


คํานํา 
 

  รายงานฉบับนี้  จัดทําข้ึนโดยฝายยุทธศาสตร SMEs รายพื้นที่/รายสาขา (รส.) 
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.)  มีวัตถุประสงคเพื่อรายงาน
สถานการณภาวะทางเศรษฐกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) สาขาบริการขนสง
และโลจิสติกส   ซึ่งเปนการนําผลการศึกษาโครงการจัดทํายุทธศาสตรการสงเสริม SMEs  
รายสาขา  และโครงการจัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริม SMEs รายสาขา ที่สํานักงานฯ รวมกับ
ศูนยบริการวิชาการเศรษฐศาสตร คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศึกษาไวมา
วิเคราะหและประมวลผลเพื่อใหไดขอมูลที่มีความสมบูรณยิ่งข้ึน   
 

  ทั้งนี้  ฝายยุทธศาสตร SMEs รายพื้นที่/รายสาขา หวังเปนอยางยิ่งวารายงาน
ฉบับนี้จะเปนประโยชนตอผูประกอบการ  หนวยงานที่เกี่ยวของ  และผูสนใจในการสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมตอไป 
 
 

สวนนโยบายและยุทธศาสตรสงเสริม SMEs รายพืน้ที่/รายสาขา 

ฝายยทุธศาสตร SMEs รายพืน้ที/่รายสาขา สสว. 
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บทนํา 
ภาพรวมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในประเทศไทย 

 

                         วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมนับเปนองคประกอบที่สําคัญของระบบเศรษฐกิจ 
ของประเทศในระดับมหภาค โดยมีจํานวนถึงประมาณรอยละ 99 ของธุรกิจทั้งหมด วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมจึงมีบทบาทสําคัญในการเปนฐานรากการพัฒนาที่ยั่งยืน เปนกลไกหลักในการ
ฟนฟูและเสริมสรางความกาวหนาทางเศรษฐกิจ รวมทั้งเปนกลไกในการแกไขปญหาความยากจน 
ขอมูลที่ยืนยันถึงบทบาททางเศรษฐกิจไทยที่สําคัญดังกลาวตัวช้ีวัดที่สําคัญ ไดแก ผลิตภัณฑมวลรวม
ในประเทศของ SMEs การนําเขาและสงออกของ SMEs  การบริโภคภาคเอกชน  การคา การลงทุน
ของ SMEs  และการจางงานของ SMEs  บทบาทในการสรางมูลคาเพิ่มเฉล่ีย ประมาณรอยละ รอยละ 
38.2 ของผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ และมีมูลคาการสงออกโดยตรง คิดเปนสัดสวนรอยละ 30.1 
ของมูลคาการสงออกรวม  และการจางงาน รอยละ 76.0 ของการจางงานรวมทั้งหมด 

 

1. นิยามการจําแนกขนาด SMEs  
  การจําแนกขนาดอุตสาหกรรม SMEs  ยึดหลักเกณฑตามกฎกระทรวงอุตสาหกรรม
วาดวยการกําหนดจํานวนการจางงานและมูลคาสินทรัพยถาวรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
พ.ศ. 2545 โดยมีรายละเอียด  ดังนี้ 
 

ขนาดยอม ขนาดกลาง 
ประเภทธุรกจิ จํานวน  

(คน) 
สินทรพัยถาวร 

(ลานบาท) 
จํานวน  
(คน) 

สินทรพัยถาวร 
(ลานบาท) 

กิจการการผลิต ไมเกิน 50 ไมเกิน 50 51-200 เกินกวา 50-200 
กิจการบริการ ไมเกิน 50 ไมเกิน 50 51-200 เกินกวา 50-200 
กิจการคาสง ไมเกิน 25 ไมเกิน 50 26-50 เกินกวา 50-100 
กิจการคาปลีก ไมเกิน 15 ไมเกิน 30 16-30   เกนิกวา 30-60 

 

2. โครงสรางของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม 
 

ในป 2550 จํานวนวิสาหกิจในประเทศมีจํานวนรวมทั้งส้ิน 2,375,368 ราย โดย
จัดเปนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) จํานวน 2,366,227 ราย หรือคิดเปนรอยละ 99.6  
ของจํานวนวิสาหกิจทั้งหมด ทั้งนี้ แบง SMEs ตามประเภทธุรกิจไดดังนี้  SMEs ที่อยูภาคการคาและ
ซอมบํารุง จํานวน 973,248 ราย หรือรอยละ 41.1  จํานวนรองลงมาไดแก SMEs ที่อยูในภาคการ
บริการ 708,841 ราย หรือรอยละ 30.0  และที่อยูในภาคการผลิตรวม จํานวน 668,185 ราย หรือ   
รอยละ 28.2 ของจํานวน SMEs ทั้งหมด 
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ตารางที่ 1 จาํนวนและการจางงานของวิสาหกจิ ป 2547 - 2550 จําแนกตามขนาดและ
ประเภทกลุมธุรกิจ 

 

 
 

ท่ีมา : สํานักงานสถติิแหงชาติ และสํานักงานประกันสังคม  ประมวลโดย : สํานักงานสงเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
 

3. บทบาททางเศรษฐกิจของ SMEs  
 3.1  บทบาทดานการสรางมูลคาผลิตภัณฑมวลรวม SMEs     

ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศในป 2550 สําหรับ GDP ของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม (SMEs)  มีมูลคา 3,244,974.5 ลานบาท คิดเปนสัดสวนรอยละ 38.2 ของ GDP รวมทั้ง
ประเทศ มีอัตราการขยายตัวคิดเปนรอยละ 4.2 ตอป เม่ือพิจารณามูลคา GDP ตามขนาดวิสาหกิจ 
พบวาวิสาหกิจขนาดยอม มีบทบาทดานมูลคา GDP สูงกวาวิสาหกิจขนาดกลางโดยมูลคา GDP ของ
วิสาหกิจขนาดยอม เทากับ 2,175,597.9 ลานบาท ขยายตัวจากปกอนหนา คิดเปนรอยละ 3.9 และ
มูลคา GDP ของ วิสาหกิจขนาดยอม  มีสัดสวนคิดเปนรอยละ 25.6 ของ GDP รวมดานมูลคา GDP 
ของวิสาหกิจขนาดกลางพบวา ในป 2550 มูลคา GDP ของ วิสาหกิจขนาดกลาง เทากับ 1,069,376.6 
ลานบาทขยายตัวจากปกอนหนารอยละ 4.8 และมีสัดสวนตอ GDP รวมคิดเปนรอยละ 12.6 
   โครงสรางมูลคา GDP ของ SMEs ในป 2550 ยังคงมีลักษณะคลายคลึงกับปกอน
หนาโดยโครงสรางทางเศรษฐกิจของ SMEs มีความเกี่ยวของกับภาคการบริการ ภาคการผลิต และ
ภาคการคาและซอมบํารุงเปนสําคัญ  เชนเดียวกับโครงสราง GDP ของประเทศ โดยภาคการบริการ
เปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่มีความสําคัญสูงสุดมีสัดสวนคิดเปนรอยละ 32.2 รองลงมาไดแก ภาคการ
ผลิตซึ่งมีสัดสวนคิดเปนรอยละ 30.7 และ ภาคการคาคิดเปนรอยละ 29.1 
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ตารางที่ 2 มลูคาผลิตภณัฑมวลรวมภายในประเทศ ป 2546-2550  จําแนกตามขนาดวสิาหกิจ 
 

   
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ประมวลผลโดย  สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

     หมายเหตุ : วิสาหกิจอ่ืนๆ คือ การบริหารราชการและการปองกันประเทศ 

 3.2 บทบาทดานการจางงาน   
 

แผนภาพที่ 1 โครงสรางการจางงาน ป 2550 จําแนกตามขนาดและประเภทธุรกิจ 

 
ท่ีมา : สํานักงานสถติิแหงชาติ และสํานักงานประกันสังคมประมวลโดย : สํานักงานสงเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
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แผนภาพที่ 2 โครงสรางจาํนวน SMEs และการจางงานของ SMEs ป 2550 จําแนกตาม
ประเภทธุรกจิ 

 
ท่ีมา : สํานักงานสถติิแหงชาติ และสํานักงานประกันสังคม ประมวลโดย : สํานักงานสงเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
  ในป 2550 จํานวนวิสาหกิจในประเทศรวมทั้งส้ิน 2,375,368 ราย มีการจางงานรวม
ทั้งส้ิน 11,711,334 คนโดยเปนการจางงานในวิสาหกิจขนาดใหญ  2,810,767 คน และเปนการจาง
งานใน SMEs จํานวน 8,900,567 คน  หรือรอยละ 76.0 ของการจางงานรวมทั้งหมด โดยภาคการผลิต
เปนประเภทธุรกิจที่มีการจางงานสูงที่สุดรอยละ 38.9 ของการจางงาน ใน SMEs ทั้งหมด รองลงมา
ไดแก ภาคบริการ รอยละ 33.8  และภาคการคา ที่มีจํานวน SMEs สูงที่สุดนั้นมีการจางงานเพียง   
รอยละ 27.3 ของการจางงานใน SMEs ทั้งหมด 
    

 3.3 บทบาทดานการคาระหวางประเทศของ SMEs  
ตารางที่ 3 สดัสวนการสงออกของ SMEs ตอการสงออกรวม  ป 2550 

 

 
 

   ท่ีมา : กรมศุลกากร    ประมวลผลโดย : สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
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ในป 2550 มูลคาการคาระหวางประเทศมีจํานวนรวมทั้งส้ิน 10,126,995.0 ลานบาท 
โดยเปนมูลคาการสงออกรวม 5,254,999.3 ลานบาท มูลคาการนําเขารวม 4,871,995.7 ลานบาท   
เมื่อพิจารณาสัดสวนการสงออกโดยรวมของประเทศ  สําหรับ SMEs ในป 2550 มีมูลคาการคา
ระหวางประเทศรวม 3,036,484.9 ลานบาท โดยเปนมูลคาการสงออกของ SMEs จํานวน 
1,583,310.1 ลานบาท  และเปนมูลคาการนําเขาของ SMEs รวม 1,453,174.9 ลานบาท ทั้งนี้การ
สงออกของ  SMEs มีอัตราการขยายตัวถึงรอยละ 10.1 ในขณะที่การนําเขาหดตัวลงกวาปกอนหนาถึง
รอยละ 8.8 
 

4. โครงสรางอุตสาหกรรม SMEs   
 ตามผลการศึกษาโครงการแผนการปรับโครงสราง SMEs รายสาขา ซึ่ง สสว. รวมกับ
มหาวิ ท ย า ลั ย ธ ร รมศาสตร ทํ า ก า ร ศึ กษา   ไ ด จํ า แนก โค ร งส ร า ง อุ ตสาหก ร รม  SMEs  
ในประเทศไทย ออกเปน 3 ภาค  ไดแก 
  1)   ภาคการผลิต  ประกอบดวย 3 กลุม  ดังนี้ 

• อุตสาหกรรมวิศวการ   หมายถึง   อุตสาหกรรมที่ใชเคร่ืองจักรกลหรือเทคโนโลยี
ระดับสูง  (High – technology Industries) ในการผลิต  แตอยางไรก็ตาม ในบางข้ันตอนการผลิต 
เปนเพียงการประกอบชิ้นสวนโดยไมตองอาศัยเทคโนโลยีระดับสูง  จึงมีผูประกอบการ SMEs อยูเปน
จํานวนมาก  โดยแบงออกเปน  6 สาขา ไดแก  เหล็กและโลหะประดิษฐ เคร่ืองจักรกล แมพิมพ  
เคร่ืองใชไฟฟา  อิเล็กทรอนิกส   ยานยนตและช้ินสวน 

• กลุมอุตสาหกรรมเบาที่ใชแรงงานเขมขน หมายถึง อุตสาหกรรมที่มีสัดสวนแรงงานใน
การผลิตสูง  โดยแบงออกเปน 5  สาขา  ไดแก  ส่ิงทอและเคร่ืองนุงหม รองเทาและเคร่ืองหนัง  อัญมณี
และเคร่ืองประดับ  ส่ิงพิมพ  บรรจุภัณฑพลาสติก 

• กลุมอุตสาหกรรมที่ใชทรัพยากรธรรมชาติ  หมายถึง อุตสาหกรรมที่พึ่งพาวัตถุดิบ
ทางการเกษตรเปนหลัก โดยแบงออกเปน  5  สาขา ไดแก  อาหาร ยาและสมุนไพร   เฟอรนิเจอรไม   
ผลิตภัณฑยาง   เซรามิกส 
  2) ภาคการคา  ประกอบดวย  2  สาขา  ไดแก  การคาปลีก  และการคาสง 
  3) ภาคบริการ  ประกอบดวย  9  สาขา  ไดแก  บริการทองเที่ยว  สปาและบริการ
สุขภาพ  รานอาหาร  การกอสราง  บริการขนสงและโลจิสติกส  บริการซอฟแวรและDigit Content  
บริการศึกษา  บริการออกแบบ  บริการที่ปรึกษา   
 
 

5. สถานการณและปจจัยที่มีผลตอวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมไทย 
สภาพแวดลอมดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองโลกในยุคปจจุบันและแนวโนม 

ในอนาคตเปนปจจัยสําคัญที่มีผลกระทบตอกระบวนการทําธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม กลาวคือ 



 -ฉ- 

            1.  การรวมตัวของกลุมเศรษฐกิจ มีการรวมตัวทางเศรษฐกิจทั้งในระดับทวิภาคี 
ภูมิภาค และพหุภาคี  รวมทั้งบทบาทที่เพิ่มข้ึนของประเทศในเอเซีย โดยเฉพาะจีนและอินเดีย  
            2.  การเปลี่ยนแปลงในตลาดการเงินโลก   เกิดวิกฤตทางการเงิน ความไมสมดุล
ของเศรษฐกิจประเทศสหรัฐอเมริกา ที่สงผลกระทบตอคาเงินสกุลตางๆ ในโลก  ตลาดการเงินและ
ตลาดทุนม ีความเชื่อมโยงกันทําใหเกิดการเคลื่อนยายเงินทุนระหวางประเทศ   
             3. การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  มีการพัฒนาอยางตอเนื่องของ Information 
and Communication Technology (ICT) เปนยุคที่มีการขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยีหลัก ไดแก 
Biotechnology Material Technology และ Nanotechnology 
             4. การเปลี่ยนแปลงดานสิ่งแวดลอม  ปจจุบันทั่วโลกตางหันมาใหความสําคัญกับ
ประเด็นเร่ืองส่ิงแวดลอมมากข้ึน อันเนื่องมาจากความไมสมดลุกลมกลืนระหวางการผลิตกับ
สภาพแวดลอม มีการกลาวถึงเร่ืองของ Global Warming  และหลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity)  
            5. พฤติกรรมผูบริโภค การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูบริโภคเปนปจจัยสําคัญที่ชี้
ถึงโอกาสของธุรกิจและความสามารถในการแขงขันของเศรษฐกิจที่ตองปรับตัวใหเสนอสินคาและ
บริการที่เปนที่ตองการของผูบริโภคที่เปล่ียนแปลงไป  
              6. การขาดสภาพคลองทางการเงิน ในกลุม SMEs  เนื่องจากสถาบันการเงินเร่ิม
เขมงวดกับการปลอยสินเชื่อ 

7. ความผันผวนของตนทุนพลังงาน และอัตราการแลกเปล่ียน  
8. เสถียรภาพทางการเมืองของประเทศ 
  

ดังนั้นทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรมและ SMEs ควรใหความสําคัญของความ
ตอเนื่องของนโยบาย ในอนาคตอุตสาหกรรมจะเกิดการขยายตัวดวยการเพิ่มผลิตภาพการผลิต 
(Productivity)  มุงเนนการพึ่งพาวัตถุดิบในประเทศมากข้ึน ใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมปีระสิทธิภาพ
บนพื้นฐานของการผลิตบนฐานความรู  เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม โดยคํานึงถึงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 
มุงเนนพัฒนาคุณภาพมาตรฐานในดานสุขอนามัย ความปลอดภัย  อนุรักษสิ่งแวดลอมและ
ประหยัดพลังงาน เพื่อลดขอจํากัดในการกีดกันทางการคาจากประเทศผูนําเขาที่ใชปจจัยดังกลาว
เปนกําแพงทางการคา ตลอดจนสงเสริมใหเกิดและยกระดับเครือขายวิสาหกิจในลักษณะ

เครือขายใหครอบคลุมหวงโซอุปทานทั้งระดับประเทศ ภูมิภาคและโลก  
 

      



 

 

การขนสงและโลจิสติกส 
 

1.  โครงสรางและสถานภาพของสาขาโลจิสติกส 
 “โลจิสติกส” และ “หวงโซอุปทาน” เปนความรูที่ประยุกตข้ึนในยุคของเศรษฐกิจใหม  
(New Economy)  ที่มีระบบคมนาคม และการส่ือสารที่ทันสมัย มีเครือขายและการเช่ือมตอดวยเทคโนโลยี
ระบบดิจิตอล (Digital)  ดวยอินเตอรเน็ตความเร็วสูง มีสภาวะการแขงขันทางธุรกิจที่เพิ่มความขับเค่ียวใน
ยุคโลกไรพรมแดน และความตองการของตลาดเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว และตอเนื่อง ดังนั้นเพื่อรักษา
สวนแบงตลาด และศักยภาพในการแขงขัน จึงสงผลใหองคกรตาง ๆ มุงปรับปรุงกระบวนการ ดวยการ
เชื่อมโยงกิจกรรมตาง ๆ ซึ่งเรียกรวม ๆ วาเปนการบริหารจัดการโลจิสติกส 

สําหรับประเทศไทย การบริหารจัดการโลจิสติกส ถึงแมวาเปนเร่ืองใหมแตก็เปนเร่ืองที่ไดรับความ
สนใจอยางแพรหลายและรวดเร็ว เนื่องจากเปนที่ยอมรับวา โลจิสติกสเปนปจจัยที่สําคัญในการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแขงขันทั้งในระดับธุรกิจและในระดับประเทศ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ รวมกับหลายหนวยของภาครัฐที่เกี่ยวของและผูประกอบการจากภาคเอกชน 
ไดผลักดันใหการพัฒนาระบบโลจิสติกสสําหรับประเทศไทยใหเปนวาระแหงชาติ เรงผลักดันยุทธศาสตรการ
พัฒนาโลจิสติกสทั้งระดับมหภาคและระหวางประเทศ ในดานโครงสรางพื้นฐาน ดานการพัฒนาระบบ
เชื่อมโยงขอมูล ดานการสรางฐานขอมูล และดานการพัฒนาบุคลากรโลจิสติกส 
 1.1  ลักษณะทั่วไปของสาขาโลจสิติกส 
 จากคํานิยามของ  Council of Logistics Management ซึ่งเปนคํานิยามที่ใชในการรางแผนแมบท
การพัฒนาระบบโลจิสติกสของประเทศไทยใหความหมายของ “การบริหารจัดการโลจิสติกส” วาเปน
กระบวนการทํางานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการวางแผน การดําเนินการและการควบคุมทํางานขององคกร 
รวมทั้งการบริหารจัดการขอมูลและธุรกรรมทางการเงินที่เกี่ยวของใหเกิดความเคล่ือนยาย การจัดเก็บ  
การรวบรวม การกระจายสินคา วัตถุดิบ ชิ้นสวนประกอบและการบริการใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุด โดยคํานึงถึงความตองการและความพึงพอใจของลูกคาเปนสําคัญ 
 คําถามที่ตามมา คือ “การจัดการโลจิสติกสสามารถประยุกตใชกับ SMEs ไดหรือไม”  
และโลจิสติกสสําหรับ SMEs เปนอยางไร? โลจิสติกสยากเกินไปสําหรับ SMEs หรือไม? ความเปนไปไดใน
การพัฒนาศักยภาพผูใหบริการโลจิสติกสใหสามารถแขงขันไดและเปนกลไกขับเคลื่อนกิจกรรม 
โลจิสติกสที่มีประสิทธิภาพในอุตสาหกรรมตาง ๆ ตอไป? ประเด็นคําถามเหลานี้ลวนเปนส่ิงจําเปนที่ตองหา
คําตอบเพื่อการยกระดับความสามารถในการแขงขันของประเทศโดยรวม โดยมี SMEs เปนสวนรวม ทั้งนี้
เพราะการบริหารระบบโลจิสติกสที่มีประสิทธิภาพจะทําใหตนทุนรวมของสินคาถูกลง สินคาถึงมือผูบริโภค
ปลายทางเร็วข้ึน และถูกตองตามความตองการและเงื่อนไขของผูบริโภคไดมากข้ึน 
 ถาหากมีการจัดระดับของการพัฒนาระบบการใหบริการโลจิสติกสในระดับประเทศออกเปน 4 
ระดับ คือ  
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1. Physical distribution (เนนการสงสินคาไปสูผูบริโภค) 
 2. Internal Integrated Logistics (สามารถเชื่อมโยงการจัดการภายในบริษัท ต้ังแตการจัดซ้ือ
วัตถุดิบ จนจัดสงผูบริโภค) 
 3. External Integrated Logistics (สามารถเชื่อมโยงระหวางบริษัทตลอดหวงโซอุปทาน) 
 4. Global Logistics Management (การจัดซื้อวัตถุดิบ-จัดสงสินคา ครอบคลุมแหลงทั่วโลก) 
 จะพบวาธุรกิจสวนใหญของไทยมีการบริหารจัดการโลจิสติกสเพียงเพื่อจัดสงสินคาของกิจการ
ตนเองไปยังผูซื้อเทานั้น คือยังอยูในระดับที่ 1 และ 2 และผูประกอบการโลจิสติกสมากกวาคร่ึงของไทย 
สามารถใหบริการงานโลจิสติกสไดเพียงกลุมงานเดียว และสวนใหญเพียงอยูในสวนของการขนสงสินคา    
(ดูแผนภาพ 1) 

แผนภาพที่ 1 ลักษณะการใหบริการดานโลจิสติกสของบริษัทไทย 

 
                  ที่มา: www.nesdb.go.th 

 1.2  จํานวนวิสาหกิจและการจางงาน  
 การขนสงและโลจิสติกส นับเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่สําคัญในภาคบริการ โดย SMEs มบีทบาท
อยางยิ่งในการขับเคลื่อน  จากขอมูลของศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยี สสว. พบวาในป 2550 การขนสง
และโลจิสติกส  มีจํานวนผูประกอบการทั้งส้ิน 102,222 ราย เปนผูประกอบการ SMEs จํานวน 102,110 
ราย  หรือคิดเปนรอยละ 99.89 ในสวนของการจางงาน SMEs การขนสงและโลจิสติกส มีการจางานถึง 
351,223 คน  หรือคิดเปนรอยละ 86.98 ของการจางงานรวมในสาขาการขนสงและโลจิสติกส 
 

ตารางที่ 1 จํานวนวิสาหกจิ  จําแนกตามขนาดอุตสาหกรรม  ป 2550 
จํานวนวิสาหกิจ (ราย) สัดสวน (รอยละ) ISIC 

Code 
สาขาอุตสาหกรรม 

S M L SMEs Total SMEs L Total 

6010 การขนสงทางรถไฟ 54 1 - 55 55 0.05 0.00 0.05 

6021 การขนสงผูโดยสารทางบก
อื่นๆ ที่มีตารางเวลา 

23,011 31 8 23,042 23,050 22.54 0.01 22.55 

http://www.nesdb.go.th/
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จํานวนวิสาหกิจ (ราย) สัดสวน (รอยละ) ISIC 
Code 

สาขาอุตสาหกรรม 
S M L SMEs Total SMEs L Total 

6022 การขนสงผูโดยสารทางบก
อื่นๆ ที่ไมมีตารางเวลา 

37,750 10 2 37,760 37,762 36.94 0.00 36.94 

6023 การขนสงสินคาทางถนน 20,767 143 17 20,910 20,927 20.46 0.02 20.47 

6030 การขนสงทางระบบทอ
ลําเลียง 

22 2 1 24 25 0.02 0.00 0.02 

6110 การขนสงทางทะเลและทะเล
ชายฝง 

288 44 26 332 358 0.32 0.03 0.35 

6120 การขนสงทางน้ํา
ภายในประเทศ 

202 14 3 216 219 0.21 0.00 0.21 

6210 การขนสงทางอากาศที่มี
ตารางเวลา 

128 7 3 135 138 0.13 0.00 0.14 

6220 การขนสงทางอากาศที่ไมมี
ตารางเวลา 

10 3 - 13 13 0.01 0.00 0.01 

6301 การขนถายสินคา 441 9 1 450 451 0.44 0.00 0.44 

6302 สถานที่เก็บสินคาและการ
เก็บสินคา 

536 54 13 590 603 0.58 0.01 0.59 

6303 การบริการเสริมดานการ
ขนสง 

924 25 15 949 964 0.93 0.01 0.94 

6304 ตัวแทนธุรกิจการทองเที่ยว
และผูจัดนําเที่ยว รวมทั้งการ
บริการนักทองเท่ียว ซึ่งมิได
จัดประเภทไวในที่อื่น 

11,074 18 3 11,092 11,095 10.85 0.00 10.85 

6309 บริการเก่ียวเน่ืองกับการ
ขนสงอื่นๆ 

6,500 42 20 6,542 6,562 6.40 0.02 6.42 

รวม 101,707 403 112 102,110 102,222 99.89 0.11 100 
ท่ีมา : ขอมูลจาก สํานักงานสถิติแหงชาติ,กรมพัฒนาธุรกิจการคา, สํานักประกันกันสังคม,การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย , BOI ,สํานักเทศกิจ กทม. 
, อบจ. 75 จังหวัด  ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยี สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 5 กุมภาพันธ 2552 

ตารางที่ 2 จาํนวนการจางงาน จําแนกตามขนาดอุตสาหกรรม ป 2550 
 

จํานวนการจางงาน (คน) สัดสวน (รอยละ) ISIC 
Code 

สาขาอุตสาหกรรม 
S M L SMEs Total SMEs L Total 

6010 การขนสงทางรถไฟ 89 1,224 0 1,313 1,313 0.33 0.00 0.33 

6021 การขนสงผูโดยสารทาง
บกอื่นๆ ที่มีตารางเวลา 

49,450 7,767 5,523 57,217 62,740 14.17 1.37 15.54 
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จํานวนการจางงาน (คน) สัดสวน (รอยละ) ISIC 
Code 

สาขาอุตสาหกรรม 
S M L SMEs Total SMEs L Total 

6022 การขนสงผูโดยสารทาง
บกอื่นๆ ที่ไมมี
ตารางเวลา 

46,713 259 0 46,972 46,972 11.63 0.00 11.63 

6023 การขนสงสินคาทางถนน 87,898 21,887 7,081 109,785 116,866 27.19 1.75 28.94 

6030 การขนสงทางระบบทอ
ลําเลียง 

195 247 205 442 647 0.11 0.05 0.16 

6110 การขนสงทางทะเลและ
ทะเลชายฝง 

4,369 3,731 246 8,100 8,346 2.01 0.06 2.07 

6120 การขนสงทางน้ํา
ภายในประเทศ 

3,412 1,716 1,190 5,128 6,318 1.27 0.29 1.56 

6210 การขนสงทางอากาศที่มี
ตารางเวลา 

2,948 867 10,905 3,815 14,720 0.94 2.70 3.65 

6220 การขนสงทางอากาศที่ไม
มีตารางเวลา 

9 0 0 9 9 0.00 0.00 0.00 

6301 การขนถายสินคา 3,682 520 408 4,202 4,610 1.04 0.10 1.14 

6302 สถานที่เก็บสินคาและ
การเก็บสินคา 

5,333 6,213 8,910 11,546 20,456 2.86 2.21 5.07 

6303 การบริการเสริมดานการ
ขนสง 

7,768 3,018 8,416 10,786 19,202 2.67 2.08 4.76 

6304 ตัวแทนธุรกิจการ
ทองเที่ยวและผูจัดนํา
เท่ียว รวมทั้งการบริการ
นักทองเที่ยว ซึ่งมิไดจัด
ประเภทไวในท่ีอืน่ 

31,653 2,352 413 34,005 34,418 8.42 0.10 8.52 

6309 บริการเก่ียวเน่ืองกับการ
ขนสงอื่นๆ 

52,144 5,759 9,296 57,903 67,199 14.34 2.30 16.64 

รวม 295,663 55,560 52,593 351,223 403,816 86.98 13.02 100 
ท่ีมา : ขอมูลจาก สํานักงานสถิติแหงชาติ,กรมพัฒนาธุรกิจการคา, สํานักประกันกันสังคม,การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย , BOI ,สํานักเทศกิจ กทม. 
, อบจ. 75 จังหวัด  ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยี สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 5 กุมภาพันธ 2552 
 
 

 1.3  สภาพตลาดและการคาตางประเทศ 
จากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับจํานวนผูใหบริการโลจิสติกสของประเทศไทย จํานวน 215 บริษัท       

ผลการศึกษาสถานภาพและศักยภาพของอุตสาหกรรมโลจิสติกสในประเทศไทย โดยสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2547) พบวา ผูใหบริการโลจิสติกสของไทยสวนใหญมี
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ขนาดทุนจดทะเบียนอยูเพียง 1-5 ลานบาท และจากจํานวน 215 บริษัทนี้ มีบริษัทตางชาติอยูประมาณรอย
ละ 30 และอีกรอยละ 70 เปนของบริษัทไทย แตเม่ือพิจารณาทุนจดทะเบียนทั้งหมด 7,586 ลานบาท กลับ
พบวาเปนทุนจําทะเบียนของบริษัทตางชาติสูงถึงรอยละ 53 ในขณะที่บริษัทของไทยมีเพียงรอยละ 47%   
(ดูภาพที่ 2) 

 

ภาพท่ี 2 เปรยีบเทียบสัดสวนขนาดของทุนจดทะเบียน และจํานวนบริษัทระหวางบริษัทไทยกับ
บริษัทตางชาติ 

 

 
ที่มา: www.nesdb.go.th 
 

 ดังนั้น ขอบเขตการศึกษาผูประกอบการโลจิสติกสที่เขาขายผูประกอบการขนาดกลางและขนาด
ยอม (SMEs) จะตองพิจารณาสงเสริมผูประกอบการที่มีคนไทยเปนผูประกอบการซึ่งโดยสวนใหญจะอยูใน
งานบริการการขนสงสินคา และการบริการดานพิธีการเปนหลัก 

 

หวงโซอุปทาน (Supply Chain) ของระบบโลจิสติกส 2. 
 ตนทุนโลจิสติกส ประกอบดวย ตนทุนการขนสง และตนทุนการกระจายสินคาเทานั้น ซึ่งในความเปน
จริง และครอบคลุมดานตนทุนต้ังแตกระบวนการจัดซ้ือวัตถุดิบมาใชในการผลิตจนถึงการจัดสงสินคาไปถึง
มือผูบริโภค โดยสามารถนํากิจกรรมหลักของโลจิสติกสมาจัดเรียงความเช่ือมโยงในหวงโซอุปทานใหม ดัง
แสดงในแผนภาพที่ 3 
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แผนภาพที่ 3  หวงโซอุปทาน (Supply Chain) หรือหวงโซคุณคา (Value Chain)  
ของระบบโลจิสติกส 

                                             การไหลของวัสดุ  (Materials Flow) 
 
              
   
       
        

การจัดซ้ือ 
เจรจาตอรอง 

การจัดการ

กา
สงอ

รจัดการ 
อก นําเขา

การขนสง
การจัดการ

   Material & Work in Process                   Finishing  

การเคล่ือนยาย
สินคาคงคลัง 

การขนสง
การจัดการ 

สงออก นําเขา

การเคล่ือนยาย
สินคาคงคลัง 

การใหบริการ
ลูกคา   

การจัดการหวงโซอุปทาน 
 

การไหลของสารสนเทศ (Informating Flow)  
จากภาพที่ 3  สามารถอธิบายกิจกรรมหลัก ไดดังนี้ 
1. การจัดซ้ือและเจรจาตอรอง (Purchasing & Negotiation) เกี่ยวของกับการคัดเลือกแหลง

จัดซื้อ จัดจาง เวลาในการจัดซื้อ การวาจาง รวมถึงปริมาณสินคาที่ตองการทําการจัดซื้อ ระดับการใหบริการ 
และความถี่ในการสั่งซื้อ โดยที่กิจกรรมทั้งหมดเหลานี้รับผิดชอบโดยฝายจัดซื้อของบริษัท 

   2. การจัดการขนสง (Transport Management)  เปนการเคล่ือนยายวัตถุดิบและสินคาไปยัง
เครือขายขนสงตาง ๆ กิจกรรมดานการขนสงประกอบดวย การเลือกเสนทางการบริการ การเรียกรองความ
เสียหาย การตรวจสอบอัตราคาระวาง ซึ่งโดยปกติแลว  และเทคโนโลยีที่นํามาใชจัดการโลจิสติกสในสวน
ของการขนสงโดยทั่วไป ไดแก การวิเคราะหการขนสง การจัดเสนทางและตารางการขนสง การตรวจสอบ
อัตราคาระวาง และการบํารุงรักษายานพาหนะ เปนตน 

3. การจัดการดานสงออกและนําเขา (Export & Import Management) คือ งานจัดการดาน
เอกสารและพิธีการศุลกากร 

4. การเคลื่อนยายสินคา (Material Handling) และการจัดการคลังสินคาและสินคาคงคลัง 
(Warehouse & Inventory Management) ประกอบดวย การคัดเลือกอุปกรณ นโยบายการทดแทน
อุปกรณ กระบวนการเลือกหยิบสินคา การจัดเก็บและนําออกของสตอก ขณะที่การจัดการคลังสินคาเปน
การจัดการทรัพยากรตาง ๆ เพื่อการดําเนินกิจการคลังสินคาใหเปนไปอยางมีประสิทธิผล คลังสินคาและ
การจัดเก็บจึงมีหนาที่กําหนดพื้นที่ต้ัง การวางผังการจัดเก็บ การเคลื่อนยายภายในคลังสินคา การออกแบบ
พื้นที่เพื่อขนถายสินคา 

5. การตลาดและการใหบริการลูกคา (Marketing & Customer Services) จะคํานึงถึง
อรรถประโยชนทางดานเวลาและสถานท่ีสําหรับสินคาบริการเปนสําคัญ ซึ่งมายความรวมถึงการตรวจสอบ
ยอดสินคาคงคลัง การจัดสงสินคาตามคําส่ังซื้อ และการใหบริการหลังการขาย 
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6. การจัดการหวงโซอุปทาน (Supply Chain Management) เปนกระบวนการบูรณาการ 
ประสานงาน และควบคุมการเคลื่อนยายสินคาคงคลังทั้งของวัตถุดิบ และสินคาสําเร็จรูป และสารสนเทศที่
เกี่ยวของในกระบวนการ รวมถึงการหาพันธมิตรทางธุรกิจ 

3. การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของการขนสงและ 
โลจิสติกส  สามารถสรุปได  ดังนี้ 

3.1 จุดแข็ง (Strength) 
 1) ข้ันตอนการผลิตไมซับซอน งายตอการบริหารจัดการ 
 2)  มีความคลองตัวในการปรับเปล่ียน 
 3)  สามารถสรางความสัมพนัธที่มีกับลูกคาไดงาย 
 4)  การสื่อสารภายในองคกรไมซับซอน 

3.2 จุดออน (Weakness) 
 1) ขาดความสนใจ 
 2) ขาดความรูเร่ืองการบริหารจัดการโลจิสติกส 
 3) ขาดแคลนเงินทุนในการพฒันาระบบ 
 4) การสนับสนุนจากภาครัฐยังไมเพียงพอ 

3.3 โอกาส (Opportunity) 
 1)  สามารถใชประโยชนจากกรอบแผนงานบูรณาการดานโลจิสติกส 
 2)  การบริหารจัดการเทคโนโลยีสมัยใหม (e-logistics) ชวยเอ้ือใหการทํางานงายข้ึน 

3.4 อุปสรรค (Threat) 
 1) การเปดเสรีภาคบริการของระบบโลจิสติกส 
 2) แนวโนมของระบบธุรกิจแบบครบวงจรของบริษัทขนาดใหญ 
4.  ปญหาของบริการขนสงและโลจิสติกส 
 1) ปญหาท่ีเกี่ยวของในการพัฒนาระบบสารสนเทศและฐานขอมูล 

- ผูประกอบการ (โดยเฉพาะ SMEs) ขาดความรู ความเขาใจ และความตระหนักถึงประโยชนการ
ใช ICT ในงานโลจิสติกส 

- ขาด software  ที่มีมาตรฐานและเหมาะสมสําหรับ SMEs (ผูผลิต software  กับผูตองการใช ขาด
การสื่อสารถึงรูปแบบการใช/ชี้ถึงประโยชนการใช) 

- ขาดบุคลากรที่มีความรูดาน ICT และโลจิสติกส ในทั้งภาครัฐและเอกชน รวมทั้งจํานวน IT 
Service Provider ที่จะสนับสนุนงานโลจิสติกสของ SMEs ดวย 

- ขาดขอมูลเพื่อการวางแผน วิเคราะห และปฏิบัติการดานโลจิสติกส 
- IT Infrastructure & Networking มีประสิทธิภาพไมเพียงพอทั้งดานความเร็วและตนทุน 
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2) ปญหาของการพัฒนาความรูความสามารถในดานการบริหารจัดการในผูประกอบการ 
(Demand Side)  

- ระดับผูบริหาร   เล็งเห็นความสําคัญ แตไมสามารถนําไปประยุกตใชในองคกรไดอยางเปนระบบ 
ขาดผูมีความรู ความสามารถในดานการบริหารจัดการระบบโลจิสติกส supply chain management  
สมัยใหม 

- ระดับปฏิบัติการ  มีความรู ความเขาใจไมเพียงพอ กลุมที่พอรูมีสัดสวนนอยจากกําลังแรงงาน
ทั้งหมดที่เกี่ยวของในระบบโลจิสติกส ทําใหไมสามารถผลักดัน/พัฒนากิจกรรมที่เกี่ยวของใหมีประสิทธิภาพ
สูงข้ึน นอกจากนี้ยังขาดความรูทางดาน ICT และทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษ-ภาษาที่ 3 ซึ่งมี
ความสําคัญในการยกระดับโลจิสติกส 
 3) ปญหาการสรางกําลังคนดานโลจิสติกส (Supply Side)  

- ขาดแคลนบุคลากรผูฝกสอน 
- สถาบันการศึกษาที่มีหลักสูตรดานโลจิสติกสมีนอย (อยูในระดับอุดมศึกษา) ขณะท่ีบุคลากร 

แรงงานในระดับปฏิบัติ/ระดับอาชีวศึกษา (ที่มีแนวโนมขาดแคลนอยางมากในอนาคต) ยังไมมีสถาบันใด 
มีหลักสูตรในดานนี้โดยตรง 

- ขาดมาตรฐานวิชาชีพ มาตรฐานเงินเดือน และ Career Path ทําใหไมจูงใจมีกําลังคนเขารวม 
5.  กลุมธุรกิจ SMEs เปาหมายในสาขาโลจิสติกส 
 ภาคบริการสาขาโลจิสติกส ถือไดวาเปนสาขาบริการที่ครอบคลุมหลายกิจกรรมหลัก ไดแก การ
จัดซ้ือและเจรจาตอรอง การจัดการขนสง การจัดการดานสงออกและนําเขา การเคล่ือนยายสินคาและการ
จัดการคลังสินคาและสินคาคงคลัง การตลาดและการใหบริการลูกคา รวมไปถึงการจัดการหวงโซอุปทาน 
 ในการคัดเลือก SMEs เปาหมายซึ่งมีหลักเกณฑในการพิจารณาไดแก กลุม SMEs เปาหมาย
จะตองเปนกลุมที่มีความสําคัญในหวงโซการผลิต มีความสําคัญในแตจํานวนกิจการ การผลิต การจางงาน 
การสงออก และการใชวัตถุดิบในประเทศ รวมไปถึงมีโอกาสการขยายตัวสูง เปนตน ประกอบกับการศึกษา
สถานภาพอุตสาหกรรมของสาขาสารสนเทศดังที่กลาวมาขางตน ทําใหผูศึกษาทําการคัดเลือกกลุมธุรกิจ 
SME เปาหมาย โดยมีรายละเอียดแบงเปนกลุมๆ พรอมเหตุผลในการคัดเลือกดังตอไปนี้ 
 (1) กลุมธุรกิจดานการขนสงสินคา และงานบริการพิธีการ  
 เนื่องจากกลุมดังกลาว เปนกลุมที่ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมและมีการดําเนินงาน
โดยผูประกอบการไทยซ่ึงกําลังเผชิญปญหากระแสการแขงขันจากบริษัทขามชาติที่เร่ิมทวีความรุนแรง
เนื่องจากระบบมาตรฐาน และการใหบริการที่ไมครบวงจร 

(2) กลุมธุรกิจที่สงเสริมการกระจายสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) 
เนื่ องจากรัฐบาลไดสง เสริมชองทางการตลาดและการจัดจําหนายใหกับสินคา ชุมชน  

แตผูผลิตสินคายังเผชิญกับปญหาการกระจายสินคา ดังนั้นกลุมธุรกิจดังกลาวเปนการประยุกตรูปแบบโซ
อุปทานและระบบโลจิสติกส เพื่อการพัฒนาการกระจายสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) 
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 (3) กลุมธุรกิจโลจิสติกสที่มีศักยภาพ 
หมายถึง กลุมธุรกิจที่สามารถพัฒนาระบบของการเช่ือมโยงระหวางระบบโลจิสติกสของ SMEs กับ 

supply chain บริษัทคูคา ในภาคการขนสง – อุตสาหกรรม – การคาปลีก เพื่อใหกลุมดังกลาวสามารถอยู
ในฐานะของการเปน Logistic Provider ได 
6. ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการในการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม บริการขนสง
และโลจิสติกส 

ยุทธศาสตรที่ 1  การพัฒนาศักยภาพในการแขงขัน  
มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริม และสนับสนุนใหผูประกอบการในสาขาโลจิสติกสมีปจจัยพื้นฐานและ

ประสิทธิภาพการดําเนินธุรกิจที่ดี เพื่อเตรียมพรอมต้ังรับการแขงขันจากคูแขงรายใหมจากการเปดเสรีภาค
บริการ ตลอดจนพัฒนาระบบโลจิสติกสของภาคอุตสาหกรรมใหมีประสิทธิภาพและนําไปสูการลดตนทุน
ของภาคอุตสาหกรรม 

แผนปฎิบัติการตามยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาศักยภาพในการแขงขัน  
มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริม และสนับสนุนใหผูประกอบการในสาขาโลจิสติกสมีปจจัยพื้นฐานและ

ประสิทธิภาพการดําเนินธุรกิจที่ดี เพื่อเตรียมพรอมต้ังรับการแขงขันจากคูแขงรายใหมจากการเปดเสรีภาค
บริการ ตลอดจนพัฒนาระบบโลจิสติกสของภาคอุตสาหกรรมใหมีประสิทธิภาพและนําไปสูการลดตนทุน
ของภาคอุตสาหกรรม 

ยุทธศาสตรดังกลาวเปนสวนหนึ่งของยุทธศาสตรรายสาขาท่ีพยายามผลักดันใหสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรการสงเสริมตามแผนการสงเสริม SMEs ฉบับที่ 2 (2550-2554) ในหลายๆยุทธศาสตรไดแก 
ยุทธศาสตรที่ 4 การสงเสริมภาคบริการในการสรางคุณคาและมูลคาเพิ่ม ในกลยุทธที่ 4.1 พัฒนาบุคลากร
ภาคบริการ และกลยุทธที่ 4.3 การสงเสริมการสรางตราสินคาในสาขาบริการที่มีศักยภาพ, ยุทธศาสตรที่ 6 
เร่ืองการพัฒนาปจจัยเอ้ือในการดําเนินธุรกิจสําหรับ SMEs ในกลยุทธที่ 6.6 ดานการสงเสริมประสิทธิภาพ
การจัดการดานโลจิสติกส ซึ่งมีเปาหมายหลักคือ ยกระดับการบริหารจัดการโลจิสติกสของ SMEs สูระดับ 
World Class จํานวน 100 ราย นอกจากนี้ยุทธศาสตรดังกลาวยังสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนา
ระบบโลจิสติกสของไทย ในประเด็นเร่ืองการยกระดับผูใหบริการโลจิสติกส (Logistics Service Providers: 
LSPs) สูเวทีการคาระหวางประเทศอีกดวย 

ภายใตยุทธศาสตรการพัฒนาศักยภาพการแขงขันของผูประกอบการโลจิสติกสนี้ จะประกอบดวย
กิจกรรมตางๆที่หลากหลาย ไดแก การสนับสนุนปจจัยพื้นฐานตางๆ เพื่อใหผูประกอบการสามารถดําเนิน
ธุรกิจได, การสงเสริมและเพิ่มทักษะความรูใหกับผูประกอบการทั้งความรูทางดานโลจิสติกสและการบริหาร
จัดการตางๆ  ตลอดจนการผลักดันมาตรฐานเพื่อสรางความนาเช่ือถือของตัวผูประกอบการโลจิสติกสเอง 
เปนตน 

หนวยงานของภาครัฐและองคกรที่ เกี่ ยวของกับการพัฒนาศักยภาพการแข ง ขันของ
ผูประกอบการโลจิสติกสนี้ ไดแก  
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- สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) ควรเนนการวางกรอบยุทธศาสตร
ภาพรวมและประสานงานกับสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) ในการเรงผลักดัน
สนับสนุนผูประกอบการดานโลจิสติกสอยางเปนรูปธรรม 

- กระทรวงอุตสาหกรรม มีสวนรวมในการศึกษาคนควาและใหขอมูลความตองการของผูประกอบการในสาขา
อุตสาหกรรมอื่น  ๆกับผูใหบริการดานโลจิสติกสเพื่อการพัฒนาที่สอดรับกับความตองการของตลาด 

- กระทรวงพาณิชย เนนผลักดันเร่ืองการสรางปจจัยพื้นฐานดานตางๆ เชนการจดทะเบียนเพื่อสรางความ
นาเช่ือถือและความเช่ือมั่นในการใชบริการกับผูประกอบการโลจิสติกส ตลอดจนผลักดันดานสนับสนุนแหลง
เงินทุนตาง  ๆ  

- กระทรวงเทคโนโลยีและสารสนเทศ สงเสริมโครงสรางพื้นฐานดานการใช software ที่ประยุกตการบริหาร
จัดการโลจิสติกส และสนับสนุนการพัฒนาระบบเชื่อมโยงฐานขอมูลตางๆ เพื่อเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับ
ผูประกอบการดานโลจิสติกสใหภาคอุตสาหกรรมอ่ืน  ๆทั้งภาคการผลิต การคาและบริการ 

- กระทรวงศึกษาธิการ และสถาบันการศึกษา ทั้งระดับอาชีวศึกษา และอุดมศึกษา สงเสริมและพัฒนา
บุคลากรเพื่อรองรับความตองการของตลาดดานโลจิสติกส ตลอดจนพัฒนาหลักสูตรทั้งการอบรมและ
ปริญญาที่สอดรับกับเทคโนโลยีสมัยใหมที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 

- สมาพันธโลจิสติกสไทย ไดแก สภาหอการคาแหงประเทศไทย และสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยชวย
สนับสนุนและเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันของธุรกิจในระดับสากลโดยใหสถานบันที่เกี่ยวของ
และมีความเช่ียวชาญเปนผูดําเนินการจัดอบรมเพื่อเพิ่มทักษะความรูเฉพาะดานใหกับผูใหบริการโลจิสติกส 
นอกจากนี้ควรทําหนาที่ เปนส่ือกลางในการประชาสัมพันธดานตางๆ สูสมาชิกผูประกอบการใน
ภาคอุตสาหกรรม  

สําหรับยุทธศาสตรการพัฒนาศักยภาพการแขงขันของผูประกอบการโลจิสติกสนี้  สํานักงานสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) ซึ่งเปนหนวยงานกลางในการกํากับดูแลภาพรวมของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมทั่วประเทศ ควรทําหนาที่เปนเพียงผูประสานงานและใหขอมูลตางๆ กับสมาชิกของสํานักงาน 
และพยายามขยายฐานสมาชิกเพื่อกระจายขอมูลตางๆ โดยกํากับดูแลการดําเนินงานของแตละหนวยงานรวมกับ
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) เทานั้น 

ยุทธศาสตรดังกลาวจะถูกขับเคลื่อนดวยกลยุทธหลักที่สอดคลองกับยุทธศาสตรและกลยุทธหลักของ
สสว. โดยแตละกลยุทธมีโครงการสนับสนุน (ตัวอยาง) ดังตอไปนี้ 

กลยุทธที่ 1.1 การสรางเสริมปจจัยพื้นฐานท่ีดีใหแกผูประกอบการ 
เนื่องจากผูใหบริการโลจิสติกสที่เปนผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ยังเผชิญ

ปญหาขาดปจจัยพื้นฐานเบื้องตน เชน ปจจัยดานเงินทุน, ปจจัยดานเทคโนโลยีที่ทันสมัย เปนตน ทําใหผูให
บริการโลจิสติกสไมสามารถพัฒนากิจการใหมีมาตรฐานและนําไปสูการยกระดับสูระดับ World Class ได 
ดังนั้น ภาครัฐจึงควรสนับสนุนในดานปจจัยพื้นฐานที่ดีใหแกผูประกอบการ ซึ่งมีโครงการสนับสนุนตางๆ 
ดังตอไปนี้ 
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โครงการสนับสนุน 
o โครงการสรางแหลงเงินทุนเฉพาะหรือเปนผูรวมทุนในกิจการ: ผูประกอบการของไทยโดย

เฉพาะที่เปน SMEs ยังไมสามารถหาแหลงสนับสนุนไดงายนัก รัฐบาลจึงจําเปนตองสรางแหลงทุน
เฉพาะหรือเปนผูประสานงานให venture capital ตางๆ ยินดีที่จะใหทุนแกธุรกิจนี้มากข้ึน 

o โครงการเสริมสรางการใช software ที่ประยุกตการบริหารจัดการโลจิสติกสสําหรับ SMEs: 
สงเสริมการสราง Software ที่ประยุกตการบริหารจัดการโลจิสติกสสําหรับอุตสาหกรรมขนาดกลางและ
ขนาดยอม และสนับสนุนการใชประโยชนจากสารสนเทศ 

o ประสานงานการปรับปรุงแกไขกฎหมายที่เกี่ยวของเพื่อเอ้ือประโยชนแกผูประกอบการ: 
หนวยงานทําหนาที่รวบรวมและสะสางกฎระเบียบตางๆของระบบโลจิสติกสที่เกี่ยวของกับ SMEs ให
อยูในที่เดียวกัน และเผยแพรความรูทางดานกฎหมายและระเบียบตางๆให SMEs Logistic Provider 
ทราบ และมีเจาภาพหลักในการปรับเปล่ียนกฎระเบียบตางๆใหรองรับการเปล่ียนแปลงของการคาโลก 
เชน เร่ืองการยอมรับการทําธุรกรรมผานระบบอิเล็กทรอนิกส, การใชภาชนะบรรจุภัณฑหมุนเวียน, การ
กําหนดขนาดความสูงของตูบรรจุสินคา เปนตน 

กลยุทธที่ 1.2 การสงเสริมและเพิ่มทักษะความรูใหกับผูใหบริการโลจิสติกส 
เนื่องจากแนวโนมการแขงขันที่เขมขนผลักดันใหภาคธุรกิจตองยกระดับความสามารถในการ

ดําเนินธุรกิจในทุกวิถีทาง ซึ่งในปจจุบันผูประกอบการโลจิสติกส ซึ่งอยูในกลุมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมยังขาดความรูความเขาใจในการจัดการโลจิสติกสและหวงโซอุปทานอยางถูกตองตาม
มาตรฐานสากล จึงจําเปนตองสรางความรูความเขาใจแกบุคลากรทั้งกลุมธุรกิจโลจิสติกส  

แมวาผูใหบริการโลจิสติกสจะถูกมองวาเปนผูเชี่ยวชาญในเร่ืองการบริหารงานขนสงสินคา แต
ลักษณะของผูใหบริการโลจิสติกสของไทย ยังคงมีลักษณะการบริหารจัดการโลจิสติกสเพียงเพื่อจัดสงสินคา
ของกิจการตนเองไปยังผูซื้อเทานั้น หรืออยูในระดับการพัฒนาแบบ Physical distribution ซึ่งยังไมมีการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ นอกจากนี้ผูใหบริการบางรายยังขาด
ทักษะการบริหารจัดการที่ดี ดังนั้น การสงเสริมและเพิ่มทักษะความรูใหกับผูใหบริการโลจิสติกสจึงเปนส่ิงที่
ไมควรจะมองขาม และควรเรงทําดําเนินการ ซึ่งมีโครงการสนับสนุนดังตัวอยางตอไปนี้ 

โครงการสนับสนุน 
o โครงการอบรมการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชนสําหรับผูใหบริการโลจิสติกส: มีการจัด

อบรมเทคโนโลยีใหมๆ ที่ใชในการจัดการโลจิสติกสสําหรับผูใหบริการโลจิสติกสโดยเฉพาะ เพื่อเปนการ
สงเสริมใหผูประกอบการหันมาปรับปรุงประสิทธิภาพการใหบริการ และยังชวยสนับสนุนการพัฒนา
ระบบสารสนเทศที่ใชสําหรับโลจิสติกสของไทยใหตรงตามความตองการอีกดวย นอกจากนี้เพื่อ
ยกระดับธุรกิจสูเวทีการคาระหวางประเทศจึงควรพัฒนาความรูและความสามารถในการทําธุรกิจ
การคาระหวางประเทศของผูใหบริการโลจิสติกสไทยเพื่อขยายฐานลูกคาดวย 
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o โครงการใหคําปรึกษาและอบรมกับผูใหบริการโลจิสติกสในดานการบริหารจัดการ: อบรมการ
บริหารจัดการใหแกผูประกอบการเพื่อเพิ่มทักษะดานอ่ืนๆที่ผูประกอบการพึงมี โดยกลุมเปาหมายจะ
รวมทั้งผูประกอบการรายใหมที่สนใจธุรกิจดานโลจิสติกส และทายาทของเจาของธุรกิจเดิม (เนื่องจาก
ธุรกิจดังกลาวเผชิญกับปญหาไมมีผูรับชวงกิจการ) 
กลยุทธที่ 1.3 ยกระดับมาตรฐานการใหบริการของผูใหบริการโลจิสติกส เพื่อสรางความ

เชื่อมั่น 
 การสรางความสามารถในการแขงขันที่ยั่งยืนใหกับกลุมธุรกิจสาขาโลจิสติกส มีความจําเปนอยาง
ยิ่งที่จะตองพัฒนาผูใหบริการใหอยูในมาตรฐานระดับสากลใหได เพื่อขยายตลาดการใหบริการไปสูตลาด
ตางประเทศ โดยเฉพาะในภูมิภาคอาเซียนนี้ โดยมีโครงการสนับสนุนดังตัวอยางตอไปนี้ 

โครงการสนับสนุน 
o โครงการ Logistics Clinic: เพิ่อสงเสริมและเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันดานโลจิสติกสของประเทศ

ไทยใหทัดเทียมกับระดับสากล โดยการคัดเลือกสถานประกอบการตัวอยางที่มีศักยภาพ และผลักดันให
มีระบบโลจิสติกสที่มีมาตรฐานอยางเต็มรูปแบบ (ผูเขารวมโครงการสามารถเปนไดทั้งผูใหบริการ 
โลจิสติกส และสถานประกอบการที่มีฝายโลจิสติกสอยางเต็มรูปแบบ) 

o สรางมาตรฐานการบริการดานโลจิสติกสใหเปนท่ียอมรับ: ภายหลังจากที่มีการอบรม และ
พัฒนาการจัดการในภาคปฏิบัติแลว ภาครัฐควรจะมีหนวยงานกลาง (อาจจะเปนสถาบันอิสระหรือ
กระทรวงที่เกี่ยวของ) ออกใบรับรองมาตรฐานใหแกผูใหบริการ เพื่อเปนการสรางความเชื่อมั่นใหแก
ผูใชบริการทั้งในประเทศและตางประเทศ (คลายคลึงกับระบบมาตรฐาน ISO ซึ่งจะตองมีการตรวจสอบ
หลังจากไดรับมาตรฐานรับรองอยางตอเนื่อง) 

o โครงการสงเสริมการใชและพัฒนาระบบสารสนเทศดานโลจิสติกสสําหรับ SMEs : เปนการ
พัฒนารวมระหวางภาคบริการสารสนเทศ และสาขาโลจิสติกสในการจัดทําระบบสารสนเทศ software  

o ที่ประยุกตการบริหารจัดการโลจิสติกสสําหรับอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม และสนับสนุนให
ความรูแก SMEs สาขาอ่ืนๆในระบบไปใช  

ยุทธศาสตรที่ 2  การพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกส 
เนื่องจากแนวโนมการแขงขันที่เขมขนผลักดันใหภาคธุรกิจตองยกระดับความสามารถในการ

ดําเนินธุรกิจในทุกวิถีทาง ซึ่งในปจจุบันผูประกอบการโลจิสติกส ซึ่งอยูในกลุมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมยังขาดความรูความเขาใจในการจัดการโลจิสติกสและหวงโซอุปทานอยางถูกตองตาม
มาตรฐานสากล จึงจําเปนตองสรางความรูความเขาใจแกบุคลากรทั้งกลุมธุรกิจโลจิสติกส และ
บุคลากรดานโลจิสติกสในภาคอุตสาหกรรมตางๆ  

แผนปฎิบัติการตามยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกส 
การดําเนินกิจกรรมตางๆ ทางดานโลจิสติกสอาจจะมิไดเกิดข้ึนเฉพาะแตผูใหบริการดานโลจิสติกส

เทานั้น แตมีความสําคัญตอผูประกอบการในภาคอุตสาหกรรมอ่ืนๆดวย โดยคณะกรรมการเศรษฐกิจและ
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สังคมแหงชาติ และสมาพันธลอจิสติกสไทย ไดสรุปความตองการบุคลากรดานโลจิสติกสของ
ภาคอุตสาหกรรมและผูใหบริการโลจิสติกสในชวงป 2549-2553 วามีจํานวนถึง 1,740,000 คน 
(ประกอบดวยบุคลากรใหม 385,000 คน และการพัฒนาบุคลากรเดิม 1,355,000 คน ซึ่งโดยสวนใหญเปน
พนักงานฝายปฏิบัติการ) ดังนั้นการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับความตองการของตลาดจึงเปนส่ิงที่ภาครัฐ
ตองเรงดําเนินการ 

ยุทธศาสตรดังกลาวเปนสวนหนึ่งของยุทธศาสตรรายสาขาที่พยายามผลักดันสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรการสงเสริมตามแผนการสงเสริม SMEs ฉบับที่ 2 (2550-2554) ในหลายๆยุทธศาสตร ไดแก 
ยุทธศาสตรที่ 2 การเพิ่มผลิตภาพและความสามารถทางนวัตกรรมของ SMEs ในภาคการผลิต ในกลยุทธที่ 
2.3 เร่ืองการเพิ่มประสิทธิภาพและผลิตภาพ, ยุทธศาสตรที่ 3 การเพิ่มประสิทธิภาพและลดผลกระทบใน
ภาคการคา ในกลยุทธที่ 1 เร่ืองเสริมสรางศักยภาพในการแขงขันของ SMEs ภาคการคาสง-คาปลีก (ลดตนทนุ
ธุรกิจภาคการคา ดวยการบริหารจัดการโลจิสติกส) และ ยุทธศาสตรที่ 6 เร่ืองการพัฒนาปจจัยเอ้ือในการดําเนนิ
ธุรกิจสําหรับ SMEs ในกลยุทธที่ 6.6 ดานการสงเสริมประสิทธิภาพการจัดการดานโลจิสติกส (การเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดการดานโลจิสติกสในสถานประกอบการ) นอกจากนี้ยุทธศาสตรดังกลาวยังสอดคลอง
กับยุทธศาสตรการพัฒนาระบบโลจิสติกสของไทย ในประเด็นเร่ืองการยกระดับผูใหบริการโลจิสติกส 
(Logistics Service Providers: LSPs) สูเวทีการคาระหวางประเทศอีกดวย 

ภายใตยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกสนี้ จะประกอบดวยกิจกรรมตางๆที่
หลากหลาย ไดแก การพัฒนาความรูเร่ืองโลจิสติกสใหกับบุคลากรซึ่งจะตองมีการวางเปาหมายและแบง
ระดับการอบรมในประเด็นตางๆ และการพัฒนาหลักสูตรการอบรมทั้งระยะส้ันและระยะยาว  

หนวยงานภาครัฐจะตองมีสวนผลักดันการพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกส ซึ่งปจจุบันมีหนวยงานท่ี
ดําเนินการจัดฝกอบรมหลายหนวยงาน ไดแก  กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน, สวนสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพการขับรถ กรมการขนสงทางบก, สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย, สมาคมผูรับ
จัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ, สมาคมบริหารงานจัดซื้อและซัพพลายเชนแหงประเทศไทย, มูลนิธิ  
ลอจิสติกสและการขนสง (ประเทศไทย), สถาบันรหัสสากล สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ตลอดจน
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา และอาชีวศึกษา 

สําหรับยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรดานโลจิสติกสนี้  สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม (สสว.) ควรทําหนาที่เปนเพียงผูประสานงานและใหขอมูลตาง  ๆกับสมาชิกของสํานักงาน และพยายาม
ขยายฐานสมาชิกเพื่อกระจายขอมูลตางๆ การฝกอบรมตางๆ  และเปนผูคัดเลือกหนวยงานท่ีนาเช่ือถือเขามาจัด
อบรมใหตรงกับกลุมเปาหมาย  

ยุทธศาสตรดังกลาวจะถูกขับเคล่ือนดวยกลยุทธหลัก 2 กลยุทธ ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรและ 
กลยุทธหลักของสสว. โดยแตละกลยุทธมีโครงการสนับสนุน (ตัวอยาง) โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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กลยุทธที่ 2.1 การพัฒนาความรูเรื่อง Logistics สําหรับบุคลากรใน SMEs 
เพื่อกระตุนใหบุคลากรในภาคอุตสาหกรรมเกิดความตระหนักและเห็นแนวทางของการนําระบบ

การจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชนมาประยุกตใชในเชิงธุรกิจ และเผยแพรใหผูบริหารในภาคการผลิตมี
ความรูความเขาใจเก่ียวกับการบริหารจัดการโลจิสติกสที่มีประสิทธิภาพ โดยมีโครงการสนับสนุนดัง
ตัวอยางตอไปนี้ 

โครงการสนับสนุน 
o โครงการอบรมการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน: มีการจัดอบรมทั้งหลักสูตรระยะส้ัน ระยะ

ยาว โดยควรจะแยกจัดเนื้อหาหลักสูตรเหมาะสมกับผูเขารวมอบรม และมีการพัฒนาหลักสูตรอยาง
ตอเนื่อง ยกตัวอยางเชน หลักสูตรอบรมความรูเกี่ยวกับทฤษฎีการบริหารจัดการในกิจกรรมโลจิสติกส, 
หลักสูตรเกี่ยวกับกระบวนการนําเขาสงออกสินคา, หลักสูตรความรูเกี่ยวกับกฎหมายดานลอจิสติกส 
ตลอดจนการฝกอบรมแบบ In house Training ในสถานประกอบการ เปนตน 

o โครงการใหคําปรึกษากับผูประกอบการ: สําหรับกรณีของผูประกอบการในภาคอุตสาหกรรมตางๆ 
ที่ไมมีหนวยการจัดการดานโลจิสติกสในองคกร หนวยงานควรจะสนับสนุนการใหคําปรึกษาในเร่ืองการ
จัดการดานโลจิสติกสโดยจัดหาผูเชี่ยวชาญคอยใหคําปรึกษา 

 

กลยุทธที่ 2.2 การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาดานโลจิสติกส 
เนื่องจากสถาบันการศึกษาที่มีหลักสูตรดานโลจิสติกสยังมีนอยและสวนใหญอยูในระดับอุดมศึกษา ดังนั้น
หนวยงานควรรวมกับสถาบันการศึกษานอกระบบดานวิชาชีพจัดอบรม และนําไปสูการรวมพัฒนาหลักสูตร
ในระดับปฏิบัติการใหแกระดับอาชีวศึกษา โดยมีโครงการสนับสนุนดังตัวอยางตอไปนี้ 

โครงการสนับสนุน 
o โครงการพัฒนาหลักสูตรดานโลจิสติกสในระดับอาชีวศึกษา: เพื่อรองรับความตองการของภาค

บริการโลจิสติกสที่มีความตองการบุคลากรดานโลจิสติกสของภาคอุตสาหกรรมและผูใหบริการ โลจิ
สติกสในชวงป 2549-2553 วามีจํานวนถึง 1,740,000 คน (ประกอบดวยบุคลากรใหม 385,000        
คน และการพัฒนาบุคลากรเดิม 1,355,000 คน ซึ่งโดยสวนใหญเปนพนักงานฝายปฏิบัติการ)  
ซึ่งหลักสูตรดังกลาวจะควรจะเปดโอกาสใหพนักงานฝายปฏิบัติการเดิมที่อยูในธุรกิจอ มีโอกาสได
เรียนรูเพิ่มเติมดวย 

ยุทธศาสตรที่ 3  การรวมกลุมคลัสเตอร และประสานงานหนวยงานของรัฐท่ีมีหนาที่ดูแล
กลุมผูประกอบการโลจิสติกส 

ยุทธศาสตรการสงเสริมใหมีการรวมมือกันในระหวางผูที่มีสวนเกี่ยวของกับสาขาโลจิสติกส 
มีการรวมมือกันในลักษณะเปนเครือขาย หรือ คลัสเตอรอุตสาหกรรม หรือสงเสริมการจัดต้ังสมาคม ชมรม
ในกลุมผูประกอบการที่ยังไมมีการรวมกลุม โดยอาจมีการสงเสริมใหมีผูประสานงาน หรือตัวกลางการ
พัฒนาเครือขาย (Cluster Development Agent: CDA) ในแตละกลุมธุรกิจ 
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แผนปฎิบัติการตามยุทธศาสตรที่ 3 การรวมกลุมคลัสเตอร และประสานงานหนวยงาน
ของรัฐท่ีมีหนาท่ีดูแลกลุมผูประกอบการโลจิสติกส 

ยุทธศาสตรการสงเสริมใหมีการรวมมือกันในระหวางผูที่มีสวนเก่ียวของกับสาขาโลจิสติกส มีการ
รวมมือกันในลักษณะเปนเครือขาย  หรือ คลัสเตอรอุตสาหกรรม หรือสงเสริมการจัดต้ังสมาคม ชมรมใน
กลุมผูประกอบการที่ยังไมมีการรวมกลุม โดยอาจมีการสงเสริมใหมีผูประสานงาน หรือตัวกลางการพัฒนา
เครือขาย (Cluster Development Agent: CDA) ในแตละกลุมธุรกิจ 

ยุทธศาสตรดังกลาวเปนสวนหนึ่งของยุทธศาสตรรายสาขาที่พยายามผลักดันสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรการสงเสริมตามแผนการสงเสริม SMEs ฉบับที่ 2 (2550-2554) ยุทธศาสตรที่ 1 การสรางและ
พัฒนาผูประกอบการ (Entrepreneur Development) ในกลยุทธที่ 1.5 การสรางโอกาสทางธุรกิจและการ
ใหความรูดานการตลาด (สงเสริมและพัฒนาเครือขายธุรกิจ) 

สําหรับสาขาโลจิสติกสนี้ ต้ังแตปลายป 2547 ไดเกิดการรวมตัวขององคกรที่เกี่ยวของกับการ
พัฒนาดานโลจิสติกสของประเทศ ซึ่งปจจุบันคือ “สมาพันธลอจิสติกสไทย” หรือ “Thai Federation on 
Logistics” ประกอบดวยตัวแทนจากาภาคเอกชน 16 องคกรซ่ึงเปนตัวแทนจากผูประกอบการดานตางๆ 
ไดแก มูลนิธิลอจิสติกสและการขนสง (ประเทศไทย), สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย, สภาหอการคาแหง
ประเทศไทย, สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย, สมาคมการคาธุรกิจการบินขนสงสินคา, สมาคมขนสงสินคา, 
สมาคมเจาของเรือไทย, สมาคมเจาของและตัวแทนเรือกรุงเทพ, สมาคมตัวแทนขนสงสินคาทางอากาศไทย, 
สมาคมตัวแทนออกของรับอนุญาตไทย, สมาคมไทยลอจิสติกสและการผลิต, สมาคมธนาคารไทย, สมาคม
บริหารงานจัดซื้อและซัพพลายเชนแหงประเทศไทย, สมาคมผูประกอบการทาเทียบเรือสินคาและคอนเทนเนอร, 
สมาคมผูรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ และสมาคมอุตสาหกรรมซอฟแวรไทย  ซึ่งสมาพันธลอจิสติกสไทย 
เปนเครือขายดานลอจิสติกสที่มุงดําเนินการและผลักดันใหประเทศไทยมีระบบลอจิสติกสที่ทันสมัยและ 
มีประสิทธิภาพ สามารถสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 

สําหรับยุทธศาสตรการรวมกลุมคลัสเตอร และประสานงานหนวยงานของรัฐที่มีหนาที่ดูแลกลุม
ผูประกอบการโลจิสติกสนี้  สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) ควรทําหนาที่เปนเพียง 
ผูประสานงาน อํานวยความสะดวกและสนับสนุนปจจัยพื้นฐานตางๆใหกับสมาพันธ ตลอดจนนําขอมูลดาน 
โลจิสติกสของสมาพันธมาเผยแพรใหสมาชิกของสสว. รับทราบ 

ยุทธศาสตรดังกลาวจะถูกขับเคลื่อนดวยกลยุทธหลักที่สอดคลองกับยุทธศาสตรและกลยุทธหลักของ
สสว. ซึ่งกิจกรรม/ โครงการสนับสนุนของยุทธศาสตรนี้จึงมุงเนนสรางกลุมอุตสาหกรรมใหเกิดการชวยเหลือ
พึ่งพา มีสวนรวมในการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ นวัตกรรมและทําธุรกรรมภายในกลุมเพื่อใหการพัฒนา
สาขาโลจิสติกสเปนไปอยางครบวงจร โดยแตละกลยุทธมีโครงการสนับสนุน (ตัวอยาง) ดังตอไปนี้ 
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กลยุทธที่ 3.1 สรางคลัสเตอรหนวยงาน และผูประกอบการที่เกี่ยวของกับโลจิสติกสสําหรับ 
SMEs 

โครงการสนับสนุน 
o โครงการ Cluster โลจิสติกสสําหรับ SMEs: แมวาปจจุบันกลุมโลจิสติกส จะมีการรวมกลุมกันอยู

บาง แตก็มีอุปสรรคในเร่ืองของการบริการจัดการทําใหการรวมกลุมไมเขมแข็งเทาที่ควร ดังนั้น สสว. 
ควรจะมีสวนรวมผลักดัน และผูสนับสนุนปจจัยพื้นฐานตางๆ ที่เกี่ยวของ และเปนผูประสานเช่ือมโยง
สรางคลัสเตอรขามสาขา เชน ประสานงานสงเสริมการเปนพันธมิตรระหวางกลุมคลัสเตอรโลจิสติกส 
และกลุมคลัสเตอรสารสนเทศ เปนตน 

o การประสานงานหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อใหการสงเสริม SMEs เปนไปในทิศทาง
เดียวกัน: แมวาขณะนี้จะมีหนวยงานหลายหนวยที่มีหนาที่ในการสงเสริมสาขาโลจิสติกส แตก็ดูเหมือนวา
ทิศทางตางๆ ยังไมมีการประสานกัน อยางชัดเจน รัฐบาลจึงตองกําหนดนโยบายใหชัดเจนวาหนวยงาน
ใดมีหนาที่ในสวนใด 

ยุทธศาสตรที่ 4 สนับสนุนและสงเสริมการใหผูประกอบการ SMEs สาขาอ่ืนๆ หันมาใช 
โลจิสติกส 

ยุทธศาสตรนี้เปนการสงเสริมใหอุตสาหกรรมภาคอื่นๆ ทั้งภาคการผลิต ภาคการคา และภาค
บริการ หันมาใหความสําคัญกับการประยุกตใชการบริหารจัดการโลจิสติกสภายในองคกร และสงเสริม
สนับสนุนใหองคกรตางๆใชบริการจาก Logistic Provider ซึ่งมีความชํานาญเฉพาะดานในเร่ืองการขนสง 

แผนปฎิบัติการตามยุทธศาสตรที่ 4 สนับสนุนและสงเสริมการใหผูประกอบการ SMEs 
สาขาอ่ืนๆ หันมาใชโลจิสติกส 

ยุทธศาสตรนี้เปนการสงเสริมใหอุตสาหกรรมภาคอื่นๆ ทั้งภาคการผลิต ภาคการคา และภาค
บริการ หันมาใหความสําคัญกับการประยุกตใชการบริหารจัดการโลจิสติกสภายในองคกร และสงเสริม
สนับสนุนใหองคกรตางๆใชบริการจาก Logistic Provider ซึ่งมีความชํานาญเฉพาะดานในเร่ืองการขนสง 

ยุทธศาสตรดังกลาวเปนสวนหนึ่งของยุทธศาสตรรายสาขาที่พยายามผลักดันสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรการสงเสริมตามแผนการสงเสริม SMEs ฉบับที่ 2 (2550-2554) ในหลายๆยุทธศาสตร ไดแก 
ยุทธศาสตรที่ 2 การเพิ่มผลิตภาพและความสามารถทางนวัตกรรมของ SMEs ในภาคการผลิต ในกลยุทธที่  
เร่ืองการเพิ่มประสิทธิภาพและผลิตภาพ, ยุทธศาสตรที่ 3 การเพิ่มประสิทธิภาพและลดผลกระทบในภาค
การคา ในกลยุทธที่ 1 เร่ืองเสริมสรางศักยภาพในการแขงขันของ  SMEs ภาคการคาสง -คาปลีก  
(ลดตนทุนธุรกิจภาคการคา ดวยการบริหารจัดการโลจิสติกส) และ ยุทธศาสตรที่ 6 เรื่องการพัฒนา
ปจจัยเอื้อในการดําเนินธุรกิจสําหรับ SMEs ในกลยุทธที่ 6.6 ดานการสงเสริมประสิทธิภาพการจัดการ
ดานโลจิสติกส (สนับสนุนผูผลิต/ ผูใหบริการ/ผูใชบริการดานโลจิสติกส)  

ยุทธศาสตรดังกลาวจะถูกขับเคลื่อนดวยกลยุทธหลักที่สอดคลองกับยุทธศาสตรและกลยุทธหลักของ
สสว. โดยแตละกลยุทธมีโครงการสนับสนุน (ตัวอยาง) ดังตอไปนี้ 
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กลยุทธที่ 4.1 สงเสริมให SMEs หันมาใชการ outsource จากผูใหบริการโลจิสติกสที่มี
มาตรฐาน 

แนวทางในการบริหารจัดการโลจิสติกสที่เหมาะสมสําหรับ SMEs คือการเลือกใชบริการจาก 
ผูใหบริการโลจิสติกส เนื่องจาก SMEs มักจะมีปริมาณการสงสินคาที่ไมมากนักการใชบริการจากผู
ใหบริการโดยตรงจะประหยัดกวาลงทุนเอง อีกทั้งการที่ผูประกอบการ SMEs มุงเนนไปใชบริการจาก 
ผูใหบริการโลจิสติกส จะทําใหทั้งภาคการผลิตและสาขาโลจิสติกสมีความรวมมือกันในการสราง
ความสามารถในการแขงขันทั้งตลาดในประเทศ ระดับภูมิภาค และตลาดโลก โดยมีโครงการสนับสนุน 
ดังตัวอยางตอไปนี้ 

โครงการสนับสนุน 
o โครงการฐานขอมูลออนไลนของผูใหบริการโลจิสติกสสําหรับ  SMEs: เพื่อใหขอมูลและ

ทางเลือกที่เหมาะสมแกผูใชบริการ อีกทั้งยังเปนชองทางการตลาดทําใหผูใหบริการเขาถึงกลุมลูกคาอีก
ดวย โดยฐานขอมูลดังกลาวควรจะระบุประเภทธุรกิจการใหบริการ, พื้นที่ใหบริการ, ขอมูลการติดตอ 
และโครงสรางราคาเบื้องตน เปนตน (หากภาครัฐมีการกําหนดมาตรฐานรับรองสําหรับผูใหบริการแลว 
ควรจะระบุเพื่อสรางความเชื่อมั่นแกผูใชบริการดวย) โดยจัดทําในรูปแบบของเว็บไซดซึ่งเปนฐานขอมูล
กลางในเว็บ www.sme.go.th และเอกสารแผนพับสําหรับแตละพื้นที่ใหบริการในตางจังหวัดดวย 

o โครงการตลาดนัดโลจิสติกส: สสว. ควรจะรวมจัดงานกับสมาพันธโลจิสติกสในงานแฟรที่เกี่ยวของ
กับผูใหบริการโลจิสติกสที่มีการจัดอยูแลว และประชาสัมพันธใหสมาชิกของ สสว. รับทราบงาน
ดังกลาว เพื่อเปนการผลักดันและสงเสริมให SMEs หันมา Outsource มากข้ึน 

o การใหสิทธิประโยชนสําหรับ SMEs เฉพาะกลุมในการใชบริการโลจิสติกส : ผูประกอบการ
สาขาอื่นๆที่ภาครัฐตองการผลักดันและสนับสนุนใหใชบริการจากผูใหบริการโลจิสติกส ภาครัฐ
อาจจะมีการสนับสนุนในเบื้องตนดวยการรวมเจรจาตอรองการใหสิทธิพิเศษเฉพาะกลุม เชน กลุมคา 
ปลีกคาสง, กลุมผูประกอบการ e-commerce เปนตน ซึ่งการผลักดันดังกลาว จะเปนการสนับสนุนเพิ่ม
ชองทางการใหบริการ และทําใหการคาในสาขาอ่ืนๆขยายตัวอีกดวย 

7. มาตรการและนโยบายภาครัฐที่สําคัญ    
 7.1 นโยบายรัฐบาล รัฐบาลไดกําหนดนโยบายการสงเสริมบริการขนสงและโลจิสติกส  
(แถลงเมื่อธันวาคม 2551) ดังนี้  
 นโยบายเศรษฐกิจภาคอุตสาหกรรม 
 นโยบายขอ 4.2.2.1 สรางความแข็งแกรงและความสามารถในการแขงขันในตลาดโลกใหกับ
อุตสาหกรรมไทยดวยการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตเพื่อลดตนทุนและเพิ่มมูลคาใหแกสินคา โดยรวมมือกับ
ภาคเอกชน สถาบันวิจัย และสถาบันการศึกษา ในการพัฒนาความสามารถของผูประกอบการ พัฒนา
ทักษะฝมือแรงงาน ปรับปรุงประสิทธิภาพเคร่ืองจักร พัฒนาการออกแบบสินคาและผลิตภัณฑ ลดตนทุน 
โลจิสติกส และเพิ่มความรวมมือในภูมิภาคในการผลิตสินคาเชิงลูกโซผานการเจรจาระหวางประเทศ  

http://www.sme.go.th/
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 นโยบายเศรษฐกิจ/การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน 
 นโยบายขอ 4.3.2 พัฒนาระบบการคมนาคมขนสงและโลจิสติกสอยางบูรณาการ ทั้งในดาน
การพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน การปรับปรุงพัฒนากฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ การสงเสริมธุรกิจการ
ใหบริการโลจิสติกส การอํานวยความสะดวกทางการคา และการพัฒนาบุคลากรโลจิสติกส รวมทั้งจัดต้ัง
คณะกรรมการระดับชาติเพื่อเปนกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาดานโลจิสติกสอยางจริงจัง  
 นโยบายขอ 4.3.3 พัฒนาระบบการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ โดยเชื่อมโยงการขนสงทาง
ถนน ทางราง ทางน้ํา และทางอากาศอยางเปนระบบ พรอมทั้งพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกในการขนสง 
เชน สถานีบรรจุและแยกสินคากลอง ศูนยรวบรวมและกระจายสินคาในภูมิภาค  เปนตน เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและลดตนทุนโลจิสติกส    
 นโยบายขอ 4.3.11 พัฒนาระบบขนสงและโลจิสติกสในภูมิภาคและเช่ือมโยงกับโครงขาย
คมนาคมกับประเทศเพื่อนบาน โดยเชื่อมโยงโครงขายคมนาคมขนสงตามแนวเศรษฐกิจเหนือ-ใต แนว
เศรษฐกิจตะวันออก-ตะวันตกโครงการสะพานเศรษฐกิจเชื่อมอาวไทยและอันดามัน และโครงขายคมนาคม
เช่ือมโยงอินโดนีเซีย-มาเลเซีย-ไทย รวมทั้งปรับปรุงระบบอํานวยความสะดวกทางการคาและการขนสง
สินคาขามแดนในพ้ืนที่บริเวณชายแดนที่สําคัญ คือ ดานหนองคาย แมสอด มุกดาหาร สระแกว ดานสิงขร 
และชองเม็ก เปนตน  
 นโยบายเศรษฐกิจดานการตลาด การคา และการลงทุน 
 นโยบายขอ 4.2.4.7  ปรับปรุงประสิทธิภาพและจัดระบบการอํานวยความสะดวกทางการคา
และการลงทุนชายแดน โดยนําระบบอิเล็กทรอนิกสมาใชที่สําคัญ ไดแก ศูนยบริการครบวงจร ระบบอํานวย
ความสะดวกชองทางเดียว ระบบการตรวจรวมจุดเดียว ระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส และระบบโลจิสติกส
อิเล็กทรอนิกส เปนตน   
 นโยบายเศรษฐกิจภาคการเกษตร 
 นโยบายขอ 4.2.1.1 เรงรัดการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตรและพัฒนาระบบ 
โลจิสติกสทางการเกษตร เพื่อเพิ่มผลตอบแทนดานการเกษตร โดยสงเสริมการผลิตพืชเศรษฐกิจสําคัญให
เหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่ สงเสริมการวิจัยและพัฒนาพันธุ จัดหาปจจัยการผลิตและโครงสรางพื้นฐานการ
ผลิตที่มีคุณภาพและมีความจําเปนพัฒนาเทคโนโลยีการเก็บรักษาและระบบโลจิสติกสทางการเกษตรเพ่ือ
ลดตนทุนทางการเกษตร รวมทั้งการจัดพื้นที่การผลิตพืชอาหารและพืชพลังงานใหเหมาะสม มีประสิทธภิาพ
และมีราคาที่เหมาะสมและเปนธรรมสําหรับพืชพลังงาน เพื่อสรางความมั่นคงดานรายไดใหแกเกษตรกร  
 7.2   เสนทางเศรษฐกิจ R9 และ R3E เปนเสนทางสายเศรษฐกิจระหวางประเทศ 
ที่รองรับการขนสงและโลจิสติกส ซึ่งประกอบดวยเสนทางเศรษฐกิจตะวันออก-ตะวันตก (East West 
Economic Corridor)  หรือเสนทาง R9 ที่เชื่อมผานเวียดนาม ลาว และไทย ต้ังแตจังหวัดมุกดาหาร  
กาฬสินธุ  ขอนแกน  เพชรบูรณ  พิษณุโลก  จนสุดที่อําเภอแมสาย  จังหวัดตากกอนเขาพมา  และเสนทาง
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เศรษฐกิจเหนือ-ใต (North South Economic Corridor) หรือ R3E  เช่ือมระหวางไทย  ลาว  จีนตอนใต
บริเวณเมืองคุณหมิง  
 7.3 National Single Window (NSW)  ในปงบประมาณ 2552 กรมศุลกากร  ไดรับการจัดสรร
งบประมาณจํานวน 300 ลานบาท  เพื่อดําเนินงานโครงการ “National Single Window &  
E-logistics ข้ันที่ 4 (พ.ศ.2551-2552) ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส เพื่อประสิทธิภาพทางการคาและ         
โลจิสติกสระหวางประเทศ”  ในการแลกเปลี่ยนเช่ือมโยงขอมูลกับ 28 หนวยงานใหไหลลื่นและมีความ
ปลอดภัย    
 7.4  โครงการท่ี สสว. ดําเนินการ  

ในป 2550 สสว. ไดมีการดําเนินการในดานการสงเสริมประสิทธิภาพการผลิตภายใตโครงการ
ความรวมมือระหวางภาครัฐ และภาคเอกชน โดยมีโครงการในการสงเสริมดานโลจิสติกส ดังนี้ 

1) โครงการพัฒนารหัสสินคาบารโคต เพื่อสงเสริมศักยภาพผูประกอบการ SMEs เพื่อกาวสู
ความเปนสากล รับผิดชอบโดย  สอท. และสสว. มีวัตถุประสงค ประกอบดวย 1) เพื่อดําเนินการให
คําปรึกษา และข้ึนทะเบียนเลขรหัสบารโคด ตามระบบมาตรฐานสากล GS1 ใหกับผูประกอบการ SMEs ที่
มีจํานวนรายการสินคาไมเกิน 99 รายการ จํานวน 250 ราย และมีจํานวนรายการสินคาไมเกิน 9 รายการ 
จํานวน 600 ราย เพื่อชวยเหลือผูประกอบการ SMEs ใหกาวสูความเปนสากล และเพิ่มประสิทธิภาพในการ
พัฒนาชองทางการจัดจําหนายสินคา และการบริหารจัดการสินคา  2) อบรม และพัฒนาบุคลากรของ
ผูประกอบการ SMEs ที่มีจํานวนรายการสินคาไมเกิน 99 รายการ จํานวน 250 ราย และมีจํานวนรายการ
สินคาไมเกิน 9 รายการ จํานวน 600 ราย ในดานความรูพื้นฐานและการประยุกตใชบารโคดระบบ
มาตรฐานสากล เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพใน  การบริหารจัดการธุรกิจ และ3) เพื่อใหผูประกอบการ SMEs 
ที่มีจํานวนรายการสินคาไมเกิน 99 รายการ จํานวน 250 ราย และมีจํานวนรายการสินคาไมเกิน 9 รายการ 
จํานวน 600 ราย ใชบารโคดระบบมาตรฐาน GS1 เพื่อประโยชนในการปองกันการใชเลขหมายซ้ําซอน และ
การจัดทําเลขหมายบารโคดซึ่งไมเปนมาตรฐานโดยผูที่ไมใชนายทะเบียนบารโคดมาตรฐาน GS1 เชน 
หางสรรพสินคา ผูใหบริการดาน EDI เปนตน  

2) โครงการศึกษาและพัฒนาระบบเคร่ืองมือ เคร่ืองจักร อุปกรณและเทคโนโลยีดานโลจิสติกส 
(Modernized Logistics Equipment) รับผิดชอบโดย สอท. และสสว. มีวัตถุประสงค ประกอบดวย  
1) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถทางการแขงขันทางดานการพัฒนาระบบโลจิสติกส ใหกับอุตสาหกรรม SMEs 
ของไทย 2) เพื่อพัฒนาตนแบบเคร่ืองมือ เคร่ืองจักร อุปกรณ และเทคโนโลยีดานโลจิสติกส ที่ทันสมัย ใหกับ
อุตสาหกรรม SMEs ของไทย เชน อุตสาหกรรมเกษตร อุตสาหกรรมชิ้นสวนรถยนต อุตสาหกรรมหัตถกรรม 
อุตสาหกรรมสิ่งทอ อุตสาหกรรมเคร่ืองหนัง เปนตน และ 3) เพื่อลดตนทุนการนําเขาเครื่องมือ เคร่ืองจักร 
อุปกรณ และเทคโนโลยีดานโลจิสติกสจากตางประเทศ 
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สวน ป 2551-2552  สสว. ก็ยังคงใหความสําคัญดานการพัฒนาระบบและบุคคลากรโดยเนน 
การพัฒนาดานบริหารจัดการโลจิสติกส  ระบบบริหารสินคาคงคลังและการขนสง การพัฒนาศักยภาพ 
SMEs ดานการจัดการโลจิสติสและโซอุปทาน โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
8. แนวโนมของบริการขนสงและโลจิสติกส 

 ผูใหบริการขนสงและโลจิสติกสไดรับผลกระทบมาต้ังแตป 2551 เนื่องจากราคานํ้ามันพุง
สูงข้ึน เมื่อเกิดวิกฤติเศรษฐกิจป 2552 ผูใหบริการขนสงก็ไดรับผลกระทบจากวิกฤติเศรษฐกิจเชนเดียวกัน 
เนื่องจากผูวาจางลดปริมาณการผลิต ทําใหปริมาณการขนสงลดลง รวมทั้งธุรกิจการกระจายสินคาอุปโภค
บริโภคก็โดนผลกระทบเชนกัน แตธุรกิจคลังสินคาอาจไดรับผลดีระยะส้ันเนื่องจากผูผลิตขายสินคาไมไดเลย
ตองการบริการคลังสินคาในการจัดเก็บสินคาดังกลาว 

 วิกฤติเศรษฐกิจต้ังแตป 2551 มีความรุนแรง สงสัญญาณใหผูประกอบการเตรียมพรอม 
ตางจากวิกฤติเศรษฐกิจในป 2540 ซึ่งมีผลกระทบรุนแรงและเกิดข้ึนอยางรวดเร็วจากสัญญาณของวิกฤติ
ดังกลาว ผูประกอบการตองสามารถบริหารความเส่ียง ตองวิเคราะหจากสัญญาณทางเศรษฐกิจ เตรียมการ
เชิงรุก  โดยในป 2552 ไตรมาสที่ 1-2 ผูประกอบการจะตองประคับประคองธุรกิจ เตรียมพรอมในไตรมาสที่ 
3 และรุกเขาหาลูกคาในไตรมาสที่ 4 และตองวิเคราะหวางแผนดานทรัพยากรบุคคลและเงินทุน 

 การจัดจางภายนอก (Outsourcing) เร่ิมเปนที่นิยม เนื่องจากในยุคที่น้ํามันมีราคาสูง 
ผูประกอบการหลายรายสูราคาน้ํามันไมได จึงหันมาจางผูใหบริการโลจิสติกสแทน อีกทั้งการจัดจาง
ภายนอกจะชวยลดภาระของผูประกอบการในกิจกรรมที่ผูประกอบการไมมีความชํานาญและสามารถเลือก
ผูใหบริการโลจิสติกสไดตามความพึงพอใจ 

9.  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 จากการวิเคราะหขอมูลโครงสรางพื้นฐาน  SWOT Analysis สภาพปญหา  ความสําคัญของ SMEs  
บนหวงโซอุปทาน  และแนวโนมของบริการขนสงและโลจิสติกสจึงมีขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  ดังนี้ 
 1) ผูประกอบการ SMEs ควรรวมตัวกันเปนเครือขายธุรกิจบริการโลจิสติกส  เพื่อลดตนทุนการ
บริหารจัดการ  ตนทุนคลังสินคา  ตนทุนการขนสงสินคาเที่ยวเปลา  โดยปจจุบัน กรมพัฒนาธุรกิจการคา  
กระทรวงพาณิชย  รวมกับตัวแทนผูประกอบการ SMEs ไดจัดต้ังเครือขายผูประกอบการ 2 เครือขาย คือ  
Thai Logistic Alliance (TLA) และ Siam Logistic Alliance (SLA) 
 2)  ควรสงเสริมและมุงเนนการพัฒนาการรับจางบริหารจัดการโลจิสติกส  (Outsourcing)  
โดยนําเสนอขอมูลเพื่อใหเห็นความสําคัญระหวาง  การที่ผูผลิตดําเนินงานดานโลจิสติกสดวยตนเอง  กบัการที่
ผูผลิตวาจางบริษัทที่มีความเชี่ยวชาญดานโลจิสติกสดําเนินงาน  
 3)  ภาครัฐควรมุงเนนการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน   เพื่อรองรับระบบโลจิสติกสของประเทศ  
โดยออกแบบถนนใหมีจํานวนชองทางการจราจรที่สอดคลองกันตลอดเสน  เชน ถนน 4 เลนตลอดเสนทาง 
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10.  ตัวอยางโครงการในภาคบริการ สาขาโลจิสติกส 
 1. ชื่อโครงการ: อบรมการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชนเอ้ืออาทร 
 2. หลักการและเหตุผล 

ปจจุบันแนวโนมการแขงขันที่เขมขนอันเนื่องมาจากการแขงขันจากตางประเทศ และการเปดเสรี
ทางการคามากข้ึน ผลักดันใหธุรกิจตองยกระดับความสามารถในการดําเนินธุรกิจในทุกวิถีทางที่เปนไปได 
ธุรกิจในปจจุบันตองแขงขันดวยความเร็ว ดังนั้น การเคล่ือนยายสินคาและบริการตองดําเนินการอยางมี
ประสิทธิภาพ การพัฒนาโลจิสติกสและซัพพลายเชนจึงเปนทางออกของประเทศไทยในการเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแขงขัน  
 3. วัตถุประสงค 

3.1. ถายทอดความรูและนําไปสูการปฏิบัติ ตามหลักการ โลจิสติกสและซัพพลายเชน 
3.2. ผูประกอบการทุกระดับ โดยเฉพาะระดับปฏิบัติการสามารถนําความรูที่ไดไปพัฒนายกระดับ

องคกรและแกไขปญหาได 
3.3. สรางความเขมแข็งใหกับ  SMEs ไทย ดวยการสรางเครือขายทางธุรกิจของผูเขาอบรม 
3.4. สามารถนําความรูจากตัวอยางที่ประสบความสําเร็จในการจัดการโซอุปทาน เพื่อเปนแนวทาง

พัฒนาองคกร 
 4. ขอบเขตการดําเนินงาน/กลุมเปาหมาย 

4.1. กลุม SMEs ทั้งระดับผูประกอบการและระดับปฏิบัติการ 
4.2. เปนระดับผูปฏิบัติงานในธุรกิจคาปลีกและคาสง 
4.3. คนรุนใหมที่ตองการเปนเจาของกิจการที่ประสบความสําเร็จ 
4.4. นักศึกษาและบุคคลทั่วไป ที่สนใจในการจัดการสมัยใหม 
4.5. บุคคลทั่วไปที่ยังไมมีพื้นฐานดานโลจิสติกสและซัพพลายเชน 

 5. วิธีการดําเนินการ 
 ดําเนินการจัดจางสถาบันที่มีความเช่ียวชาญทางดานการบริหารจัดการโลจิสติกส ซึ่งอาจจะเปน
สถาบันเฉพาะทาง เชน สถาบันรหัสสากล  สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย หรือ สถาบันการศึกษาท่ี
จัดการเรียนการสอนดังกลาว เชน สถาบันขนสง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย พรอมทั้งวางกรอบการ
ประเมินผลที่ไดรับจากการจัดอบรมเพื่อเทียบประสิทธิผลของแตละหนวยงาน 
 6. กรอบระยะเวลาดําเนินงาน  
 ระยะเวลาการอบรม รุนละ 30 ชั่วโมง (ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ) โดยกําหนดจัดอบรมเปนรุนๆ ป
ละประมาณ 3 รุน  
 7. งบประมาณที่คาดวาจะตองใช 
  ข้ึนกับจํานวนเปาหมายที่กําหนด และจํานวนรุนที่เปด (ตนทุนเฉลี่ยตอผูเขาอบรม 1 ราย ประมาณ 
10, 000 บาท) 



 
 

ภาคผนวก 



หวงโซอุปทานบริการโลจิสติกส

การไหลของวัสดุ (Materials Flow)

การไหลของสารสนเทศ(Info mating Flow)

การจัดซ้ือ
เจรจาตอรอง

การจัดการ
การขนสง
การจัดการ

 สงออก-นําเขา

การเคลื่อนยาย
สินคาคงคลัง

การจัดการ
การขนสง
การจัดการ

 สงออก-นําเขา

การเคลื่อนยาย
สินคาคงคลัง

การให
บริการ
ลูกคา

FinishingMaterial & Work in Process

การจัดหวงโซอุปทาน

หมายเหต ุ: = SMEs โดยใชเกณฑการจางงาน จํานวนโรงงาน และเงนิทุนจดทะเบียน
฿ = คาเงนิ   F = พลังงาน   

F F F F

 
 

บริการโลจิสติกสบริการโลบริการโลจิจิสติกสสติกส

การพฒันาศักยภาพการพฒันาศักยภาพ
ในการแขงขันในการแขงขัน

• สรางเสริมปจจยัพ้ืนฐาน
ท่ีดีใหแก ผปก.
• สงเสริมและเพ่ิมทักษะความรูใหกับ 
ผปก.
• ยกระดับมาตรฐานการใหบริการ

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร

กลยุทธกลยุทธ

แผนปฏิบัตกิาร

ทิศทางทิศทาง

การพฒันาบุคลากรการพฒันาบุคลากร
ดานโลดานโลจิจิสติกสสติกส

• การพัฒนาความรูเร่ือง Logistics
• พัฒนาหลักสูตรการศึกษา

การรวมกลุมการรวมกลุม   ClusterCluster

• การสราง Cluster หนวยงาน 
และ ผปก.

สงเสริมใหสงเสริมให  ผปกผปก..  สาขาอื่นสาขาอื่น
หันมาหันมาใชโลจิสสติกสใชโลจิสสติกส

• สงเสริมการ Outsource 

  พัฒนาสูพัฒนาสู  Logistic providerLogistic provider
 การบริการตามมาตรฐานสากลการบริการตามมาตรฐานสากล
การบริการแบบการบริการแบบOne stop service One stop service 

• การสรางแหลงเงินทุนเฉพาะ 
• สงเสริมสรางการใช software 
• ปรับปรุงแกไขกฎหมาย
• อบรมการจดัการโลจสิติกส
• ใหคําปรึกษาและอบรมกับผูให
บริการโลจสิติกส
• Logistics Clinic
• สรางมาตรฐานการบริการ
• พัฒนาระบบ ICT

• อบรมการ จัดการโล จิสติกส
และซพัพลายเชน 
• ใหคําปรึกษากับผูประกอบการ
• พัฒนาหลกัสตูร ดานโล จิสติกส
ในระดับอาชีวศึกษา

• สราง  cluster โลจิสติกสสําหรับ  
SMEs

• ประสานงานหนวยงานตางๆ  
ที่เกี่ยวของ  เพื่อใหการสงเสริม  
SMEs เปนไปในทิศทางเดียวกัน

• ฐานขอมูลออนไลนของ
ผูใหบริการโลจิสติกส
• จัดตั้งตลาดนัดโลจิสติกส

 



บรรณานุกรม 
 
  ดร . สมศักด์ิ  แตมบุญเลิศชัย  และคณะที่ปรึกษา   ศูนยบริการวิชาการ
เศรษฐศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  ตุลาคม 2551  โครงการจัดทํายุทธศาสตรการสงเสริม 
SMEs รายสาขา   

  ดร . สมศักด์ิ  แตมบุญเลิศชัย  และคณะที่ปรึกษา   ศูนยบริการวิชาการ
เศรษฐศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  ตุลาคม 2551  โครงการจัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริม 
SMEs รายสาขา 

  ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจอุตสาหกรรม  สํานักเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 
  ศูนยสารสนเทศและเทคโนโลยี  สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม (สสว.) 
  รายงานสถานการณวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ป 2550 และแนวโนมป 
2551 
  รายงานการศึกษา วิเคราะห  และเตือนภัย SMEs  รายสาขา ป 2551  โครงการ
การศึกษา วิเคราะห  และเตือนภัย SMEs รายสาขา (วต.) สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง 
และขนาดยอม 
  สํานักงานสถิติแหงชาติ  สํามะโนอุตสาหกรรม 2550 , สํามะโนธุรกิจทางการคา
และธุรกิจทางการบริการ พ.ศ. 2545 
  สํ านั ก งานคณะกรรมการส ง เส ริมการลง ทุนแห งประ เทศไทย  (BOI) 
http://www.boi.go.th 
  ก า ร นิ ค ม อุ ต ส าหก ร ร ม แห ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ทย   ก ร ะท ร ว ง อุ ต ส าหก ร ร ม  
http://www.ieat.go.th 
  สรุปผลการสัมมนา “วิสัยทัศนโลจิสติกสไทย ในกระแสวิกฤติโลก” สํานักสงเสริม
และพัฒนาธุรกิจ  กรมพัฒนาธุรกิจการคา  16 มกราคม 2552 
 

     

http://www.boi.go.th/
http://www.ieat.go.th/



	21
	คำนำ
	สารบัญ
	ปรับบทนำ_9 มค.52 14.15 น
	การขนส่งและโลจิสติกส์
	1.  โครงสร้างและสถานภาพของสาขาโลจิสติกส์
	แผนภาพที่ 3  ห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain) หรือห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) 
	ของระบบโลจิสติกส์
	3.1 จุดแข็ง (Strength)


	ภาคผนวก
	021_Logistic
	บรรณานุกรม
	ปกหลัง5

