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บทที่  1   

เครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว จังหวัดเพชรบุรี 
 
1.ภาพรวมของเครือขายวิสาหกิจการทองเท่ียว จังหวัดเพชรบุรี 
 
 เพชรบุรีเปนจังหวัดที่มีศักยภาพสูงดานการทองเที่ยว เนื่องจากเปนจังหวัดที่อยูหางจาก
กรุงเทพมหานครเพียง 120 กิโลเมตร ทั้งยังอยูในจุดที่เปนเสนทางเชื่อมตอระหวางภาคตางๆ ของ
ประเทศ กับภาคใต จากการสํารวจแหลงทองเที่ยวโดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทยพบวา  เพชรบุรีมี
แหลงทองเที่ยว 33 แหง เปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ 13 แหง แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร-
ศาสนา 9 แหง และการทองเที่ยวทางประเพณี/วัฒนธรรม อีก 2 แหง นอกจากนี้ ยังมีงานประเพณีและ
การละเลนพื้นเมืองสําคัญที่นิยมปฏิบัติสืบทอดมาแตโบราณจนถึงปจจุบัน เชนงานพระนครคีรี 
ประเพณีวัวลาน และประเพณีของชนเผาไทยทรงดําหรือลาวโซง เปนตน 

 เมื่อพิจารณากลุมกิจกรรมที่เกี่ยวของกับผูประกอบการทองเที่ยว พบวา มีกลุมวิสาหกิจที่
มีความเชื่อมโยงเชิงกิจกรรมที่เกี่ยวของทั้งในระดับที่เปนตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา ครบถวนอยูใน
พื้นที่ ดังแสดงในภาพ  1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ  1    แสดงความเชื่อมโยงของอุตสาหกรรมตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา ที่เกีย่วของกับ 

เครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว จงัหวัดเพชรบุรี 
 
 
 

อุตสาหกรรมตนน้ํา 
- คาสง คาปลีกพืชผล 
- กลุมแมบาน 
- กลุมสินคา OTOP 
- ธุรกิจกอสราง 

อุตสาหกรรมกลางน้ํา 
- โรงแรม 
- อุทยานแหงชาติ 
- ภัตตาคาร 
- พิพิธภัณฑ 
- โบราณสถาน, โบราณวัตถุ 
- บริษัทนําเที่ยว 
- แหลงบันเทิง/พักผอนหยอนใจ 

อุตสาหกรรมปลายน้ํา 
- ของที่ระลึก 
- โฆษณาประชาสัมพันธ 
- ธุรกิจรถเชา 
- ธุรกิจคาสง – คาปลีก 
- ธุรกิจสปา และสุขภาพ 
- ธุรกิจเสริมความงาม 
- ธุรกิจนวดแผนโบราณ 
- ธุรกิจประกัน 
- บริการดานการเงิน 
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2. บทวิเคราะหเครือขายวิสาหกิจการทองเท่ียว จังหวัดเพชรบุรี โดยใชหลักการวิเคราะห Diamond 
Model ปรากฎผลดังนี้ 

การวิเคราะหศักยภาพเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว ที่นําเสนอตอไปนี้ เปนการวิเคราะห
ปจจัยแวดลอมของเครือขายวิสาหกิจโดยใชหลักการวิเคราะห Diamond Model วิเคราะหองคประกอบ     
4 ดาน จากเอกสารประกอบการศึกษาขอมูลข้ันปฐมภูมิจากการสนทนากลุมกับผูเกี่ยวของทั้งภาครัฐ 
และผูประกอบการภาคเอกชน เมื่อวันที่ 20 เมษายน 2548 ณ โรงแรมโรยัลไดมอนด จังหวัดเพชรบุรี 
ดังนี้ 

1) เงื่อนไขของปจจัยการผลิต   
1.1   ดานทรัพยากรมนุษย   
 ในป 2546 จังหวัดเพชรบุรีมีจํานวนแรงงานวัยหนุมสาว (ชวงอายุ 20-45)      

ถึง 191,743 คน และมีสถาบันการศึกษา ที่สามารถผลิตบุคลากรที่มีความรูและทักษะดานการ
บริการ เชน การทองเที่ยวและโรงแรม  คหกรรมศาสตร ภาษา  คอมพิวเตอร และการบัญชี ราวป
ละ 1,200 คน และจะตองฝกงานกับในธุรกิจตางๆในพื้นที่ เพื่อฝกประสบการณและพัฒนา
ความรูความสามารถกอนจบหลักสูตร นอกจากนี้ สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ (มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เพชรบุรี) ยังไดมีการจัดฝกอบรมระยะสั้นที่เกี่ยวกับธุรกิจการทองเที่ยว เชน หลักสูตรมัคคุเทศก 
หลักสูตรภาษาตางประเทศแกบุคคลและผูสนใจทั่วไป และมีการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมและความ
พึงพอใจของนักทองเที่ยว  ทําใหมีความพรอมดานบุคลากรที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวเปนอยางมาก 

1.2 ดานทําเลที่ตั้งและแหลงทองเที่ยว  
จังหวัดเพชรบุรีเปนจังหวัดที่สงบรมร่ืนภูมิประเทศสวยงาม เหมาะแกการทองเที่ยว

พักผอนและประชุมสัมมนา เนื่องจากมีแหลงทองเที่ยวหลากหลาย มีพื้นที่อุดมสมบูรณสามารถปลูก
พืชผักผลไม เชน ตนตาล ชมพูเพชร  กลวยหอมทอง  มะนาว เปนตน  นอกจากนี้ยังมีพื้นที่สวนหนึ่ง
ติดชายทะเล สามารถทําการประมงได และนํามาเปนวัตถุดิบของโรงแรมและภัตตาคารไดเปนอยางดี  
อยางไรก็ตาม แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ กําลังประสบกับภาวะเสื่อมโทรมอยางรวดเร็วอาทิเชน 

 1.2.1 การใชที่ดิน มีการขยายตัวของชุมชนอยางไรทิศทาง โดยเฉพาะบริเวณ    
ริมถนนเพชรเกษม และชายหาดมีการกอสรางอาคารสูงที่พักอาศัยและโรงแรม ทําใหขาดเอกลักษณ
ของเมือง ขาดพื้นที่สีเขียว เกิดปญหาน้ําทวม ในขณะที่พื้นที่ดานในถูกละเลยหรือไมไดรับ          
การพัฒนาเทาที่ควร ขาดระบบสาธารณูปโภคที่ดีมีปญหาสภาพแวดลอมในชุมชนแออัดในเมือง  

 1.2.2 ปญหาแหลงทองเที่ยวสวนใหญขาดการบํารุงรักษา ขาดการสื่อความหมาย
ใหเห็นความสําคัญโดยเฉพาะ แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม ขาดการใหบริการ
อยางมืออาชีพ   การเดินทางเขาถึงแหลงทองเที่ยวบางที่ไมสะดวก ประชาชนในพื้นที่ขาดการมีสวน
รวมในการจัดการแหลงทองเที่ยว การกระจายรายไดจากการทองเที่ยวไปสูคนทองถ่ินมีนอย 
ผลประโยชนสวนใหญ ตกอยูกับนายทุนจากตางถิ่น 
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 1.2.3 ปญหาผลผลิตทางการเกษตร สืบเนื่องจากการขยายตัวของการใชที่ดินและ
ชุมชน ทําใหเกิดการขาดน้ําเพื่อใชในการเกษตร ปริมาณ และ คุณภาพของผลผลิตทางการเกษตร
ในชวงหนาแลงลดลง  สงผลตอตนทุน คุณภาพ และการกําหนดราคาของธุรกิจอื่นๆที่เกี่ยวของกับ
การทองเที่ยว เชนธุรกิจรานอาหาร ธุรกิจของฝากของที่ระลึกจากผลผลิตทางการเกษตรเปนตน 

 1.2.4  ปญหาการพังทลายของชายหาด  มีความรุนแรงมากขึ้น บริเวณชายหาด
ชะอําประสบปญหาการพังทลายของชายหาด ซ่ึงมีแนวโนมลุกลามมากขึ้น สาเหตุสําคัญจากคลื่น
ลมทะเลในชวงลมมรสุม กอใหเกิดความเสียหายตอถนนเลียบชายหาด มีผลตอความปลอดภัยและ
ความสะดวกในการเดินทางสูชายหาดของนักทองเที่ยว และมีผลตอระบบนิเวศในระยะยาว 

 1.2.5  ปญหาคุณภาพน้ํา  น้ําดิบที่ใชในการผลิตน้ําประปา มีปริมาณและคุณภาพ
ต่ําลงในบางฤดู ทําใหน้ําประปาในแหลงทองเที่ยวสําคัญๆ เกิดปญหาน้ํากรอย หรือน้ําเค็ม  

 1.2.6 ปญหาขยะและน้ําเสีย  มีการปลอยน้ําเสียที่ยังไมไดผานการบําบัด สูแหลงน้ํา
ธรรมชาติ การกําจัดขยะมูลฝอยยังไมถูกหลักสุขาภิบาล เนื่องจากองคการปกตรองสวนทองถ่ินมีขนาด
ไมมีศักยภาพเพียงพอในการดําเนินการ รวมทั้งนักทองเที่ยวขาดความรวมมือในการลดปริมาณขยะ 

1.3 ดานแหลงเงินทุน   
 ในป พ.ศ.2546 จังหวัดเพชรบุรีมีสํานักงานธนาคารพาณิชยทั้งสิ้น 32 แหง          
มีสหกรณออมทรัพยถึง 35 แหง มีสาขาของธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหง
ประเทศไทย (SME Bank) ซ่ึงสนับสนุนสินเชื่อแกธุรกิจขนาดยอมประเภทตางๆ วงเงินตั้งแต 
50,000 บาทขึ้นไป และเปนสถาบันการเงินที่ปฎิบัติตามนโยบายแปลงสินทรัพยใหเปนทุน ให
ผูประกอบการธุรกิจในพื้นที่ที่ไมมีอสังหาริมทรัพยสามารถกูเงินเพื่อเปนทุนในการประกอบการ 
สอดคลองกับธุรกิจในอตุสาหกรรมทองเที่ยวซ่ึงสวนใหญเปนธุรกิจขนาดเล็กและขนาดกลาง 

       1.4   ดานโครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ  
 จังหวัดเพชรบุรีใชเสนทางคมนาคมทางบก โดยมีถนนเพชรเกษมเปนเสนทางหลัก 
ปจจุบันรัฐบาลมีโครงการขยายถนนเพชรเกษมเปน 8 ชองทางจราจร ซ่ึงจะสงผลใหการคมนาคม    
สูจังหวัดเพชรบุรีสะดวกและรวดเร็วขึ้น สวนทางรถไฟมีการเดินรถทุกวันในเสนทางรถไฟสายใต 
การคมนาคมทางอากาศมีสนามบินบอฝายที่อําเภอหัวหิน ซ่ึงไมไกลจากอําเภอชะอํา สวนระบบ
สาธารณูปโภคพื้นฐาน ไดแก ถนนภายในจังหวัด ไฟฟาและน้ําประปา มีความพรอมคอนขางต่ํา 
กลาวคือมีถนนเฉลี่ย 52.15 ม/ตร.กม. และถนนที่เขาสูแหลงทองเที่ยวก็มีขนาดเล็ก มีน้ําประปาใช 
เพียงรอยละ 42.5 ของหมูบานทั้งสิ้น มีผูใชไฟฟาทั้งสิ้นเพียง 83,824 ราย  
 เมื่อ พ.ศ. 2545 เพชรบุรีมีที่พักประเภทโรงแรม เกสตเฮาส บังกาโลและรีสอรท 
จํานวน 109 แหง มีหองพักทั้งหมด 4,921 หองสามารถใหบริการไดหลายระดับ ตั้งแตระดับ
ราคา 80 -10,000 บาท จุดที่มีการปรับปรุงการบริการการทองเที่ยวมากที่สุด อยูในเขตอําเภอ
ชะอํา อําเภอเมือง และอําเภอแกงกระจาน 
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 1.5 ดานวัฒนธรรม   
 เพชรบุรีเปนแหลงที่มีวัดเปนจํานวนมาก จึงเปนแหลงสืบสานมรดกทางวัฒนธรรม 

ศิลปกรรมและสถาปตยกรรมอยางตอเนื่องมาหลายยุคหลายสมัย หลอหลอมใหคนเมืองเพชรรัก
พวกพอง และถ่ินฐานบานเกิด เกิดเปนพลังสามัคคีในการรวมกลุมทํางานเพื่อประโยชนของเมือง
เพชร เชนกลุมคนรักเมืองเพชร กลุมชางเมืองเพชร กลุมคนเหลานี้เปนพลังในการผลักดันและ
สงเสริมใหเพชรบุรีมีศักยภาพทางการทองเที่ยวที่เขมแข็ง  

2)  เงื่อนไขดานอุปสงค  
 2.1  สถิติจํานวนนักทองเที่ยว ป 2547 ที่มาทองเที่ยวพื้นที่แถบนี้มีจํานวนราว 5 ลานคน

เปนชาวตางชาติรอยละ 12  ของจํานวนนักทองเที่ยวทั้งหมด นักทองเที่ยวตางชาติสวนใหญมาจากยุโรป  
สวนใหญมีฐานะปานกลางคอนขางดี พื้นที่ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวตางชาติจะอยูบริเวณหัวหิน 
การใชจายเฉลี่ยตอคน/วัน อยูในราว 3,030 บาทระยะเวลาการพักเฉลี่ย 3.04 วัน   

 2.2 นักทองเที่ยวชาวไทยมีประมาณรอยละ 88 และครึ่งหนึ่งเปนนักทองเที่ยวแบบ
เชาไป เย็นกลับ สวนใหญมีฐานะปานกลางถึงต่ํา ระยะเวลาการพักเฉลี่ย 1.61 วัน การใชจาย
เฉลี่ย ตอคน /วัน เทากับ 1,463 บาท ชวงระยะเวลาที่มาทองเที่ยว คือวันเสาร-อาทิตย และ
วันหยุดนักขัตฤกษอื่นๆ พื้นที่ทองเที่ยวสวนใหญคือชายหาดชะอํา   
 2.3  ลักษณะความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยไมไดสงเสริมใหผูประกอบการ
พัฒนาสินคาและบริการ เนื่องจากการทองเที่ยว มีการกระจุกตัวในชวงสุดสัปดาหที่มีวันหยุดทําใหขาด
แคลนแรงงานในบางชวง ตองจางพนักงานชั่วคราวซึ่งยังไมชํานาญงาน และเกิดการกระจุกตัวในพื้นที่
ทองเที่ยวบางแหง เชนชายทะเล ทําใหเกิดความแออัด ไมเหมาะแกการพักผอน และกอใหเกิดความ
เสี่ยงในการทําธุรกิจเนื่องจากอุปสงคที่มีความผันผวนสูงมากในแตละชวงเวลา ไมชอบเสียเงินซื้อ
บริการธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยว ผูประกอบการจึงไมสนใจพัฒนาสินคาและบริการ และ
นอกจากนี้นักทองเที่ยวชาวไทยมักไมแสดงความคิดเห็น ตอสินคาและบริการ ทําใหผูประกอบการไมได
ขอมูลยอนกลับ ที่จําเปนตอการพัฒนาสินคาและบริการ  

3)  อุตสาหกรรมที่เก่ียวของและสนับสนุน 
3.1 ความเชื่อมโยงของกิจกรรมตั้งแตตนน้ําถึงปลายน้ํา พื้นทีแ่ถบนีม้ีความพรอมเปน

อยางยิ่งในการดําเนินธุรกิจทองเทีย่ว เนือ่งจากเปนพื้นทีท่ี่เปนแหลงรวมของธุรกจิทีเ่กี่ยวเนื่อง และ
สนับสนนุการทองเทีย่วทกุประเภท ไมวาจะเปน การเกษตร การประมง คาสง คาปลีก กลุมแมบาน 
กลุมสินคา OTOP กลุมผูผลิตและจดัจาํหนายของทีร่ะลึก กลุมสมุนไพร ธุรกจิกอสราง โรงแรม 
รานอาหารและภตัตาคาร ธุรกิจบนัเทงิ รถเชา นวดแผนโบราณ สปา ซักอบรดี ฟตเนส สนามกอลฟ 
สุขภาพและความงาม สถาบันการเงิน สถาบันการศกึษา  
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3.2  การเชื่อมโยงเชิงความรวมมือ   
 กลุมธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี มีการรวมกลุมหลายกลุม 

อาทิเชน สมาคมโรงแรมไทยภาคตะวันตก สมาคมธุรกิจการทองเที่ยวหัวหิน-ชะอํา สมาคมธุรกิจ
ทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี  กลุมแมบาน OTOP แตละกลุมมีวัตถุประสงคคลายคลึงกัน แตยังขาดความ
รวมมือระหวางกลุม ทั้งที่ธุรกิจบางรายเปนสมาชิกของกลุมธุรกิจ มากกวา 1 กลุมขึ้นไป ขอดีของการ
เปนสมาชิกในกลุมคือสามารถค้ําประกันสินเชื่อระหวางกัน ในกรณีกูยืมกับ SME Bank   และยังมีการ
รวมมือของสถานประกอบการตางๆ กับสถานศึกษาในจังหวัดเพชรบุรี ที่ใหนักศึกษาไดฝกงานในภาค
ฤดูรอน  และชวยพัฒนาหลักสูตรเพื่อผลิตบุคลากรใหตรงตามคุณสมบัติที่ตองการ   
                 4)  บริบทการแขงขันและกลยุทธทางธุรกิจ 

 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวของ เปนธุรกิจที่ใชเทคโนโลยีต่ํา  ตนทุน
ดําเนินงานไมสูงมาก การเขาสูธุรกิจ และออกจากธุรกิจทําไดงาย   และมีการแขงขันระหวางธุรกิจ
ในพื้นที่มีสูง  ปจจัยที่สงผลตอการแขงขันของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวในพื้นที่แถบนี้
ประกอบไปดวย 

      4.1  กฏระเบียบและการสงเสริมการทองเที่ยวของภาครัฐ 
4.1.1 จากประกาศกระทรวงการคลัง ลงวันที่ 30 ก.ค. 47 อนุญาตใหตัวแทนรับ

อนุญาตรับซื้อธนบัตรและเช็คเดินทางตางประเทศโดยจายเปนเงินบาทไดโดยไมจํากัดจํานวน     
นักทองเที่ยวสามารถนําเงินตราตางประเทศเขามาใชในประเทศไดอยางไมจํากัดจํานวน ทําใหธุรกิจ
ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวบางรายใชกลยุทธ รับชําระคาสินคาและบริการเปนเงินสกุลตางประเทศ     
ซ่ึงนักทองเที่ยวมีความสะดวกในการใชจาย และลดความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน
เกิดผลทางบวกกับธุรกิจขนาดใหญ 

4.1.2 จังหวัดเพชรบุรีมีหนวยงานพัฒนาชุมชน ทําหนาที่สงเสริม และใหความรูแก
กลุมผูผลิตตางๆ เพื่อใหสามารถผลิตสินคาพื้นเมืองที่มีคุณภาพ    การสงเสริมทําใหผลผลิตพื้นเมือง
ออกมาสูตลาดจํานวนมาก มีการแขงขันสูง และผูผลิตแตละรายก็พยายามพัฒนาประสิทธิภาพใน
การดําเนินงาน และพัฒนารูปแบบ-คุณภาพของผลิตภัณทใหมีคุณคาเหมาะแกการเปนของที่ระลึก-
ของฝากแกนักทองเที่ยว 
 4.1.3 จังหวัดเพชรบุรีมีสํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ชะอํา ทําหนาที่
สงเสริมการตลาดทั้งในระดับทองถ่ิน ระดับประเทศ และระดับตางประเทศ สงผลใหผูประกอบ
ธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว จําเปนพัฒนาคุณภาพของสินคาและบริการ ใหอยูในระดับชาติ 

4.1.4   จังหวัดเพชรบุรีมีสํานักงานการคาภายใน ดูแลระดับราคาสินคา ไมใหพอคา
รายยอยเอาเปรียบนักทองเที่ยว แตมีบุคลากรนอยไมสามารถดูแลไดอยางทั่วถึง บางครั้งถูกกลั่น
แกลงจากกลุมพอคาในขณะปฏบิัติหนาที่ 
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 4.2  กลไกของสถาบันตางๆ ที่เกี่ยวของ 
 4.2.1  สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา   เปน

หนวยงานสังกัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ทําหนาที่นําแผนกลยุทธดานพัฒนาการทองเที่ยว
มาสูการปฏิบัติในพื้นที่ แตหนวยงานนี้ เปนหนวยงานใหม และบุคลากรเปนบุคลากรไมมี
ประสบการณตองใชเวลาในการเรียนรูฝกฝน 

 4.2.2  สถาบันการเงิน  เพชรบุรีมีสถาบันที่ทําหนาที่เปนแหลงเงินทุนของธุรกิจ
ขนาดยอมหลายรูปแบบ  การเขาถึงแหลงเงินทุนไดงาย ทําใหจํานวนผูประกอบการรายยอยใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยวเพิ่มสูงขึ้น  มีการแขงขันดานสินคาและบริการเพิ่มขึ้น 

 4.2.2  องคการบริหารสวนทองถ่ิน เชน อบต. และอบจ. ขาดศักยภาพในการ
ดําเนินการที่จะตองใชความรูเฉพาะดาน ขาดการประสานงานกับหนวยงานภายนอก การจัดเก็บ
ขอมูลที่เปนระบบ  การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน ที่สอดคลองกับ
ความตองการที่แทจริงของชุมชน แผนการดําเนินงาน จึงขาดทิศทางที่ชัดเจนและไมมีมาตรการ
วัดผลการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพ  

 4.2.3  ความไมเพียงพอของตํารวจทองเที่ยว  ตํารวจทองเที่ยวในพื้นที่นี้ มีเพียง 15 
คน ซ่ึงจะตองรับผิดชอบพื้นที่ถึง 4 จังหวัด บางครั้ง นักทองเที่ยวตางประเทศไมไดรับความสะดวก
เมื่อมีปญหา 

4.3  การขาดจริยธรรมของผูประกอบการ   
 ผูประกอบการบางรายไมใหความสําคัญกับคุณภาพสินคาและการบริการ เชนการ

ขายสินคาที่ไมมีคุณภาพ การฉวยโอกาสขึ้นราคาสินคาและบริการโดยไมแจงลวงหนา การไมติด
ปายราคาสินคา การคิดราคาสินคาชาวตางชาติราคาในราคาที่สูงกวาคนไทย  การรุกล้ําชายหาดและ
พื้นที่ปาสงวน เปนตน 

4.4  การขาดความรวมมือกนัของผูประกอบการในเครอืขายวิสาหกิจ   
 แมวาธุรกิจทองเที่ยว จะเกี่ยวของกับทุกธุรกิจ และทุกฝายในจังหวัด และแมวาจะมี

การรวมกลุมกันเปนกลุมธุรกิจ สมาคม แตกลุมธุรกิจ สมาคม องคกรที่เกี่ยวของ แตหนวยงานของ
รัฐยังขาดการประชาสัมพันธ และการประสานงานกัน  ไมเห็นความสําคัญของการรวมกลุมกันเปน
เครือขายวิสาหกิจ 

4.5  การดูแลรักษาสภาพแวดลอม   
 นโยบายกระจายอํานาจสูทองถ่ิน ทําใหการดูแลรักษาสภาพแวดลอมในทองถ่ิน 

เปนหนาที่ของเทศบาล และ อบต. มีอํานาจและงบประมาณในการบริหารจัดการดูแลทองถ่ินดวย
ตนเอง และเขาถึงความตองการของทองถ่ินอยางแทจริง แตผูบริหารทองถ่ินไมมีความรูดานการ
ทองเที่ยว ทําใหการดูแลไมไดผลเต็มที่ ขาดแผนแมบทจากสวนกลาง การพัฒนาพื้นที่มีลักษณะตาง
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คนตางทํา  ขาดการประสานงาน และบางกรณี ผูมีอิทธิพลในพื้นที่ก็มีสวนเกี่ยวของตัดสินใจและการ
ดําเนินการเพื่อประโยชนของตน 
 จากการวิเคราะหปจจัยแวดลอมของเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว ทัง้ 4 ปจจัยขางตน โดย
ใช Diamond Model สามารถสรุปการวิเคราะห ดังภาพ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เง่ือนไขของปจจัย 
การผลิต 

บริบทการแขงขันและ 
กลยุทธทางธุรกิจ 

 

เง่ือนไขดานอุปสงค 

อุตสาหกรรมที่เก่ียวของ 
และสนับสนุน 

(+) มีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใน
พ้ืนที่อยางพอเพียง 
(+)มีความไดเปรียบดานทําเลที่ตั้ง และ
แหลงทองเที่ยว 
(-)ปญหาความเสื่อมโทรมของแหลง
ทองเที่ยว 
(+)ไดรับการสนับสนุนเงินทุนจาก
ภาครัฐ และสถาบันการเงินของรัฐ 
(-)เสนทางคมนาคมภายในจังหวัด 

(+)ไดรับความสนใจจาก
นักทองเที่ยวชาวไทยและ
ชาวตางชาติ 
(-)ลักษณะความตองการของ
นักทองเที่ยวชาวไทยไมสงเสริมให
เกิดการพัฒนาสินคาและบริการ 
(-)นักทองเที่ยวชาวไทยมีลักษณะ
กระจุกตัวในวันสุดสัปดาห และ
สถานที่ทองเที่ยว 
(-)นักทองเที่ยวชาวไทยไมชอบ
เสียเงินซื้อบริการ 

(+)ธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวกระจุก
ตัวอยูในพื้นที่ 
(+)มีการจัดตั้ง กลุม องคกร สมาคม เพ่ือ
พัฒนาธุรกิจตนเอง 
(-)ขาดการประสาน การสื่อสาร และความ
รวมมือระหวางกลุม และการเผยแพรขอมูล 
(-) สถาบันการศึกษาในพื้นที่พรอมที่จะให
ความรวมมือ 

(+)กฎระเบียบทางการเงินของรัฐเอื้อตอการ
เติบโตขออุตสาหกรรมทองเที่ยว 
(+)มีหนวยราชการหลาหนวยงานที่เกี่ยวของ
กับการสงเสริมการทองเที่ยวในพื้นที่ 
(-)ผูประกอบการบางรายขาดจริยธรรม 
(-) ตํารวจทองเที่ยวในพื้นที่มีไมเพียงพอ 
(-)ผูประกอบการใน Cluster ขาดการใหความ
รวมมือ 
(-)คุณภาพของการบริการโรงแรมมีความ
แตกตางสงู 

ภาพ 2 แสดงการวิเคราะหเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยวจงัหวัดเพชรบุร ี
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จากการวิเคราะหปจจัยแวดลอมของเครือขายวิสาหกิจผูประกอบการทองเที่ยว 
สามารถกําหนด แผนภาพเครือขายวิสาหกจิผูประกอบการทองเที่ยว ดังแสดงในภาพ 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ  3  แสดงเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว จงัหวัดเพชรบุรี 
 

คาสง คาปลีกพืชผล 

กลุมแมบาน 
กลุมสินคา OTOP 

กอสราง 

โฆษณา
ประชาสัมพันธ 
บริการดานการเงิน 
ธุรกิจรถเชา 
ธุรกิจคาสง – คาปลีก
ธุรกิจสปา 
นวดแผนโบราณ 
ธุรกิจสุขภาพ และ 
ความงาม 
ธุรกิจประกัน 

หนวยงานภาครัฐ 
- อบต 
- สํานักงานทองเทีย่วชะอํา 
- ตํารวจทองเที่ยว 
- หอการคาจังหวัด 
- สํานักงานการคาภายใน 
- พาณิชยจังหวัด 
- อุตสาหกรรมจังหวัด 
- ขนสงจังหวัด 
- สํานักงานพัฒนาทองเที่ยว 

สมาคมที่เกี่ยวของ 

- สมาคมโรงแรมไทย 
- สมาคมธุรกิจการทองเที่ยวหัว
หิน - ชะอาํ 

 

สถาบันการศึกษา 
- มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
- วิทยาลัยอาชีวศึกษา 
- มหาวิทยาลัยสแตมฟอรด 

โรงแรม/รีสอรท 

 
 

ภัตตาคาร/รานอาหาร 

แหลงบันเทิง/พักผอน

พิพิธภัณฑ/โบราณวัตถุ/
โบราณสถาน/อุทยานแหงชาติ

ของที่ระลึกบริษัทนําเที่ยว
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3. การประเมินศักยภาพการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว จังหวัดเพชรบุรี 
 การประเมินระดับการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว พิจารณาจาก 2 มิติ คือมิติความ

เขมแข็งของเครือขายวิสาหกิจ และมิติการเติบโตของอุตสาหกรรม โดยในแตละมิติพิจารณาจากดัชนีช้ี
วัดผลการพัฒนา  และปจจัยที่ขับเคลื่อนผลการพัฒนา ดังนี้ 
 1)  มิติความเขมแข็งของเครือขายวิสาหกิจ 

 1.1   ดัชนีช้ีวัดผลการพัฒนา  ไดแก 
  1.1.1  ระดับของนวัตกรรม  ธุรกิจตางๆในอุตสาหกรรมทองเที่ยวมีหลากหลาย        

มีตั้งแตอุตสาหกรรมที่ใชภูมิปญญาทองถ่ิน การบริการตาง  ๆ และธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร มีการใชราคา
เปนเครื่องมือในการแขงขัน เนื่องจากไมสามารถสรางความแตกตางไดอยางชัดเจน  และบางก็สรางความ
แตกตางเพื่อใชเปนจุดขาย เชนกลุมสมุนไพร สปา  ผลิตภัณฑเรือจําลองไมมงคล และบางก็มีการจัดอันดับ
ดวยดาวเพื่อใชเปนฐานในการกําหนดคาบริการ เชน โรงแรม และมีการรวมรวมกันพัฒนานวัตกรรมของ
ผลผลิตสรางพลังตอรองกับหนวยงานภาครัฐ   เชน กลุมแมบาน OTOP ชมรมรถตู กลุมอาชีพปานศรนารายณ  
สมาคมธุรกิจทองเที่ยวหัวหิน- ชะอํา เปนตน 

  1.1.2  มาตรฐานของสินคาและบริการ ธุรกิจที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน
จังหวัดเพชรบุรี มีความพยายามที่จะกําหนดมาตรฐานของสินคาและบริการตาง  ๆเชน การจัดประกวดขนม
หมอแกงในงานพระนครคีรี การควบคุมคุณภาพและความสะอาดของอาหารในโครงการ Clean Food Good 
Taste โดยสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด ดานที่พักมีการจัดอันดับดวยการใหดาวและในสวนของสินคา 
OTOP ก็มีการควบคุมโดยยึดหลักการใชวัสดุในทองถ่ิน เปนผลิตภัณฑที่สะอาด ปลอดภัย ไรมลพิษ  
บรรจุภัณฑไมเปนพิษตอส่ิงแวดลอม  และการรับรองจาก องคการอาหารและยา (อย.) มาตรฐานผลิตภัณท
ชุมชน (มผช.) และเครื่องหมาย Halal เปนตน 

 1.2   ปจจัยขับเคลื่อนผลของการพัฒนา 
 12.1 ระดับของความครอบคลุมขององคประกอบที่เกี่ยวของกับเครือขายวิสาหกิจ 
และความเชื่อมโยงเชิงกิจกรรมของธุรกิจที่เกี่ยวของ เครือขายวิสาหกิจผูประกอบการทองเที่ยว มีความ
เชื่อมโยงกับธุรกิจอื่นเปนจํานวนมากทั้งดานธุรกิจการเกษตร การคาสง-คาปลีก รถเชา ประกันภัย 
กอสราง การแพทย ของที่ระลึก รานอาหารและภัตตาคาร โรงแรม  นําเที่ยว สถาบันการเงิน 
สถาบันการศึกษา หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ และองคการบริหารสวนทองถ่ิน  จากผลการวิจัยพบวา 
จังหวัดเพชรบุรีมีความพรอมในการจัดการธุรกิจทองเที่ยวมีการรวมกลุมกันเปนกลุมยอยๆ  มาก 

 1.2.2  ปจจัยทรัพยากรและโครงสรางพื้นฐาน  
 แมวาเพชรบุรีจะมีความพรอมดานทําเลที่ตั้งละแหลงทองเทีย่วดานทรพัยากร

บุคคล และดานเงินทุน แตแหลงทองเที่ยวบางแหงกําลังตกอยูในสภาพเสื่อมโทรม ขาดการบํารุงรักษา 

ปญหาการพังทลายของชายหาด ขยะมูลฝอย  คุณภาพน้ํา สงผลกระทบทางลบตอการทองเที่ยว 
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 1.2.3  ทัศนคตแิละคุณสมบัตขิองนักทองเทีย่ว  
 นักทองเที่ยวสวนใหญ เปนนักทองเที่ยวชาวไทย มีฐานะปานกลางคอนขาง

ต่ํา คร่ึงหนึ่ง เปนนักทองเที่ยวเชาไป – เย็นกลับ และมักใชรถยนตสวนตัว สถานที่ทองเที่ยวที่นิยมของ
นักทองเที่ยวชาวไทย  คือชายหาดชะอํา  คุณสมบัติของนักทองเที่ยวชาวไทยไมสงเสริมให
ผูประกอบการพัฒนาสินคาและบริการ เนื่องจากไมคอยแสดงความคิดเห็น เมื่อไดรับความไมพอใจใน
สินคาและบริการ 

 1.2.4 ระดับของการมีปฏิสัมพันธและความรวมมือของทุกฝายที่เกี่ยวของ 
 แมวาธุรกิจในกลุมอุตสาหกรรมทองเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี เชนโรงแรมที่

พัก รานอาหาร  รานขายของที่ระลึก   ฯลฯ จะตั้งอยูในแหลงทองเที่ยว  และมีองคกรซึ่งเกิดจากการ
รวมตัวกันของผูผลิตสินคาและบริการหลายกลุม แตก็ขาดการประสานงานระหวางกลุม การประชุม
ในกลุม สวนใหญจะสงพนักงานซึ่งไมมีอํานาจตัดสินใจใดๆ เขารวมประชุม และนอกจากนี้ ธุรกิจที่มี
การรวมทุนกับตางประเทศ มีผูบริหารเปนชาวตางชาต ิขาดจิตสํานึกเพื่อทองถ่ิน 
 2)  มิติศักยภาพการเติบโตของอุตสาหกรรม  ในการประเมนิมิติดังกลาวประกอบไปดวย 

 2.1  ดัชนีช้ีวัดผลการพัฒนา 
 2.1.1   การขยายตัวอุตสาหกรรมทองเที่ยวระดับประเทศ 
           จากรายงานดานเศรษฐกิจและการเงิน ธนาคารแหงประเทศไทย ป 2545 

พบวารายไดรับจากการทองเที่ยวมีมูลคาถึง 339,658  ลานบาท สูงกวาป 2540 ถึงรอยละ 46.53 และ
ผลของรายไดจากการทองเที่ยวทําใหดุลบัญชีเดินสะพัดของประเทศเกินดุลถึง 302,029 ลานบาท 

และกลุมอุตสาหกรรมทองเที่ยวยังสามารถสรางมูลคาเพิ่มในอุตสาหกรรมอื่น เปนลูกโซตอเนื่อง 

หรือ Multiplier Effect ถึง 1.98 เทาคิดเปนมูลคารวม 7.35 แสนลานบาท (รอยละ 14.4 ของ GDP ) 

โดยกิจกรรมที่กอใหเกิดมูลคาเพิ่มอยางตอเนื่องที่สําคัญ ไดแก อุตสาหกรรมการผลิต (2.7 เทา) 

รานอาหาร (2.3 เทา) และการขนสง (2.1 เทา) 
 2.1.2  การขยายตัวของอุตสาหกรรมทองเทีย่วระดับทองถ่ิน 
            สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทยไดประมาณการจํานวนนักทองเที่ยว 

และรายไดรับจากการทองเที่ยว ในป 2549 และจัดใหจังหวัดเพชรบุรีเปนจังหวัดทองเที่ยวยอดนิยม
อันดับที่ 8  ของประเทศไทย ดังแสดงในตาราง 1 
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ตาราง  1   แสดงประมาณการจังหวดัยอดนยิมของนักทองเที่ยว 10 จังหวัดแรกในป 2549 
 

จังหวัด 
 

จํานวนนักทองเท่ียว(พันคน-คร้ัง) รายรับจากนักทองเที่ยว(ลาน
บาท) 

รวม ไทย ตางชาต ิ รวม ไทย ตางชาต ิ
กรุงเทพฯ  23,135 10,942 12,193 403,698 244,672 159,026 
พัทยา 4,968 1,228 3,740 62,616 12,000 50,616 
ภูเก็ต 4,784 1,091 3,693 104,434 20,208 84,226 
เชียงใหม 4,380 2,398 1,982 78,363 49,220 29,143 
สงขลา (หาดใหญ) 2,566 1,414 1,152 23,200 13,192 10,008 
นครราชสีมา 2,173 2,074 99 4,376 4,053 323 
พิษณุโลก 2,011 1,640 371 11,929 10,837 1,092 
เพชรบุรี (ชะอํา) 1,953 1,621 332 16,327 11,696 4,631 
ประจวบ (หัวหิน) 1,860 1,368 492 20,185 12,309 7,876 
กาญจนบุรี 1,851 1,436 415 10,936 9,335 1,601 
ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย และประมาณการโดยสถาบันวิจยัเพื่อเพื่อพัฒนาประเทศไทย 
 

 นอกจากนี้ จังหวัดเพชรบุรียังไดรับการจัดอันดับจากนักทองเที่ยวใหอยูอันดับ 1            
ในเรื่องความสะดวกดานการเดินทาง แหลงทองเที่ยวชายทะเล อัธยาศัยของคนในทองถ่ิน และ
ความปลอดภัยของนักทองเที่ยว (คะแนนการจัดอันดับอยูระหวาง 1-10) ดังแสดงในตาราง 2 
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ตาราง  2 แสดงการประเมินความนาสนใจของแหลงทองเที่ยวในแตละจังหวดั 
 

ความนาสนใจ 
เพชรบุรี กาญจนบุรี ระยอง ชลบุรี ประจวบ 

สถานที่ประวตัิศาสตร 7.84 8.20 7.07 6.84 7.39 
ปา/ภูเขา/น้ําตก 7.77 8.76 7.42 6.83 7.42 
ชายฝงทะเล 8.48 - 8.16 7.91 8.48 
ประเพณ/ีวัฒนธรรม 7.11 7.23 6.73 6.72 6.83 
การผจญภัย 7.06 8.41 6.89 6.56 7.40 
อัธยาศัยของคนในทองถ่ิน 7.56 7.43 7.34 7.35 7.41 
ความปลอดภยัของนักทองเที่ยว 7.24 7.08 7.07 6.83 6.91 
สีสันยามราตรี 7.04 7.26 7.33 8.56 6.90 
ชอปปง 7.11 6.87 6.99 7.51 6.89 
อาหาร 7.67 7.51 7.74 7.84 7.48 
ความสะดวกในการเดินทาง 8.50 8.16 8.06 8.44 7.98 
ภาพรวม 7.58 6.99 7.35 7.40 7.37 
ที่มา: สถาบันวิจัยเพื่อการพฒันาประเทศไทย  
 

                    สถาบันวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย ประมาณการรายรับจากการทองเทีย่วของ 
จังหวดัเพชรบรีุเปนมูลคาถึง 16,327 ลานบาท ทําใหประชากรในจงัหวัดไดรับรายไดเฉลีย่ตอคนตอป
จากการทองเทีย่ว เทากบั 35,359 บาท คดิเปนรอยละ 50.46  ของผลิตภณัฑมวลรวมจงัหวดั 

 2.1.3  ความสําคัญตอการจางงาน  
  เนื่องจากอุตสาหกรรมทองเที่ยวมีสวนเกี่ยวของกับหลายธุรกิจ จากรายงานสถิติ

จังหวัดเพชรบุรีรายงานวา ในป 2547  มีการจางงานประชากรวัยแรงงาน อายุ 15 ป ขึ้นไปใน
ธุรกิจโรงแรมและภัตตาคาร  ซึ่งเปนธุรกิจที่เกี่ยวของโดยตรงกับอุตสาหกรรมทองเที่ยว จํานวน
19,501 คน คิดเปนรอยละ 7.89 ของประชากรวัยแรงงาน 

จากการประเมินเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี ดวยมิติความ
เขมแข็งของเครือขายวิสาหกิจ และมิติในการเติบโตของอุตสาหกรรม ทั้งในดานดัชนีช้ีวัดผลการ
พัฒนาและปจจัยขับเคลื่อนผลการพัฒนาสามารถประเมินเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวดังแสดงใน   ภาพ
ที่ 4 
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อ่ิมตัว 
  

รวมตัว   

เร่ิมตน   
 

 ต่ํา สูง 

                                
 
 

ภาพ  4   แสดงผลการประเมินตามรูปแบบการพัฒนาและศักยภาพของเครือขายวิสาหกิจ 

                        การทองเที่ยว จังหวดัเพชรบรีุ 

 
        จากภาพ 4 แสดงใหเห็นวา เครือขายวิสาหกิจผูประกอบการทองเที่ยว จัดอยูในกลุม 

Potential Star เนื่องจากทุกฝายเห็นความสําคัญของอุตสาหกรรมทองเที่ยว และมีการรวมกลุมของ
ธุรกิจที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมทองเที่ยวหลายกลุม แตละกลุมก็มุงพัฒนาสินคาและบริการและ
ปกปองผลประโยชนของสมาชิกภายในกลุม  สวนภาครัฐเองก็มีหนวยงานที่ เกี่ยวของกับ
อุตสาหกรรมทองเที่ยวอยูภายในจังหวัดหลายหนวยงาน แตยังขาดการประสานงานกันระหวางกลุม 
ประกอบกับธุรกิจรายยอยในกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวยังขาดจริยธรรม  แตในขณะเดียวกัน
อุตสาหกรรมทองเที่ยวในจังหวัด เปนอุตสาหกรรมที่มีอนาคตเนื่องจาก โอกาสทางการตลาดที่เพิ่ม
สูงขึ้น สรางการจางงานและกอใหเกิดรายไดแกประชาชนในจังหวัดในสัดสวนที่สูง  จึงควรมีการ
พัฒนาเครือขายวิสาหกิจผูประกอบการทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี เพื่อเพิ่มศักยภาพในการแขงขัน
ทางดานการทองเที่ยวใหยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 

ศักยภาพของเครือขาย (Industry Potential) 

ระ
ดับ

กา
รพ

ัฒน
า (
คว

าม
เข
มแ

ข็ง
เค
รือ
ขา
ย)

 
(cl

us
ter

 St
ren

gth
 /D

ev
elo

pm
en

t S
tag

e) 
2.   Seeking  Direction 

1.   Fragmented 

3.   Reorganization 

   5.        Potential  Stars  

6.   Stars 

4.    New  Wave 
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บทที่ 2   
แผนภาพวิสาหกิจการทองเที่ยว จังหวัดเพชรบุรี 

 
1. ภาพรวมกลุมจังหวัด 

 
 
 
 
 
 
 

 

11..กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบนกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน  

เชียงใหมเชียงใหม    เชียงรายเชียงราย    นานนาน    พะเยาพะเยา    
แพรแพร    แมฮองสอนแมฮองสอน    ลําปางลําปาง    ลําพูนลําพูน  

22..กลุมจังหวัดภาคเหนือกลุมจังหวัดภาคเหนือ

ตอนลางตอนลาง  

ตากตาก    พิษณุโลกพิษณุโลก    เพชรบูรณเพชรบูรณ    
สุโขทัยสุโขทัย    อุตรดิตถอุตรดิตถ  กําแพงเพชรกําแพงเพชร    
นครสวรรคนครสวรรค    พิจิตรพิจิตร    อทัยธานีอทัยธานี  

77..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค  

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

นครราชสีมานครราชสีมา    ชัยภูมิชัยภูมิ    บุรีรัมยบุรีรัมย    สุรินทรสุรินทร  
อุบลราชธานีอุบลราชธานี    ศรีสะเกษศรีสะเกษ    ยโสธรยโสธร    33..กลุมจังหวัดภาคกลางกลุมจังหวัดภาคกลาง  

นนทบุรีนนทบุรี    ปทุมธานีปทุมธานี    อยุธยาอยุธยา    
อางทองอางทอง  ชัยนาทชัยนาท    ลพบุรีลพบุรี    สระบุรีสระบุรี    
สิงหบุรีสิงหบุรี  

66..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนและตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนและ

กลางกลาง  

หนองคายหนองคาย    หนองบัวลําภูหนองบัวลําภู    เลยเลย    
อุดรธานีอุดรธานี  กาฬสินธุกาฬสินธุ    นครพนมนครพนม   

44..กลุมจังหวัดตะวันตกกลุมจังหวัดตะวันตก  

กาญจนบุรีกาญจนบุรี    นครปฐมนครปฐม    ราชบุรีราชบุรี    
สุพรรณบุรีสุพรรณบุรี  ประจวบคีรีขันธประจวบคีรีขันธ    เพชรบุรีเพชรบุรี    
สมุทรสงครามสมุทรสงคราม  สมุทรสาครสมุทรสาคร  

  

55..    กลุกลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามันมจังหวัดภาคใตฝงอันดามัน  

ระนองระนอง  ตรังตรัง  กระบ่ีกระบ่ี    พังงาพังงา    ภูเก็ตภูเก็ต  
สตูลสตูล  

  

  88..  กลุมจังหวัดภาคตะวันออกกลุมจังหวัดภาคตะวันออก  

ฉะเชิงเทราฉะเชิงเทรา    นครนายกนครนายก    ปราจีนบุรีปราจีนบุรี  
สมุทรปราการสมุทรปราการ  สระแกวสระแกว  

  จันทบุรีจันทบุรี  ชลบุรีชลบุรี  ตราดตราด  ระยองระยอง  

99..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทยกลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย  

ชุมพรชุมพร    สุราษฎรธานีสุราษฎรธานี  นครศรีธรรมราชนครศรีธรรมราช    
พัทลุงพัทลุง  ปตตานีปตตานี    ยะลายะลา    นราธิวาสนราธิวาส    
สงขลาสงขลา  

    

1010..  กรุงเทพฯกรุงเทพฯ  
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2. แผนภาพเครือขายวิสาหกจิการทองเที่ยว จังหวัดเพชรบุรี 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

11..กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบนกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน  

อุตสาหกรรมทองเท่ียวอุตสาหกรรมทองเท่ียว  เกษตรเกษตร

และอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตร  
หัตถกรรมหัตถกรรม  ส่ิงทอและแฟชั่นส่ิงทอและแฟชั่น    IICCTT  

22..กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลากลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลางง  

การทองเท่ียวการทองเท่ียว  การคาชายแดนการคาชายแดน  ลอลอ
จิสติคสจิสติคส  แปรรูปอาหารแปรรูปอาหาร  ปศุสัตวปศุสัตว  
บริการองคความรูบริการองคความรู   ออยและน้ําตาลออยและน้ําตาล  

ขาวขาว  
77..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

66..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค          

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  

44..กลุมจังหวัดตะวันตกกลุมจังหวัดตะวันตก  

เล้ียงสุกรคุณภาพเล้ียงสุกรคุณภาพ  ขาวเกษตรขาวเกษตร

อินทรียอินทรีย    กุงแปรรูปกุงแปรรูป  ทองเท่ียวทองเท่ียว    
สัปปะรดกระปองสัปปะรดกระปอง  

55..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามันกลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามัน  

ทองเท่ียวเชิงสุขภาพทองเท่ียวเชิงสุขภาพ  อาหารและขนมอาหารและขนม

ของฝากพื้นเมืองของฝากพื้นเมือง  ผลิตภัณฑจากผลิตภัณฑจาก

ยางพารายางพารา  อูตอเรืออูตอเรือ  ซอมเรือซอมเรือ  ทองเท่ียวทองเท่ียว

เชิงนิเวศเชิงนิเวศ    ของฝากของที่ระลึกของฝากของที่ระลึก  ทองเท่ียวทองเท่ียว

เชิงนิเวศเชิงนิเวศ  ยางพารายางพารา  

  88..  กลุมจังหวัดภาคตะวันออกกลุมจังหวัดภาคตะวันออก  

ทองเท่ียวทองเท่ียว  อาหารทะเลแปรรูปอาหารทะเลแปรรูป  อัญมณีอัญมณี

และเคร่ืองประดับและเคร่ืองประดับ    ผลไมสดและผลไมผลไมสดและผลไม

แปรรูปแปรรูป  ยานยนตและชิ้นสวนยานยนตและชิ้นสวน  BBIIOO  ppllaassttiicc  

99..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทยกลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย  

  แพะแพะ  ยางพารายางพารา  เปาฮื้อเปาฮื้อ  สมุนไพรสมุนไพร  
ผลไมผลไม    ไกไก  อาหารทะเลอาหารทะเล  ปาลมน้ํามันปาลมน้ํามัน  

  สวนผลไมสวนผลไม  ทองเท่ียวทองเท่ียว  การคการคาชายแดนาชายแดน  

ทองเท่ียวทองเท่ียว    การคาชายแดนการคาชายแดน  ผาฝผาฝายาย  

ยอมครามยอมคราม    ทองเท่ียวเชิงนิเวศนทองเท่ียวเชิงนิเวศน    
ขาวหอมมะลิขาวหอมมะลิ    โลจิสติกสโลจิสติกส      

ส่ิงทอส่ิงทอ  ไหมไหม  แปรรูปสุกรแปรรูปสุกร  ทองเท่ียวทองเท่ียว  
ยานยนตยานยนต  ขาวขาว    

1010..  กรุงเทพฯกรุงเทพฯ  

ธุรกิจนําเท่ียวธุรกิจนําเท่ียว  อาหารอาหาร  
โลจิสติกสโลจิสติกส  
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บทที่ 3  
แผนปฏิบัติการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว จังหวัดเพชรบุร ี

 
3.1 แผนปฏิบตัิการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว จังหวัดเพชรบุรี 
 

หลักการและเหตุผล 
 จังหวัดเพชรบุรี เปนจังหวัดที่มีความไดเปรียบดานทําเลที่ตั้งและทรัพยากรการทองเที่ยว 
ทั้งแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม จึงเปนจังหวัดที่
ไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ จนไดรับการจัดอันดับจาก
สถาบันวิจัยเพื่อพัฒนาประเทศไทยวาเปนจังหวัดนาเที่ยวยอดนิยมอันดับ 8  นอกจากนี้ จังหวัด
เพชรบุรียังเปนแหลงรวมของธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยวทุกประเภท และแตละกลุมธุรกิจ
ตางก็มีความตั้งใจ   ที่จะพัฒนาและสรางมูลคาเพิ่มในธุรกิจของตน จึงมีการรวมตัวกันเปนกลุม เปน
สมาคม และเปนชมรม แตยังขาดความรวมมือกันระหวางกลุม และขาดการกําหนดเปาหมาย
รวมกัน นอกจากนี้ยังมีหนวยงานราชการที่มีหนาที่สงเสริมและสนับสนุนการทองเที่ยวหลาย
หนวยงาน  มีสถาบันการศึกษาระดับสูง ไดแกมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ที่มีความพรอมในการ
วิจัย   ในประเด็นตางๆเกี่ยวกับการทองเที่ยว  และการพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินเพื่อใหพื้นที่แหงนี้            
มีศักยภาพสูงในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมตอไป 

อยางไรก็ตาม แมวาจังหวัดเพชรบุรีจะมีความพรอมในดานปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว มีการรวมกลุมหลายกลุม หากแตละกลุมตางคนตางทําจะไมกอใหเกิดการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแขงขัน ดังนั้น จึงจําเปนตองผลักดันใหเกิดเปนเครือขายวิสาหกิจ เพื่อให
ผูประกอบการและผู เกี่ยวของกับกิจกรรมการทองเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรี ไดพัฒนา  ขีด
ความสามารถ  ในการแขงขันบนพื้นฐานของความรวมมือ  จึงไดมีการจัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริม
เครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

 
ปจจัยแหงความสําเร็จในการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว จังหวัดเพชรบุรี 
การวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จ ของการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจ เพื่อเปนฐานคิด       

ในการจัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว จังหวัดเพชรบุรี มีดังนี้ 
 1.   หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบันที่เกี่ยวของมีความรูความเขาใจ                   
ในความสําคัญ และหลักการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว ทั้งในระดับตนน้ํา กลางน้ํา และ
ปลายน้ําเพื่อพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันอยางยั่งยืน 
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2. ผูเกี่ยวของในเครือขายวิสาหกิจ มีความเขาใจรวมกันในทิศทางเชิงยุทธศาสตร  โดย     
ทุกฝายมารวมกันกําหนดและยอมรับในกลยุทธ เพื่อพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของ
เครือขายวิสาหกิจในระยะยาว 

3. การมีกลุมธุรกิจหลักที่เปนผูนําในการรวมกลุมเครือขายวิสาหกิจ  เพื่อประสานความ
รวมมือและบริหารจัดการความสัมพันธกับผูเกี่ยวของทุกฝาย 

4. ผู เกี่ยวของทุกฝายในเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว จังหวัดเพชรบุรี  ตองตระหนัก           
ในบทบาทของตนอาทิ เชน 

     4.1ผูประกอบการในอุตสาหกรรมทองเที่ยวในพื้นที่  ตระหนักถึงความสําคัญตอ
สวนรวม  มีจิตสํานึกที่ดีตอทองถ่ิน รวมกันสรางมูลคาเพิ่มในสินคาและบริการ ตลอดจนมี
จริยธรรมในการประกอบธุรกิจ 

     4.2หนวยงานของภาครัฐ มีหนาที่สนับสนุนดานนโยบาย  พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดูแล
ความสงบเรียบรอย บริหารผังเมืองและสุขอนามัย  ตลอดจนสนับสนุนดานงบประมาณอยาง
ตอเนื่อง 

     4.3 สถาบันการศึกษาในพื้นที่ควรมีบทบาทในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพ   
มีศักยภาพดานการใชภาษาตางประเทศ  รวมทั้งพัฒนางานวิจัยเกี่ยวกับทองถ่ิน 

กลาวโดยสรุป เมื่อพิจารณาถึงปจจัยความสําเร็จดังที่กลาวมาขางตน พบวาปจจัยแหง
ความสําเร็จของเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยวประกอบดวย ความเขาใจในหลักการของเครือขาย
วิสาหกิจ การกําหนดบทบาทที่เกี่ยวของของแตละฝายและรวมมือกันในการดําเนินงานเพื่อพัฒนา
เครือขาย และจริยธรรมของผูประกอบการ จึงไดนํามาเปนแนวคิดพื้นฐานในการจัดทําแผนปฏิบัติ
การสงเสริมเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว จังหวัดเพชรบุรี ในแผนปฏิบัติการฯ ประกอบดวย
วิสัยทัศน  พันธกิจ เปาหมาย ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ และแผนงาน/โครงการ รวมทั้งสิ้น 10 
โครงการ แยกเปนโครงการนํารอง 4 โครงการ โครงการระยะสั้น 4 โครงการ และโครงการระยะ
ปานกลาง 2 โครงการ 

 
วิสัยทัศน 

เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธจะเปนศูนยกลางการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ประวัติศาสตร วัฒนธรรม ประเพณี สุขภาพ และการประชุมสัมมนานันทนาการ
หลายรูปแบบ และสามารถสรางความมั่งคั่งใหแกทองถ่ิน โดยมีศักยภาพในการแขงขันอยางยั่งยืน 
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พันธกิจ 
 1.    คนหาและพัฒนาจุดขายของจังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ 

2.     พัฒนาขีดความสามารถในการแขงขัน ของเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว ใหมีศักยภาพ
เชิงแขงขันอยางยั่งยืน 

3.      ดํารงไวซ่ึงคุณภาพที่สูงและไดมาตรฐานของสินคาและบริการในเครือขายอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวยกระดับผูประกอบการที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมทองเที่ยว ใหใชหลักธรรมาภิบาลใน
การดําเนินธุรกิจ 

เปาประสงค 

 สรางพลังใหแกธุรกิจทองเที่ยว การบริการ และการคาในพื้นที่ เพื่อใหเปนตัวขับเคลื่อนทาง
เศรษฐกิจ สรางงาน สรางรายได และกระจายรายไดสูชุมชน โดยมีการแขงขันอยางเปนธรรม ภายไตการ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 
  1.  พัฒนาคุณภาพ มาตรฐาน ดานการทองเที่ยว  การบริการ และการคาของจังหวัด 

2.  การมีสวนรวมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 
3. พัฒนาบุคลากรและเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของวิสาหกิจที่เกี่ยวของ  
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3.2 โครงการนาํรองของจงัหวัดเพชรบุรี 
 

โครงการปรบัปรุงและพัฒนาศักยภาพแหลงทองเที่ยว 
 

หลักการและเหตุผล 
 การขยายตัวของอุตสาหกรรมทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี ทําใหแหลงทองเที่ยวบางแหงเกิด
ความแออัด แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมบางแหงขาดการบํารุงรักษา ขาดการ
ใหบริการอยางมืออาชีพ จึงควรปรับปรุงและพัฒนาแหลงทองเที่ยวอยางเปนระบบ  
หนวยงานรับผิดชอบ  

องคการปกครองสวนทองถ่ิน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานภาคกลางเขต 2    
สมาคมธุรกิจทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี   
วัตถุประสงค 
 1.  เพื่อใหพื้นที่ทองเที่ยวแตละแหงมีความพรอม มีเอกลักษณ มีโครงสรางพื้นฐาน        
บางแหงมีการกําหนดจํานวนนักทองเที่ยว เพื่อใหสอดคลองกับศักยภาพของพื้นที่ 
 2.   เพื่อใหแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม มีการสื่อความหมาย มีการ
ใหบริการอยางมืออาชีพ มีขอมูลใหคนควาทั้งภาษาไทย และภาษาตางประเทศ 
ตัวชี้วัด  
 1.  สถานที่ทองเที่ยวทุกแหงไดรับการปรับปรุง ซอมแซม ทําความสะอาด มีความพรอม
ดานโครงสรางพื้นฐาน มีเอกสารแนะนําทั้งภาษาไทยและตางประเทศ มีการจัดสรรพื้นที่ทองเที่ยว 
และพื้นที่ทําธุรกิจเหมาะสม 
 2.  เสนทางเขาสูพื้นที่ทองเที่ยวทุกแหง ไดรับการพัฒนา  
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1. จํานวนผูมาพักผอนและทองเที่ยวประเภทตางๆ ในจังหวัดเพชรบุรีเพิ่มสูงขึ้น  
 2.  นักทองเที่ยวมีความเขาใจ และมีความพึงพอใจเพิ่มขึ้น 
 3.  GPP เพิ่มสูงขึ้น  
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เปาหมายการดําเนินงาน (กิจกรรม) 
 1.  ศึกษา สํารวจ แหลงทองเที่ยวภายในจังหวัดเพชรบุรี เพื่อใหทราบเกี่ยวกับสภาพ/ความ
เสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยว 

2.  ประชุมวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยว  ทั้งในดาน สาธารณูปโภคในพื้นที่ทองเที่ยว  
ไฟฟา แสงสวาง น้ําประปา  ภูมิทัศนของพื้นที่ทองเที่ยวและบริเวณใกลเคียง   

3.  ประชาสัมพันธและรณรงคสรางจิตสํานึกของชุมชนดานการรักษาความสะอาดและการ
แกปญหาขยะมูลฝอย โดยจัดโครงการทองเที่ยวที่รักษาไวซ่ึงสภาพแวดลอมที่ดี  4  เดือนครั้ง 

4.  รายงานผลเมื่อส้ินสุดการจัดโครงการทองเที่ยวที่รักษาไวซ่ึงสภาพแวดลอมที่ดี   
5.  สรุปและรายงานผลการพัฒนาแหลงทองเที่ยวตามแผนงานและโครงการ  

ระยะเวลาดําเนินการ    1   ป 
งบประมาณ             3,000,000   บาท 
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โครงการบูรณาการการจัดประกวดสินคาของที่ระลึกท่ีผลิตโดยใชวัตถดุิบในทองถิน่ 
และใชภูมิปญญาทองถิ่น 

หลักการและเหตุผล 
 จังหวัดเพชรบุรีมีสินคาประเภทของที่ระลึกหลายชนิด ทั้งสินคาอุปโภค บริโภค เดิมการจัด
ประกวดสินคาดังกลาวมีหลายหนวยงาน ซ่ึงตางก็กําหนดมาตรฐานของตนเอง ทําใหมีหลายมาตรฐาน 
การรวมกําหนดมาตรฐานสินคาเปนมาตรฐานเดียวจะสรางภาพพจนความนาเชื่อถือของสินคาของที่
ระลึกในจังหวัด 
หนวยงานรับผิดชอบ  

สํานักงานพัฒนาชุมชน  องคการปกครองสวนทองถ่ิน  
วัตถุประสงค 
 1.  เพื่อใหจังหวัดเพชรบุรีมีสินคาของที่ระลึกที่มีคุณภาพโดยใชภูมิปญญาทองถ่ินเปน
มาตรฐานเดียวกัน 
 2.  ใหจังหวัดเพชรบุรีมีช่ือเสียงเกี่ยวกับสินคาของที่ระลึกจากภูมิปญญาทองถ่ิน 
ตัวชี้วัด  

1.  ผูเขารับการอบรมรอยละ 80 มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกบการพัฒนาสินคาของที่ระลึก
โดยใชภูมิปญญาทองถ่ินใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

2.  ผูเขารับการอบรมรอยละ 80 สามารถพัฒนาสินคาของที่ระลึกโดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน
ไดตามมาตรฐานที่กําหนด 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณทของที่ระลึกจังหวัด 
 2.  การสรางมูลคาเพิ่มแกวัสดุในทองถ่ิน 
เปาหมายการดําเนินงาน (กิจกรรม) 
 1.  รวมรวมขอมูลเกี่ยวกับการผลิตสินคาของที่ระลึกจากภูมิปญญาทองถ่ิน  ผูเกี่ยวของ
รวมกันกําหนดมาตรฐานผลิตภัณฑของที่ระลึกจังหวัดเพชรบุรี    

2.  จัดอบรมใหกับผูประกอบการสินคาของที่ระลึก เพื่อใหผูประกอบการมีความเขาใจที่
ตรงกันในดานการพัฒนามาตรฐาน คุณภาพสินคาของที่ระลึกของตนเอง 
 3.   จัดงานแสดงและประกวดสินคาของที่ระลึกที่ผลิตโดยใชภูมิปญญาทองถ่ินและเผยแพร
ผลการประกวดโดยจัดทําเปนแผนปายขนาดใหญเพื่อเปนการประกาศเกียรติคุณ 

4.   ติดตามผลการรักษาคุณภาพผลิตภัณทอยางตอเนื่อง 
5.   จัดอันดับสินคาของที่ระลึกผลิตโดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน  Top Ten ประจํา   3   เดือน 

ระยะเวลาดําเนินการ    1   ป   งบประมาณ                100,000   บาท 
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โครงการจัดตัง้และพัฒนาศูนยบริการนักทองเที่ยว 
หลักการและเหตุผล 
 จํานวนนักทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรีมีแนวโนมเพิ่มขึ้นทุกป ทั้งนักทองเที่ยวชาวไทยและ
ตางชาติ  จึงควรมีศูนยขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  ซ่ึงปจจุบัน มีเพียง 2 แหง ตั้งอยูที่ เขาวัง
และ ชะอํา ซ่ึงไมเพียงพอ และควรพัฒนาศักยภาพในการใชภาษาตางประเทศแกเจาหนาที่ 
หนวยงานรับผิดชอบ  

ประชาสัมพันธจังหวัด  ศูนยการทองเที่ยว กีฬาและนันทนาการ สํานักงานตํารวจทองเที่ยว
จังหวัดเพชรบุรี  
วัตถุประสงค 
 1.   เพื่อใหจังหวัดเพชรบุรีมีศูนยบริการนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น 
 2.   เจาหนาที่ประจําศูนยมีศักยภาพสูงในการใหบริการขอมูลแกนักทองเที่ยวชาวไทยและ
ชาวตางประเทศ 
ตัวชี้วัด   

จํานวนศูนยบริการนักทองเที่ยวมีจํานวนเพิ่มขึ้น 
จํานวนนักทองเที่ยวที่ใชบริการศูนยเพิ่มขึ้นรอยละ 5 ตอไป 
นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจกับบริการของศูนยบริการนักทองเที่ยว 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  จํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศเพิ่มขึ้น 
 2.  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวสูงขึ้น 
เปาหมายการดําเนินงาน (กิจกรรม) 
 1.  ประชุมและศึกษาแนวโนมในการจัดตั้งศูนยบริการการทองเที่ยวแบบครบวงจรในพื้นที่
ที่นักทองเที่ยวสามารถเขาถึงได  (One Stop Service) ใหกับนักทองเที่ยว จากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
และผูประกอบการทั้งตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา  

2. ศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทย และตางประเทศ เกี่ยวกับการใหบริการขอมูล
ขาวสารดานการทองเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรี  
 3.   ประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมของหนวยงานที่ เกี่ยวของทุกฝาย  และ
ผูประกอบการในพื้นที่ ในการจัดตั้งศูนยบริการการทองเที่ยวใหกับนักทองเที่ยว  

4. พัฒนาศักยภาพเจาหนาที่ศูนยบริการการทองเที่ยวดานการใชภาษาตางประเทศ และ
ศักยภาพในการคนควาขอมูลเกี่ยวกับพื้นที่ และประชาสัมพันธศูนยดังกลาว 

5. ประชุมและสรุปผลการดําเนินงานโครงการ 
ระยะเวลาดําเนินการ    1   ป  งบประมาณ             1,000,000   บาท 
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โครงการพฒันาคุณภาพมัคคุเทศกทองถิ่น และมัคคุเทศกอิสระ 
 
หลักการและเหตุผล 
 แหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีในจังหวัดเพชรบุรี 
มีเปนจํานวนมาก และทุกแหง ยังขาดมัคคุเทศทองถ่ินที่มีความเปนมืออาชีพ จึงควรมีการจัดอบรม
คนในพื้นที่ใหมีความรูความสามารถเพียงพอที่จะเปนมัคคุเทศกมืออาชีพ  ที่รอบรูทั้งขอมูลพื้นที่  มี
ความสามารถในการใชภาษาไทยและตางประเทศ 
หนวยงานรับผิดชอบ  

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานภาคกลางเขต 2  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี   
วัตถุประสงค 
 1.  เพื่อใหแหลงทองเที่ยวแตละแหง มีมัคคุเทศกทองถ่ินที่มีความรูเกี่ยวกับทองถ่ิน มีความ
เขาใจในประวัติศาสตร ขนบธรรมเนียมประเพณี และมีความสามารถในการใชภาษาไทย และ
ภาษาตางประเทศ 
 2.  เพื่อสรางและกระจายรายไดแกประชาชนในทองถ่ิน 
ตัวชี้วัด   

1. แหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีทุกแหง มี
มัคคุเทศกทองถ่ิน 

2.  ประชาชนในทองถ่ินมีรายไดเพิ่มขึ้นรอยละ 5 ตอไป 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1.  จํานวนมัคคุเทศกทองถ่ินที่ไดรับการจดทะเบียน 
 2. นักทองเที่ยวมีความรูความเขาใจในประวัติศาสตร และขนบธรรมเนียมประเพณีทองถ่ิน
อยางแทจริง 
เปาหมายการดําเนินงาน (กิจกรรม) 
 1.  ศึกษาความตองการในดานการพัฒนามัคคุเทศกในแตละทองถ่ินที่มีเหลงทองเที่ยว 
 2.  ออกแบบและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศกที่สอดคลองกับความตองการของ
ทองถ่ิน  โดยใหบุคลากรที่มีความรูความเขาใจในทองถ่ินเขามามีสวนรวม 
 3.  จัดอบรมใหกับกลุมเปาหมายและจัดสอบมัคคุเทศกทองถ่ินปละ 2 คร้ัง 

4.  หนวยงานรับผิดชอบติดตามประเมินผลการทํางานของมัคคุเทศกทองถ่ินทุก 4 เดือน 
ระยะเวลาดําเนินการ    1   ป 
งบประมาณ             500,000   บาท 
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โครงการพฒันาผงัเมืองและสิ่งแวดลอม 
 
หลักการและเหตุผล 
 ผังเมืองที่ดี สะอาด ปลอดภัย การคมนาคมการติดตอส่ือสารสะดวก จะทําใหจังหวัด
เพชรบุรีเปนจังหวัดที่นาอยู นาเที่ยว ทําใหธุรกิจในพื้นที่มีความคลองตัว สามารถสรางรายไดอยาง
ยั่งยืนแกประชาชนในพื้นที่ 
หนวยงานรับผิดชอบ  

สํานักงานโยธาธิการจังหวัด  องคการบริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนทองถ่ิน 
วัตถุประสงค 
 1.  เพื่อพัฒนาเมืองเพชรบุรีใหเปนเมืองที่นาอยู นาเที่ยว สะอาด ปลอดภัย  
 2..  เพื่อพัฒนาเสนทางคมนาคมในการเดินทางทองเที่ยวกอใหเกิดสรางงานและการ
กระจายรายไดแกคนในพื้นที่. 
ตัวชี้วัด   
 1.  สภาพแวดลอมของจังหวัดเพชรบุรีสะอาด และนาอยู 

2.  เสนทางคมนาคมระหวางหมูบาน ตําบล อําเภอ จังหวัด ไดรับการพัฒนาใหสะดวก 
สะอาด และปลอดภัย 
 3.  ประชาชนในพื้นที่มีรายไดจากการทองเที่ยวเพิ่มขึ้นรอยละ 5 ตอป 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  GPP เพิ่มขึ้น 
 2.. จํานวนนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศเพิ่มขึ้น 
 3.  อุบัติเหตุการจราจรลดลง 
 4.  การคมนาคมติดตอระหวาง หมูบาน ตําบล อําเภอ  จังหวัด มีความสะดวก 
เปาหมายการดําเนินงาน (กิจกรรม) 
 1.  ศึกษา สํารวจขอมูลเสนทางคมนาคมระหวาง หมูบาน ตําบล  อําเภอ  จังหวัด ที่นําไปสู
แหลงทองเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรี และศึกษาความเปนไปไดในการพัฒนา 
 2.  ประชุมปฏิบัติการผูที่เกี่ยวของ เพื่อจัดทําแผนงานพัฒนาสภาพแวดลอมและเสนทาง
คมนาคมระหวาง หมูบาน ตําบล  อําเภอ  จังหวัด ที่นําไปสูแหลงทองเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรีให
สะดวกและปลอดภัย 
 3. หนวยงานรับผิดชอบ ดําเนินการพัฒนาสภาพแวดลอมและเสนทางคมนาคมระหวาง 
หมูบาน ตําบล  อําเภอ  จังหวัด ที่นําไปสูแหลงทองเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรี  โดยใหประชาชนใน
ทองถ่ินมีสวนรวม 
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 4. จัดกิจกรรมรณรงคใหประชาชนรวมกันเก็บขยะบริเวณริมฝงแมน้ํา สถานที่ทองเที่ยว 
เพื่อใหประชาชนตระหนักและเห็นความสําคัญของการรวมมือกันรักษาสภาพแวดลอมในทองถ่ิน 
 5. รายงานและสรุปผลการดําเนินงาน 
ระยะเวลาดําเนินการ    1   ป 
งบประมาณ             3,000,000   บาท 
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โครงการพฒันาจริยธรรมผูประกอบการ 
 
หลักการและเหตุผล 

ผูประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวแตละราย มีความสําคัญตออุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว ทั้งระบบ หากผูประกอบการรายใดขาดจริยธรรมในการดําเนินธุรกิจ จะสงผลกระทบตอ
ภาพพจนของอุตสาหกรรมทองเที่ยวโดยรวม จึงควรมีการพัฒนาจริยธรรมผูประกอบการ 
หนวยงานรับผิดชอบ  

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานภาคกลางเขต 2  
วัตถุประสงค 
 1.  เพื่อพัฒนาจริยธรรมของผูประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
 2.  เพื่อสรางจิตสํานึกดานความรับผิดชอบตอภาพพจนของจังหวัด 
ตัวชี้วัด   
 1. ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีมีจริยธรรมในการประกอบการ
ทองเที่ยว 
 2.  ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีมีจิตสํานึกดานความรับผิดชอบตอ
ภาพพจนของจังหวัด 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  สินคาและบริการของจังหวัดมีมาตรฐานคุณภาพในระดับสูง 
 2.  สินคาและบริการของจังหวัดมีการติดปายแสดงราคา 
เปาหมายการดําเนินงาน (กิจกรรม) 
 1.  ศึกษาความตองการในการพัฒนาจริยธรรมผูประกอบการทองเที่ยว จากหนวยงานที่
เกี่ยวของ และผูประกอบการทองเที่ยวทั้งตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา  
 2.  จัดอบรมเชิงปฏิบัติการแกผูประกอบการในจังหวัด ปละ 6 คร้ัง 
 3.  จัดกิจกรรมศึกษาดูงานแกผูประกอบการที่สมัครใจเขารวมโครงการ 
 4.  จัดทํา Web board  เพื่อรับขอรองเรียน และแสดงความคิดเห็นของนักทองเที่ยว 

5.  ประกาศเกียรติคุณแกผูประกอบการที่ไดรับคําชมเชยจากนักทองเที่ยว 
ระยะเวลาดําเนินการ    6  เดือน 
งบประมาณ             200,000   บาท 
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โครงการจัดอบรมหลักสูตรการพัฒนาบุคคลากรท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว 
 
หลักการและเหตุผล 
 เนื่องจากแนวโนมการทองเที่ยวในพื้นที่แถบนี้มีอัตราเพิ่มสูงขึ้น บุคคลากรที่เกี่ยวของใน
พื้นที่ทองเที่ยวจึงควรตระหนักถึงความสําคัญของการทองเที่ยวที่มีตอทองถ่ิน มีจิตสํานึกที่ดีในการ
ใหบริการ  มีทิศทางที่ชัดเจนในการใหบริการพัฒนาแหลงทองเที่ยวอยางยั่งยืน มีมาตรการวัดผล
การดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพ และมีทิศทางในการพัฒนาใหสอดคลองกับความตองการที่แทจริง
ของชุมชน จึงควรมีการจัดการฝกอบรมหลักสูตรการพัฒนาแหลงทองเที่ยว แกผูเกี่ยวของในพื้นที่ 
หนวยงานรับผิดชอบ  

องคการปกครองสวนทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  ศูนยการทองเที่ยว  กีฬาและ
นันทนาการจังหวัด การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานภาคกลางเขต 2  
วัตถุประสงค 
 1.   เพื่อใหผูที่เกี่ยวของในพื้นที่ทองเที่ยวมีทัศนคติที่ดี  มีความรู ความเขาใจในการ
ทองเที่ยวโดยองครวมของจังหวัดเพชรบุรี  และมีจิตสํานึกรับผิดชอบตอพื้นที่ 
ตัวชี้วัด   
 1.   องคกรบริหารสวนทองถ่ิน และผูนําชุมชนในพื้นที่มีทัศนคติที่ดี  มีความรู ความเขาใจ
ในการทองเที่ยวโดยองครวมของจังหวัดเพชรบุรี  และมีจิตสํานึกรับผิดชอบตอพื้นที่ 
 2.  องคกรบริหารสวนทองถ่ินและผูนําชุมชน ในพื้นที่มีแผนระยะสั้น ระยะปานกลาง และ
ระยะยาว ในการพัฒนาพื้นที่ของตน ตลอดจนสามารถบริหารงบประมาณไดอยางคุมคา 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. แหลงทองเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีมีการพัฒนาอยางยั่งยืนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 
2. ทุกฝายที่เกี่ยวของตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน 

พื้นที่ และใหความรวมมือกัน 
เปาหมายการดําเนินงาน (กิจกรรม) 
                1.   สํารวจความตองการของบุคลากรในพื้นที่ที่เกี่ยวของ ดานการพัฒนาการทองเที่ยวของ
จังหวัดเพชรบุรี 
 2. จัดประชุมปฏิบัติเพื่อพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมที่สอดคลองกับความตองการของบุคลากร
ในพื้นที่ 
 3.  จัดอบรมตามหลักสูตรที่พัฒนาขึ้น 

4.  ประชุม และสรุปผลการดําเนินงาน 
ระยะเวลาดําเนินการ    3   เดือน    งบประมาณ             3,000,000   บาท 
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โครงการสนับสนุนทุนวิจัยเพื่อสืบคน และเผยแพรภูมิปญญาทองถิ่น 
 
หลักการและเหตุผล 
 การพัฒนาจังหวัดเพชรบุรีใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรม จึงควรมี
การสืบคนภูมิปญญาทองถ่ิน และจัดใหมีการเผยแพรภูมิปญญาทองถ่ิน ทั้งในระดับชาติ และระดับ
นานาชาติ และนําองคความรูมาพัฒนาดานการบริการและสินคาของที่ระลึกใหมีมูลคาเพิ่มสูงขึ้น  
หนวยงานรับผิดชอบ  

มหาวิทยาลัยศิลปากร   มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี หรือสถาบันอุดมศึกษาอื่นๆ ในพื้นที่ 
วัตถุประสงค 
 1.  เพื่อสนับสนุนการศึกษา คนควา และวิจัย ภูมิปญญาทองถ่ินที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว
จังหวัดเพชรบุรี  

2.  เพื่อเผยแพรภูมิปญญาทองถ่ินของจังหวัดเพชรบุรี 
ตัวชี้วัด   
 1.  มีงานวิจัย เพื่อนําเอาภูมิปญญาทองถ่ินมาพัฒนาสงเสริมดานการทองเที่ยว 
 3.  มีการเผยแพรภูมิปญญาทองถ่ินจังหวัดเพชรบุรี ทั้งในระดับชาติ และระดับนานาชาติ 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  มีการคนพบภูมิปญญาทองถ่ินใหมๆ  
 2.  มีการนําเอาภูมิปญญาทองถ่ินมาพัฒนาตอยอด 
 3.  มีการรับรูภูมิปญญาทองถ่ินเพชรบุรีในระดับชาติ และระดับนานาชาติ 
เปาหมายการดําเนินงาน (กิจกรรม) 

1. ศึกษา รวมรวมขอมูลเกี่ยวกับภูมิปญญาทองถ่ินที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการทองเที่ยว 
ของจังหวัดเพชรบุรี 

2. สนับสนุนทุนวิจัยเพื่อพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินใหเอื้อตอการพัฒนาธุรกิจทองเที่ยวของ 
จังหวัดเพชรบุรีแกสถาบันการศึกษาและบุคคลทั่วไป 

3. เผยแพรภูมิปญญาทองถ่ินและงานวิจัยทั้งภาษาไทย และภาษาตางประเทศ 
4. ประเมินผล และสรุปผลการดําเนินงาน 

ระยะเวลาดําเนินการ    1   ป 
งบประมาณ             500,000   บาท 
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โครงการพฒันาเครือขายวสิาหกิจการทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี 
 

หลักการและเหตุผล 
 วิสาหกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรีมีเปนจํานวนมาก และมีหลายระดับ 
ใหบริการแกลูกคาทุกกลุม  สวนภาครัฐ ก็มีหนวยงานที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมทองเที่ยวหลาย
หนวยงาน แตยังขาดการประสานงานกัน จึงควรสงเสริมใหเกิดการเชื่อมโยงกันเปนเครือขาย เพื่อ
ความเขมแข็งของอุตสาหกรรมทองเที่ยวภายในจังหวัด 
หนวยงานรับผิดชอบ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานภาคกลางเขต 2  
วัตถุประสงค 
 1.  เพื่อใหจังหวัดเพชรบุรีมีเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวที่เขมแข็ง 
 2.  เพื่อใหจังหวัดเพชรบุรีมีการเชื่อมโยงศูนยขอมูลของหนวยงานตางๆในลักษณะ
เครือขาย (Wide Area Network )  เพื่อใหบริการแกธุรกิจ และนักทองเที่ยว 
ตัวชี้วัด   
 1.  มีเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี 
 2.  มีการเชื่อมโยงศูนยขอมูลของหนวยงานตางๆ เพื่อใหบริการแกธุรกิจ และนักทองเที่ยว 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรีมีความเขมแข็ง 
 2   ธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี มีการพัฒนาศักยภาพเชิงแขงขันใน
ระดับนานาชาติ 
เปาหมายการดําเนินงาน (กิจกรรม) 
 1.การจัดประชุมเพื่อระดมความคิดเห็นและศึกษาความเปนไปไดในการจัดตั้งเครือขาย
วิสาหกิจการทองเที่ยว จังหวัดเพชรบุรี โดยมีองคประกอบของเครือขายที่มีผูประกอบการเขามามี
สวนรวมทั้งกลุมตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา โดยมีการทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานภาค
กลางเขต 2 เปนแกนนํา (ในระยะเริ่มตน)   
 2. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อใหสมาชิกเกิดความรูความเขาใจ และตระหนักถึงความสําคัญ
ของการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจ  และคนหาผูนําเพื่อเปนแกนกลางในการประสานงานระหวาง
ธุรกิจกับธุรกิจ และธุรกิจกับหนวยราชการที่เกี่ยวของ  

3. จัดกิจกรรมศึกษาดูงานเพื่อเรียนรูและแลกเปลี่ยนประสบการณ กับเครือขายวิสาหกิจอื่น
ที่มีการรวมตัวกันอยางเขมแข็ง   
 4.  ติดตามผลการดําเนินงาน และรายงานผลการดําเนินงานจัดตั้งเครือขายวิสาหกิจการ
ทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรีทุก 3 เดือน    
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 5.  ประชุมและสรุปผลการดําเนินงานตามโครงการ  
ระยะเวลาดําเนินการ    1   ป 
งบประมาณ             200,000   บาท 
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โครงการพฒันาเว็บไซด ดานธุรกิจทองเที่ยวและเชื่อมโยงศูนยขอมูลตางๆ ในลักษณะเครือขาย 
 

หลักการและเหตุผล 
 เนื่องจากจังหวัดเพชรบุรีไดมีการพัฒนาพื้นที่ทองเที่ยวเพิ่มแหลงทองเที่ยวใหมๆ และพัฒนา
ผลิตภัณทของที่ระลึกใหมีคุณภาพมาตรฐาน และราคาที่สมเหตุสมผล จึงควรมีการปรับปรุงเว็บไซด
ดานทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรีที่มีอยูเดิมทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ  ใหเปนปจจุบัน พรอม
ทั้งเชื่อมโยงขอมูลของหนวยงานตางๆ  
หนวยงานรับผิดชอบ  

ประชาสัมพันธจังหวัด มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
สํานักงานภาคกลางเขต 2   
วัตถุประสงค   

จังหวัดเพชรบุรีมีเว็บไซดขอมูลจังหวัดที่ทันสมัยทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ เพื่อ
ขยายตลาดการทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรีใหเปนสากล 
ตัวชี้วัด  

เว็บไซดขอมูลดานการทองเที่ยวของจังหวัดที่มีความทันสมัยทั้ งภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศ 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  มีฐานขอมูลจังหวัดเพชรบุรีที่ทันสมัย สวยงาม 
 2.  มีระบบเชื่อมโยงขอมูลเพื่อการสื่อสารระหวางหนวยงานในจังหวัด 
 3.  มีการพัฒนาคุณภาพบุคลากรทางดาน IT 
 4.  เพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวไทยและตางประเทศ 
เปาหมายการดําเนินงาน (กิจกรรม) 
 1.   ศึกษาและรวบรวมขอมูลดานการทองเที่ยวของจังหวัดเพชรบุรีจากหนวยงานที่
เกี่ยวของ สมาคมและผูประกอบการดานการทองเที่ยว 

2.  พัฒนาฐานขอมูลจังหวัดเพชรบุรีทั้งภาษาไทยและตางประเทศ 
 3.  สรางระบบเชื่อมโยงฐานขอมูลดานการทองเที่ยวกับหนวยงานที่เกี่ยวของใหพื้นที่  เพื่อ
การสื่อสารภายในระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชนภายในจังหวัด 
 4.  พัฒนาบุคคลกรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
 5.  ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานเปนระยะทุก 3 เดือน 
 6. รายงานและสรุปผลการดําเนินโครงการ 
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ระยะเวลาดําเนินการ    1  ป  
งบประมาณ             200,000   บาท 
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สรุปสาระสําคัญของแผนปฏิบัติการเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี 

ประเด็นยุทธศาสตรชาติ ประเด็นยุทธศาสตรแผนฯ กลยุทธ โครงการ ระยะเวลา งบประมาณ 

หนวย:ลานบาท 

1. การปรับโครงสราง
เศรษฐกิจใหสมดุลและ
แขงขันได 
2. การปรับโครงสรางการ
ทองเที่ยว การบริการ และ
การคา 
3. การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 

1.พัฒนาคุณภาพ มาตรฐาน 
ดานการทองเที่ยว การบริการ 
และการคาของจังหวัด 
2.การมีสวนรวมในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 
3.พัฒนาบุคลากรและเพิ่มขีด
ความสามารถในการแขงขัน
ของวิสาหกิจที่เกี่ยวของ 

1. พัฒนาฟนฟูแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติ ประวัติศาสตร วัฒนธรรม
และประเพณี ใหมีคุณภาพ มาตรฐาน   

1. โครงการปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพแหลง
ทองเที่ยว 
 

ระยะปาน
กลาง 

 

3.00 
 
 

2. พัฒนาและยกระดับมาตรฐานดาน
โครงสรางพื้นฐาน การใหบริการ และ
สินคาภูมิปญญาทองถิ่นใหได
มาตรฐาน ตรงความตองการของตลาด 
3.สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา
เกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 
4.พัฒนาใหเกิดเครือขายวิสาหกิจที่
ครอบคลุมผูเกี่ยวของทั้งหมด 

2. โครงการบูรณาการการจัดประกวดสินคาของที่
ระลึกที่ผลิตโดยใชวัตถุดิบในทองถิ่นและใชภูมิ
ปญญาทองถิ่น 
3. โครงการจัดตั้งและพัฒนาศูนยบริการนักทองเที่ยว 
4. โครงการพัฒนาคุณภาพมัคคุเทศกทองถิ่นและ
มัคคุเทศกอิสระ 
5. โครงการพัฒนาผังเมืองและสิ่งแวดลอม 
6. โครงการพัฒนาจริยธรรมประกอบการ 
7. โครงการจัดอบรมหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
8. โครงการสนับสนุนทุนวิจัยเพื่อสืบคนและ
เผยแพรภูมิปญญาทองถิ่น 
9.โครงการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว 
จังหวัดเพชรบุรี 
10. โครงการพัฒนาเว็บไซดดานธุรกิจทองเที่ยวและ
เชื่อมโยงศูนยขอมูลตางๆ ในลักษณะเครือขาย 

ระยะปาน 
กลาง 

ระยะปาน
กลาง 

 ระยะปาน
กลาง 

 ระยะปาน
กลาง 
นํารอง 
นํารอง 

 
ระยะปาน
กลาง 

ระยะปาน
กลาง 

ระยะปาน
กลาง 

0.10 
 

1.00 
 

0.50 
 

3.00 
 

0.20 
 

3.00 
0.50 

 
0.20 

 
0.20 
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โครงสรางแผนปฏิบัติการเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว จังหวดัเพชรบุรี 
แผนบริหาร 

ราชการแผนดิน  
พ.ศ. 2548-2551 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ แผนงาน/โครงการ หนวยงาน 

ที่รับผิดชอบ 

ความ
สอดคลองกับ

แผน* 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 
การปรับโครงสราง
เศรษฐกิจใหสมดลุและ
แขงขันได 

1.  พัฒนาคุณภาพ 

มาตรฐาน ดานการ

ทองเที่ยว การบรกิาร 

และการคาของจังหวัด  

 

 

 

 

 

1.2 พัฒนาแหลง
ทองเที่ยว สินคา และ
บริการ ใหไดคุณภาพ
มาตรฐาน 
 

1. แหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติ ประ- 
วัติศาสตร  
วัฒนธรรม และ
ประเพณี ไดรับการ
พัฒนาและฟนฟูให
สวยงามตามธรรมชาต ิ
2  สินคาและบริการ
รอยละ 80 มีการจด
ทะเบียนและกําหนด
คุณภาพมาตรฐาน และ
สอดคลองกบัภูมปิญญา
ทองถิน่ 
3. บุคคลากรที่เกี่ยวของ
ไดรับการพัฒนา
คุณภาพการ 
บริการรอยละ 80 

1) พัฒนา ฟนฟูแหลง
ทองเที่ยวทางธรรมชาติ 
ประวัตศิาสตร  
วัฒนธรรม และประเพณี 
ใหมีคุณภาพ มาตรฐาน  
2) พัฒนาและยกระดับ
มาตรฐานดานโครงสราง
พื้นฐาน การใหบริการและ
สินคาภูมิปญญาทองถิ่นให
ไดมาตรฐานตรงกับความ
ตองการของตลาด  

1. โครงการปรบัปรุงและพัฒนาศกํยภาพ
แหลงทองเที่ยว3 

2. โครงการบูรณาการการจัดประกวดสินคา
ของที่ระลกึจังหวดัที่ใชวัสดแุละใชภูมิปญญา
ทองถิน่3 
 
 
3. จัดตั้งและพัฒนาศูนยบริการนักทองเที่ยว 3 

 
4.โครงการพัฒนาคุณภาพมัคคุเทศกทองถิน่3 
 

5. โครงการพัฒนาผังเมืองและสิ่งแวดลอม3 

6. โครงการพัฒนาจริยธรรมผูประกอบธุรกิจ
ในอุตสาหกรรมทองเที่ยว 3 

ศุนยการทองเที่ยวฯ 
พัฒนาชุมชน/
สาธารณสุข/พาณชิย/
อุตสาหกรรมจังหวัด  
ศูนยการทองเที่ยว 
กีฬาและนนัทนาการ 
สถาบันราชภัฏ/ศนูย
การทอง 
เที่ยวฯ/ททท 2  
โยธาธิการ/อบจ./
อบต. 
ศูนยการทอง 
เที่ยวฯ/ททท เขต 2  

1 
 
 

1 
 
 
 

1 
 

 
1 
 

 
1 
 

1 
 

หมายเหตุ   *การเปรียบเทียบความสอดคลองกับแผนบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2548-2551 (1  สอดคลอง   2  ไมสอดคลอง) 
  1โครงการนํารอง(3-6 เดือน)      2โครงการระยะสั้น(ไมเกิน 1 ป)    3โครงการระยะปานกลาง(1-2 ป)     4โครงการระยะยาว(3-5 ป) 
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โครงสรางแผนปฏิบัติการเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว จังหวดัเพชรบุรี(ตอ) 
แผนบริหาร 

ราชการแผนดิน  
พ.ศ. 2548-2551 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ แผนงาน/โครงการ หนวยงาน 

ที่รับผิดชอบ 

ความ
สอดคลอง
กับแผน* 

 
 
 
 
 
 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 
4 การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม 

 
 
 
 
 
 
2.  การมีสวนรวมในบริหารจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยาง

ยั่งยืนของชุมชนและทองถิ่น 

 

 

3. พัฒนาบุคลากรและเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแขงขันของวิสาหกิจที่เกี่ยวของ 

 
 
 
 
 
 
2.1 สรางกระบวน 
การมีสวนรวมในการ
บริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 
ของประชาชนในพืน้ที่     
 
3.1 พัฒนาเครือขาย
ทองเที่ยว การบริการ 
และการคา เพื่อ สราง
งานและกระจายรายไดสู
ชุมชนภายใต 
การแขงขันอยางเปน
ธรรม  

4. จํานวนนักทอง 
เที่ยวและรายไดเพิม่ขึ้น
รอยละ 5 ตอป 
5. มูลคาผลิตภัณฑมวล
รวมดานบริการเพิ่มขึ้น
รอยละ 5 ตอป 
1. มีงานวิจัยที่ได
มาตรฐาน นําไปสูการ
อนุรักษทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวด 
ลอม  
2.. เผยแพรความรูให 
กับประชาชนในพื้นที่ 
 
1. เกิดเครือขายวิสาหกิจ
การทองเที่ยวที่ครอบคลุม
วิสาหกิจที่เกี่ยวของ 

 
 
 
 
 
 
1) สนับสนุนการวิจัยและ
พัฒนาเกี่ยวกับทรัพยากร 
ธรรมชาติ สิ่งแวดลอม 
2) ประชาสัมพันธความรู
เกี่ยวกับการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม และผล 
กระทบสุขภาพอนามัย 
1) พัฒนาเครือขายวิสาหกิจ
การทองเที่ยวที่ครอบคลุม
วิสาหกิจที่เกี่ยวของ 

7. โครงการอบรมหลักสูตรการพัฒนา
บุคลากรที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว1 

 
 
 
 
8.โครงการสนับสนุนทุนวิจัยเพื่อคนหา 
พัฒนาและเผยแพรภูมิปญญาทองถิ่น3 
 
 
 
 
 
 
9.  โครงการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจ
ทองเที่ยวจังหวัดเพชรบุรี 3 
 
10. โครงการพัฒนาเว็บไซดดานธุรกิจการ
ทองเที่ยว และเชื่อมโยงศูนยขอมูลในลักษณะ
เครือขาย3 

อบท. อบต. 
สถาบันราชภัฏ 
ศูนยการ
ทองเที่ยวฯ  
 
 
ศุนยการ
ทองเที่ยวฯ
ททท.เขต 2 
สถาบันราชภัฏ 
ม.ศิลปากร 
 
 
 
 
ศูนยการ
ทองเที่ยวฯ/
ททท.เขต 2  
สถาบันราชภัฏ 
ททท.เชต 2 
 

1 
 

 
 
 
 
1 

 
 

 
 
 
 
 
1 
 
 
1 

 


