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บทที่ 1  

เครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก จังหวัดตรัง 

1.  ภาพรวมของเครือขายวิสาหกิจของฝากของท่ีระลึก จังหวัดตรัง 

 

 จังหวัดตรังมีทรัพยากรธรรมชาติที่มีความอุดมสมบูรณ  สวยงาม และหลากหลาย มีทั้ง

ทะเล  นํ้าตก และเกาะตาง ๆ   รวมทั้งกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย  ผูคนในทองถิ่นมีอัธยาศัย

ไมตรีที่ดี  ซึ่งทําใหนักทองเที่ยวไดรับความอบอุน มีความประทับใจที่ไดรับการบริการที่ดี  สวน

การเดินทางเขามาในจังหวัดตรังก็สะดวก มีถนน และระบบขนสงที่ดี  สินคาของฝาก หรือของที่

ระลึก ของจังหวัดตรังขึ้นชื่อมากมาย เชน  หมูย าง  ขนมเคก  กาแฟ เปนตน  สําหรับวัตถุดิบที่ใชใน

การผลิตสินคา  เปนทรัพยากรธรรมชาติที่สามารถหาไดในจังหวัด หรือจังหวัดใกลเคียง                

เปนทรัพยากรที่สามารถปลูกทดแทนได เมื่อนํามาใช  เชน ไมหอมเทพธาโร เปนไมที่มีความเปน

เอกลักษณเฉพาะ  นอกจากน้ี  จังหวัดตรังเปนจังหวัดที่มีทรัพยากรธรรมชาติที่มีความสวยงาม           

ซึ่งเปนปจจัยที่สนับสนุนการทองเที่ยวและนําไปสูการเติบโตของสินคาของฝาก หรือของที่ระลึก

ดวย 

 เครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก  จังหวัดตรัง   มีวิสัยทัศน คือ “สินคาดีมีคุณภาพ 

เปนที่ตองการของตลาดอยางยั่งยืน”   โดยมีโครงการสนับสนุนเครือขายทั้งสิ้น 7 โครงการไดมีการ

จัดลําดับความสําคัญของโครงการตามความตองการ และปญหาของเครือขายวิสาหกิจ ดังนี้  

โครงการฝกอบรมเพิ่มพูนทักษะใหกับสมาชิกในเครือขายวิสาหกิจแตละอาชีพ  โครงการจัดหา

แหลงเงนิทุ นใหกับกลุมเครือขายและสมาชิกในเครือขาย โครงการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

สินคา  โครงการสรางเอกลักษณและพัฒนาตราสินคา โครงการความรวมมือในการพัฒนาตลาด

ใหม   โครงการความรวมมือในการจัดซื้อวัตถุดิบ และโครงการจัดต้ังศูนยบริการขอมูลของภาครัฐ 
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แผนภาพเครือขายวิสาหกิจของฝากของท่ีระลึก จังหวัดตรัง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 เครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก จังหวัดตรัง 

กลุมไมหอมเทพธาโร 

กลุมน้ําพริกสมุนไพร 

ผูประกอบการขนม 

 ผูประกอบการ

หมูยาง 

กลุมผาบาติก 

สถาบันการศกึษา 

- มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

วิทยาเขตตรัง 

- มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

- สถาบันราชมงคลศรีวิชัย 

- มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

หนวยงานสนับสนุนอื่น ๆ 

- หอการคาจังหวัดตรัง 

- ส่ือมวลชน 

- ธนาคารวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม 

 

 

กลุมผาทอนาหม่ืนศร ี

กลุมดอกไม

ประดิษฐ 

สมุนไพร 

แปง, เนย 

รานขายของที่ระลึก 

ธุรกิจนําเที่ยว 

โรงแรม 

องคกรภาครฐั 

- สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด 

- สํานกังานพัฒนาชุมชน  

- สํานักงานเกษตรจังหวัด 

- สํานกังานพาณิชยจงัหวัด 

- การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) 

 

 

 

หมู 

บรรจุภัณฑ 

ธุรกิจบริการ ขนสง 
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เครือขายวิสาหกิจของฝากของท่ีระลึก จังหวัดตรัง ประกอบดวย 

 ธุรกิจหลัก ไดแก ผูประกอบการของฝากของ ที่ระลึก จังหวัดตรัง ซึ่งมีความหลายหลาย

ทั้งสินคาประเภทอาหาร เชน ขนมตาง ๆ หมูยาง น้ําพริกสมุนไพรสินคาประเภทของใชของที่ระลึก 

เชน ผาทอนาหมื่นศรี ของที่ระลึกทําจากไมหอมเทพธาโร  สินคาประเภทดอกไมประดิษฐทําจากใบ

ยางพารา 

 ธุรกิจท่ีเกี่ยวเน่ืองและสนับสนุนกั น ไดแก ธุรกิจที่ใหบริการทั้งแกนักทองเที่ยวและ

ประชาชนทั่วไปในทองถิ่น  ไดแก  ธุรกิจรานขายยองที่ระลึก  ธุรกิจนําเที่ยว ธุรกิจบริการขนสง  

ธรุกจิโรงแรม 

 ผูจัดสงปจจัยการผลิต  (Suppliers)  ไดแก  ธุรกิจบรรจุภัณฑ แปง เนย ดาย ผา  ผูเลี้ยง

หมู ผูที่ปลูกสมุนไพร 

 สถาบันการศึกษาท่ีจะสวนชวยเหลือในดานการฝกอบรม  การคนควาวิจัย  ไดแก 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตตรัง มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต สถาบันเทคโนโลยีราช

มงคลศรีวิชัย  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  

 หนวยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบโดยตรง   ไดแก  สํานักงานอุ ตสาหกรรมจังหวัด 

สํานักงานพัฒนาชุมชน สํานักงานเกษตรจังหวัด สํานักงานพาณิชยจังหวัด สํานักงานการทองเที่ยว

แหงประเทศไทย ภาคใต เขต 2   

 สมาคมตาง ๆ   ไดแก  หอการคาจังหวัดตรัง ชมรมผูประกอบการขนม ชมรม

ผูประกอบการรานอาหาร ชมรมหมูยาง เครือขายสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ   

 หนวยงานสนับสนุนอื่น  ๆ  ไดแก  ธนาคารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

สือ่มวลชน  
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2.  การวิเคราะหศักยภาพของเครือขายวิสาหกิจของฝากของท่ีระลึก จังหวัดตรัง 

 จากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชวิธีการสนทนากลุมยอย   (Focus Group) ทําให

สามารถทําการวิ เคราะหศักยภาพของเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  โดยใชกรอบ

แนวคดิ Diamond Model ของ Prof. Michael E. Porter   เปนแนวทางในการวิเคราะหและประเมิน

ศักยภาพของเครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก  จังหวัดตรัง  โดยทําการวิเคราะห   

ตามองคประกอบ 4 ดานของกรอบแนวคิด Diamond Model ไดแก 

 การวิเคราะหเงื่อนไขของปจจัยการผลิต (Factor Conditions) 

 การวิเคราะหเงื่อนไขดานอุปสงค (Demand Conditions) 

 การวิเคราะหอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของและสนับสนุนกัน  (Related and Supporting 

Industries) 

 การวิเคราะหบริบทของการแขงขันและกลยุ ทธของบริษัท  (Context for Firm, 

Structure and Rivalry) 

2.1 เง่ือนไขของปจจัยการผลิต (Factor Conditions)  

 ปจจัยดานทรัพยากรมนุษย      

 สินคาประเภทของฝากของที่ระลึกในจังหวัดตรัง  เปนสินคาที่ใชฝมือของคน  

ในทองถิ่น  ที่มีการสืบทอดภูมิปญญา  มกีารดําเนินงานกนัม าเปนเวลานานแลว  ทําใหเกิดความ

เชี่ยวชาญและความรูสึกเปนเจาของ ทําใหสรางความไดเปรียบในดานนี้   

 โครงสรางพื้นฐาน       

 โครงสรางพื้นฐานที่จะเปนสิ่งที่อํานวยความสะดวกใหกับการดําเนินงานของ

เครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก  จังหวัดตรัง  ถือวาอยูในระดับดี  ไดแก ถนนหลกั และถนน

ยอย ซึ่งจะเชื่อมโยงกิจการตาง ๆ ทําใหผูบริโภคสะดวกในการเดินทาง  ไมวาจะเปนการซื้อจากราน

ที่เปนรานจําหนายสินคา หรือ การเดินทางไปเยี่ยมชมแหลงผลิต   

ทรัพยากรทุน        

ธุรกิจสวนใหญเปนธุรกิจขนาดเล็ก  รวมทั้งวิสาหกิจชุมชน  มีขอไดเปรียบในแงที่

ใชเงินทุนเปนของตนเอง   อยางไรก็ตามทําใหเปนอุปสรรคอยูในเร่ืองการเขาถึงแหลงทุนใหม  ที่จะ

ชวยในการขยายกิจการ แตการใชเงินทุนของตนเองทําใหมีความเสี่ยงตํ่าและไมตองมีภาระดอกเบี้ย
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 ทรัพยากรธรรมชาติ    

 วัตถุดิบที่ใชในการผลิตสินคา  เปนทรัพยากรธรรมชาติที่หาไดในจังหวัด  เปน

ทรัพยากรที่สามารถปลูกทดแทนได  และเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหกับทรัพยากร  ทําใหสามารถนํา

รายไดมาใหกับผูประกบการ  ดังตัวอยางเชน  ไมหอมเทพธาโร  ซึ่งเปนไมที่มีความเปนเอกลักษณ

เฉพาะใชประดิษฐเปนสินคาของที่ระลึกไดหลากห ลายชนิด   สินคาประเภทดอกไมประดิษฐจาก

ยางพารา ซึ่งมีการปลูกมากในจังหวัดตรัง        

 นอกจากนี ้จังหวัดตรังยังมีทรัพยากรธรรมชาติที่มีความสวยงาม  ทําใหเปนปจจัยที่

สนับสนุนการทองเที่ยวและนําไปสูการเติบโตของสินคาของฝากของที่ระลึกอีกดวย 

 ตนทุนแรงงาน        

 คาแรงงานในจังหวัดตรังถือวามีอัตราคาแรงที่สูงมาก  ทําใหเปนตนทุนที่สําคัญ

ของผูประกอบการ  จากการสัมภาษณ  ผูประกอบการใหขอมูลวา  แรงงานจะเปรียบเทียบกับรายได

จากการทํายางพารา  เนื่องจากแรงงานซึ่งเปนคนในทองถิ่นมักจะมีสวนยางพาราซึ่งในขณะนี้

ยางพารามีราคาดี ทําใหผูท่ีจะเปนแรงงานในสถานประกอบการหันไปกรีดยางพาราและหากคาแรง

ที่ไดไมคุมคา จะทําใหหันไปกรีดยางแทน   

 ตนทุนและคุณภาพวัตถุดิบ      

 วัตถุดิบที่ใชในการผลิต  มีทั้งที่สามารถจัดซื้อไดในจังหวัด   และมีทั้งวัตถุดิบที่

จําเปนตองสั่งซื้อจากภายนอกจังหวัด  ซึ่งจากการสัมภาษณผูประกอบการพบวา  คุณภาพและราคา

วัตถุดิบเปนปญหาที่สําคัญของผูประกอบการ ตัวอยางเชน     

 สินคาผาทอนาหมื่นศรี  ตองสั่งซื้อดายจากตัวแทนขายจากกรุงเทพ  ซึ่งพบวาใน

ระยะแรกของการสั่งซื้อดายที่สั่งยังไดคุณภาพตามที่ตกลงกัน  แตในระยะหลงัปรากฎวาด ายที่สั่ง

ไมไดคุณภาพและไมสามารถตรวจสอบได  จนกระทั่งขายผาออกไปใหลูกคาแลว  และไดรับขอ

รองเรียนจากลูกคาในภายหลังเร่ืองคุณภาพของผา 

 สินคาหมูยาง  สวนใหญแลวผูประกอบการสั่งหมูมาจากจังหวัดพัทลุง  พบวามี

ปญหาในเร่ืองหมูมีราคาแพง  รวมถึงพอคาหมูจําหนา ยหมูในราคาสูงกวาราคาควบคุม  เนื่องจากหมู

เปนที่ตองการของตลาดมาก  
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 สินคาขนม  พบปญหาในเร่ืองคุณภาพของเนยที่สั่งมาจากบริษัทในกรุงเทพ  ทําให

สินคาของผูประกอบการไมผานการตรวจสอบคุณภาพ  เน่ืองจากมีสารกันบูดปนอยูในเนยที่ใช   

ทั้ง ๆ ที่ผูประกอบการขนมไมไดใชสารกันบูดในขั้นตอนการผลิตขนม  รวมไปถึง  ตนทุนเร่ืองบรรจุ

ภัณฑที่มีราคาสูง  ทําใหตองจําหนายสินคาในราคาสูง  แตอยางไรก็ตาม  ผูประกอบการขนมเปน  

ตัวอยางที่ดีของการสรางเครือขาย จากการสนทนากลุม ผูประกอบการขนมไดยกตัวอยางประโยชน

ที่ไดจากการรวมกลุมให กับผูประกอบการอ่ืนวา   สามารถรวมกลุมกันสั่งซื้อบรรจุภัณฑ  ทาํใหได

ราคาที่ตํ่าลง   

 สถานท่ีประกอบการไมไดมาตรฐาน 

 สินคาบางชนิด  เชน หมูยาง ซึ่งเปนสินคาที่เปนที่รูจักกับอยางแพรหลาย  จากการ

สัมภาษณผูประกอบการพบวา  มีการสั่งซื้อจากลูกคาตางจังหวัดเ ปนประจําในชวงที่มีงานเทศกาล

ตาง ๆ แตสิ่งที่เปนปญหาของผูประกอบการคือ  ยังไมมีการรับรองคุณภาพจากหนวยงานใดเลย  

เนื่องจากสถานที่ประกอบการยังเปนที่อาศัยของผูประกอบการดวย  ทําใหไมผานการรับรอง

มาตรฐาน จากหนวยงานของรัฐ ซึ่งจะสงผลตอการขยายลูกคาของผูประกอบการ 

 ลักษณะของสินคาไมเหมาะกับนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ  

 เน่ืองจากลักษณะของฝากของที่ระลึกของจังหวัดตรัง  เปนสินคาที่ไมเหมาะกับ

ความตองการของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ  ทําใหยอดจําหนายขึ้นอยูกับนักทองเที่ยวชาวไทย

เปนสวนใหญ 

2.2 ปจจัยดานอุปสงค (Demand Conditions)  

 ความพิถีพิถันของผูบริโภคในการเลือกซื้อสินคา    

 เมื่อพิจารณาปจจัยดานคุณภาพของอุปสงคในดานน้ี  พบวา  ผูบริโภคที่เปนชาว

จังหวัดตรังเปนคนที่มีความพิถีพิถันสูงในการเลือกซื้อสินคาอาหารและสินคาของที่ระลึก  จากการ

สนทนากลุม พบวา คนตรังเปนคนที่ชื่นชอบการรับประทานอาหารนอกบาน ไมวาจะเปนอาหารมื้อ

เชา มื้อเที่ยง  หรือมื้อเย็น  รวมถึงมีวัฒนธรรมการกินอยูอยางดี  ซึ่งสงผลดีตอผูประกอบการที่ตอง

พยายามปรับปรุงรสชาติอาหารใหถูกปากกับผูบริโภคอยูเสมอ  จนกระทั่งสินคาประเภทของกิน

พัฒนาเปนของฝากที่ข้ึนชื่อของจังหวัดตรัง   
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 นักทองเท่ียวลดลง      

 ปจจัยดานอุปสงคนักทองเที่ยวที่ลดลงเปนอุปสรรคที่สําคัญ  เน่ืองจากการเลือกซื้อ

สินคาประเภทของฝากของที่ระลึก  เปนอุปสงคตอเนื่องของการทองเที่ยว  ผลสรุปที่ไดจากการ

สนทนากลุมพบวายอดขายสินคาของฝากของที่ระลึก ขึ้นอยูกับจํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามา

ในจังหวัดตรังและมีการจับจายซื้อของฝากของที่ระลึก  ซึ่งเปนผลเนื่องมาจากความไมเชื่อมั่นของ

นักทองเที่ยวหลังเหตุการณธรณีพิบัติ  และการเหมารวมของนักทองเที่ยว  ทั้ง ๆ ที่ผลกระทบจาก              

สึนาม ิ         

 แตอยางไรก็ตาม  เมื่อพิจารณาโอกาสในการทองเที่ยวของจังหวัดตรัง  พบวาเปน

ปจจัยที่เปนไปในทางที่ดี  เน่ืองจากแหลงทองเที่ยวและที่พักในจังหวัดพังงาและภูเก็ต  ยังอยูในชวง

การฟนฟู ดังน้ัน จึงเปนโอกาสที่นักทองเที่ยวจะเดินทางมาเที่ยวที่จังหวัดตรัง  ซึ่งมีภูมิประเทศที่มี

ความปลอดภัยมากกวากลุมจังหวัดภูเก็ต พังงา และกระบี ่

2.3 ปจจัยดานอุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวเน่ืองและสนับสนุนกัน  (Related and Supporting 

Industries)          

 ความเชื่อมโยงเชิงกิจกรรม       

 เมื่อพิจารณาถึงความเชื่อมโยงเชิงกิจกรรมของอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่ องและ

สนับสนุนกนั  ในเครือขายของฝากของที่ระลึก  จังหวัดตรัง  พบวา ธุรกิจที่เกี่ยวเน่ืองกับสินคาของ

ฝากของที่ระลึก จังหวัดตรังมีความเข็มแข็งในระดับปานกลาง      

 ผูผลิตหรือผูจัดหาปจจัยการผลิตมีทั้งจากคนในทองถิ่นและจากภายนอกจังหวัด  

ตัวอยางเชน โรงงานบรรจุ ภัณฑเปนโรงงานของคนในจังหวัดตรัง  อยางไรก็ตามพบวาคุณภาพและ

ความสวยงามของบรรจุภัณฑยังคงเปนแบบเดิม  ไมไดมีการพัฒนาดานการออกแบบมากนัก  

ในขณะที่สินคาของฝากของที่ระลึกประเภทอ่ืนเปนการจัดหาวัตถุดิบในลัก   

 ความรวมมือกับสถาบันการศึกษาหรือสถาบันทางวิชาชีพ   

 ยังขาดความรวมมือกับสถาบันการศึกษาหรือสถาบันเฉพาะวิชาชีพที่จะชวย

สนับสนุนในเร่ืองการพัฒนาผลิตภัณฑหรือบรรจุภัณฑ  จะมีเพียงแตความชวยเหลือจากหนวยงาน

ภาครัฐที่เปนไปตามนโยบายเทานั้น 
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 ความรวมมือกันในเครือขายวิสาหกิจ  

 ความรวมมือกันภายในเครือขายวิ สาหกจิ  ยังเปนเพียงการรวมตัวกันจัดต้ังเปน

ชมรมผูประกอบการ  ตัวอยางเชน  ผูประกอบการขนมเคก  ผูประกอบการรานอาหาร  ชมรมหมูยาง

เมอืงตรัง  แตในทางปฏิบัติยังไมมีความเขมแข็งในเชิงความรวมมือกันเทาที่ควร  มีเพียง

ผูประกอบการขนมเคก  ที่มีการรวมตัวกันเพื่อตอรอ งราคากลองขนมกับโรงพิมพ  ยังไมมีการ

ประสานงานระหวางธุรกิจและการประสานระหวางอุตสาหกรรมตนน้ําและปลายน้ํา   

 องคกรภาคเอกชนท่ีเปนแกนนําสําคัญ     

 ในจังหวัดตรังมีหอการคาจังหวัดที่มีบทบาทในการสรางความรวมมือภายใน

เครือขายวิสาหกิจ  มีบทบาทที่สําคัญในการจัดกิจกร รมประชาสัมพันธทั้งภายในและภายนอก

จังหวัด รวมทั้งเปนองคกรกลางในการประสานความรวมมือ  แตอยางไรก็ตาม  ยังขาดความรวมมือ

ในการแลกเปลี่ยนขาวสาร  การรวมมือกันในการพัฒนาฝมือแรงงาน  การทําวิจัย  ที่จะมีสวนในการ

ปรับปรุงสินคาและบริการใหดีขึ้น 

2.4 บริบทการแขงขันและกล ยุทธของบริษัท  (Context for Firm, Structure and 

Rivalry)          

 นโยบายและกฎระเบียบของภาครัฐ     

 เมื่อพิจารณาถึงนโยบายของรัฐบาลพบวาเปนสิ่งที่สนับสนุนตอการพัฒนาของ

เครือขายของฝากของที่ระลึก จังหวัดตรัง จากการที่รัฐบาลกระตุนการทองเที่ยวภายในประเทศดว ย

การออกแคมเปญตาง  ๆ ทําใหมีผลตอเน่ืองจากนักทองเที่ยวเขามาจับจายซื้อของฝากของที่ระลึก

 กลไกการดําเนินงานของภาครัฐ      

 ประสิทธิภาพการดําเนินของภาครัฐ  ยังเปนอุปสรรคในการทํางานของ

ผูประกอบการ  เชน การกําหนดมาตรฐานของหลายหนวยงาน  การติดตอขออนุญาตที่ตองเกี่ ยวของ

กบัหลายหนวยงาน ทําใหเกิดความไมสะดวก ลาชาในการดําเนินงาน    

 กลยุทธการแขงขันของผูประกอบการ     

 ผูประกอบการในเครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึกยังคงเนนที่การพัฒนา

คุณภาพสินคามากกวาการลดราคา รวมไปถึงการใชกลยุทธทางการตลาดในการกระตุนการจายขอ ง

นักทองเที่ยวใหมากขึ้นในสภาพที่ตลาดหดตัว       
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 นอกจากน้ี  ผูประกอบการมีความตระหนักในเร่ืองการกําหนดตลาดเปาหมายใหชัดเจน  

การพยายามที่จะพัฒนาตราสินคาเพื่อสรางเอกลักษณของสินคาเพื่อจะไดไมตองใชกลยุทธดานราคา

ในการแขงขัน  ซึ่งถือเปนจุดแข็งของเครื อขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก  จังหวัดตรัง  จากการ

วิเคราะหปจจัยแวดลอมของเครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก จังหวัดตรัง  สามารถสรุปผลการ

วิเคราะหตาม Diamond Model ได ดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 การวิเคราะหเครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก จังหวัดตรัง 
 

 

 

บริบทของการแขงขนัและ                             

กลยุทธทางธุรกิจ 

(+)  ผูประกอบการมุงเนนการ

พัฒนาคณุภาพสินคาและ

การตลาด 

(-)  กลไกการทาํงานภาครฐั

ซํ้าซอน 

(+) นโยบายของรฐัในการ

กระตุนการทองเที่ยวและ

สนับสนุนสินคาชุมชน 

เงื่อนไขของปจจัยการผลิต 

(+) สินคาเปนการภูมิปญญา

ทองถ่ิน 

(+) โครงสรางพ้ืนฐานดานการ 

คมนาคมภายในจงัหวัดมีความ

สะดวก 

(+) วัตถุดิบที่ใชสวนใหญมีอยู

ภายในจังหวัด 

(+) ใชทุนสวนตัว ไมมีความเส่ียง 

(-) ตนทุนคาแรงสูง 

(-) ตนทุนวัตถุดิบจากภายนอกมี

ราคาสูง 

(-) สถานประกอบการไมได

มาตรฐาน 

(-) ลักษณะสินคาไมเหมาะกับ

นักทองเที่ยวตางชาติ 

เงื่อนไขดานอุปสงค 

(+) ผูบริโภคที่เปนคนตรังมีความ

พิถีพิถันสูงในเรื่องการเลือกซ้ือ 

(+) นักทองเที่ยวชาวไทย 

นิยมซ้ือของฝากของที่ระลึก 

(+) นักทองเที่ยวมีแนวโนม

เดินทางมาที่จังหวัดตรังมากขึ้น 

อุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวของ                     

และสนับสนุนกัน 

(-) ความเช่ือมโยงยังเปนลักษณะการ

เช่ือมโยงเชิงกิจกรรมอยู 

 (-)  ความรวมมือกับ

สถาบนัการศกึษามีนอย 

(+)  มีหอการคาเปนองคกรหลักใน

การประสานงานและแกนนาํ 
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3.  การประเมินสถานะการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจของฝากของท่ีระลึก จังหวัดตรัง 

 

 ในการประเมินสถานการณพัฒนาเครือขายวิสาหกิจพิจารณาจาก 2 มิติ คือ มิติความ

เขมแข็งของเครือขายวิสาหกิจ และมิติการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม โดยในการพิจารณาทั้ งสอง

มิติน้ีจะอาศัยดัชนีชี้วัดการพัฒนา (Key Development Indicator) และปจจัยที่ขับเคลื่อนการพัฒนา 

(Key Driver’s for Development) เปนเกณฑพิจารณา      

3.1 มติคิวามเขมแข็งของเครือขาย  

 

- ระดับของนวัตกรรม       

 ผูประกอบการในธุรกิจทองเที่ยวมี การพัฒนาปรับปรุงรูปแบบการทองเที่ยวให

เปนเชิงนิเวศมากขึ้น  แตยังมีพฤติกรรมตามกันบาง แตก็มีการปรับรูปแบบการทองเที่ยวแบบเดิมเขา

มาเปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศมากขึ้นซึ่งทําใหเกิดความหลากหลายในรูปแบบการทอง เที่ยว ซึ่งเปน

สิ่งสําคัญที่ชวยเพิ่มขีดความสามารถใหแกอุตสาหกรรม 

ดัชนีชี้วัดการพัฒนา 

- ความสามารถของเครือขายวิสาหกิจท่ีสามารถแขงขันระดับประเทศ 

 จากขอมูลในตารางพบวาจังหวัดกระบี่ยังคงมีนักทองเที่ยวจากตางประเทศเขามา

เปนจํานวนมากซึ่งเปนสัญญาณที่แสดงใหเห็นถึงความสามาถในการแขงขันของอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว นอกจากน้ีการจัดการรู ปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศทําใหความสามาถทางการแขงขันมี

ความยั่งยืนเนื่องจากสามารถรักษาความสวยงามของทรัพยากรธรรมชาติไวได อยางไรก็ตามการ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลมีความจําเปนอยางมาก โดยเฉพาะรูปแบบการทองเที่ยวโดยชุมชนซึ่งตองมี

การสรางผูประกอบการทองถิ่นที่มีคุ ณสมบัติสามารถบริการนักทองเที่ยวและสื่อสารไดอยาง

ถูกตองเหมาะสม       

- กลยุทธพื้นฐานในการแขงขันของธุรกิจ     

 มีการพัฒนาแหลงทองเที่ยวของตนเอง ฟนฟูแหลงสาธารณู ปโภคพื้นฐานหลัง

เกิดภัยธรรมชาติ  รวมทั้งพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวใหมีความหลากหลายมากขึ้นเพื่ อสรางความ

สนใจใหแกนักทองเที่ยว 
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- ระดับความเชื่อมโยงทางธุรกิจท่ีเกี่ยวของ    

 เครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยวเชิงนิเวศมีการเชื่อมโยงกับธุรกิจที่เกี่ยวของทั้งใน

แนวต้ังและแนวนอน  โดยเฉพาะการเชือ่มโยงในแนวต้ังน้ันธรุกจิการทองเที่ ยวมักมีการเชื่อมโยง

กับบริษัทตัวแทนธุรกิจนําเที่ยว ซึ่งมีบทบาทในการแนะนําใหขอมูลสถานที่ทองเที่ยวแก

นักทองเที่ยว  และมีการบริการจองและนําเที่ยวทั้งแบบสถานที่เดียวและแบบ package  โดยรับ

คาตอบแทนเปนสวนแบงจากธุรกิจบริการการทองเที่ยว สวนการเชื่อมโยงเครือข ายทองเที่ยวใน

ระดับแนวนอนนั้นเปนการเชื่อมโยงใหการบริการการทองเที่ยวครบวงจร  และกิจกรรมการ

ทองเที่ยวมีความหลากหลาย  ซึ่งเปนการตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวใหเกิดความพึง

พอใจและประทับใจ  เชนการเชื่อมตอระหวางธุรกิจที่พัก รานอาหาร  เรือ มัคคุเทศก  เรือคะยัก  โดย

การสรางเครือขายเชื่อมโยงน้ีกอใหเกิดผลประโยชนรวมกัน  และเหมาะกับธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดเล็กที่ไมมีทุนในการใหบริการนักทองเที่ยวอยางครบวงจรได 

ปจจัยขับเคลื่อนผลการพัฒนา 

- ปจจัยทรัพยากรและโครงสรางพื้นฐาน     

  จังหวัดกระบี่ยังคงมีทรัพยากรธรรมชาติมากมาย และหลากหลา ย ทั้งแหลง

ทองเที่ยวทางทะเล ภูเขา แหลงน้ําแร และปาชายเลน สถานที่ทองเที่ยวทางประวัติศาสตรที่สมบูรณ

อีกมากมายที่สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศได  สวนทางดานโครงสรางพื้นฐานไมวา

จะเปน ไฟฟา ประปา เครือขายโทรศัพทเคลื่อนที่  ถือไดวาอยูในร ะดับเหมาะสม  มีการคมนาคม

ทางบกและทางอากาศที่สะดวก สวนการคมนาคมทางน้ํานั้นมีหลากหลายรูปแบบทั้งเรือใหญ 

Speed boat เรือหางยาว ซึ่งบางสวนยังไมมีการกํากับดูแลทางดานความปลอดภัยและระบบบริการ

อยางทั่วถึง  

- ทัศนคติและคุณลักษณะของผูบริโภค     

  การทองเที่ยวในจังห วัดกระบี่ประกอบดวยกลุมผูบริโภคที่หลากหลาย และ

ผูบริโภคปจจุบันมีทัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยวเชิงนิเวศมากขึ้น  แตดวยวัตถุประสงคที่ตางกัน  เชน

เพื่อตองการทองเที่ยวเชิงผจญภัย  ตองการทองเที่ยวในสถานที่นักทองเที่ยวไมพลุกพลาน  ซึ่ง

นักทองเที่ยวบางก ลุมจึงกลายเปนนักทองเที่ยวที่ทําลายสิ่งแวดลอมเน่ืองจากไมเขาใจหรือไมใสใจ

กับรูปแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ        

  การทองเที่ยวเชิงนิเวศในเกาะที่หางไกลซึ่งมีคาใชจายสูงชวยกําหนดปริมาณ

นักทองเที่ยวที่ไมเขาไปรบกวนธรรมชาติไดระดับหนึ่ง 
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- ระดับปฏิสัมพัน ธและความรวมมือของทุกฝายท่ีเกี่ยวของในเครือขายวิสาหกิจ

 เครือขายธุรกิจทองเที่ยวเชิงนิเวศมีความรวมมือกันต้ังแตระดับครัวเรือนใน

ชุมชน  ระดับธุรกิจกับธุรกิจ และธุรกิจกับหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ ไดแก กองอุทยาน การ

ทองเที่ยว องคการบริหารสวนทองถิ่น   ซึ่งมีทั้งเครือขายที่ชัดเจน  และความสัมพันธที่ไมชัดเจน  

และความสัมพันธที่ไมตอเนื่อง  รวมทั้งบางปญหาทําใหเกิดความขัดแยงในองคกรที่เกี่ยวของ 

โดยเฉพาะจากภาครัฐ จึงเปนปญหาที่จําเปนตองแกไข  เพื่อใหการพัฒนาเครือขายทองเที่ยวเชิง

นิเวศมีความยั่งยืน 

3.2 มิติศักยภาพในการเติบโตของอุตสาหกรรม  ในการประเมินประกอบดวย 

  

- การขยายตัวของสวนแบงในตลาดโลก     

 การทองเที่ยวในประเทศไทยยังมีการขยายตัวอยางตอเน่ือง  แตดวยภัย

ธรรมชาติสึนามิ ทําใหพื้นที่และธุรกิจทองเที่ยวไดรับความเสียหาย จึงตองมีการเรงฟนฟูเพื่อรองรับ

นักทองเที่ยว  และจัดทําระบบเตือนภัยเพื่อสรางความมั่นใจใหแกนักทองเที่ยว  ที่มีความตองการ

เขามาเที่ยวมากขึ้นในดานของการทองเที่ยวเชิงนิเวศนั้นมีการขยายมูลคาตลาดที่เพิ่มขึ้นตามกระแส

การอนุรักษทรัพยากรที่มีทั่วโลก  การปรับรูป แบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศใหเมาะสมกับความ

ตองการของนักทองเที่ยวนั้น นอกจากเปนการสนองตอความตองการของนักทองเที่ยวแลว  ยังเปน

การพัฒนาที่ยั่งยืนอีกดวย          

ดัชนีชี้วัดผลการพัฒนา 

- ความสําคัญท่ีมีตอการจางงาน      

 แรงงานดานการทองเที่ยวมีสัดสวนสูงที่สุดในสาขาของรายไดจั งหวัดภูเก็ต  ซึ่ง

เปนแรงงานที่มีความตองการในการพัฒนาศักยภาพเพื่อการบริการในระดับมาตรฐานและเปนสากล

มากขึ้น  ซึ่งเปนจุดสําคัญที่ตองการการสนับสนุนจากภาครัฐ 

ปจจัยสําคัญคือกระแสกการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่มีทั่วโลก   

และการตองการการยอมรับจากประชาคมโลกในการเปนแหลงทองเที่ยวที่ไมทําลายสิ่งแวดลอม  

รวมทั้งการสนับสนุนอยางตอเนื่องและเปนรูปธรรมจากภาครัฐ 

ปจจัยขับเคลื่อนของการพัฒนา 
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ภาพที่ 3  ระดับพัฒนาการเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยวเชิงนิเวศ จังหวัดกระบี่ 

 จากการวิเคราะหขางตน สามารถประเมินเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวเชิงนิเวศวาอยูใน

กลุม Potential Stars ซึ่งเปนกลุมที่มีศักยภาพคอน ขางสูงหากมีการสนับสนุนในการเชื่อมโยง

เครือขายเพิ่มขึ้น  รวมทั้งการสงเสริมจากภาครัฐในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลทางการทองเที่ยวเพื่อ

รองรับกับการขยายตัวและรับมือกับการแขงขันทางธุรกิจ 

 จากการวิเคราะหจึงพบวาเครือขายการทองเที่ยวเชิงนิเวศ จึงเปนเครือขายที่สม ควร

ไดรับการพัฒนาเปนอยางยิ่ง เพราะมีความพรอมในหลาย ๆ ดาน และมีจุดออนที่สามารถแกไขได

หากไดรับการเอาใจใสอยางจริงจังจากภาครัฐ 
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4.  ปจจัยแหงความสําเร็จ (Key Success Factor) ของการพฒันา เครือขายวิสาหกิจ ของฝากของ              

ท่ีระลึก จงัหวดัตรัง 

 

 จากการประเมินระดับการพัฒนา พบวา เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวเชิงนิเวศ จังหวัดกระบี่ 

มีศักยภาพอยูในกลุม Potential Star ซึ่งมีการเติบโตของอุตสาหกรรมอยูในระดับที่ดี มีการรวมกลุม

กันเปนเครือขาย แตจากการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค โดยใช ตัวแบบ Diamond 

Model พบวา ยังมีปจจัยหลายประการที่นําไปสูความสําเร็จที่ยั่งยืนของเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว

เชิงนิเวศ จังหวัดกระบี่ ดังตอไปน้ี 

1. การพัฒนาใหมีองคประกอบของเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความ

ครอบคลุมและเขมแข็งมากยิ่งขึ้น เนื่องจากในปจจุบันผูประกอบการในเครือขายมีการรวมตัวกันต้ัง

เปนชมรมตาง ๆ ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ เชน กรรมการปาชุมชน สมาคมการทองเที่ยว 

ชมรมสปา ชมรมนวดแผนไทย แตยังขาดความรวมมือกันอยางเปนรูปธรรม และยังขาดการ

สนับสนุนและการเชื่อมโยงกับหนวยงานของภาครัฐ ดังนั้นการพัฒนาองคประกอบของเครือขายให

สมบูรณและเขมแข็งจึงเปนสิ่งสําคัญ ทั้งการรวมตัวของผูประกอบการหลัก ผูประกอบการที่

เกี่ยวของ  ตลอดจน การเชื่อมโยงและสนับสนุนของสถาบันการศึกษาและหนวยงานภาครัฐ  

2. การสรางความเขาใจรวมกันระหวางผูประกอบการและผูที่เ กี่ยวของในการรวมกัน

กําหนดทิศทาง (Direction Setting) ของเครือขายวิสาหกิจ เพื่อใหมีการรวมกันกําหนดเปาหมายทั้ง

ในระยะยาวและการวางแผนการดําเนินงานอยางมีทิศทางและมีความสอดคลองกัน ตลอดจน

กําหนดแนวทางในการดําเนินงานเพื่อเปนการยกระดับการพัฒนาของเครือขายวิสาหกิจ ทองเที่ยว

เชิงนิเวศ จังหวัดกระบี่ตอไป  

3. การพัฒนาบุคลากรที่ทํางานในธุรกิจที่เกี่ยวของในเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวเชิง

นิเวศ ทั้งในดานทักษะการใหบริการ ทักษะการใชภาษาตางประเทศ ความรูเร่ืองการทองเที่ยวเชิง

นิเวศเน่ืองจากบุคลากรเปนผูใหบริการที่ตองพบปะโ ดยตรงและสรางความพึงพอใจใหกับ

ผูใชบริการ แตพบวาในเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวเชิงนิเวศ จังหวัดกระบี่ ยังขาดแคลนบุคลากรที่มี

ความรูดานการทองเที่ยว การใชภาษาตางประเทศ ขาดบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจอยางแทจริง

ในเร่ืองแหลงทองเที่ยว วัฒนธรรม ประวัติ ศาสตรของจังหวัด จึงจําเปนตองใหความสําคัญกับการ

พัฒนาบุคลากรเปนอยางยิ่ง 
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4. การยกระดับมาตรฐานการใหบริการและพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวที่หลากหลาย 

เนื่องจากการทองเที่ยวเชิงนิเวศของจังหวัดกระบี่มีผูประกอบการขนาดใหญเขามาแขงขันในตลาด 

รวมทั้ง นักทองเที่ย วทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศมีความพิถีพิถันและคาดหวังสูงและตองการ

ความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศมากขึ้น 

5. การอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งเปนปจจัยพื้นฐานที่สําคัญใน

การจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางยั่งยืน ซึ่งจําเปนที่จะตองทําใ หเกดิความรวมมอืและตระหนัก

ถึงความสําคัญของผูที่มีสวนเกี่ยวของ ต้ังแตชุมชนในพื้นที่ ที่ควรจะเขามามีสวนรวมในการดูแล

สิ่งแวดลอม ผูประกอบการ นักทองเที่ยว รวมไปถึงภาครัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของ ในการออก

มาตรการและควบคุมดูแลอยางเอาจริงเอาจังและตอเนื่อง 
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บทที่ 2 

แผนภาพเครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก จังหวัดตรัง 
 

1.  ภาพรวมกลุมจังหวัด 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

11..กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 

เชียงใหมเชียงใหม    เชียงรายเชียงราย    นานนาน    พะเยาพะเยา    
แพรแพร    แมฮองสอนแมฮองสอน    ลําปางลําปาง    ลําพูน ลําพูน 

22..กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาคเหนือเหนือ

ตอนลาง ตอนลาง 

ตากตาก    พิษณุโลกพิษณุโลก    เพชรบูรณเพชรบูรณ    

สุโขทัยสุโขทัย    อุตรดิตถอุตรดิตถ  กําแพงเพชรกําแพงเพชร    
นครสวรรคนครสวรรค    พิจิตรพิจิตร    อทัยธานีอุทัยธานี  

  

77..  กลุมจังหวัดภาค กลุมจังหวัดภาค 

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

นครราชสีมานครราชสีมา    ชัยภูมิชัยภูมิ    บุรีรัมยบุรีรัมย    สุรินทรสุรินทร  

อุบลราชธานีอุบลราชธานี    ศรีสะเกษศรีสะเกษ    ยโสธรยโสธร    
  

  

33..กลุมจังหวัดภาคกลาง กลุมจังหวัดภาคกลาง 

นนทบุรีนนทบุรี    ปทุมธานีปทุมธานี    อยุธยาอยุธยา    
อางทองอางทอง  ชัยนาทชัยนาท    ลพบุรีลพบุรี    สระบุรีสระบุรี    
สิงหบุรี สิงหบุรี 

  

66..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนและตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนและ

กลาง กลาง 

หนองคายหนองคาย    หนองบัวลําภูหนองบัวลําภู    เลยเลย    
อุดรธานีอุดรธานี  กาฬสินธุกาฬสินธุ    นครพนมนครพนม    

      

          

  

44..กลุมจังหวัดตะวันตก กลุมจังหวัดตะวันตก 

กาญจนบุรีกาญจนบุรี    นครปฐมนครปฐม    ราชบุรีราชบุรี    
สุพรรณบุรีสุพรรณบุรี  ประจวบคีรีขันธประจวบคีรีขันธ    เพชรบุรีเพชรบุรี    

สมุทรสงครามสมุทรสงคราม  สมุทรสาคร สมุทรสาคร 

  

55..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามัน กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามัน 

ระนองระนอง  ตรังตรัง  กระบี่กระบี่    พังงาพังงา    ภูเก็ตภูเก็ต  
สตูล สตูล 

  

  88..  กลุมจังหวัดภาคตะวันออก กลุมจังหวัดภาคตะวันออก 

ฉะเชิงเทราฉะเชิงเทรา    นครนายกนครนายก    ปราจีนบุรีปราจีนบุรี  

สมุทรปราการสมุทรปราการ  สระแกว สระแกว 

  จันทบุรีจันทบุรี  ชลบุรีชลบุรี  ตราดตราด  ระยอง ระยอง 

  

99..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไกลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย ทย 

ชุมพรชุมพร    สุราษฎรธานีสุราษฎรธานี  นครศรีธรรมราชนครศรีธรรมราช    
พัทลุงพัทลุง  ปตตานีปตตานี    ยะลายะลา    นราธิวาสนราธิวาส    

สงขลา สงขลา 

    

1010..  กรุงเทพฯกรุงเทพฯ  
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2.  แผนภาพเครือขายวิสาหกิจของฝากของท่ีระลึก จังหวัดตรัง 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

11..กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 

อุตสาหกรรมทองเที่ยวอุตสาหกรรมทองเที่ยว  เกษตรเกษตร

และอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตร  

หัตถกรรมหัตถกรรม  สิ่งทอและแฟชั่นสิ่งทอและแฟชั่น    IICCTT  

  

22..กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 

การทองเที่การทองเที่ยวยว  การคาการคาชายแดนชายแดน  ลอลอ

จิสติคสจิสติคส  แปรรูปอาหารแปรรูปอาหาร  ปศุสัตวปศุสัตว  

บริการองคความรูบริการองคความรู  ออยและน้ําตาลออยและน้ําตาล  

ขาวขาว  77..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

66..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค          

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  

44..กลุมจังหวัดตะวันตก กลุมจังหวัดตะวันตก 

เลี้ยงสุกรคุณภาพเลี้ยงสุกรคุณภาพ  ขาวเกษตรขาวเกษตร

อินทรียอินทรีย    กุงแปรรูปกุงแปรรูป  ทองเที่ยวทองเที่ยว    
สัปปะรดกระปอง สัปปะรดกระปอง 

55..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดากลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดา

มัน มัน 

ทองเที่ยวเชิงสุขภาพทองเที่ยวเชิงสุขภาพ  อาหารและอาหารและ

ขนมของฝากพื้นเมืองขนมของฝากพื้นเมือง  ผลิตภัณฑผลิตภัณฑ

จากยางพาราจากยางพารา  อูตอเรืออูตอเรือ  ซอมเรือซอมเรือ  

ทองเที่ยวเชิงนิเวศทองเที่ยวเชิงนิเวศ    ของฝากของที่ของฝากของที่

ระลึกระลึก  ทอทองเที่ยวเชิงนิเวศงเที่ยวเชิงนิเวศ  

ยางพารายางพารา  

  88..  กลุมจังหวัดภาคตะวันออก กลุมจังหวัดภาคตะวันออก 

ทองเที่ยวทองเที่ยว  อาหอาหารทะเลแปรรูปารทะเลแปรรูป  อัญมณีอัญมณี

และเครื่องประดับและเครื่องประดับ    ผลไมสดและผลไมผลไมสดและผลไม

แปรรูปแปรรูป  ยานยนตและชิ้นสวนยานยนตและชิ้นสวน  BBIIOO  ppllaassttiicc  

99..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย 

  แพะแพะ  ยางพารายางพารา  เปาฮื้อเปาฮื้อ  สมุนไพรสมุนไพร  
ผลไมผลไม  ไกไก  อาหารทะเลอาหารทะเล  ปาลมน้ํามัน ปาลมน้ํามัน 

  สวนสวนผลไมผลไม  ทองเที่ยวทองเที่ยว  การคาชายแดน การคาชายแดน 

ทองเที่ยวทองเที่ยว    การคาชายแดนการคาชายแดน  ผาฝาย ผาฝาย 

ยอมครามยอมคราม    ทองเที่ยวเชิงนิเวศนทองเที่ยวเชิงนิเวศน    

ขาวหอมมะลิขาวหอมมะลิ    โลจิสติกสโลจิสติกส      

สิ่งทอสิ่งทอ  ไหมไหม  แปรรูปแปรรูปสุกรสุกร  ทองเที่ยวทองเที่ยว  

ยานยนตยานยนต  ขาวขาว    

1010..  กรุงเทพฯ กรุงเทพฯ 

ธุรกิจนําเที่ยวธุรกิจนําเที่ยว  อาหารอาหาร  

โลจิสติกสโลจิสติกส  
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บทที่ 3 

แผนปฏิบัติการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก  จังหวัดตรัง 
 

1.  แผนปฏิบัติการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจของฝากของท่ีระลึก  จังหวัดตรัง 

 

เปาหมายเครือขาย 
 
 พัฒนาบทบาทของเครือขายวิสาหกิจในการประสานสนับสนุนการพัฒนามาตรฐาน

ผลิตภัณฑของผูประกอบการ 
 

วิสัยทัศน  

 “สินคาดีมีคุณภาพ เปนที่ตองการของตลาดอยางยั่งยืน” 

 

พันธกิจ  

1. รักษามาตรฐานในการผลิตสินคา 

2. มีการพัฒนาสินคาอยางตอเน่ือง    

3. มีการสรางเครือขายผูประกอบการ   

4. มีความรับผิดชอบตอสังคม   

 

ยุทธศาสตร 

 

1. ยุทธศาสตรการสรางมาตรฐานสินคาและบริการ 

2. ยุทธศาสตรเสริมกําลังทุน 

3. ยุทธศาสตรการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจของฝากและของที่ระลึก 

4. ยุทธศาสตรพัฒนาระบบชวยเหลือของภาครัฐ 
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เปาหมายยุทธศาสตร 
  

1. สินคาและผลิตภัณฑของเครือขายวิสาหกิจมีคุณภาพและมาตรฐานเปนที่ยอมรับของ

ผูบริโภค 
2. ผูประกอบการในเครือขาย ฯ ที่ตองการการชวยเหลือดา นเงนิทนุหรือดานอ่ืน ๆ  

จะไดรับการชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

3. เครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก จังหวัดตรัง มีความเขมแข็ง สามารถบริหาร

จัดการเครือขายไดดวยตนเอง 

 

กลยุทธ 

1. การพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑ 

2. การชวยเหลอืในการจัดหาแหลงเงนิทนุใหแกผูประกอบการ 

3. การสงเสริมความรวมมือของเครือขาย 

4. การวางระบบฐานขอมูล ปรับระเบียบ ขอบังคับ เงื่อนไข และระบบบริการของ

หนวยงานภาครัฐใหเหมาะสม 

 

 ยุทธศาสตรการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก จังหวัดตรัง ยุทธศาสตร

ดังกลาว  จําแนกเปนแผนงาน / โครงการ โดยยึดตามแผนงานระยะสั้น (ภายใน 1 ป) และมาตรการ

ระยะยาว  (1 – 3 ป) ไดดังตอไปน้ี 

ยุทธศาสตรเสริมกําลังทุน 

แผนงานระยะสัน้ (ภายใน 1 ป) 

กลยุทธการชวยเหลือในการจัดหาแหลงเงินทุนใหแกผูประกอบการ 

ประกอบดวย  1  แผนงาน  1  โครงการ ดังนี้ 

1. แผนงานสงเสริมการหาแหลงเงินทุนหมนุเวยีน 

 โครงการจัดหาแหลงเงินทุนใหกับกลุมเครือขายและสมาชิกในเครือขาย 

ยุทธศาสตรการสรางมาตรฐานสินคาและบริการ 
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กลยุทธการพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑ 

 ประกอบดวย  1  แผนงาน  2  โครงการ ดังนี้ 

2. แผนงานการพัฒนาผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ 

 โครงการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานสินคา 

 โครงการสรางเอกลักษณและพัฒนาตราสินคา 

ยุทธศาสตรการสรางมาตรฐานสินคาและบริการ 

แผนงานระยะยาว (1 – 3 ป) 

กลยุทธการเพิ่มพูนทักษะใหแกบุคลากร 

 ประกอบดวย 1  แผนงาน  1  โครงการ  ดังน้ี 

1. แผนงานการสรางความรูและพัฒนาบุคลากร 

1.1 โครงการฝกอบรมเพิ่มพูนทักษะใหกับสมาชิกในเครือขายวิสาหกิจแตละอาชีพ 

ยุทธศาสตรการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจของฝากของท่ีระลึก 

กลยุทธการสงเสริมความรวมมือของเครือขาย 

 ประกอบดวย 1 แผนงาน  2  โครงการ  ดังน้ี 

2. แผนงานการสงเสริมความรวมมือในการพัฒนาเครือขาย 

2.1 โครงการความรวมมือในการพัฒนาตลาดใหม 

2.2 โครงการความรวมมือในการจัดซื้อวัตถุดิบ 

ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบชวยเหลือของภาครัฐ 

กลยุทธการวางระบบฐานขอมูล ปรับระเบียบ ขอบังคับ และระบบบริการของหนวยงานภาครัฐ 

 ประกอบดวย  1  แผนงาน  1  โครงการ ดังนี้ 
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3 แผนงานการปรับปรุงกลไกการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

3.1 โครงการจัดต้ังศูนยบริการขอมูลของภาครัฐ 

 เครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก จังหวัดตรัง  ไดมีการจัดลําดับความสําคัญของ

โครงการตามความตองการ และปญหาของอุตสาหกรรมเปาหมาย ซึ่งเครือขายวิสาหกิจของฝาก 

ของทีร่ะลึก จังหวัดตรัง ไดมีการกําหนดเรียงลําดับความสําคัญของโครงการ ดังนี้  

1. โครงการฝกอบรมเพิ่มพูนทักษะใหกับสมาชิกในเครือขายวิสาหกิจแตละอาชีพ  

2. โครงการจัดหาแหลงเงินทุนใหกับกลุมเครือขายและสมาชิกในเครือขาย  

3. โครงการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานสินคา  

4. โครงการสรางเอกลักษณและพัฒนาตราสินคา 

5. โครงการความรวมมือในการพัฒนาตลาดใหม  

6. โครงการความรวมมือในการจัดซื้อวัตถุดิบ  

7. โครงการจัดต้ังศูนยบริการขอมูลของภาครัฐ 

 โครงการนํารอง  คือ โครงการฝกอบรมเพิ่มพูนทักษะใหกับสมาชิกในเครือขายวิสาหกิจ

แตละอาชีพ  ทั้งน้ีไดสรุปยุทธศาสตร   แผนงาน  และโครงการในการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจของ

ฝากของที่ระลึก จังหวัดตรัง เปนตาราง และรายละเอียดตามลําดับดังนี้  

 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจของฝากของท

ี่ระลึก จงัห
วัดตรัง : กลุมพ้ื

น
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ี่ภาคใตฝงอัน
ดามัน
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2.  ตารางยุท
ธศาสตร กลยุท

ธ แผน
งาน

 และโครงการใน
การพ

ัฒ
น

าเครือขายวิสาห
กิจของฝากของท่ี

ระลึก จังห
วัดตรัง 

 

ยุท
ธศาสตรท่ี

 1  การสรางมาตรฐาน
สิน

คาและบ
ริการ 

กลยุท
ธท่ี

 1 การเพ
ิ่มพ

ูน
ทั

กษ
ะให

แกบ
ุคลากร 

แผน
งาน

ท่ี
 1  การสรางความรูและพ

ัฒ
น

าบ
ุคลากร 

ระยะสั้น
 (ภายใน

 1 ป
) 

ระยะยาว (1-3 ป
) 

 
 

1. 
โครงการฝกอบ

รมเพ
ิ่มพ

ูน
ท

ักษ
ะให

กับ
ส

มาชิกใน
เครือขายวิส

าห
กิจแตละอาชีพ

 

กลยุท
ธท่ี

 2 การพ
ัฒ

น
ามาตรฐาน

ผลิตภัณ
ฑ

 

แผน
งาน

ท่ี
 2 การพ

ัฒ
น

าผลิตภัณ
ฑ

และบ
รรจุภัณ

ฑ
 

ระยะสั้น
 (ภายใน

 1 ป
) 

ระยะยาว (1-3 ป
) 

1. 
โครงการพ

ัฒ
น

าคุณ
ภาพ

และมาตรฐาน
ส

ิน
คา 

 
 

2. 
โครงการส

รางเอกลักษ
ณ

และพ
ัฒ

น
าตราส

ิน
คา 

 
 

ยุท
ธศาสตรท่ี

 2  เสริมกําลังทุ
น

 

กลยุท
ธท่ี

 1 การชวยเห
ลือใน

การจัดห
าแห

ลงเงิน
ทุ

น
ให

ผูป
ระกอบ

การ 

แผน
งาน

ท่ี
 1 สงเสริมการห

าแห
ลงเงิน

ทุ
น

ห
มนุ

เวยีน
 

ระยะสั้น
 (ภายใน

 1 ป
) 

ระยะยาว (1-3 ป
) 

1. 
โครงการจัดห

าแห
ลงเงิน

ท
ุน

ให
กับ

กลุมเครือขายและส
มาชิกใน

เครือขาย 

  

 
 

 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจของฝากของท

ี่ระลึก จงัห
วัดตรัง : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคใตฝงอัน
ดามัน
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ยุท
ธศาสตรท่ี

 3  การพ
ัฒ

น
าเครือขายวิสาห

กิจของฝากและของท่ี
ระลึก 

กลยุท
ธท่ี

 1 การสงเสริมความรวมมือของเครือขาย 

แผน
งาน

ท่ี
 1  การสงเสริมความรวมมือใน

การพ
ัฒ

น
าเครือขาย 

ระยะสั้น
 (ภายใน

 1 ป
) 

ระยะยาว (1-3 ป
) 

 
 

1. 
โครงการความรวมมือใน

การพ
ัฒ

น
าตลาดให

ม 

 
 

2. 
โครงการความรวมมือใน

การจัดซ
ื้อวัตถุดิบ

 

ยุท
ธศาสตรท่ี

 4  การพ
ัฒ

น
าระบ

บ
ชวยเห

ลือของภาครัฐ 

กลยุท
ธท่ี

 1 การวางระบ
บ

ฐาน
ขอมูล ป

รับ
ระเบ

ียบ
 ขอบ

ังคับ
 และระบ

บ
บ

ริการของห
น

วยงาน
ภาครัฐ 

แผน
งาน

ท่ี
 1  การป

รับ
ป

รุงกลไกการดําเนิ
น

งาน
ของห

น
วยงาน

ภาครัฐ 

ระยะสั้น
 (ภายใน

 1 ป
) 

ระยะยาว (1-3 ป
) 

 
 

1. 
โครงการจัดต้ังศูน

ยบ
ริการขอมูลของภาครัฐ 
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3.  ตัวอยางโครงการ 

ยุทธศาสตรการสรางมาตรฐานสินคาและบริการ 

กลยุทธการเพิ่มพูนทักษะใหแกบุคลากร 

 

แผนงาน  การสรางความรูและพัฒนาบุคลากร 

ชื่อโครงการ  โครงการฝกอบรมเพิ่มพูนทักษะใหกับสมาชิกในเครือขายวิสาหกิจแตละอาชีพ 

หนวยงานรับผิดชอบหลัก    สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

หนวยงานท่ีเกี่ยวของ  กรมสงเสริมอุตสาหกรรม, ศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน,  

สาํนักงานจังหวัด, องคการบริหารสวนตําบล, 

องคการบริหารสวนจังหวัด, สถาบันการศึกษา,  

สํานักงานพัฒนาชุมชน, สาธารณสุขจังหวัด, สํานักงานมาตรฐาน

อุตสาหกรรมมาตรฐานผลิตภัณฑแหงชาติ (มผช.) 

หลักการและเหตุผล 

 เนื่องจากโดยสวนมากแลวในการดําเนินงานของสมาชิกในแตละเครือขายวิสาหกิจ

มักจะใชพื้นความรูและภูมิปญญาเดิมที่สืบทอดกันมาในการประกอบอาชีพ เปนเหตุใหในการ

ดําเนินงานของเครือขายวิสาหกิจประสบกับปญหาการขาดความหลากหลายของรูปแบบสินคา  

รูปแบบของสินคาไมจูงใจใหลูกคาสนใจที่จะซื้อสินคาชนิดนั้นๆ รวมทั้งปญหาการปรับปรุงและ

พัฒนาคุณภาพ ของสินคาที่มีอยูใหดีขึ้น 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อพัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพของสมาชิกในแตละเครือขายวิสาหกิจ  

ใหเกิดความชํานาญและเชี่ยวชาญในการประกอบอาชีพมากยิ่งขึ้น 

2. เพื่อใหความรูเกี่ยวกับการพัฒนากระบวนการในการผลิตสินคาของแตละเครือขาย

วิสาหกจิ 

3. เพื่อสรางความสัมพันธระหวางเครือขายที่มีความเกี่ยวของกัน 
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กิจกรรมหลัก 

1. การฝกอบรมทักษะในการประกอบอาชีพใหกับสมาชิกของแตละเครือขาย

วิสาหกจิ  

2. การจัดหาผูเชี่ยวชาญหรื อผูชํานาญในแตละดานเขามาชวยเหลือในการดําเนินงาน

ของแตละเครือขายวิสาหกิจ 

3. การสรางและพัฒนาความสัมพันธระหวางเครือขายที่มีความเกี่ยวของกัน 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. สมาชิกในเครือขายสามารถประกอบอาชีพไดอยางชํานาญ 

2. เครือขายที่ความเกี่ยวของกัน มีความสัมพันธกันเปนอยางดี 

3. ผลิตภัณฑมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

1. รูปแบบสินคาของแตละเครือขายวิสาหกิจมีความหลากหลายเพิ่มมากขึ้น 

2. จํานวนสมาชิกของเครือขายวิสาหกิจที่เขารวมโครงการ 

ระยะเวลาดาํเนินการ    

 ป พ.ศ. 2549 

งบประมาณ (บาท) 

 จํานวน 2,000,000 บาท 
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ยุทธศาสตรเสริมกําลังทุน 

กลยุทธการชวยเหลือในการจัดหาแหลงแหลงเงินทุนใหแกผูประกอบการ  

แผนงาน  สงเสริมการหาแหลงเงนิทนุหมนุเวียน 

ชื่อโครงการ  โครงการจัดหาแหลงเงินทุนใหกับกลุมเครือขายและสมาชิกในเครือขาย 

หนวยงานรับผิดชอบหลัก ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

แหงประเทศไทย 

หนวยงานท่ีเกี่ยวของ  สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, 

 สถาบันการเงินตางๆ และแหลงทุนอ่ืนๆ ที่มีความเกี่ยวของ 

สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (ISMEs) 

หลักการและเหตุผล 

 เน่ืองจากเครือขายวิสาหกิจโดยสวนใหญขอ งประเทศไทย เกิดจากการรวมกลุมกันของ

สมาชิกที่มีความสามารถหรือความสนใจที่เหมือนกันมารวมกันเพื่อหาอาชีพเสริม เพื่อสรางรายได

เพิ่มเติมใหกับครอบครัว เปนเหตุใหในการดําเนินงานของเครือขายวิสาหกิจในประเทศไทยมักจะ

ประสบกับปญหาการขาดแคลนเงินทุนในการดําเนินงาน และข าดความเขาใจเกี่ยวกับการจัดหา

แหลงเงินทุนเพื่อนํามาใชในการดําเนินงาน  

วัตถุประสงค  

1. เพื่อใหเครือขายวิสาหกิจและสมาชิกในเครือขายสามารถเขาถึงแหลงทุนที่จะใชใน

การดําเนินงานได 

2. เพื่อใหเครือขายวิสาหกิจและสมาชิกในเครือขายมีความสามารถในการพัฒนา

แหลงทนุของตนเองได 

3. เพื่อใหเครือขายวิสาหกิจและสมาชิกในเครือขายมีความเขาใจเกี่ยวกับ

วัตถุประสงค รายละเอียด และขั้นตอนในการจัดหาแหลงทุนไดชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
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กิจกรรมหลัก 

1. จัดตลาดนัดแหลงทนุพบเครือขายวิสาหกจิ โดยในการจัดงานจะใหมกีจิกรรม

ตางๆ ดังน้ี  

- เชญิเครือขายวิส าหกิจที่ประสบความสําเร็จมาเลาถึงประสบการณในการ

ดําเนินงานใหกับเครือขายวิสาหกิจและสมาชิกในเครือขายฟง 

- การบรรยายใหความรูกับเครือขายวิสาหกิจและสมาชิกในเครือ ในหัวขอที่

เกี่ยวของกับการจัดหาแหลงทุน วัตถุประสงค และขั้นตอนใหการจัดหาแหลงทุน 

- ใหเครือขายวิ สาหกิจและสมาชิกในเครือขายที่มีความตองการในการจัดหา

แหลงทุนเขารวมในโครงการนํารองในการจัดหาแหลงทุนในการดําเนินงาน 

- จัดหาหนวยงานที่เกี่ยวของมาใหความรูดานอ่ืน ๆ และใหคําแนะนําเกี่ยวกับ

การประกอบกิจการของเครือขายวิสาหกิจ 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. สมาชิกในเครือขายมีแหลงเงินทุนที่นํามาใชดําเนินการได 

2. สมาชิกสามารถเขาใจถึงวิธีการดําเนินงาน ในการจัดหาแหลงเงินทุน 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

1. จํานวนเครือขายวิสาหกิจและสมาชิกในเครือขายที่เขารวมกิจกรรม 

2. จํานวนเครือขายวิสาหกิจและสมาชิกในเครือขายที่ไดรับการสนับสนุนแหลง

เงินทุนจากหนวยงานภาครัฐ และสถาบันการเงิน 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

 6  เดือน 

งบประมาณ (บาท) 

จํานวน 500,000 บาท 
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ยุทธศาสตรการสรางมาตรฐานสินคาและบริการ 

กลยุทธการพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑ 

แผนงาน  การพัฒนาผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ 

ชื่อโครงการ  โครงการพัฒนาคุณภาพและและมาตรฐานสินคา 

หนวยงานรับผิดชอบหลัก สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

หนวยงานท่ีเกี่ยวของ  หนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรงกับการผลิตสินคาในแตประเภท  

    เชน สาธารณสุขจังหวัด, เกษตรจังหวัด, สถาบันการศึกษา,  

    อุตสาหกรรมจังหวัด, องคการบริหารสวนตําบล และองคการ 

    บริหารสวนจังหวัด 

หลักการและเหตุผล 

 เนื่องจากในการผลิตสินคาประเภทอาหารของเครือขายวิสาหกิจ โดยเฉพาะสินคา

ประเภทอาหารที่มีลักษณะเปนอาหารประจําแตละทองถิ่น มักจะประสบกับปญหาอายุการเก็บของ

สินคาสั้น กระบวนการผลิตที่ไมมีคุณภาพ เน่ืองจากอาศัยค วามเคยชินจากการผลิตในครัวเรือนมา

ใช หรือแมกระทั่งสินคาที่เปนประเภทของฝากก็มีกระบวนการผลิตที่ไมมีคุณภาพ เน่ืองจากสมาชิก

ในเครือขายวิสาหกิจขาดความรูความเขาใจในการผลิตสินคาใหไดตามมาตรฐานสากล นอกจากนั้น

แลวก็ยังประสบกับปญหาวาเมื่อผลิตออกมาเปนสินคา แลวไมมหีนวยงานทีช่ดัเจนในการใหการ

รับรองเกี่ยวกับมาตรฐานของสินคาแตละชนิด 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อสรางความเขาใจที่ถูกตองและชัดเจนเกี่ยวกับกระบวนการผลิตสินคาใหมี

คุณภาพ และความรูเกี่ยวกับหนวยงานที่ใหการรับรองมาตรฐานในสินคาแตละประเภท 

2. เพื่อพัฒนาคุณภาพสิ นคาใหมีอายุการใชงานและการเก็บสินคาที่นานขึ้น รวมทั้ง

พัฒนาสินคาใหไดมาตรฐานในแตละผลิตภัณฑ 

3. เพื่อใหมีการกําหนดหนวยงานที่ชัดเจนในการรับรองมาตรฐานสินคาแตละ

ประเภท 
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กิจกรรมหลัก 

1. จัดใหหนวยงานที่เกี่ยวของใหความรูกับเครือขายวิสาหกิจและสมาชิกของ

เครือขายในเร่ืองตางๆ ที่เกี่ยวเน่ืองกับการผลิตสินคาในแตละประเภท เชน 

2. การอบรมใหความรูเกี่ยวกับการออกแบบบรรจุภัณฑ 

3. การอบรมใหความรู ความเขาใจเกี่ยวกับกฎและระเบียบที่เกี่ยวของกับการ

ประกอบกิจการแตละประเภท 

4. การอบรมเกี่ยวกับการผลิตสินคาใหมีคุณภาพเพื่อใหได มาตรฐานรับรอง หรือมี

อายุการใชงานหรือการเก็บสินคาที่นานขึ้น 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. สินคามีคุณภาพ และไดรับการรับรองมาตรฐาน 

2. อายุการใชงาน และการเก็บรักษาของสินคามีเวลานานขึ้น 

3. มีหนวยงานรับผิชอบที่ชัดเจน 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

1. จํานวนผูเขารวมอบรม 

2. ปริมาณสินคาที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน 

3. สินคามีอายุการเก็บนานขึ้น 

4. มีหนวยงานที่ชัดเจนในการรับรองมาตรฐานสินคา 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

 6 เดือน 

งบประมาณ (บาท) 

 จํานวน 2,000,000 บาท 
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แผนงาน  การพัฒนาผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ 

ชื่อโครงการ  โครงการสรางเอกลักษณและพัฒนาตราสินคา 

หนวยงานรับผิดชอบหลัก ผูวาราชการจังหวัด CEO 

หนวยงานท่ีเกี่ยวของ  สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด, สํานักงานพัฒนาธุรกิจการคา 

    สํานักงานพัฒนาชุมชน, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง 

และขนาดยอม , สาธารณสุขจังหวัด , สํานักงานมาตรฐาน

อุตสาหกรรมมาตรฐานผลิตภัณฑแหงชาติ (มผช.) 

หลักการและเหตุผล 

 เน่ืองจากในการผลิตสินคาของเครือขายวิสาหกิจในแตละเครือขายน้ันมักจะเร่ิมจากการ

นําเอาสิ่งใกลตัวที่เปนภูมิปญญาในแตละทองถิ่นมาพัฒนาใหเปนสินคา เพื่อขายใหกับกลุมคน

จํานวนนอย จากน้ันเมื่อดําเนินกิจการไปแลวประสบความสําเร็จก็มักจะ ประสบปญหาการ

ลอกเลียนแบบสินคาโดยผลิตสินคาแบบเดียวกันที่มีคุณภาพตํ่าแลวนํามาขายในราคาที่ตํ่ากวา ซึ่ง

ปญหาเหลาน้ีเกิดจากสินคาของเครือขายวิสาหกิจโดยสวนใหญยังไมมีเอกลักษณและตราสินคาเปน

ของตนเอง หรือมีตราสินคาแลวแตยังไมเปนตราสินคาที่ดีและมีมาตรฐานเพียงพอ 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหความรูแกเครือขายวิสาหกิจและสมาชิกของเครือขายเกี่ยวกับการสราง

เอกลักษณและตราสินคาในแตละผลิตภัณฑ 

2. เพื่อใหเกิดการพัฒนาเอกลักษณและตราสินคาของแตละเครือขายวิสาหกิจ 

กิจกรรมหลัก 

1. การฝกอบรมใหความรูเกี่ยวกับการพัฒนาเอกลักษณและตราสินคา 

2. การอบรมใหความรูเกี่ยวกับการออกแบบบรรจุภัณฑ และพัฒนาบุคลากรในดาน

การออกแบบบรรจุภัณฑ 

3. การจัดสงบุคลากรที่เกี่ยวของเขามาชวยในการออกแบบ พัฒนาเอกลักษณและตรา

สินคาของเครือขายวิสาหกิจ 
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ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. มีตราสินคา และสรางเอกลักษณใหแกผลิตภัณฑ 

2. มีการสรางตราสินคา และเอกลักษณในแตละเครือขาย 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

1. จํานวนเครือขายวิสาหกิจที่มีการพัฒนาเอกลักษณและตราสินคาของตนเอง 

2. จํานวนสมาชิกของเครือขายวิสาหกิจที่เขารวมการอบรม 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

 6 เดือน 

งบประมาณ  

 จํานวน 4,000,000 บาท 
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ยุทธศาสตรการการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจของฝากของท่ีระลึก 

กลยุทธการสงเสริมความรวมมือของเครือขาย 

ชื่อโครงการ  โครงการความรวมมือในการพัฒนาตลาดใหม 

หนวยงานรับผิดชอบหลัก สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

หนวยงานท่ีเกี่ยวของ  สํานักพัฒนาธุรกิจการคาในแตละจังหวัด,  

กรมสงเสริมการสงออก, องคการบริหารสวนตําบล,  

องคการบริหารสวนจังหวัด , สถาบันการศึกษา  และหอการคา

จังหวัด 

หลักการและเหตุผล 

 อุปสรรคสําคัญอยางหนึ่งในการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจในประเทศไทย คือสมาชิก 

ในเครือขายสวนใหญแลวจะมีแตความสามารถในก ารผลิตสินคา แตไมสามารถที่จะหาตลาดมา

รองรับสินคาที่ผลิตขึ้นมาได หรือไมสามารถที่จะหาตลาดเพิ่มเติมเพื่อรองรับการผลิตสินคาที่เพิ่ม

มากขึ้นได ทั้งนี้เนื่องจากสมาชิกของเครือขายวิสาหกิจขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตลาด 

ประกอบกับการจําหนายสินคาโดยสวนใหญก็จะขายอยูเฉพาะในพื้นที่ที่เครือขายวิสาหกิจต้ังอยูทํา

ใหกลุมลูกคาและพื้นที่จําหนายสินคามีจํากัด 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อถายทอดความรูทางดานการตลาดใหแกสมาชิกของแตละเครือขายวิสาหกิจ 

2. เพื่อเปนการขยายตลาด และชองทางในการจําหนายสินคาของแตละเครือขาย

วิสาหกจิ 

กิจกรรมหลัก 

1. ประสานงานกับหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในการจัดประชาสัมพันธแหลง

ผลิตและตัวสินคาใหเปนที่รูจักเพิ่มมากขึ้น 

2. จัดอบรมใหความรูแกผูประกอบการในเร่ืองของการตลาดและการขาย 

3. จัดมหกรรมสินคาเพื่อเปนการเปดโอกาสใหผูบริโภค ตัวแทนขาย หรือผูจัด

จําหนาย ไดพบกับผูผลิต และรับทราบเกี่ยวกับแหลงผลิตและตัวสินคาเพิ่มมากขึ้น 
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ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. สมาชิกมีความรูความเขาในเร่ืองของการตลาด 

2. มีชองทางการตลาดใหม ๆ เพิ่มมากขึ้นในการนําผลิตภัณฑไปขาย 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

1. เครือขายวิสาหกิจแตละเครือขายมียอดขายเพิ่มมากขึ้น 

2. จํานวนสมาชิกของแตละเครือขายวิสาหกิจที่เขารวมอบรม 

3. จํานวนผูเขารวมกิจกรรม 

ระยะเวลาดาํเนินการ    

 1 ป 

งบประมาณ (บาท) 

 จํานวน 1,000,000 บาท 
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แผนงาน  การสงเสริมความรวมมือในการพัฒนาเครือขาย 

ชื่อโครงการ  โครงการความรวมมือในการจัดซื้อวัตถุดิบ 

หนวยงานรับผิดชอบหลัก สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

หนวยงานท่ีเกี่ยวของ  สํานักงานพัฒนาชุมชน, สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด, 

    สาํนักงานจังหวัด, สถาบันการศึกษา และสํานักงานพัฒนาธุรกิจ 

    การคาจังหวัดตรัง 

หลักการและเหตุผล 

 ในสถานการณปจจุบัน ที่ป จจัยการผลติตางๆ  มีแนวโนมที่จะปรับตัวเพิ่มสูงขึ้น 

เนื่องจากภาวะราคาน้ํามันไดปรับตัวสูงขึ้นมาก ทําใหเครือขายวิสาหกิจซึ่งเปนผูประกอบการราย

ยอยไมมีอํานาจในการตอรองราคาสินคาที่เปนวัตถุดิบที่ใชในการผลิต  สงผลใหตนทุนการผลิตของ

เครือขายวิสาหกิจเพิ่มสูงขึ้น ทําใหตองมีการปรับราคาขายของสินคา และเปนผลใหเกิดปญหาอ่ืนๆ 

ตามมา เชนการขายสินคาตัดราคากัน เปนตน แตหากวาเครือขายวิสาหกิจที่ประกอบอาชีพใน

ลักษณะที่ใกลเคียงกันมารวมตัวกันเพื่อซื้อวัตถุดิบที่ใชในการผลิต  ก็จะทําใหเครือขายวิสาหกิจ

ตางๆ มีอํานาจใน การตอรองราคาวัตถุดิบกับผูขายเพิ่มมากขึ้น  สงผลใหตนทุนในการผลิตของ

เครือขายวิสาหกิจลดตํ่าลง และทําใหมีรายไดเพิ่มขึ้นในที่สุด 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหกลุมเครือขายวิสาหกิจที่ประกอบอาชีพที่ใกลเคียงกัน ไดเกิดการรวมตัวกัน

เพื่อสั่งซื้อวัตถุดิบในการผลิต 

2. เพื่อสรางเครือขายผูผลิตสินคา 

3. เพื่อสรางความรูความเขาใจเร่ืองการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจ และสรางจิตสํานึกที่

ดีตอเพื่อนรวมอาชีพ 

กิจกรรมหลัก 

1. ฝกอบรมเร่ืองการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจ ใหกับสมาชิกของแตละเครือขาย

วิสาหกจิ 

2. โครงการนํารองในการใหเครือขายวิสาหกิจตางๆ ที่มีความเกี่ยวเนื่องกันมารวมตัว

กันเพื่อสั่งซื้อวัตถุดิบ 

3. โครงการริเร่ิมในการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจ 
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ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. มีอํานาจตอรองราคาในการสั่งซื้อวัตถุดิบจากผูผลิตได 

2. มีการรวมตัวกันเปนเครือขายของผลิตสินคา 

3. เกิดความโปรงใสของการซื้อ-ขายสินคาระหวางผูซื้อและผูขาย 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

1. ตนทุนวัตถุดิบในการผลิตของเครือขายวิสาหกิจลดลง 

2. จํานวนเครือขายวิสาหกิจและสมาชิกของเครือขายที่เขารวมกิจกรรม 

ระยะเวลาดาํเนินงาน 

 1 ป 

งบประมาณ 

 จํานวน 100,000 บาท 
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ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบชวยเหลือของภาครัฐ 

กลยุทธการวางระบบฐานขอมูล ปรับระเบียบ ขอบังคับ และระบบบริการของหนวยงานภาครัฐ 

แผนงาน  การปรับปรุงกลไกการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ชื่อโครงการ  โครงการจัดต้ังศูนยบริการขอมูลของภาครัฐ 

หนวยงานรับผิดชอบหลัก  สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม   

หนวยงานท่ีเกี่ยวของ  สาํนักงานจังหวัด, กรมพัฒนาฝมือแรงงาน หนวยงานภาครัฐ 

ที่เกี่ยวของทั้งในระดับกลุมจังหวัด และ ภูมิภาค 

 

หลักการและเหตุผล 

 ปญหาที่มักพบบอยสําหรับผูประกอบการในการดําเนินธุรกิจ คือปญหาในการติดตอขอ

ขอมูลจากภาครัฐ คือเมื่อผูประกอบการไปติดตอสอบถามหรื อขอขอมูลจากหนวยงานของภาครัฐ 

มักจะพบวาคําตอบที่ไดไมมีความชัดเจน ไมมีคําตอบที่แนนอนหรือไมมีการชี้แจงขอมูลให

ผูประกอบการรับทราบ หรือมีการโยนงานใหหนวยงานอ่ืน ทําใหผูประกอบการเกิดความสับสน 

ไมไดรับขอมูลที่ถูกตอง และเสียเวลาคอนขางมากในการติดตอ  

 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหผูประกอบการรายใหมทราบขั้นตอนในการดําเนินการจัดต้ังธุรกิจของ

ตนเอง และการดําเนินธรุกจิของตนเองอยางถกูตองและรวดเร็ว  

2. เพื่อใหผูประกอบการรับทราบขอมูลที่จําเปนและเกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจ

อยางถกูตองและรวดเร็ว 

3. เพือ่ใหการดําเนินงานของผูประกอบการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

กิจกรรมหลัก 

1. จัดต้ังศูนยบริการขอมูลของภาครัฐ เพื่อทํากิจกรรมตางๆ ในการใหบริการขอมูล

กับผูประกอบการ 

2. จัดทําแผนพับประชามสัมพันธขั้นตอนการประกอบการธุรกิจที่สําคัญๆ  ของแต

ละจังหวัด 



 

  

เครือขายวิสาหกิจของฝากของที่ระลึก จงัหวัดตรัง : กลุมพ้ืนที่ภาคใตฝงอันดามัน 

- 37 - 

3. พัฒนาระบบฐานขอมูลในดานตาง ๆ เกี่ยว กับการประกอบธุรกิจ เชน ดานผูจัดสง

ปจจัยการผลิต ดานฝมือแรงงาน เปนตน 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ผูประกอบการรายใหมสามารถดําเนินการขอจัดต้ังไดอยางสะดวก และรวดเร็ว 

2. ผูประกอบการรับทราบขาวสารไดอยางถูกตอง และรวดเร็ว 

3. การดําเนินงานของผูประกอบการไดรับความสําเร็จ 

ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

 จํานวนผูประกอบการและความพึงพอใจของผูประกอบการที่มาใชบริการของ

ศูนยบริการขอมูลหนวยงานภาครัฐ 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

 1 ป 

งบประมาณ  

 จํานวน 5,000,000 บาท 
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