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บทที่ 1 

เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว กลุมจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย 

และสุรินทร และกลุมจังหวัดอุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และ อํานาจเจริญ 
 

1. ภาพรวม ของ เครือขายวิสาหกิจ อุตสาหกรรมการ ทองเท่ียว  กลุม ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนลาง 

 

สถานการณ ของกลุมอุตสาหกรรมทองเท่ียว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง                

การทองเที่ยวเปนสาขาเศรษฐกิจหน่ึงที่มีความสําคัญ และสรางรายไดแกประเทศเปนมูลคามหาศาล

ในแตละป โดยในป พ .ศ. 2546 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวนํารายไดสูประเทศเปนมูลคาหลาย

พันลานบาท นอ กจากเป นผลตัวเลขทางดานเศรษฐกิจแลว อุตสาหกรรมทองเที่ยวยังกอใหเกิดผล

ทางดานสังคม วัฒนธรรม  และสภาพแวดลอม เชน เกิดการกระจายรายไดสูทองถิ่น เกิดการพัฒนา

สาธารณูปโภคสํา คัญใหกับทองถิ่นอีกดวย และเ มื่อพิจารณาจากขอมูลแลวยังพบวา วิสาหกจิ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนกลุมอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาขีดความสามารถ

ในการแขงขันของภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง โดยเป นอุตสาหกรรมที่ทํารายไดใหกับ               

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ ทั้ง  19 จังหวัด โดย ในป 2546 สามารถสรางรายได เปนจํานวนเงนิ 

25,034.45 ลานบาท และเปนรายไดของภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด เปนจํานวนเงนิ

ถึง 10,664.78 ลานบาท   หรือประมาณรอยละ 42.6  ของรายไดจากการทองเที่ยวในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

นอกจากน้ีกลุมอุตสาหกรรมการทองเที่ย ว ยังมีความสําคัญในการเปนตัว ขับเคลื่อน ใน

การกระตุนอุตสาหกรรมตอเน่ืองอ่ืนๆ เชน อาหาร   การผลิตของที่ระลึก   การกอสราง   และพฒันา

ที่ดิน ซึ่งสามารถกอใหเ กิดการกระจายรายได สูระดับรากหญา   และ สงเสริมการพัฒนาธุรกิจ

อุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ที่สอดคลองกับนโยบายหลักของรัฐบาล 

ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนื อตอนลาง อันประกอบดวยพื้นที่ 8 จังหวัด คือ นครราชสีมา 

ชัยภูมิ บุรีรัมย สุรินทร อุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และอํานาจเจริญ  ซึ่งเปนพื้นที่ที่มีศักยภาพ

ในการพัฒนาดานการทองเที่ยว  และการคา   เนื่องจากมีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติทาง

ประวัติศาสตร  และวัฒนธรรมที่ มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นของตนเอง มีความอุดมสมบูรณดวย

ธรรมชาติที่สวยงามบนยอดเขาสูงหลายแหง  แหลงอารยธรรมโบราณนับหลายพันปที่ทรงคุณคา

ทางประวัติศาสตร  ตลอดจนวัฒนธรรมพื้นบาน ความหลากหลายของอาหาร วิถีชีวิตที่เรียบงาย 

ความมีนํ้าใจของชาวอีสาน  ซึ่งเปนเสนหที่มัดใจนักทองเที่ยวเมื่อเดินทางมาเยือนภูมิภาคนี ้
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1) แนวโนมของกลุมอุตสาหกรรมทองเท่ียว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

 อุตสาหกรรมทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง จํานวน 16 จังหวัด 

(ไมรวมจังหวัดอํานาจเจริญ ยโสธรและหนองบวัลาํภู) มอีตัราการเจริญเติบโตเพิ่มขึ้น โดยในป พ .ศ. 

2546  มีจํานวนนักทองเทีย่ว  จํานวน  891,586   คน  เพิ่มขึ้นจากป พ .ศ. 2545   ซึ่งมีนักทองเที่ยว  

จํานวน  841,993   คน หรือเพิ่มขึ้นรอยละ  5.89   จําแนกเปน ผูเยี่ยมเยือนชาวไทย  ในป พ.ศ. 2546  

มจํีานวน   878,524 คน  เพิ่มขึ้น จากป พ .ศ. 2545  ที่มีนักทองเที่ยว  จํานวน 828,093 คน  หรือ

เพิ่มขึ้นรอยละ 6.09  และผูเยี่ยมเยือนชาวตางประเทศ ในป พ.ศ. 2546  มจํีานวน 10,062 คน  เพิ่มขึ้น

จากป พ.ศ. 2545  ซึ่งมีจํานวน   9,914  คน  หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 1.49 ตามลําดับ (การทองเที่ยวแหง

ประเทศไทย  : 2546)  และในป พ .ศ. 2547 ชวงคร่ึงปแรกเทียบกับชวงเวลาเดียวกันของป 2546 

เพิ่มขึ้นรอยละ 8.12 โดยจํานวนผูเยี่ยมเยือนชาวไทยและชาวตางประเทศเพิ่มขึ้นรอยละ 8.38 และ 

2.17 ตามลําดับ และ พบวาในชวงน้ี อุตสาหกรรมทองเที่ยว มีความออนไหวตอวิกฤตการณตางๆ ที่

เกิดขึ้นทั้งในประเทศและตางประเทศ   ทั้งวิกฤตการณทางการเมือง   และวิกฤตการณทางเศรษฐกิจ                

แตโครงการรณรงคสงเสริมการทองเที่ยว (Campaign) ตางๆ กลับไดรับการตอบสนองอยางดี  เชน 

การจัดกิจกรรมชมธรรมชาติ ณ อุทยานแหงชาติเขาใหญ การทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agro tourism) 

เชน ฟารมโชคชัย  อําเภอปากชอง การสงเสริมเครือขายการทองเที่ยวตามเสนทางอารยธรรมขอม

จังหวัดนครราชสีมา บุรีรัมย และศรีสะเกษ การทองเที่ยวเชื่อมโยงเครือขายเสนทางอุบลราชธานี  

ลาว  และเวียดนาม หรือเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวกับกัมพูชา บริเวณจัง หวัดศรีสะเกษ  

นอกจากนี้พบวาการ จัดประชุม /สัมมนาในโรงแรมของหนวยงานตาง ๆเพิ่มมากขึ้น เชน การจัด

ประชุมเพื่อวางแผนซอมรบรวม ระหวาง ทหารไทย สหรัฐอเมริกา  และประเทศอ่ืนๆ  รวมถงึ

เจาหนาที่ที่เกี่ยวของในการฝก Cobra Gold และCope Tiger ในจังหวัดนครราชสีมา การจัดง าน

แสดงรถยนต ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ณ ศูนยการคาเดอะมอล นครราชสีมา หรือการจัดงานแสดง

สินคา OTOP  อยางไรก็ตาม   เหตุการณที่กระทบตอการทองเที่ยวคือความหวาดกลัวตอการแพร

ระบาดของโรคทางเดินหายใจเฉียบพลันรุนแรง (Saris) ตอเนื่องมาจากปลายป พ .ศ. 2546 การแพร

ระบาดของเชื้อไขหวัดนกเมื่อปลายเดือนกุมภาพันธ 2547 และเหตุการณความไมสงบขอ งประเทศ

เพื่อนบาน คือ กัมพูชา แถบเขาพระวิหาร ทําใหไมสามารถดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรกา ร

เชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวได การกอความไมสงบและการขูวางระเบิดของ ผูกอการรายในภูมิภาค

เอเชยี และสภาวะราคานํ้ามันที่เพิ่มสูงขึ้น  สงผลกระทบตอการทองเที่ยวในภูมิภาคน้ีเชนเดียวกัน 

ปจจุบัน รายไดจากการทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง สวนใหญมา

จาก  ผูมาเยือนที่เปนชาวไทย โดยในป พ .ศ. 2546 มจํีานวนถงึ 7,768,090 คน และในป พ .ศ. 2547                 

(6 เดือนแรก)  2,069,320  คน  โดยพบวาเปนคนไทยที่มาจากกรุงเทพมหานคร มีมากที่สุด รองลงมา

คือจากภาคอีสาน  อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวที่เปนชาวตางประเทศจะเปนสัดสวนนอยและ                



 

  

เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว  : กลุมพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนลาง 

- 3 - 

เปนนักทองเที่ยวจากยุโรปมากที่สุด รองลงมา  คือกลุมประเทศในแถบเอ เชีย ถึงแมวานักทองเที่ยว

เหลาน้ีจะใชเวลาพัก โดยเฉลี่ยเพียง  3.18 วัน (ป พ.ศ. 2546)  3.18 วัน  (ป พ.ศ.2547) แตหาก

พิจารณาในสวนของชาวตางประเทศจะใชเวลา 2.97 วัน (ป พ.ศ. 2546) และ 2.94 วัน (ป พ.ศ. 2547)  

ซึ่งนานกวานักทองเที่ยวไทย   และมีการใชจายตอวันตอคนมากกวา   คอื 1,068.11 บาท/วัน (ป พ.ศ. 

2546)   และ  1,082.04 บาท/วัน (ป พ.ศ. 2547) ในขณะที่คนไทยมีการใชจาย  592.69 บาท/วัน      

(ป พ.ศ.2546)  และ 607.21  บาท/วัน (ป พ.ศ. 2547)  ตามลําดับ 

2) ปญหาของอุตสาหกรรมทองเท่ียวภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

 ปญหา ที่เกิดขึ้นจาก การพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวของภูมิภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง ที่ สําคัญคือ ปญหาดานนักทองเที่ยว ทั้งจํานวนและคณุภาพ ปญหา

ดานการศึกษา ในสวนของความรูและการฝกอบรมของบุคลากร  นอกจากนี้  มีปญหาดานมาตรฐาน  

และคุณภาพของแหลงทองเที่ยว ป ญหาการบริหารจัดการธรุกจิ  หรือวิสาหกิจที่เกี่ยวของใน

อุตสาหกรรมทองเที่ยว ปญหาดานการประสานงานระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ  

และปญหาดานการโฆษณาประชาสัมพันธ  และการสรางภาพลักษณ  นับวาเปนปญหาหลกัที่สําคัญ

ในการขับเคลื่อนวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเทีย่วในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 
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2. ผลการวิเคราะหปจจัยแวดลอมเครือขายวิสาหกิจ อตุสาหกรรม การ ทองเท่ียว  กลุมภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
 

1) เง่ือนไขปจจัยการผลิต (Factor Conditions)  

ดานเงื่อนไขปจจัยการผลิตของ เครือขาย อุตสาหกรรมทองเที่ยวภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง มีศักยภาพสําคัญ คือ มีแหลงทองเที่ยวในภูมิภาค   มีความหลากหลาย 

(Resources Diversity) คือมีทั้งที่เปนประวัติศาสตร วัฒนธรรม ประเพณีและธรรมชาติ  แตยังขาด

การเพิ่มคุณคาและการสรางความเปนเอกลักษณใหกับแหลงทองเที่ยว ทําใหจุดเดนของแหลง

ทองเที่ยวลดลง ประกอบกับบุคลากรหรือแรงงานในอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน ระดับภูมิภาคยังขาด

ความรูความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เนื่องจากบุคลากรที่จบกา รศึกษาในสาขาการ

ทองเที่ยว  สวนใหญจะเดินทางไปทํางานในพื้นที่ที่เปนแหลงทองเที่ยวใหญๆใน แหลงอ่ืนของ

ประเทศ  สําหรับ ดานความปลอดภัยของนักทองเที่ยวในการเดินทางทองเที่ ยวในภูมิภาคมีสูง        

คือ มีตํารวจทองเที่ยวคอยใหการดูแล ไมมีเหตุการณความ ไมสงบในพื้นที่   และเนื่องจากความเปน

มิตรและมีนํ้าใจของคนอีสานทําใหมีการตอนรับนักทองเที่ยวอยางเปนมิตร  เร่ืองเกี่ยว กับระบบ

สาธารณูปโภคดานการคมนาคมขนสงมีใหเลอืกหลากหลาย    คือมีทั้งทางถนน ทางรถ ไฟ และ ทาง

อากาศ แต สวนมากนักทองเที่ยวสวนใหญจะเดินทางมา ทองเที่ยวในภูมิภาคโดยทางรถยนตมาก

ที่สุด สวนทางเคร่ืองบิน  และรถไฟยังมีการสงเสริมการทองเที่ยวในเสนทางนี้นอย  

2) ปจจัยอุปสงค (Demand Conditions)  

 นักทองเที่ยวสวนใหญที่เดินทางทองเที่ยวในภูมิภาคเปนนักทองเที่ยวชาวไทยที่มี

ความพิถีพิถันดานการทองเที่ยว  และสวนใหญจะกระจุกตัวหนาแนนในชวงเทศกาล  หรือวันหยดุ   

สําหรับ นักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาทองเที่ยว ในจังหวัด นครราชสีมา โดยมากจะเปน

นักทองเที่ยวที่มีพฤติกรรมที่ชอบการศึกษาเร่ืองประวัติศาสตร  และวัฒนธรรม และโดยมากจะ

เดินทางมากับบริษัทนําเที่ยวที่มีมัคคุเทศกนํามา  ดังน้ันมัคคุเทศกทองถิ่น ที่มีจํานวนนอยจึงมีงานทํา  

และที่สําคัญนักทองเที่ยวสวนใหญที่เดินทางมาทองเที่ยวในภูมิภาค ยังตองการมาตรฐานการบริการ 

และความมั่นใจในการบริการที่ดีขึ้นและเพียงพอ 

3) ปจจัยบริบทกลยุทธการแขงขัน (Strategy, structure, and rivalry)  

การควบคุมคุณภาพ   และการกําหนดมาตรฐานการบริการ ในธรุกจิอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว มีการบังคับใชที่ไมเขมงวด และไมคร อบคลุมในทุกพื้นที่  และทุกกิจกรรม  ดานการ

วางแผนกลยุทธทางการตลาดในการสงเสริมการทองเที่ยวสําหรับนักทองเที่ยวตางประเทศยังขาด

ประสิทธิภาพ นอกจากน้ีคุณภาพของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภูมิภาค คือ ที่พัก บริษัทนํา

เที่ยว รานอาหาร แหลงทองเที่ยว   และรานขายข องที่ระลึกมีความแตกตางกันสูงในแตละพื้นที่ใน
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ภูมิภาค  นอกจากน้ี ธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภูมิภาคสวนใหญยังไมคํานึงถึงเร่ืองคุณภาพ

มาตรฐาน  บริษัทนําเที่ยว ในภูมิภาค ยังมจํีานวนนอย   และไมคอยมีการวางแผนบริหารงานของ

บริษัท ในระยะยาว โดย บริษัททัวรในภูมิภาคจะทํา หนาทีเ่พยีงเปนตัวแทนการจําหนาย (Travel 

Agent) มากกวาการเปน Tour Operator 

4) ปจจัยสนับสนุนและเกี่ยวของ (Related and Supporting Industries)  

ในระดับภูมิภาคสถาบันการศึกษา   ทั้งในระดับอาชีวะและระดับมหาวิทยาลัย มีการ

เปดสอนหลกัสตูรดานการทองเทีย่วและการโรงแร มอยู 8 แหง ซึ่งเพียงพอตอ การผลิตบุคลากร 

เพยีงแตหลักสูตรการเรียนการสอนยังขาดความสอ ดคลองกับความตองการ แรงงาน ในภาคธุรกิจ  

ถึงแมวาในภูมิภาคมีรานอาหารอยูจํานวนมาก มีอาหารใหเลือกหลากหลายประเภท และสวนใหญ

เปนรานอาหารที่ใหบริการสําหรับคน ไทย   และนักทองเที่ ยวชาวไทย รานอาหารที่ใหบริการ

นักทองเที่ยวชาวตางชาติ ยังไมเหมาะสม  ขาดการรับรองในเร่ืองของคุณภาพ และ                             

การประชาสัมพันธ  เครือขายอุตสาหกรรมทองเที่ยว ก็มีการรวมกลุม สมาคม ชมรม หนวยงานที่

เกี่ยวของในอุตสาหกรร มทองเที่ยว ทัง้ในระดั บจังหวัด อําเภอ  และทองถิ่น แตขาดการประสาน

ความรวมมือกัน การทํางานจะเปนลักษณะตางคนตางทํา   ขาดความสามารถในการแขงขันของ

ธุรกิจ MICE ในระดับภูมิภาค  ทั้งดานสถานที่ (Venue)  องคกรการจัด (Organizer) และระบบการ

ขนสง (Logistic) รวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ   นอกจากน้ียังขาดมาตรฐานเร่ืองของสินคา   

ความโดดเดนของสินคา  และการประชาสัมพันธ 

นอกจากปจจัยทั้ง  4 ดานดังกลาวแลว  ปจจัยที่สําคัญอีกประการที่จะมีสวนชวย

ผลักดันเครือขายอุตสาหกรรมทองเที่ยวใหประสบสําเร็จ อยางเปนรูปธรรม  คือ การสนับสนุน จาก

หนวยงานภาครัฐ (Government)  และ นโยบายในการพัฒนาการทองเที่ยว โดยมากจะมาจาก

ระดับบนหรือสวนกลาง มากกวามาจากความตองการของคนทองถิ่น รวมไปถึงงานวิจัยตางๆที่

เกี่ยวของก็ยังเปนงานที่มาจากผูทําการวิจัยมากกวามาจากความตองการของคนในพื้นที่การวิจัย และ

ยังขาดการนําไปปฏิบัติอย างตอเน่ือง  นอกจากน้ีการจัดต้ังสํานักงานตางๆที่ เกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยวในจังหวัดตางๆ จะชวยใหเกิดการพัฒนาทางดานการทองเที่ยวไปสูระบบความยั่งยืน ทั้งนี้

เพราะหนวยงานดังกลาวจะทําหนาที่ในการสงเสริม ประชาสัมพันธรวมถึงการใหความรูความ

เขาใจและการฝกทั กษะดานการทองเที่ยวเปนอยางดี  และควรมีการกระจายนโยบายในการ

บริหารงานดานการทองเที่ยวไปสูหนวยงานการปกครองทองถิ่น  
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3. การประเมินศักยภาพ และการกําหนด ปจจัยแหงความสําเร็จในการพัฒนา เครือขาย วิสาหกิจ

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวกลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
 

จากการวิเคราะหอุตสาหกรรมทองเที่ยวจําเปนตองใหความสําคัญ ปจจัยแหงความสําเร็จ 

ในการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขัน  ไดแก 

1) ประเด็นดานมาตรฐานของสินคาและบริการ (Standardization and service) 

 ในปจจุบันการขาดการกาํหนด  และควบคุมมาตรฐาน สินคาและบริการ เปนสาเหตุ

สําคัญประการหนึ่งที่ทําใหอุตสาหกรรมทองเที่ยวเกิดการแขงขันอยางรุนแรง   โดยมีการตัดราคา

และลดคุณภาพ นําไปสูปญหาวงจรของกับดักราคาตํ่า (Low price trap) ผูประกอบการ ในพื้นที่

ไมใหความสําคัญกับคุณภาพสินคา  และบริการของตน   กาํหนดราคาโดยไมมีหลักเกณฑ และเกิด

การแขงขันกันลดราคา  ในขณะที่ผูประกอบการที่ผลิตสินคาหรือใหบริการที่มีคุณภาพสูงก็ไม

สามารถต้ังราคาตามความเหมาะสมของคุณภาพได เนื่องจากกําลังมีการพัฒนา   และยังไมมีการ

กําหนดใชอยางจริงจัง หรือไมสามารถสื่อสารใหกับนักทองเที่ยวเขาใจได งาย เพราะการทองเที่ยว

สวนใหญเปนสินคาบริการที่จับตองไมได สงผลใหจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางถูก

มองวาเปนแหลงทองเที่ยวราคาถูก   

 ดังน้ันผูประกอบการควรใชมาตรการแขงขันดวยคุณภาพของผลิตภัณฑ  แทนการใช

ราคา ซึ่งการพัฒนางานดานการตลาด คือ พัฒนาทั้งดานผลิตภัณฑหรือสินคาที่ใหบริการ เชน                      

การเชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยว การพัฒนาแหลงทองเที่ยว การเพิ่มตัวเลือกทางการทองเที่ยวใหเกิด

ความหลากหลาย การเพิ่มมูลคาของแหลงทองเที่ยว การสรางสิ่งอํานวยความสะดวกใหกับ

นักทองเที่ยว เ พื่อมุงสูการเปนแหลงทองเที่ยวสากลระดับโลก (World Class Destination) 

เชนเดียวกับที่ประเทศไทยไดกําหนดไว หรือการพัฒนางานดานราคาควบคูกันกับคุณภาพ                 

การพัฒนาชองทางการจัดจําหนายโดยการพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากรใหมี

ความสามารถในเร่ืองข องเทคโนโลยีซึ่งจะทําใหทันตอการเปลี่ยนแปลงในโลกปจจุบัน และ                  

ที่สําคัญ คือการทําการโฆษณาประชาสัมพันธก็เปนสิ่งที่ทุกหนวยงานและผูเกี่ยวของทุกคนตองให

ความสําคัญในการสรางภาพ   สรางแบรนดของภูมิภาคใหเปนที่ติดตาติดใจของนักทองเที่ยวทั้ง            

ในและตางประเทศ 

2) ประเด็นคุณภาพของทรัพยากรบุคคล (Quality of human resources)  

เนื่องจากอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมบริการ จึงจําเปนตองให

ความสําคัญกับทรัพยากรบุคคลซึ่งเปนพื้นฐานของการบริการ ทั้งบุคลากรที่อยูในอุ ตสาหกรรม

ทองเที่ยวโดยตรงต้ังแตระดับปฏิบัติการ จนถึงระดับบริหารหนวยงานของรัฐบาล สถาบันการศึกษา 

สมาคม ชมรมตางๆในทองถิ่น  และประชาชนในชุมชนทั่วไปที่เปรียบเสมือนเปนเจาบาน 
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จากการที่คนในทองถิ่นมีอัธยาศัยดี โอบออมอารี มีนํ้าใจ ชอบใหบริการแตยังขาด

ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับอุตสาหกรรม ทองเที่ยวเชน การตอนรับนักทองเที่ยว การสื่อสาร

ภาษาตางประเทศและการรักษาทรัพยากรแหลงทองเที่ยวของตนเอง ดังนั้น บุคลากรดานการ

ทองเที่ยวยังจําเปนตองยกระดับใหทัดเทียมกับระดับสากลทั้งดาน ความรู ทักษะ และเปนมืออาชีพ

ในการใหบริการดานการทองเที่ยวอยางแทจริง 

สาเหตุสําคัญที่ทําใหบุคลากรดานการทองเที่ยวดอยคุณภาพน้ัน เกิดจากระบบ

การศึกษาและระบบการฝกอบรมที่ไมไดเนนถึงความตองการของผูประกอบการในอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว และความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวทั้งระบบแบบยั่งยืน 

ดังน้ันจึงพฒันางานดา นบุคลากรใหมีประสิทธิภาพและตรงกับความตองการของผู

มาใชบริการหรือนักทองเที่ยว โดยบุคลากรดังกลาวตองมีการวางแผนการพัฒนาในทุกระดับทั้ง

ระดับผูบริหารและระดับปฏิบัติการ ในทุกธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว ซึ่งจะทําใหภาพการเปน

เจาบานที่ดีของพื้นที่เกิดขึ้น แล ะทําใหเปนสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน  เชน การพัฒนา

หลักสูตรเพื่อพัฒนาบุคลากรของสถาบันการศึกษาในพื้นที่ หรือหลักสูตรการอบรมเพิ่มพูนความรู

ตางๆแกผูประกอบการและบุคลากรที่เกี่ยวของเปนตน 

3) ประเดน็การวางแผนแบบบรูณาการและป ฏิบัติตามแผน (Comprehensive and 

Integrated planning) 

ที่ผานมา ททท . ไดมีการวางยุทธศาสตรและทําโครงการรณรงคดานการทองเที่ยว

อยางตอเน่ือง เชน Visit Thailand Year , Amazing Thailand , เที่ยวทั่วไทย ไปไดทุกเดือน  และ 

Unseen in Thailand เปนตน ซึ่งประสบความสําเร็จในดานการตลาดทําให นักทองเที่ยวทั้งชาวไทย

และชาวตางประเทศเกิดการต่ืนตัวในการทองเที่ยวทั่วทั้งภูมิภาคในประเทศไทย 

 นอกจากนี้ ทางสํานักคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.)  

ททท. และจังหวัด (CEO) ยังไดมีการศึกษาและจัดทําแผนพัฒนาการทองเที่ยว ทั้งที่เปนแผนแมบท

ระดับประเทศ แผนการพัฒนาการทองเที่ยวเฉพาะพื้นที่ แผนตางๆ เหลาน้ีมักเปนแผน ที่ไมตอเน่ือง

เชื่อมโยงระหวางกัน และยังไมเชื่อมโยงกับแผนอ่ืนๆ ในระดับประเทศ ทั้งน้ีสาเหตุสวนหน่ึงอาจ

เปนเพราะ ททท. เปนเพียงหนวยงานรัฐวิสาหกิจ รวมถึงสํานักงานทองเที่ยวสวนภูมิภาค ซึ่งมีหนาที่

ดานการตลาดเปนหลัก มีบทบาทและขอบเขตอันจํากัด ขาดอํานาจในการตอรอง   และประสานงาน

กับภาครัฐอ่ืนๆ 

 การวางแผนเชิงยุทธศาสตรแบบบูรณาการยังไมประสานครอบคลุมทุกกิจกรรมนี้ 

ทําใหผูที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมทองเที่ยวทั้งหนวยงานราชการ และภาคเอกชน ยังไม มีเปาหมาย

ที่เปนเอกภาพรวมกันชัดเจน ที่จะเขาใจถึงแนวทางการพัฒนาและเปาหมายในอนาคตอยางเปน

ลําดับขั้นตอน ซึ่งหากมีแผนการที่ชัดเจนแลว   และถายทอดทําความเขาใจกับหนวยงานที่เกี่ยวของ                 
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จะทําใหเกิดความรวมมือ และกระตุนความมีสวนรวมของทั้งภาครัฐและเอกชนไดงายยิ่งขึ้น จะชวย

แกปญหาการกระจัดกระจายของแผนและการประสานงานระหวางหนวยงาน  และองคกรใหดีขึ้น 

ยิ่งไปกวาน้ันยังมีประเด็นปญหาการนําแผนที่วางไวไปปฏิบัติอยางเปนระบบอยาง

ตอเน่ือง เพื่อใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม ซึ่งสวนหน่ึงเกิดจากก ารประสานงานกับหนวยงานตางๆมี

เปาหมายและแผนงานที่ตางกัน และความจริงจังในการบังคับใชกฎหมายของเจาหนาที่รัฐ 

อนึ่ง การวางแผนที่ผานมา ยังขาดการวางแผนรองรับวิกฤติการณ (Crisis Planning) 

ตางๆ เชน โรคระบาด อุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่มีความออนไหว (Sensitive) ตอ

วิกฤติการณตางๆเปนอยางมาก เมื่อเกิดเหตุการณที่ไมคาดคิดและไมมีการวางแผนรองรับเชนน้ี ทํา

ใหเกดิความต่ืนตระหนกในอุตสาหกรรม   ผูประกอบการมุงเนนกลยุทธดานราคาเพื่อความอยูรอด   

ซึ่งไมเปนผลดีตออุตสาหกรรมในระยะยาว 

ดังน้ันตองใหความสําคัญกับการกําหนดนโยบายในการพฒันาของหนวยงานภาครัฐ

อยางจริงจัง และตอเนื่องและเปนการดําเนินการแบบเชื่อมโยงเครือขายทั้งแผนงาน   และโครงการ

อยางบูรณาการ 

4) ประเด็นมูลคาเพิ่มของแหลงทองเท่ียวและความถดถอยของสภาพแวดลอม (Value-

add tourism spots and deteriorating tourism environment) 

การสงเสริมการทองเที่ยวของไทย และของภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง มัก

ขาดการคํานึงถึงการรักษาธรรมชาติใหคงอยูในสภาพดีดังเดิมหรือการสร างมูลคาเพิ่มขึ้น                               

จากประวัติศาสตร วัฒนธรรม และธรรมชาติที่มีอยูใหสามารถเพิ่มรายได โดยไมจําเปนตองใช

ทรัพยากรเพิ่มขึ้น ซึ่งควรจะตองใหความสําคัญกับการจัดการทรัพยากรที่ดี เพิ่มความรู และ                 

การจัดหาเงินทุนในการสรางมูลคาเพิ่ม 

การใชทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูอยางฟุมเฟอย โดยไมสรางมูลคาเพิ่มเชนน้ี จะทําให

รายไดจากการทอ งเที่ยวของภูมิภาคไมไดประสิทธิผลอยางเต็มที่ สภาพแวดลอมเสื่อมโทรม และ                      

ไมสามารถใชประโยชนในดานการทองเที่ยวตอไปได 

5) ประเด็นสาธารณูปโภคพื้นฐานในการเชื่อมโยงระดับประเทศและระดับภูมิภาค 

(Regional transportation linkages) 

การเขาถึงแหลง ทองเที่ยวเปนปจจัยเบื้องตนที่จะทําใหเกิดความสะดวกในการ

ทองเที่ยว ถึงแมวาพื้นที่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางจะมีสาธารณูปโภคพื้นฐานดานถนนที่

คอนขางพรอมในระดับหน่ึง แตเพื่อใหดํารงไวซึ่งการทองเที่ยวในอัตราที่สูงตอไปในอนาคต และ

เปนศูนยกลางการทองเที่ยวสูอินโดจีนในอนาคต ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือจะตองยกระดับความ

สะดวกที่จะเชื่อมตอดานคมนาคมกับจังหวัดและประเทศตางๆในภูมิภาคนี้ ทั้งในดานการบิน
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ระหวางประเทศ ดานถนนที่เชื่อมโยงเมืองสําคัญในภูมิภาคดานการรถไฟ จะเปนการสรางโอกาส

การเขาถึงแหลงทองเที่ยวไดสะดวก รวดเร็ว และหลากหลาย 

- ที่พัก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือแบงออกเปนหลายระดับ  เชน โรงแรม เกสต

เฮาส จนกระทั่งโฮมสเตย ซึ่งที่พักแตละประเภทมีการกําหนดเกณฑมาตรฐานจากหนวยงานตางๆ 

ทําใหผูประกอบการที่พักตางๆพยายามยกระดับมาตรฐานของตนเองอยูเสมอ 

- รายการนําเ ที่ยว (tour program) ของบริษัทนําเที่ยวในภูมิภาคสวนใหญ  จะรับ

ตอมาจากบริษัทขนาดใหญมากกวาการจัดขึ้นเอง จึงทําใหรายการนําเที่ยวของบริษัทตางๆขาดความ

แปลกใหม ยากตอการควบคุมคุณภาพการบริการ  และความคุมคาของรายการ 

- อ่ืนๆ เชน แหลงทองเที่ยว รานอาหาร รานขาย ของที่ระลึก และเคร่ืองประดับ 

เปนตน 

การสรางมาตรฐานเพื่อจัดอันดับสินคาและบริการน้ี เพื่อใหเกิดความคลองตัวในการ

ดําเนินการ ควรจะใหภาคเอกชนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเปนผูจัดทํา โดยภาครัฐอาจเปน

ผูสนับสนุนหรือชวยจัดต้ังในชวงแรก เพื่อสรางความนาเชื่อถือใหแกการจัดอันดับที่สรางขึ้นใหม 

- จดทะเบียนและรับรองคุ ณภาพของสินคาและบริการ (Registration and 

certification) เปนการกําหนดคุณสมบัติพื้นฐานที่สินคา  หรือบริการพึงมีเพื่อใหนักทองเที่ยวไดรับ

สินคาหรือบริการที่มีคุณภาพ มีความปลอดภัย เปนตน วิธีการน้ีคว รใชในการกําหนดมาตรฐานของ

ประเภทธุรกิจ 

- ธุรกิจนําเที่ยว ซึ่งในปจจุบันไดมีการขึ้นทะเบียนบริษัทนําเที่ยวอยูแลว แตควร

เพิ่มมาตรฐานของหลักเกณฑ และการตรวจสอบหลักเกณฑน้ันๆ เปนระยะ รวมถึงการเพิ่ม

บทลงโทษอยางจริงจังกับบริษัทที่ไมไดปฏิบัติตามหลักเกณฑน้ันๆดวย 

- มัคคุเทศก เชนเดียวกับธุรกิจนําเที่ยว ในปจจุบันไดมีการขึ้นทะเบียนอยูแลว แต

ควรที่จะจัดระดับของการขึ้นทะเบียนตามความสามารถของมัคคุเทศก เชน มัคคุเทศกระดับฝกหัด 

ระดับสามัญ ระดับคุณวุฒิ ซึ่งการแบงระดับน้ีควรตองติดตามวัดผลในการป ฏิบติังานจริง ตลอดจน

การเก็บคะแนนสะสมจากการใหบริการหรือขอคิดเห็น (feedback) จากนักทองเที่ยว เพื่อเปนขอมูล

ในการตอการขึ้นทะเบียนในอนาคต 

- ธุรกิจรานอาหาร ควรมีการเพิ่มความสําคัญในการกําหนดหลักเกณฑพื้นฐาน

ดานคุณภาพและอาหาร และ สุขภาพอนามัยรวมกับทองถิ่น เชนโครงการ Clean food Good taste 

โดยนักทองเที่ยวจะไดรับการคุมครองหากรับประทานอาหารจากที่ไดรับการรับรอง (certified) 

- ธุรกิจขายสินคาและของที่ระลึก เชน รานอัญมณีและเคร่ืองประดับ ราน

ผลิตภัณฑผาไหม เปนตน ควรมีการกําหนดหลักเกณฑในดานคุณภาพสินคา การกําหนดราคา และ

การติดปายราคาที่ชัดเจน 
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การจดทะเบียนและรับรองมาตรฐานในลักษณะนี้ ควรทําโดยหนวยงานของรัฐ

รวมกับสภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวแหงประเทศไทยเพื่อใหเกิดการบังคับใชและใหผลทางกฎหมาย

ไดปจจัยที่สําคัญอยางยิ่งที่จะทําใหกระบวนการดานมาตรฐานน้ีไดผลอยางเปนรู ปธรรมคือ การ

ติดตามและประเ มินผลอยางตอเนื่อง และการประชาสัมพันธผลการขึ้นทะเบียนและการรับรอง 

หรือการจัดอันดับเพื่อใหผูบริโภคใหความสําคัญและไดประโยชนอยางเต็มที่จากการใชบริการหรือ

ซื้อสินคาจากผูเขารวมโครงการ 

อน่ึง การกาํหนดมาตรฐานทัง้ในดานการจัดอันดับ และดานการจดทะเบยีนรับ รอง

นั้น ตองเปนมาตรฐานที่เปนสากล มุงเนนการปรับปรุงจุดออนและสอดคลองกับเปาหมายดานการ

ทองเที่ยว และเชื่อมโยงกับกิจกรรมตางๆภายในเครือขายวิสาหกิจ เชน การจัดอันดับของโรงแรม 

อาจไมเพียงเปนการนําตัวชี้วัดที่โรงแรมในระดับสากลใชกัน เชน ขนาดหอง จํานวนหอ ง เปนตน 

แตอาจเพิ่มตัวชี้วัดที่เขาถึงปญหาดานการทองเที่ยวของไทยเพื่อใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น เชน 

ระดับการศึกษาของพนักงาน การสรางบริการเสริม (value-added service) อันดับของรานอาหาร

ภายในโรงแรมเปนตน 

การจัดอันดับและสรางมาตรฐานยังเปนการแกไขตนตอของป ญหาเร้ือรังที่บริษัทนํา

เที่ยวหลอกลวงนักทองเที่ยว เน่ืองจากการจัดอันดับจะทําใหนักท องเที่ยวรับทราบถึงระดับคุณภาพ

ของบริการที่จะไดรับ และสามารถเรียกรองบริการตามที่ไดเสียคาใชจายไป ผูประกอบการจึงไม

สามรถเรียกรองราคาเกินความเหมาะสมได (Overcharge) ในอนาคต 

สถาบันการศึกษาในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีอยูในขณะน้ีจํานวน 8 แหง 

ไดแก มหาวิทยาลัยราชภั ฏนครราชสีมา , มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย , มหาวิทยาลัยราชภัฎ

อุบลราชธานี,มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล , มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี , วิทยาลัยการทองเที่ยวและการ

โรงแรม และวิทยาลัยอาชีวศึกษานครราชสีมา ซึ่งในปจจุบันกําลังพัฒนาหลักสูตรใหตอบสนองตอ

ความตองการของตลาดอุตสาหกรรมทองเที่ยว เชน เปดเปนหลักสูตรปริญญาตรีนานาชาติ ปริญญา

โทและปริญญาเอก เพิ่มเติม ที่ผลิตบุคลากรในระดับปริญญาตรี ซึ่งมุงผลิตบุคลากรระดับปฏิบัติการ

เปนสวนใหญ รวมถงึระดับบริหารดวย 

 ดังน้ัน การมุงพัฒนาเครือขายวิสาหกิจใหเกิดความเขมแข็งโดยพัฒนาเพื่อยกระดับ

ขีดความสามารถทางการแขงขันใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของ

ประเทศและของโลก นอกจากนี้ยังตองใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมนักทองเที่ ยวใน

ปจจุบัน อีกดวย 
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6) ประเด็น เสริมหลักสูตรการทองเท่ียว “ภูมิปญญาชาวบาน ” เฉพาะถิ่นในหลักสูตร

สามัญ (Local tourism syllabus) 

ควรมีการบรรจุเน้ือหาบทเรียนที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวในหลักสูตรระดับสามัญ โดย

ประยุกตเน้ือหาใหสอดคลองกับแตละทองถิ่น เชน อาจใ หมีวิชาที่เลือกเกี่ยวกับการทองเที่ยวใน

ทองถิ่นของตน เพื่อใหนักเรียนมีความเขาใจเกี่ยวกับทองถิ่น และรักในทองถิ่นของตน เชน อาศรม

ภูมิปญญาของมหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร    ทั้งน้ีควรพัฒนางานวิจัย เทคโนโลยี นวัตกรรมที่

เกี่ยวของ และมีความจําเปนในสายงานอุตสา หกรรมทองเที่ยว เพื่อใชขอมูลที่ไดจากการศึกษาเปน

ฐานขอมูลในการพัฒนาและสงเสริมตอไปในระยะยาว  

7) ประเด็นจัดตั้งอาสาสมัครดานการทองเท่ียวในแตละทองถิ่น (Tourism Volunteer) 

 เพื่อใหประชาชนมีจิตสํานึกและเห็นความสําคัญของการทองเที่ยว ควรใหมีการ

สงเสริมใหเกิ ดชมรมอาสาสมัครดานการทองเที่ยว ทั้งในระดับนักเรียน และประชาชนทั่วไป เปน

การปลูกฝงใหประชาชนในทองถิ่นมีความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยว ทั้งในดานการทองเที่ยวที่ดี                         

การทองเที่ยวอยางถูกวิธี ตลอดจนการเปน “เพื่อนของผูทองเท่ียว ” ใหนักทองเที่ยวรูสึกถึงความ

เปน “เจาของบานท่ีดี” ในการตอนรับนักทองเที่ยว การจัดต้ังชมรมอาสาสมัครภาคประชาชน 

8) ประเด็นการประสานการทํางานของภาครัฐ เอกชน ทองถิ่น และภูมิภาค 

 ควรเนนการประสานความรวมมือระดับภูมิภาคซึ่งควรมีแนวทางสําคัญที่จะชวย

สงเสริมการประสานการทํางานไดแก 

 กระตุนใหองคกรทองถิ่นและองคกรเอกชนมีบทบาทสําคัญในการรวมวางแผน

แบบบูรณาการ โดยหนวยงานของการทองเที่ยวในสวนภูมิภาคเปนตัวกลาง ควรกระตุนใหองคกร

เอกชนในทองถิ่นตระหนักถึงบทบาทสําคัญของตนในการเปนผูขับเคลื่อนอุตสาหกรรม ขณะที่

ภาครัฐมีหนาที่เปนเพียงผูกระตุน (Stimulator) และผูอํานวยความสะดวก (facilitator) ใหแกธุรกิจ

ในอุตสาหกรรมเทาน้ัน ดังน้ัน ในการะบวนการวางแผนและกาํหนดยทุธศาสตรในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางจะเปนผูวางกรอบของแผนหรือกลยุทธและประสานงานกับ

หนวยงานตางๆ ในขณะที่ทองถิ่นและเอกชนโดยการนําของหนวยงานดานการทองเที่ยวในภาครัฐ

ควรต่ืนตัวและเปนผูนํา (Take Active Role) ในการวางแผน และกาํหนดกลยทุธดานการทองเทีย่ว

ของพื้นที่และภูมิภาคโดยอาศัยความรวมมือกันอยางจริงจัง 

แผนที่วางขึ้นควรจะมีทั้งในระยะยาว ระยะกลางและระยะสั้น รวมทั้งมี แผนในการ

รับรองภาวะวิกฤติโดยตองเปนแผนแบบบูรณาการ (Comprehensive and Integrated Plan) ที่

ครอบคลุมโครงสราง และทิศทางของอุตสาหกรรม ตลอดจนกลยุทธ ของการแขงขัน ของ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวทั้งระบบ และคํานึงถึงการเชื่อมโยงกับหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของทั้งภายใน

พื้นที่สวนภูมิภาค ประเทศ และระหวางประเทศ เชน กลุมสุวรรณภูมิทางดานจังหวัดอุบลราชธานี 

ซึ่งการวางแผนนี้ควรจัดทําขึ้นโดยคํานึงถึงผลประโยชนของทุกฝาย และการพัฒนาอุตสาหกรรม
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เปนหลัก ที่สําคัญแผนที่วางขึ้นน้ี ตองมีแผนปฏิบัติการ และกําหนดเวลาที่แนชัด เพื่อใหหนวยงา น 

และเอกชนที่เกี่ยวของสามารถควบคุม  (Monitor) และประสานแผนงานน้ันไดถกูนําไปป ฏิบัติอยาง

เปนระบบ และไดผลอยางเปนรูปธรรม โดยอาศัยความรวมมือระหวางหนวยงาน ทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชน รวมไปถึงทองถิ่นหรือการออกกฎหมายระเบียบขอบังคับที่มีการบังคับใชอยางเขมงวด 

หนึ่งในแนวทางการวางแผนเพื่อการจัดการทรัพยากรอาจทําไดโดยจัดกลุมเสนทาง

ของการทองเที่ยวหรือจัดกลุมทรัพยากรแหลงทองเที่ยว ตามลักษณะเดนของแหลงทองเที่ยวและทํา

การจัดการดูแลใหชัดเจนมากขึ้น เชน แหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ แหลงทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม 

แหลงท องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร หรือจัดกลุมตามความสมบูรณของแหลงทองเที่ยว เชน ระดับ

ทองถิ่น ภูมิภาคและระดับนานาชาติ เปนตน ซึ่งการแบงกลุมนี้จะทําใหสามารถกําหนดถึงมาตรการ

ในการปองกันดูแล รักษา และมอบหมายผูรับผิดชอบที่ชัดเจนตอไปได 

นอกจากน้ี เพื่อใหการป ฏิบัติงานของทองถิ่นในดานการทองเที่ยวมีความคลองตัว 

และเกิดการกระตุนใหทองถิ่นเสริมสรางมูลคาเพิ่มและรักษาแหลงทองเที่ยวน้ัน อาจมีการจัดกลุม

ขององคกรทองถิ่นตามสภาพและพื้นฐานของแตละทองถิ่น และใหการสนับสนุนทองถิ่นในแตละ

กลุมตามลักษณะความตองการ ห รือความจําเปนตลอดจนการบังคับใชกฎหมายเฉพาะถิ่นที่อาจ

แตกตางกันไปในแตละกลุม การแบงกลุมน้ี อาจใชจํานวนนักทองเที่ยวหรือ ประเภทของ

นักทองเที่ยวเปนเกณฑ เปนตน เชน ทองถิ่นที่มีนักทองเที่ยวเปนจํานวนมาก อาจตองการเงิน

สนับสนุนในการสรางถนนเขาสูแหลงทอง เที่ยว มากกวา ทองถิ่นที่มีนักทองเที่ยวนอย ใน

ขณะเดียวกัน ก็อาจตองมีกฎหมายเฉพาะถิ่นที่เขมงวดกวาในการรักษาสภาพแวดลอม เปนตน 

อน่ึง แผนที่วางขึ้นในลักษณะที่มีเอกชนเปนผูนํา และทุกหนวยงานมีสวนรวมน้ี จะ

ทําใหมีโอกาสไดแผนแบบบูรณาการที่คํานึงถึงปจจัยในทุกๆดาน มีความเปนไปไดในการปฏิบัติสูง

(Practical) ในขณะเดียวกันเอกชนก็รูสึกมีสวนรวมและใหการยอมรับ และทําใหสามารถนําไป

ปฏิบัติไดงายยิ่งขึ้น 

 ตั้งศูนยขอมูลดานการทองเท่ียว (Center for tourism intelligence) 

หนวยงานภาครัฐควรเปนแกนนําและประสานกับภาคเอกชน และทองถิน่ในการ

จัดทําระบบขอมูล โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศภายใตแนวคิด Reginal e-tourism ในการเชื่อมโยง

ขอมูลในสวนภูมิภาค เพื่อใหมีศูนยกลางรวบรวมขอมูลการ update ขอมูล และการกระจายขอมูลใน

วงกวางที่ตรงกับความตองการของผูใช โดยอาศัยความรวมมือกับหนวยงาน ที่เกี่ยวกับอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวในสวนภูมิภาค รวมมือกับหนวยงานที่จัดทําเกี่ยวกับสารสนเทศเพื่อใหเกิดผลเปนรูปธรรม

โดยเร็วอน่ึงขอมูลดานการทองเที่ยวน้ัน จะแยกออกไดเปน 2 ลักษณะ คือ 
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- ขอมูลเพื่อพัฒนาการทองเที่ยว ซึ่งเปนขอมูลที่ใหประโยชนแก

ผูประกอบ การหรือผูที่อยูในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนหลัก เชน นโยบายและแผนการพัฒนา

อุตสาหกรรมทองเที่ยวระยะตางๆ กฎหมายหรือระเบียบดานการทองเที่ยวที่สําคัญ งานวิจัยดานการ

ทองเที่ยว สถานการณ ขอมูลสถิติ และขาวสารดานการทองเที่ยวเปนตน ซึ่งกระทรวงการทองเที่ยว

และกีฬาควรเปนผูรับผิดชอบในการจัดทํา รวบรวมเน้ือหา และถือเปนสวนหน่ึงของโครงการ E-

government ของภาครัฐ 

- ขอมูลเพื่อการทองเที่ยว ซึ่งเปนขอมูลที่อํานวยความสะดวกใหแก

นักทองเที่ยวในการเตรียมตัวเดินทาง เชน ขอมูลแหลงทองเที่ยว สถานที่พักแรม เสนทางการ

เดินทาง  ตลอดจนการจองและชําระเงินเพื่อใชบริการตางๆเปนตน ขอมูลในสวนน้ีการทองเที่ยว

แหงประเทศไทยไดมีการจัดทําอยูแลวในปจจุบัน จึงควรเปนแกนนําในการดําเนินการจัดทํา และ 

ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยตอไป เน่ืองจากเปนองคกรที่ใกลชิดกับนักทองเที่ยว แตในขณะเดียวกัน 

ควรมีการเชื่อมโยงขอมูลเขากับระบบขอมูลสวนกลางของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

การแยกผูรับผิดชอบในการจัดทํา และปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยแบงออกเปน 2 

สวน แตเชื่อมโยงที่ศูนยกลางเดียวกันเชนน้ี จะทําใหเกิดความสะดวกในการเขาถึงแหลงขอมูล เปน

ขอมูลที่เจาะต รงกับกลุมเปาหมายและลดการทํางานที่ซ้ําซอน กลาวคือ ผูที่ตองการใชขอมูลทั้ง

นักทองเที่ยวผูประกอบการสามารถเขาถึงขอมูลไดโดยแหลงเดียว แตไดรับขอมูลที่เจาะจงสําหรับ

ตน ขณะเดียวกันกระทรวงก็ไมจําเปนตองสรางขอมูลเพื่อนักทองเที่ยวขึ้นใหมเพราะ ททท . ไดมี

การทําไวคอนขางสมบูรณอยูแลว 

นอกจากนี้ กระทรวงยังควรใชระบบ IT นี้ ในการประชาสัมพันธทําความเขาใจกับ

ทุกหนวยงานที่เกี่ยวของกับแผนงาน และนโยบายที่กวางขึ้น ตลอดจนเปนชองทางใหเกิดการ

สื่อสารโตตอบ (two-way communication) เพื่อรับฟงความคิด กระตุนใหเกิ ดความมีสวนรวมจาก

ทุกฝาย 

 การบริหารจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวอยางเปนระบบ (Manage Tourism 

Resources Systematically) การบริหารจัดการทรัพยากรดานการทองเที่ยวอยางเปนระบบควรเปน

การผสมผสานระหวางการรักษาคุณภาพแหลงทองเที่ยวที่มีอยูเดิม กับการสรางมูลคา เพิ่มใหแหลง

ทองเที่ยว ตลอดจนการสรางสินคาดานการทองเที่ยวแบบใหมๆ ตามแนวคิด “อุปทานสรางอุป

สงค” (Supply create demand)  
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9) ประเด็นกระตุนใหทองถิ่นสรางมูลคาเพิ่มใหกับแหลงทองเท่ียว  (Encourage Value-

added Ideas) 

ควรสนับสนุนใหทองถิน่มสีวนรวมใ นการคิดพัฒนาทองถิ่นของตนเอง ตรวจตรา

บํารุงรักษาทองถิ่น กระตุนใหทองถิ่นมีความคิดสรางสรรคและรวมมือกับภาคเอกชนในการสราง

แหลงทองเที่ยวใหมในทองถิ่น โดยการใหความรูกับทองถิ่น ชี้ใหเห็นถึงวิธีการของทองถิ่นอ่ืนๆ

หรือประเทศอ่ืนๆ ตลอดจนอํานวยความสะดวกดานการตลาดและการประชาสัมพันธใหความคิดที่

มีศักยภาพเกิดผลอยางเปนรูปธรรม 

10) ประเด็น สงเสริมการเขาถึงแหลงเงินทุนเพื่อการพัฒนาการทองเท่ียว (Increase 

funding accessibility)  

การสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาและบริการดานการทองเที่ยว ตลอดจนการสราง

แหลงทองเที่ย วใหม จําเปนตองอาศัยเงินทุนจํานวนมากในการดําเนินการ ซึ่งในปจจุบันการเขาถึง

แหลงเงินทุนของผูประกอบการยังไมสามารถทําไดโดยงาย จึงควรมีการสนับสนุนให

ผูประกอบการสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนไดโดยงาย หรือไดเทียบเทากับผูประกอบการใน

อุตสาหกรรมอ่ืนๆ วิธีการน้ั นอาจทําไดหลายรูปแบบ เชน การจัดต้ังกองทุนพัฒนาแหลงทองเที่ยว 

(Tourism Fund) โดยกองทุนนี้อาจเปนการลงทุนรวมระหวางภาครัฐและเอกชน เพื่อให

ผูประกอบการสามารถกูยืมเพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาและบริการดานการทองเที่ยวของตน 

โดยอาศัยความรวมมือกับเอกชนเป นหลักเพื่อนําเงินทุนไปพัฒนาสาธารณูปโภคพื้นฐาน หรือ 

ระบบการขนสงเพื่อเขาถึงแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น เปนตน นอกจากน้ี ยังควรประชาสัมพันธ

วิธีการและขอมูล SME Tourism ซึ่งเปนโครงการที่เปดโอกาสใหผูประกอบการธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดยอมดานการทองเที่ยวที่ไม สามารถกูยืมเงินจากธนาคารในลักษณะทั่วไป เนื่องจากเปน

ธุรกิจบริการ และไมมีสินทรัพยจํานวนมากในการค้ําประกันสามารถกูยืมเงินเพื่อการลงทุนได  

องคการการปกครองทองถิ่นควรเขามามีบทบาทในการสนับสนุนในการระดมทุนในระดับทองถิ่น 

โดยอาจจัดต้ังเปนรูปของสหกรณ ชมรม ทางดานการทองเที่ยว ทั้งน้ีเพื่อใหชุมชนมีแหลงเงินทุนใน

การที่จะนําไปพัฒนาธุรกิจ และรักษาทรัพยากรทางการทองเที่ยวและสาธารณูปโภค โดยไมตองรอ

เงินทุนจากภาครัฐ  

11) ประเด็นยุทธศาสตรการเชื่อมโยงไปสูจังหวัดตางๆในภูมิภาค 

ถึงแมภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางจะมีทรัพยากรพื้นฐานทางดานการทองเที่ยว

ที่ดีและหลากหลายแตไมเพียงพอในการสงเสริมใหกาวไปสูศูนยกลางการทองเที่ยวของไทยซึ่ง

จําเปนตองพัฒนาปจจัยอ่ืนๆควบคูไปดวย ปจจัยที่จําเปนที่ตองใหความสําคัญไดแก 

 การเชื่อมโยงเครือขายคมนาคมในภูมิภาค (Transportation Linkage) การพฒันา

ไปสูการเปนศูนยกลางการทองเที่ย วในสุวรรณภูมิไดน้ัน ภูมิภาคคงจะไมสามารถพึ่งพิงเพียงที่ต้ัง

ทางภูมิศาสตรที่อยูติดกับประเทศเพื่อนบาน เชน กัมพูชา ลาว ควรมีการเชื่อมโยงเครือขายคมนาคม 
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และพัฒนาไปสูการเปนศูนยกลางดานคมนาคม (Transportation hub) นี้จะอาศัยเครือขายการบิน

เปนตัวกลาง (means) ในการเชื่อมโยงระยะไกล (long haul connection) และอาศัยเครือขายทางบก 

คือ ถนน และรถไฟ เปนตัวกลางในการเชื่อมตอระยะใกล (short haul connection) โดยถนนจะ

สงเสริมความคลองตัว ความมีอิสระในการทองเที่ยว และเขาถึงกา รทองเที่ยวในระดับรากหญา 

สวนรถไฟจะสงเสริมการขนถายสินคา และการทองเที่ยวแบบประหยัด ในขณะเดียวกันก็ใช

เครือขายทางเรือเปนการเพิ่มทางเลือก (alternative) ใหกับนักทองเที่ยว สงเสริมการทองเที่ยวเฉพาะ

กลุม 

ดวยเหตุน้ีจึงจําเปนตองสงเสริมการสรางสาธารณูป โภคพื้นฐานดานเครือขาย

คมนาคมอยางครบวงจร เพื่อมุงเนนการเชื่อมโยงตอทั้งภายในภูมิภาคและระหวางภูมิภาค เนนความ

รวมมือระหวางประเทศเพื่อนบาน 

 สรางถนนเชื่อมโยงภูมิภาค (East-west and north-south trans Asia link) 

ผลักดันโครงการสรางถนนเพื่อเชื่อมโยงประเทศแถ บสุวรรณภูมิ คือ ลาว กัมพูชา 

และเวียดนาม  
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บทที่ 2 

แผนภาพเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว กลุมจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ 

บุรรีมัย และสุรินทร และกลุมจังหวัดอุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และ อํานาจเจริญ 

1. ภาพรวมกลุมจังหวัด 

 
 

 

 

 

 

 

 

11..กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 

เชียงใหมเชียงใหม    เชียงรายเชียงราย    นานนาน    พะเยาพะเยา    

แพรแพร    แมฮองสอนแมฮองสอน    ลําปางลําปาง    ลําพูน ลําพูน 

22..กลุมจังหวัดภาคเหนืกลุมจังหวัดภาคเหนืออ

ตอนลาง ตอนลาง 

ตากตาก    พิษณุโลกพิษณุโลก    เพชรบูรณเพชรบูรณ    
สุโขทัยสุโขทัย    อุตรดิตถอุตรดิตถ  กําแพงเพชรกําแพงเพชร    

นครสวรรคนครสวรรค    พิจิตรพิจิตร    อทัยธานีอุทัยธานี  

  

77..  กลุมจังหวัดภาค กลุมจังหวัดภาค 

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

นครราชสีมานครราชสีมา    ชัยภูมิชัยภูมิ    บุรีรัมยบุรีรัมย    สุรินทรสุรินทร  
อุบลราชธานีอุบลราชธานี    ศรีสะเกษศรีสะเกษ    ยโสธรยโสธร    

  

  

33..กลุมจังหวัดภาคกลาง กลุมจังหวัดภาคกลาง 

นนทบุรีนนทบุรี    ปทุมธานีปทุมธานี    อยุธยาอยุธยา    
อางทองอางทอง  ชัยนาทชัยนาท    ลพบุรีลพบุรี    สระบุรีสระบุรี    
สิงหบุรี สิงหบุรี 

  

66..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนและตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนและ

กลาง กลาง 

หนองคายหนองคาย    หนองบัวลําภูหนองบัวลําภู    เลยเลย    
อุดรธานีอุดรธานี  กาฬสินธุกาฬสินธุ    นครพนมนครพนม    

      

          

  

44..กลุมจังหวัดตะวันตก กลุมจังหวัดตะวันตก 

กาญจนบุรีกาญจนบุรี    นครปฐมนครปฐม    ราชบุรีราชบุรี    

สุพรรณบุรีสุพรรณบุรี  ประจวบคีรีขันธประจวบคีรีขันธ    เพชรบุรีเพชรบุรี    
สมุทรสงครามสมุทรสงคราม  สมุทรสาคร สมุทรสาคร 

  

55..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามัน กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามัน 

ระนองระนอง  ตรังตรัง  กระบี่กระบี่    พังงาพังงา    ภูเก็ตภูเก็ต  

สตูสตูล ล 

  

  88..  กลุมจังหวัดภาคตะวันออก กลุมจังหวัดภาคตะวันออก 

ฉะเชิงเทราฉะเชิงเทรา    นครนายกนครนายก    ปราจีนบุรีปราจีนบุรี  

สมุทรปราการสมุทรปราการ  สระแกว สระแกว 

  จันทบุรีจันทบุรี  ชลบุรีชลบุรี  ตราดตราด  ระยอง ระยอง 

  

99..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย 

ชุชุมพรมพร    สุราษฎรธานีสุราษฎรธานี  นครศรีธรรมราชนครศรีธรรมราช    

พัทลุงพัทลุง  ปตตานีปตตานี    ยะลายะลา    นราธิวาสนราธิวาส    
สงขลา สงขลา 

    

1010..  กรุงเทพฯกรุงเทพฯ  
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2. แผนภาพเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียว  กลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
 

 

 

11..กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 

อุตสาหกรรมทองเที่ยวอุตสาหกรรมทองเที่ยว  เกษตรเกษตร

และอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตร  

หัตถกรรมหัตถกรรม  สิ่งทอและแฟชั่นสิ่งทอและแฟชั่น    IICCTT  

  

22..กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 

การทองเที่ยวการทองเที่ยว  การคาการคาชายแดนชายแดน  ลอลอ

จิสติคสจิสติคส  แปรรูปอาหารแปรรูปอาหาร  ปศุสัตวปศุสัตว  

บริการองคความรูบริการองคความรู  ออยและน้ําตาลออยและน้ําตาล  

ขาวขาว  77..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

66..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค          

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  

44..กลุมจังหวัดตะวันตก กลุมจังหวัดตะวันตก 

เลี้ยงสุกรคุณภาพเลี้ยงสุกรคุณภาพ  ขาวเกษตรขาวเกษตร

อินทรียอินทรีย    กุงแปรรูปกุงแปรรูป  ทองเที่ยวทองเที่ยว    

สัปปะรดกระปอง สัปปะรดกระปอง 

55..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดากลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดา

มัน มัน 

ทองเที่ยวเชิงสุขภาพทองเที่ยวเชิงสุขภาพ  อาหารและอาหารและ

ขนมของฝากพื้นเมืองขนมของฝากพื้นเมือง  ผลิตภัณฑผลิตภัณฑ

จากยางพาราจากยางพารา  อูตอเรืออูตอเรือ  ซอมเรือซอมเรือ  

ทองเที่ยวเชิงนิเวศทองเที่ยวเชิงนิเวศ    ของฝากของที่ของฝากของที่

ระลึกระลึก  ทองเที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศยวเชิงนิเวศ  

ยางพารายางพารา  

  88..  กลุมจังหวัดภาคตะวันออก กลุมจังหวัดภาคตะวันออก 

ทองเที่ยวทองเที่ยว  อาหารทะอาหารทะเลแปรรูปเลแปรรูป  อัญมณีอัญมณี

และเครื่องประดับและเครื่องประดับ    ผลไมสดและผลไมผลไมสดและผลไม

แปรรูปแปรรูป  ยานยนตและชิ้นสวนยานยนตและชิ้นสวน  BBIIOO  ppllaassttiicc  

99..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย 

  แพะแพะ  ยางพารายางพารา  เปาฮื้อเปาฮื้อ  สมุนไพรสมุนไพร  

ผลไมผลไม  ไกไก  อาหารทะเลอาหารทะเล  ปาลมน้ํามัน ปาลมน้ํามัน 

  สวนสวนผลไมผลไม  ทองเที่ยวทองเที่ยว  การคาชายแดน การคาชายแดน 

ทองเที่ยวทองเที่ยว    กาการคาชายแดนรคาชายแดน  ผาฝาย ผาฝาย 

ยอมครามยอมคราม    ทองเที่ยวเชิงนิเวศนทองเที่ยวเชิงนิเวศน    

ขาวหอมมะลิขาวหอมมะลิ    โลจิสติกสโลจิสติกส      

สิ่งทอสิ่งทอ  ไหมไหม  แปรรูปแปรรูปสุกรสุกร  ทองเที่ยวทองเที่ยว  

ยานยนตยานยนต  ขาวขาว    

1010..  กรุงเทพฯ กรุงเทพฯ 

ธุรกิจนําเที่ยวธุรกิจนําเที่ยว  อาหารอาหาร  
โลจิสติกสโลจิสติกส  
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บทที่ 3 

แผนปฏิบัติการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  

กลุมจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย และสุรินทร 

 และกลุมจังหวัดอุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธรและอํานาจเจริญ 
 

 

หลักการและเหตุผล 

จากการวิเคราะหสถานการณของกลุมอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉียงเ หนือ

ตอนลาง  พบวา วิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนกลุมอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญอยางยิ่งยวด

ตอการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง โดยเปน

อุตสาหกรรมที่ทํารายไดใหกับภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 19 จังหวัด ในป 2546 ที่ผานมาเปน

จําน วนเงนิ 25,034.45 ลานบาท   และทํารายไดใหกับภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 8 

จังหวัด ในป พ.ศ. 2546 เปนจํานวนเงนิถงึ 10,664.78 ลานบาท และมีตัวเลขแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือยๆ 

นอกจากน้ีกลุมอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ยังมีความสําคัญในการเปนตัวจักรในการกระตุน

อุต สาหกรรมตอเน่ืองอ่ืนๆ เชน อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมการผลิตของที่ระลึก 

อุตสาหกรรมการกอสรางและพัฒนาที่ดิน เปนตน ซึ่งสามารถกอใหเกิดการกระจายรายไดไปสู

ระดับรากหญา สงเสริมการพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) อันเปน

นโยบายหลักของรัฐบาลอีกดวย 

ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง อันประกอบดวยพื้นที่ 8 จังหวัด คือ นครราชสีมา 

ชัยภูมิ บุรีรัมย สุรินทร อุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และอํานาจเจริญ  ซึ่งเปนพื้นที่ที่มีศักยภาพ

ในการพัฒนาดานการทองเที่ยวและการคาเนื่องจากมีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติทา ง

ประวัติศาสตร  และวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นของตนเอง มีความอุดมสมบูรณดวย

ธรรมชาติที่สวยงามบนยอดเขาสูงหลายแหง แหลงอารยธรรมโบราณนับหลายพันปที่ทรงคุณคา

ทางประวัติศาสตรตลอดจนวัฒนธรรมพื้นบาน ความหลากหลายของอาหาร วิถีชีวิตที่เรียบงาย 

ความมีนํ้าใจของชาวอีสาน เปนเสนหที่มัดใจนักทองเที่ยวเดินทางมาเยือนภูมิภาคน้ีจวบจนปจจุบัน 

 ในปจจุบัน รายไดจากการทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  สวนใหญ

มาจากผูมาเยือนที่เปนชาวไทย โดยในป พ .ศ. 2546 มจํีานวนถงึ 7,768,090 คน และในป พ .ศ. 2547 

(6 เดือนแรก) 2,069,320 คน  โดยพบวาเปนคนไทยที่มาจากกรุงเทพมหานครมากที่สุด รองลงมา  

คือจากภาคอีสาน อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวที่เปนชาวตางประเทศถึงแมจะเปนสัดสวนที่นอยและ

เปนนักทองเที่ยวจากยุโรปมากที่สุด รองลงมาคือกลุมประเทศในแถบเอเชีย ถึงแมวานักทองเที่ยว

เหลาน้ีจะใชเวลาพัก โดยเฉลี่ยเพียง  3.18 วัน (ป พ.ศ. 2546) 3.18 วัน  (ป พ.ศ.2547)  แตหาก
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พิจารณาในสวนของชาวตางประเทศจะใชเวลา 2.97 วัน (ป พ.ศ. 2546) และ 2.94 วัน (ป พ.ศ. 2547) 

ซึ่งนานกวานักทองเที่ยวไทยและมีการใชจายตอวันตอคนมากกวาคือ 1,068.11 บาท /วัน                

(ป พ.ศ. 2546)  และ 1,082.04 บาท/วัน (ป พ.ศ. 2547) ขณะที่คนไทยมีการใชจาย  592.69 บาท/วัน 

(ป พ.ศ.2546) และ 607.21บาท/วัน (ป พ.ศ. 2547)   

อยางไรก็ตาม  อุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ก็ประสบกับ

ปญหาสําคัญ คือ ปญหาดานนักทองเที่ยวทั้งจํานวนและคุณภาพ  ปญหาดานการศึกษา ความรูและ

การฝกอบรมของบุคลากร นอกจากน้ีปญหาดานมาตรฐานและคุณภาพของแหลงทองเที่ยว ปญหาที่

เกี่ยวของกับการบริหารจัดการธุรกิจหรือวิสาหกิจที่เกี่ยวของในอุตสาหกรรมทองเที่ยว ปญหาดาน

การประสานงานระหวางหนว ยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ และ ปญหาดานการโฆษณา

ประชาสัมพันธและการสรางภาพลักษณ ยังนับเปนวาปญหาหลักสําคัญในการขับเคลื่อนวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
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แผนปฏิบัติการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  

กลุมจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย และสุรินทร 

 

วิสัยทัศน 

ใหกลุมจังหวัด มีความเปนสังคมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ของ

วิสาหกจิมากขึ้น โดยการประกอบการตองมีคุณภาพ และเชื่อมโยงเครือขายกันในธุรกิจที่เกี่ยวของ 

ตนนํ้า กลางนํ้าและปลายนํ้า  เพื่อมุงสูการเปนมาตรฐานสากล เขมแข็ง และเปนเครือขายวิสาหกิจที่

ยั่งยืน อันจะเปนรากฐานที่ดีในการพัฒนาเศรษฐกิจระดับจังหวัด กลุมจังหวัด ภูมิภาค และ

ระดับประเทศ 

พันธกิจ 

- สงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวเพื่อใหเปนเครือขาย

วิสาหกิจที่นํารายไดเขาสูจังหวัด กลุมจังหวัดและภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง และประเทศ

ไทยใหมากขึ้น    เพื่อเปนทางเลือกหรือเสนทางการทองเที่ยวทางเลือกใหมสําหรับนักทองเที่ยวและ

เปนการชวยแกปญหาวิกฤติที่มีผลกระทบตอการทองเที่ยวจากโรคไขหวัดนกและภัยธรรมชาติ ที่

เกิดขึ้นในป พ.ศ. 2547   

- พัฒนาและสงเสริมใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุมเครือขายวิสาหกิจ

ทองเที่ยวใหเติบโตไดอยางยั่งยืน และไดมาตรฐานสากล   เพื่อสรางและพัฒนาผูประกอบการ เกาให

ดําเนินกิจการอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น  และสนับสนุนผูประกอบการใหมใหมี จํานวนมากขึ้น

อยางมีประสิทธิภาพ โดยเนนการประกอบการแบบเครือขาย (Cluster) วิสาหกจิดวยกนัเอง และ

สงเสริมใหมีการเพิ่มขีดความสามารถของผูประกอบการและบุคลากรในการนําความรู  นวัตกรรม

หรือเทคโนโลยี และภูมิปญญาอันมีคามาใช รวมถึงการใหความรูความเขาใจดานการตล าด การเงิน

ใหมีคุณภาพสูงขึ้น 

- เสริมสรางสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจใหเอ้ือตอ    การประกอบการเครือขาย

วิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม  ดวย การ สรางสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจใหเอ้ือตอการ

ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานการทองเที่ยว 

- การเสริมสรางและพัฒนางานวิจัยแ ละพฒันา (R&D) งานดานการคนหาและพฒันา 

(C&D) และการพัฒนานวัตกรรมดานเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว  เพื่อการเพิ่มผลผลิต การสราง

ประสิทธิภาพในการปรับปรุงการบริหารจัดการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานเครือขาย

วิสาหกิจทองเที่ยว รวมทั้งพัฒนาเพื่อใหเกิดนวัตกรรมในเชิงพาณิชย  
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-  การเสริมสราง  และพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดานการทองเที่ยวสําหรับ

นักทองเที่ยวและผูประกอบการ  เพิ่มสิ่งอํานวยความสะดวกในการเดินทางทองเที่ยวของ

นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ รวมทั้งผูประกอบการในการใชประโยชนในทางธุรกิจ

อยางทันสมัย และเปนสากล 

เปาประสงค 

เพิ่มมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมของภูมิภาค (GDP) ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

กลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวในอัตราเรงตัวที่ตอเน่ือง  

1. เพิ่มผลิตภาพดานแรงงานหรือบุคลากรของเครือขายวิสาหกิจขนาดกลาง   และขนาด

ยอมกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว ในดานความรู ความสามารถ ทักษะ และเทคโนโลยีเพื่อเปน

การเพิ่มมูลคาใหกับเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวใหเกิดการยั่งยืน และสังคมเขมแข็ง 

2.  เกิดเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม       กลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

โดยเฉพาะกลุมธุรกิจที่พัก 

3. เกิดการขยายตั วเพิ่มขึ้นของนักทองเที่ยวชาวไทย    และชาวตางประเทศของภูมิภาค

ในอัตราเรงตัวที่ตอเน่ือง 

4. โดยมีกลุมเปาหมายของการเสริมสรางเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  

กลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว ประกอบดวย 

 กลุมวิสาหกิจหลัก  

 เปนกลุมที่มีศักยภาพและมีความกระ จุกตัวอยูแลว คือ ธุรกิจที่พักหรือธุรกิจ            

โรงแรมขนาดกลางและขนาดยอม และธุรกิจรานอาหารที่มีอยู ในกลุมจังหวัด นครราชสีมา บุรีรัมย 

ชัยภูมิ และสุรินทร ตามลําดับ 

 กลุมวิสาหกิจรองและมีโอกาสในการขยายตัวเพิ่มมากขึ้น ไดแก  เครือขาย

วิสาหกิจสนับสนุน ทั้งเครือขายวิสาหกิจตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า รวมถึงหนวยงานภาครัฐและ

เอกชน ไดแก ธุรกิจบริษัทนําเที่ยว รานขายของที่ระลึก ราน อินเตอรเน็ต ทีวีเคเบิ้ล  แหลงทองเที่ยว 

และธุรกิจการคมนาคมขนสง 

 กลุมวิสาหกิจที่มีแนวโนมดี  ไดแก ธุรกิจชุมชนดานการทองเที่ยว แบบโฮมสเตย 

ฟารมสเตย การทองเที่ยวเชิงเกษตร รวมถึงธุรกิจการจัดประชุม MICE ธุรกิจสนามกอลฟ สินคาและ

หมูบาน OTOP ตลอดจนการคาชายแดนกับกลุมประเทศเพื่อนบาน 
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ยุทธศาสตร 

ยุทธศาสตรท่ี 1 ยุทธศาสตรการสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุม

เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวเพื่อความยั่งยืนและเติบโต 

หลักการและเหตุผล  

วิกฤติภัยธรรมชาติสึนามิในภาคใตซึ่งเปนจังหวัดแหลงทองเที่ยวสําคัญของประเทศ  และ

โรคไขหวัดนกเมื่อป พ.ศ. 2547 กอใหเกิดผลกระทบอยางรุนแรงตอเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว

ของประเทศไทยและประเ ทศอ่ืนๆในภูมิภาคเดียวกัน ดังน้ันจึงอาจกอใหเกิดผลในดานบวกตอการ

ทองเที่ยวในภูมิภาคอ่ืน โดยเฉพาะอยางยิ่งภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และกลุมจังหวัดนครราชสีมา 

ชัยภูมิ บุรีรัมย และสุรินทร เปนกลุมจังหวัดที่มีความหลากหลายของแหลงทองเที่ยวทั้งทาง 

ธรณีวิทยา ธรรมชาติ ประวัติศาสตรและประเพณีวัฒนธรรม และมีความเหมาะสมในการพัฒนาเปน

แหลงทองเที่ยว ประกอบกับยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดก็กําหนดใหการทองเที่ยวเปนยุทธศาสตร

สําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ นอกจากน้ีในกลุมจังหวัดดังกลาวยังมีผูประกอบการวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอมเกี่ ยวกับเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวจํานวนมาก แตยังมีขอจํากัดบางประการ               

ที่ควรไดรับการสงเสริม โดยเฉพาะอยางยิ่ง โรงแรม แหลงทองเที่ยว และบริษัทนําเที่ยว ดังน้ันเพื่อ

เปนการสรางรายไดของกลุมจังหวัดจึงควรใหมีการสงเสริมผูประกอบการวิสา หกจิขนาดกลางและ

ขนาดยอมเพื่อเติบโตอยางยั่งยืน 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อแกไขปญหาการขาดแคลนเงินทุนของกลุมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง   

และขนาดยอมดานเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยวในกลุมจังหวัด คือ ผูประกอบการโรงแรม บริษัท     

นําเที่ยว   และแหลงทองเที่ยวที่มีเงื่อน ไขที่เหมาะสม   และขาดสภาพคลอง  อันเนื่องมาจากความ       

ไมสม่ําเสมอของรายไดอันเกิดจากการทองเที่ยว 

2. เพื่อสรางโอกาสใหผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง  และขนาดยอมเดิมไดขยาย

กิจการและเพิ่มจํานวนผูประกอบการใหม ไดมีแหลงเงินทุนจากตลาดทุนที่หลากหลาย โดยเฉพาะ

อยาง SME Bank  

3. เพื่อเพิ่มอัตราการเจริญเติบโตของนักทองเที่ยวในกลุมจังหวัดมากขึ้น โดยเฉพาะ

อยาง ยิ่ง นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และเพิ่มตลาดของการทองเที่ยวเฉพาะกลุมหรือเฉพาะ

กจิกรรม (Niche Market) เชน กลุม MICE, Spa, กอลฟ, นักทองเที่ยวทางธรณีวิทยา เที่ยวชมอุทย าน

ไมกลายเปนหิน  ตลอดจนการทองเที่ยวบริเวณชายแดนกับประเทศเพื่อนบาน 

4. เพื่อสนับสนุนกิจกรรมการสงเสริมการตลาดทางการทองเที่ยวของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม คือ การสงเสริมการจัดทําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขอมูลดานการทองเที่ยว            

การทําตลาดรวมกัน หรือการเพิ่มประสิทธิภาพของชองทางการจัดจําหนายรวมกัน    



 

  

เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว  : กลุมพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนลาง 

- 25 - 

5. เพื่อสงเสริมใหเกิดความเปนธรรมทางธุรกิจเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวของวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมทางการทองเที่ยว จากวิสาหกิจขนาดใหญจากตางประเทศโดยเฉพาะ

ผูประกอบการโรงแรม และบริษัทนําเที่ยว 

 

กลยุทธการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

กลยุทธท่ี 1 กลยุทธการสงเสริมสถานภา พ ฐานะและความเขม แข็งทางการแขงขันและ

การเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

มาตรการเรงดวน  

1. เรงรัดและสงเสริมใหเกิดเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว  

2. การปลอยสินเชื่อเพื่อการลงทุนในธุรกิจการทองเที่ยว  

3. การเพิ่มเงินลงทุนสินเชื่อเพื่อเสริมสภาพคลองใหกับวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดยอม

ใหเปนไปตามปกติ ในอัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสมหรืออัตราดอกเบี้ยตํ่า  

4. การเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานของระบบประกันสินเชื่อ 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการจัดต้ัง ศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวในระดับภูมิภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 

มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

1. สนับสนุนและเพิ่มศักยภาพของเครือขายวิสาหกิจและกองทุนสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอมในการแกไขปญหาทางการเงิน โดยการใหกูยืมเงิน การอุดหนุน ก ารรวมลงทุน และ

การลงทุนกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมทางการทองเที่ยว 

2. เพิ่มบทบาทของสถาบันการเงินอ่ืนนอกจากธนาคารพาณิชยและบรรษัทเงินทุน ใน

การใหปลอยสินเชื่อแกวิสาหกิจ รวมทั้งความรวมมือในการทําธุรกรรม รูปแบบใหมๆ และพัฒนา

ระบบสินเชื่อเพื่อการรวมลงทุน 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการจัดต้ังศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวในระดับภูมิภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง (ดําเนินโครงการตอเนื่องจากโครงการในมาตรการเรงดวน) 

2. โครงการสถาบันการเงินพบผูประกอบการ SMEs เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 
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กลยุทธท่ี 2 กลยุทธการสรางโอกาสและการขยายตลาดของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอมดานการทองเที่ยว 

มาตรการเรงดวน 

1. สนับสนุนการดําเนินงานเพื่อการสงเสริมการตลาด และเพิ่มขีดความสามารถในการ

หาตลาดใหมทั้งนักทองเที่ยวในประเทศและตางประเทศ เพิ่มตลาดที่มีศักยภาพ รวมทั้งปรับปรุง

ประสิทธิภาพระ บบการจําหนายสินคาทางการทองเที่ยวใหกวางขวางขึ้น เพื่อใหมีตลาดรองรับที่

เหมาะสม หลากหลายมากขึ้น และเพื่อเพิ่มโอกาสทางธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม

ทางการทองเที่ยวของไทย 

2. สงเสริมใหนักทองเที่ยวคนไทยเดินทางทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อัน

เปนแหลงมรดกทางวัฒนธรรมอันล้ําคา และความหลากหลายของทรัพยากรทางการทองเที่ยว 

รวมถึงสงเสริมนักทองเที่ยวที่มีความสนใจเฉพาะทางการทองเที่ยว Niche Market คือ กลุม MICE, 

Spa, Golf, Agro-tourism, การทองเที่ยวทางธรณีวิทยาเที่ยวอุทยานไมกลายเปนหินในจังหวัด

นครราชสีมา รวมถึงการสนับสนุนใหจังหวัดนครราชสีมาเปนศูนยกลางการฝกบินของทหารจาก

ตางประเทศ 

3. เสริมสรางและสงเสริมความเปนธรรมในการแขงขัน ลดปญหาการตัดราคาสินคา

บริการทางการทองเที่ยวของวิสาหกิจ  

4. ควบคุมมาตรฐานการบริการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมทางการ

ทองเทีย่ว   

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการศึกษาความตองการและปญหาที่พบ   ของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ

ตางประเทศ 

2. โครงการการจัดกิจกรรมการสงเสริมการตลาดการทองเที่ยว    ตามวาระตางๆ 

สําหรับนักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศ 

มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

1. เพิ่มขีดความสามารถในกา รทําตลาดใหแกผูประกอบการทางการทองเที่ยว โดยการ

ใหบริการทางการตลาดเผยแพรชื่อเสียงของสินคาทางการทองเที่ยวของภูมิภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง และสงเสริมการดําเนินงานทางการตลาดของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม 

2. เสริมสรางสิ่งแวดลอมทางการตลาดให เอ้ือตอวิสาหกิ จขนาดกลางและขนา ดยอม 

โดยการเผยแพรสินคาทางการทองเที่ยวในระยะยาว ใหยั่งยืน 
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โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการศึกษาเพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวในเขตอีสานใต  และการ

เชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวอีสานใตกับภูมิภาคอ่ืนและประเทศเพื่อนบาน 

 

ยุทธศาสตรที่  2 ยุทธศ าสตรการพัฒนาและปรับปรุงโครงสรางพื้นฐาน และลดอุปสรรคในการ

ประกอบธุรกิจกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

หลักการและเหตุผล 

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในกลุมจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย และ

สุรินทร สวนใหญยังมีลักษณะเปนการดําเนินธุรกิจเอง ไมไดอาศัยเครือขายความรวมมือการ ดําเนิน

ธุรกิจ และถึงแมจะมีการรวมตัวกันในรูปแบบของชมรม สมาคมดานการทองเที่ยว แตก็ยังขา ดการ

ประสานความรวมมือกันอยาง จริงจัง ทําใหขาดโอกาสและพลังในการแขงขันทางธุรกิจ ในสวน

ของภาครัฐเองก็มีลักษณะคลายกันคือ หนวยงานตางๆ ก็ตางพัฒนาการ ทองเที่ยวของตนเอง ขาด

ความรวมมือและการดําเนินการพัฒนารวมกันอยางจริงจัง ประกอบกับโครงสรางพื้นฐานอันจะเปน

สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักทองเที่ยว โดยเฉพาะการคมนาคมขนสงทางอากาศถึงแมปจจุบัน

จะมีสนามบินรองรับแตกลับไมมีเที่ยวบิน เ ชน ในจังหวัดนครราชสีมา ควร มีการพฒันาถนนที่      

เขาไปถึงแหลงทองเที่ยว ปายบอกทาง ศูนยขอมูลทางการทองเที่ยว ตลอดจนกฎระเบียบที่เกี่ยวของ

ก็ควรมีการดําเนินการอยางจริงจัง  

วัตถุประสงค 

1. เพื่อสงเสริมการรวมกลุมเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม    ทางการ

ทองเที่ยว ทั้งตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า ภาครัฐและเอกชน โดยอาจเร่ิมดําเนินการจากวิสาหกิจที่มี

ความพรอมและมีศักยภาพกอน เชน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่พักหรือโรงแรมขนาด

กลางและขนาดเล็ก จากนั้นคอยมีขยายการสงเสริมไปยังเครือขายอ่ืน 

2. เพื่อสราง ปรับปรุง และพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรั บนักทองเที่ยว การผลิต 

การจัดการ และการตลาดสําหรับผูประกอบการ  

3. เพื่อแกปญหาอุปสรรคอันเกิดจากนโยบาย กฎหมาย และระเบียบของภาครัฐ  

กลยุทธท่ี 1 กลยุทธการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน และสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ

นักทองเที่ยวและผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  

มาตรการเรงดวน 

1. ศึกษาแนวทางในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก  และโครงสรางพืน้ฐานในแหลง

ทองเที่ยวของภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
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2. เรงพัฒนาระบบการคมนาคมขนสงทางถนน  ทางรถไฟ  และทางอากาศในภูมิภาค

ใหมีประสิทธิภาพ สะดวกสบายมากขึ้น 

3. สงเสริมธุรกิจการบินในการนําเ ที่ยวบินบินสูจังหวัดใน   ภูมิภาคตะวันออกเฉียง  

เหนือตอนลาง 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและสาธารณูปโภคสําคัญสําหรับ

นักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศในแหลงทองเที่ยวในกลุมจังหวัด  

 มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

1. พัฒนาระบบการคมนาคมขนสงทางรถไฟฟาความเร็วสูงมาสูภูมิภาคตะวันออก เฉยีง

เหนือตอนลาง 

2. พัฒนาระบบสาธารณูปโภคในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ    ใหเหมาะสําหรับการ

รองรับนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศ 

3. พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ  ใน

ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและสาธารณูปโภคสําคัญสําหรับ

นักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศในแหลงทองเที่ยวในกลุมจังหวัด  (ดําเนินโครงการตอเน่ือง

จากโครงการในมาตรการเรงดวน) 

กลยุทธท่ี 2 กลยุทธการสงเสริมงานดานการตลาด การจัดการ และการเงิ น ตลอดจน              

การปรับปรุงกฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวของกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมทางการทองเที่ยว 

มาตรการเรงดวน 

เรงสงเสริมความรู ความสามารถของผูประกอบการทางการทองเที่ยวในดานของ

การตลาด การจัดการ และการเงินใหมีประสิทธิภาพ 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน

ภาคอีสานตอนลาง 
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มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

1. พัฒนาผูประกอบการทางการทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางเปน

ผูประกอบการที่มีความสามารถในการจัดการกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพและไดมาตรฐานสากล 

2. สงเสริมใหสถาบันการเงินของรัฐและกองทุนเอกชน เขารวมลงทุนในรูปของการ

รวมทุนในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว  

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการเสริมสรางประสิทธิภาพการบริหารจัดการอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพื่อ

เสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในพื้นที่อีสานใต 
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ยุทธศาสตรท่ี 3 ยุทธศาสตรการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Cluster) 

ทางการทองเที่ยวเพื่อเสริมสรางความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชนในทุกภาคสวน 

หลักการและเหตุผล  

จากผลการวิเคราะหศักยภาพของวิสาหกิจทางการทองเที่ยวของกลุมจังหวัดยังพบวา 

ผูประกอบการทั้งระดับตนน้ํา กลางน้ําและปลายน้ํา ยังขาดการรวมมือใน การดําเนินธุรกิจรวมกัน

ในทกุดานทําใหเกิดพลังในการแขงขันทางธุรกิจ และผูประกอบการสวนใหญมีความเห็นพองกันวา 

การดําเนินงานในลักษณะของเครือขายจะเปนเคร่ืองมือหนึ่งในการพัฒนาวิสาหกิจ แตยังไมมีความ

เขาใจอยางแทจริงในการดําเนินการพัฒนาเครือขายประกอบกับยังไมมีหนวยงานภาครัฐหรือเอกชน

เขามาสงเสริมอยางจริงจัง  

วัตถุประสงค 

1. เพื่อเปนการเสริมสรางเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและ ขนาดยอมทางการทองเที่ยว

ใหมีความเขมแข็งและมีพลังในการแขงขันกับภูมิภาคอ่ืน 

2. เพื่อเปนการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจทางการทองเที่ยวของกลุมจังหวัดใหมีความ

ยั่งยืนและเติบโต 

3. เพื่อเปนการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและใช

ทรัพยากรรวมกนั และเพื่อเปนการพัฒนาการประกอบการทางดานการทองเที่ยว อันจะนําไปสูการ

เปนแหลงทองเที่ยวระดับมาตรฐานสากล (World Class Destination)  

กลยุทธท่ี 1 กลยุทธการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจ (Cluster) ทางการทองเที่ยวระหวาง

วิสาหกิจตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ําทางการทอง เทีย่ว ตลอดจนหนวยงานภาครัฐ และเอกชนที่

เกี่ยวของ  และสรางความเขมแข็งของวิสา หกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานการทองเที่ยวในกลุม

จังหวัด 

มาตรการเรงดวน 

1. เรงกําหนดมาตรการการจูงใจที่จะสงเสริมใหเกิดการรวมกลุมเครือขายวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมกลุมเครือขายวิส าหกิจทองเที่ยว เพื่อใหมีกลุมที่แนนอนและมีโอกาสใน

การไดรับการสนับสนุนทางการเงินและดานอ่ืนๆจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน 

2. เรงดําเนินโครงการนํารองเพื่อการศึกษาความเชื่อมโยง ของเครือขายวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอมในกลุมจังหวัด 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการจัดต้ัง เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในระดับพื้นที่ ระดับ

จังหวัด กลุมจังหวัดและระดับภูมิภาค 
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มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

1. สนับสนุนโครงการที่มีการรวมกลุมเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุม

เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

2. มีการติดตามการดําเนินงานและหาแนวทางในก ารพฒันา     เครือขายวิสาหกิจ

ทางการทองเที่ยวในกลุมจังหวัด 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการจัดต้ังเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในระดับพื้นที่ ระดับ

จังหวัด กลุมจังหวัดและระดับภูมิภาค (ดําเนินโครงการตอเนื่องจากโครงการในมาตรการเรงดวน ) 

กลยุทธท่ี 2 กลยุทธการพัฒนาหนวยงานหรืองคกร เพื่อสงเสริมและใหคําแนะนําปรึกษา

เกี่ยวกับการดําเนินงานเครือขายวิสาหกิจ (Cluster Centre) ทางเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

มาตรการเรงดวน 

1. เรงศึกษาความเปนไปไดและศักยภาพของศูนยประสานงานเครือขายวิสาหกิจกลุม

เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

2. จัดใหมีบุคลากรที่มีความสามารถในการสงเสริม  และใหคาํแนะนําเกีย่วกบัการ

ดําเนินงานเครือขายวิสาหกิจกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการจัดต้ังศูนยประสานงานของเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว  

มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

1. จัดต้ังศูนย เครือขายการทองเที่ยวรวมกัน   สําหรับกลุมของผูประกอบอาชีพดานการ

ทองเที่ยว   

2. สงเสริมและสนับสนุนใหมหาวิทยาลัยในพื้นที่  จัดหลักสูตรการเรียนการสอนเพื่อ

การพัฒนาเครือขายการทองเที่ยว 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการจัดต้ังศูนยประสานงานข องเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว  (ดําเนิน

โครงการตอเนื่องจากโครงการในมาตรการเรงดวน) 
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ยุทธศาสตรที่  4 ยุทธศาสตรการสงเสริมการจัดทําศูนยขอมูลและระบบขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ

วิสาหกิจทองเที่ยวรายพื้นที่กลุมจังหวัด 

หลักการและเหตุผล  

จากการดําเนินการวิเคราะห วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของกลุมจังหวัด  พบวา 

ปญหาสําหรับประการหนึ่งของการทองเที่ยวในภูมิภาคนี้ คือ ระบบขอมูลสารสนเทศทางการ

ทองเที่ยว ทั้งขอมูลสําหรับนักทองเที่ยวในการเดินทางทองเที่ยว ศูนยใหคําแนะนําในการเดินทาง

ทองเที่ยว และขอมูลสําหรับผูประกอบการในการดําเนินธุรกิจ ดังน้ันจึงควรมีการสงเสริมการจัดต้ัง

และจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศขึ้น 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อสรางสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักทองเที่ยวในการเดินทางทองเที่ยวและ

การใหคําแนะนําปรึกษาในการเดินทางทองเที่ยว 

2. เพื่อสงเสริมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ ขนาดยอมในการดําเนินธรุกจิใน

ดานขอมูลที่เกี่ยวของที่สําคัญ และมีแหลงในการเรียนรูหรือหาความรูเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงานของผูประกอบการ 

 กลยุทธการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

กลยุทธท่ี 1 กลยุทธการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (E-commerce) ในการดําเนิน

ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

มาตรการเรงดวน 

1. เรงพัฒนาระบบขอมูลทางการคา  ในลักษณะของแหลงกลางขอมูลทางเครือขาย

วิสาหกิจทองเที่ยวของจังหวัดและภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางใหวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม รวมทั้งการสงเสริมการใชระบบธุรกิจอิเลก็ทรอนิกส (E-Business)  

2. เรงใหความรูแกผูประกอบการเกี่ยวกับการดําเนินการจัดทําระบบ   ขอมูลสาร         

สนเทศทางการคากลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

สรางระบบการซื้อ การขาย  การจองบริการดานการทองเที่ยว ผานระบบ Internet  
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กลยุทธท่ี  2 กลยุทธการสงเสริมการจัดต้ังศูนยขอมูลทางการทองเที่ยวในการให

คําปรึกษาสําหรับนักทองเที่ยวและใหขอมูลสําหรับผูประกอบการทางการทองเที่ยว 

มาตรการเรงดวน 

1. จัดต้ังศูนยขอมูลการทองเที่ยวในทองถิ่น  เพื่อรวบรวมข อมูลดานการทองเที่ยว

ทั้งหมดในแตละทองถิ่น 

2. ฝกอบรมกลุมอาสาสมัครผูนําทองเที่ยวเพื่อสรางกลุมคนเหลาน้ีใหเปนที่ปรึกษาดาน

การทองเที่ยวในทองถิ่น 

มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

จัดทําฐานขอมูลดานการทองเที่ยวในภูมิภาค  เพื่อเผยแพรตอกลุมนักทองเที่ยวทั้งในแ ละ

ตางประเทศ 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการ จัดทําระบบเทคโน โลยีสารสนเทศ ของเครือขายวิสาหกิจ อุตสาหกรรม

ทองเที่ยวของภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
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แผนปฏิบัติการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

กลุมจังหวัดอุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และอํานาจเจริญ 

 

วิสยัทัศน  

กลุมวิสาหกิจ เครือขายวิสาหกิจ การทองเที่ยวของจังหวัดอุบลราชธานี  ศรีสะเกษ ยโสธร 

และอํานาจเจริญ  สามารถพัฒนาศักยภาพ การดําเนินธุรกิจ  การบริหารจัดการ และการบริการเปน          

ที่ยอมรับของผูใชบริการ 

พันธกิจ  

1. สรางเครือขายความรวมมือทางธุรกิจในวิสาหกิ จการทองเที่ยว  ต้ังแต ตนนํ้า กลาง

นํ้า และปลายนํ้า 

2. สงเสริมและสนับสนุนวิสาหกจิ เครือขายวิสาหกิจ ทองเที่ยว เพื่อเปน เครือขาย

วิสาหกจิที่ทํารายไดเขาสูจังหวัด/กลุมจังหวัด 

3. สรางระบบฐานขอมูลเพื่อเชื่อมโยงธุรกิจการทองเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวเน่ือง  (รถนํา

เที่ยว  ที่พัก  รานอาหาร รานขายของที่ระลึก ฯลฯ) 

4. สงเสริมการประชาสัมพันธและบริการขอมูลดานการทองเที่ยวแกนักทองเที่ยว และ

ผูประกอบการ 

5.    สงเสริมความรวมมือในการพัฒนา  การจัดการทองเที่ยว บุคลากรผูใหบริการ แหลง

ทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร รานจําหนายขอ งที่ระลึกและการบริการอ่ืนๆ ใหเปนที่ประทับใจแก

นักทองเที่ยว 

เปาประสงค 

1. เกิดองคกรเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม เกิดความรวมมือในการ

พฒันาและประกอบวิสาหกจิ เครือขายวิสาหกิจ การทองเที่ยวในกลุมจังหวัดอุบลราชธานีไดอยาง

นอย  1 เครือขาย 

2. มีระบบฐานขอ มูลเชื่อมโยงธุรกิจการทองเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวของที่สมบูรณ 

องคกรที่เกี่ยวของสามารถใชประโยชนรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

3. ผูประกอบการในวิสาหกิจการทองเที่ยวมีศักยภาพในการบริหารจัดการธุรกิจ 

สามารถแขงขันได 

4. นักทองเที่ยวมีความประทับใจ และมีนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น    ทั้งนักทองเที่ยวที่มาใหม 

และผูมาคร้ังที่สอง สาม สี่  ขึ้นไป 

5. วิสาหกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดอุบลราชธานี สามารถเปนแหลงงาน 

ใหบริการและสรางรายไดใหแกจังหวัด/กลุมจังหวัด 
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ยุทธศาสตร 

ยุทธศาสตรท่ี 1 เสริมสรางเครือขายความร วมมือทางธุรกิจ เพื่อแสวงหาทางเลือกใหมแก

ผูประกอบการ 

วัตถุประสงค 

เพื่อใหเกิดเครือขายวิสาหกิจดานการทองเที่ยวในกลุมจังหวัด 

กลยุทธท่ี 1  สรางความตระหนักและความสําคัญในการรวมกลุมเครือขายวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอมในกลุม เครือขายวิสาหกิจ การทองเที่ย ว เพื่อการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการ

ทองเที่ยวรวมกัน 

 กลยุทธท่ี 2  สนับสนุนสิทธิประโยชนของเครือขายวิสาหกิจเพื่อกระตุนการรวมกลุมเปน

เครือขาย 

 กลยุทธ ท่ี 3 ระดมความรวมมือในการพัฒนาระบบฐานขอมูลธุรกิจการทองเที่ยวและ

ธุรกิจที่เกี่ยวของ และสงเสริมสนับสนุนการใชประโยชนจากฐานขอมูลรวมกัน 

 กลยุทธ ท่ี 4 กอต้ังองคกรประสานเครือขาย และ /หรือองคกรที่ทําหนาที่กําหนดและ

ควบคุมมาตรฐาน ใหตราสัญลักษณผลิตภัณฑที่เกี่ยวของกับธุรกิจการทองเที่ยว ที่ผานการประเมิน

มาตรฐานของจังหวัด/กลุมจังหวัด 

 กลยุทธ ท่ี 5  จัดกจิกรร มพัฒนาศักยภาพของผูประกอบการที่เปนสมาชิกของเครือขาย

เปนระยะ ๆ 

มาตรการเรงดวน (กลยุทธท่ี 1-5) 

1. สรางแรงจูงใจในการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจรวมกัน 

2. การอบรม และใหคําปรึกษาในการสรางเครือขาย 

3. รวบรวบขอมูลดานการทองเที่ยวในทุกภาคสวนของแตละจังหวัด 

มาตรการระยะกลางและยาว (กลยุทธท่ี 1-5) 

1. การเรงสรางเครือขาย (Cluster) ของกลุม เครือขายวิสาหกิจ ทองเที่ยวเพื่อเปนการ

พัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันทางธุรกิจ และรองรับการขยายตัวทางการทองเที่ยวของกลุม

ประเทศอินโดจีน คือ ไทย ลาว เวียดนาม และกัมพูชา 

2.  การสนับสนุนเครือขายทางธุรกิจรวมกับประเทศเพื่อนบาน 

3. จัดต้ังศูนยประสานงานเครือขายดานการทองเที่ยว 
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โครงการ/แผนงาน (กลยุทธท่ี 1-5) 

1. โครงการศึกษาจัดต้ังเครือขายวิสาหกิจกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว เพือ่การ

สนับสนุนการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

2. โครงการสรางความรวมมือเพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวในจังหวัด 
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ยุทธศาสตรท่ี 2 สงเสริม พัฒนาธุรกิจการทองเที่ยวเพื่อเพิ่มความหลากหลายของบริการและเพิ่ม

รายไดเขาสูจังหวัดและกลุมจังหวัด 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อเพิ่มจํานวนธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ ยวในพื้นที่ ใหมีจํานวนมากขึ้นและ

เปนธุรกิจที่มีคุณภาพ รองรับนักทองเที่ยวได 

2. เพื่อเปนการเพิ่มรายไดใหกับจังหวัดและกลุมจังหวัด 

กลยุทธ ท่ี 1  การพัฒนาเสนทางและการบริการการทองเที่ยวใหไดมาตรฐานใหเปนที่

ประทับใจแกนักทองเที่ยว 

กลยุทธ ท่ี 2 ระดมการมีสว นรวมขององคกรตาง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน องคกรปกครอง

สวนทองถิ่น สถาบันการศึกษา ชุมชน และประชาชน เพื่อการพัฒนาบุคลากร แหลงทองเที่ยวและ

วิสาหกิจที่เกี่ยวของ 

 กลยุทธ ท่ี 3  การสนับสนุนงานวิจัยและพฒันาวิสาหกจิและเครือขายวิสาหกจิการ

ทองเที่ยวทั้งระบบ    ทั้งในจังหวัด กลุมจังหวัด และกับประเทศเพื่อนบานในอนุภูมิภาคลุมแมนํ้าโขง 

 กลยุทธท่ี 4 สนับสนุนการจัดต้ังธนาคารที่เขตชายแดนชองเม็ก เพื่ออํานวยความสะดวก

แกนักทองเที่ยว ผูประกอบการ และนักลงทุน ในการแลกเปลี่ยนเงินตรา การฝาก ถอน และ โอนเงนิ  

 กลยุทธ ท่ี 5 สงเสริมการประชาสัมพันธและบริการขอมูลเพื่อการคาและการทองเที่ยว

ของจังหวัดและกลุมจังหวัด   โดยเฉพาะอยางยิ่งสินคาและบริการที่มีคุณภาพ  มีชื่อเสียง เปนที่นิยม 

เชน ขอมูลเกี่ยวกับบริษัทนําเที่ยว  เสนทางการทองเที่ยว  สถานที่ทองเที่ยว ที่พัก  รานอาหาร  

สนิคา  ของที่ระลึก  ของฝาก ฯลฯ ผาน Website 

มาตรการเรงดวน (กลยุทธท่ี 1-5) 

1. ประชาสัมพันธการทองเที่ยวในกลุมจังหวัดผานสื่อประชาสัมพันธตางๆ เชน  วิทยุ 

โทรทัศน  หนังสือพิมพ  และ Internet 

2. จัดงานประเพณีการทองเที่ยวในกลุมจังหวัดรวมกัน 

3. เรงพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทั้งระบบ 

มาตรการระยะกลางและยาว (กลยุทธท่ี 1-5) 

1. การพัฒนาแหลงทองเที่ยว การบริการและธุรกิจใน เครือขายวิสาหกิจ ทองเที่ยวอยาง

ยั่งยืน 

2. พัฒนางานวิจัยดานการทองเที่ยวเพื่อนํามาใชในเชิงพาณิชยไดอยางเปนรูปธรรม 

3. จัดต้ังศูนยขอมูลการทองเที่ยวประจําจังหวัด 
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โครงการ/ แผนงาน  (กลยุทธท่ี 1-5) 

1. โครงการการศึกษาความตองการ  และปญหาที่พบของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ

ตางประเทศ 

2. โครงการการจัดกิจกรรมการสงเสริมการตลาดการทองเที่ยว    ตามวาระตางๆ 

สําหรับนักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศ 

3. โครงการการพัฒนาสิง่อํานวยความสะดวก     และสาธารณูปโภคในแหลงทองเที่ยว 

4. โครงการการศึกษาเพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวในเขตอีสานใต   และการ

เชื่อมโยงของเสนทางการทองเที่ยวอีสานใตกับภูมิภาคอ่ืนและประเทศเพื่อนบาน 
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ยุทธศาสตรท่ี 3  สงเสริมและพัฒนาผูประกอบการรายใหม และรายเกาในวิสาหกิจการทองเที่ยว 

วัตถุประสงค  

1. เพื่อใหเกิดผูประกอบการรายใหมเกี่ยวของกับวิสาหกิจการทองเที่ยว 

2. เพื่อใหผูประกอบการดานการทองเที่ยวมีคุณภาพมากขึ้น ทั้งในดานคุณธรรม 

จริยธรรม ความรูความสามารถในการบริหารจัดการ บนพื้นฐานของการพัฒนาเทคโนโล ยี และ

นวัตกรรม 

กลยุทธการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

กลยุทธท่ี 1 การสรางและปลูกจิตสํานึกในการประกอบธุรกิจที่มีคุณภาพ คุณธรรม และ

จริยธรรม 

กลยุทธ ท่ี 2 ระดมความรวมมือของเครือขาย เสริมสรางบรรยากาศที่กระตุนใหเกิด

ผูประกอบการรายใหม 

กลยุทธท่ี 3 จัดหาและสนับสนุนแหลงทุนเพื่อสรางโอกาสใหกับผูประกอบการใหม 

กลยุทธท่ี 4  จัดทําฐานขอมูล สิ่งอํานวยความสะดวก ความรูสมัยใหม ใหกับผูประกอบการ

รุนใหม 

มาตรการเรงดวน (กลยุทธท่ี 1-4) 

1. การพัฒนาผูประกอบการรายใหม   เพื่อเพิ่ม จํานวนผูประกอบการในวิสาหกจิการ

ทองเที่ยว ในทุกสาขารายใหมอยางมีประสิทธิภาพ 

2. เจรจากับสถาบันการเงินเพื่อปลอยสินเชื่อใหกับ  ผูประกอบการทองเที่ยวดวย

เงือ่นไขพเิศษ 

มาตรการระยะกลาง และระยะยาว (กลยุทธท่ี 1-4) 

1. จัดต้ังศูนยใหคําปรึกษา ดานธุรกิจ   เพื่อใหผูประกอบการทั้งรายใหม และรายเกา

ทราบถึงความเคลื่อนไหวขอมูลธุรกิจอยางรวดเร็ว 

2. พัฒนาเครือขายวิสาหกิจในทุกๆดานต้ังแตระดับตนนํ้า  กลางนํ้า  และปลายนํ้า 

โครงการ/แผนงาน (กลยุทธท่ี 1-4) 

1. โครงการการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน

ภาคอีสานตอนลาง 

2. โครงการสถาบันการเงินพบผูประกอบการ SMEs เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

3. โครงการการเสริมสรางประสิทธิภาพการบริหารจัดการอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพื่อ

เสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในพื้นที่อีสานใต 
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รายละเอียดโครงการเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

กลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
 

โครงการท่ี 1  การจัดต้ังเครือขายอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพื่อสนับสนุนการพัฒนาการ

ทองเที่ยวอยางยั่งยืน  

องคกรท่ีเสนอโครงการ   เครือขายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

ผูรับผิดชอบโครงการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เครือขายสถาบันการศึกษาและศูนยการ

ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครราชสีมา   

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐ 

หลักการและเหตุผล 

จากสถานการณการสรางเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและยอมสาขาอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางทั้งในระดับกลุม ระดับจังหวัด ระดับกลุมจังหวัดและ

ระดับภูมิภาคยังมีการเคลื่อนไหวที่นอยมากในปจจุบัน ผูประกอบธุรกิจจะดําเนินการแบบตางคน

ตางทํา ถึงแมในบางพื้นที่จะมีการรวมตัวกันจัดต้ังขึ้นมาเปนชมรมหรือสมาคม เชน สมาคม

ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว จังหวัดนครราชสีมา หรืออุบลราชธานี เปนตน แตการรวมตัวยังเป น

แบบหลวมๆ มีความเหนียวแนนในการรวมตัวกันของผูประกอบการในอุตสาหกรรมทองเที่ยว

เปาหมายคอนขางนอยมาก  

อยางไรก็ตามสถานการณดานการพัฒนาการทองเที่ยวไดดําเนินการทุกพื้นที่ในภูมิภาค 

โดยดูไดจากยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวที่มีอยูในทุกจังหวัด ทั้งน้ีเพื่อเปน การตอบสนองนโยบาย

ของภาครัฐบาล และในทุกพื้นที่เองก็มีนโยบายหรือแผนงานในการสงเสริมดานการทองเที่ยว 

ประกอบกับอัตราการเติบโตดานการทองเที่ยวในภูมิภาคก็มีแนวโนมที่สูงขึ้น แตเมื่อเทียบกับ              

ภาคอ่ืนๆ ในประเทศไทยแลวน้ัน ในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอ นลางยังตองมีการพัฒนาและ

สงเสริมใหมากขึ้น อยางไรก็ตามการพัฒนาที่จะเกิดขึ้นจะตองอยูบนพื้นฐานสําคัญของการพัฒนา

อยางยั่งยืน และการพัฒนาและสงเสริมใหเกิดเครือขายการทองเที่ยวก็จะกิจกรรมสําคัญอันหน่ึงที่จะ

ชวยใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนและชวยยกระดับขีดควา มสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวในภูมิภาคน้ีอีกดวย 
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วัตถุประสงค  

1. เพื่อการพัฒนาจัดต้ังเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในระดับจังหวัด และ

เชื่อมโยงสูงระดับกลุมจังหวัดและระดับภูมิภาค เพื่อการเชื่อมโยงไปสูระดับประเทศและระดับ

นานาชาติ 

2. เพือ่ให เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวมีความเขมแข็งและเพื่อใหเกิด

พันธมิตรรวมกัน 

กลุมเปาหมาย 

เครือขายวิสาหกิจฯอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

พืน้ท่ีดาํเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินงาน  

ใชระยะเวลา  1 ปแรกทําสรางเครือขายในระดับจังหวัด 

ระยะเวลาปที่ 2 สรางเครือขายความเชื่อมโยงระดับกลุมจังหวัด 

ระยะเวลาปที่ 3 สรางเครือขายความเชื่อมโยงในระดับภูมิภาคและระดับประเทศ 

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. จัดทําโครงการและวางแผนการดําเนินงาน 

2. ทําการศึกษาขอมูลและศึกษาความพรอม และศักยภาพเพื่อการจัดต้ังเครือขาย

วิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

3. จัดอบรมใหความรูและกระตุนเกี่ยวกับเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว

ใหกับผูประกอบการที่เปนกลุมเปาหมาย 

4. ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อการจัดต้ังเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว พรอม

ทั้งการจัดโครงการการดําเนินงานและการบริหารงานของเครือขาย 

5. ศึกษาดูงานรวมกันของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในพื้นที่เปาหมาย

อ่ืน และในการศึกษาดูงานยังจะมีวัตถุประสงคเพื่อการสรางความสัมพันธที่ดีในการรวมกลุม

เครือขาย 

6. จัดการประชุมรวมกันตามวาระตางๆ คือ ประมาณเดือนละอยางนอย 1 คร้ัง 

7. จัดกิจกรรมการสรางความสัมพันธรวมกัน  เชน Road Show รวมกนัหรือกจิกรรม

สงเสริมการขายรรวมกันเปนตน 

8. จัดสิทธิพิเศษสําหรับผูประกอบการที่เปนสมาชิกในเครือขายวิสาหกิจ เพื่อจูงใจให

เกิดการสรางพันธมิตรรวมกัน เชน การใหสิทธิประโยชนดานภาษี ดานการสงเสริมการตลาด 
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9. เมื่อเครือขายวิสาหกิจในแตละจังหวัดมีความเขมแข็งจะทําการเชื่อมโยงเครือขาย

วิสาหกิจสูระดับกลุมจังหวัดและระดับภูมิ ภาค ระดับ ประเทศและ ระดับ                                         

นานาชาติตอไป 

งบประมาณโครงการ  

งบประมาณปที่ 1  จํานวน  2,000,000 บาท 

ปที่ 2    จํานวน  500,000 บาท 

ปที่ 3    จํานวน 500,000 บาท 

การประเมินผล  

 

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. การพัฒนาจัดต้ังเครือขายวิสาหกิจ 

2. การสรางเครือขายวิสาหกิจเพิ่มเพื่อ

รองรับการพัฒนา  

 

1. ไดเครือข ายในระดับจังหวัด 

กลุมจังหวัดและภูมิภาค 

2. มีการจัดประชุมเครือขาย 

3.มกีารจัดงานวัน Cluster การ

ทองเที่ยวอีสานใต  

4. การจัดทําหนังสือทําเนียบ

ผูประกอบการในเครือขาย                  

 

เครือขายอุดมศึกษา

ภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ

ตอนลาง 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหเกิดการประสานงานระหวางเครือขายวิสาหกิจอยางตอเนื่อง 

2. ทําใหมีหนังสือทําเนียบผูประกอบการวิสาหกิจฯ 
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โครงการท่ี 2    โครงการจัดต้ังศูนยประสานงานของเครือขายทองเที่ยวระดับภูมิภาค  

องคกรท่ีเสนอโครงการ   เครือขายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

ผูรับผิดชอบโครงการ  เครือขายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ศูนยการทองเที่ยว

และกีฬา กระทรวงการทองเที่ยว กีฬาและนันทนาการ 

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

ในการดําเนินงานปจจัยเร่ืองของสํานักงานที่เปนหลักแหลงก็มีสวนสํา คัญที่จะชวยใน

การสรางความเชื่อมั่นใหกับสมาชิกรวมถึงใหความสะดวกแกผูมาติดตอทุกคน ดังนั้นเมื่อมีการ

จัดต้ังเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวแลวน้ัน จึงจําเปนตองมีที่ทําการหรือสํานักงาน ซึ่ง

ศูนยประสานงานดังกลาว จะเปนทั้งที่ทําการ ทําหนาที่ประสานงานโ ครงการการพัฒนาเครือขาย 

การจัดอบรม เพิ่มเติมความรูและการชวยเหลือผูประกอบการในเครือขายในระดับภูมิภาค  และเพื่อ

เปนการเชื่อมโยงเครือขายกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่อาจมีการใชสถานศึกษาเปนศูนยและเปน

ตัวกลางการประสานงาน 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อจัดต้ังศูนยประสานงานของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภูมิภาค 

2. เพื่อใหศูนยประสานงานทําหนาที่ในการประสานความรวมมือกันระหวาง

ผูประกอบการและผูที่เกี่ยวของในเครือขายภูมิภาค 

กลุมเปาหมาย 

เครือขายวิสาหกิจฯอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

พื้นท่ีดําเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินโครงการ 

ใชระยะเวลา   6 เดือน 
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กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. ศึกษาความเปนไปได ความพรอมและศักยภาพของการจัดต้ังศูนยคลัสเตอรการ

ทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางรวมกับสถาบันการศึกษาที่มีศั กยภาพดานการ

ทองเที่ยว 

2. วางระบบการบริหารจัดการศูนยฯ พรอมทั้งทําแผนการดําเนินงานตามภาระหนาที่ที่

กาํหนดขึน้รวมกนั 

3. จัดกิจกรรมการประสานงานและสงเสริมการพัฒนาบุคลการของเครือขายวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

4. ประเมินการดําเนินของศูนยฯ  

งบประมาณโครงการ 

งบประมาณปที ่1  จํานวน 1,000,000 บาท 

งบตอเน่ืองทุกปละ 500,000 บาท 

การประเมินผล 

 

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

การจัดต้ังศูนยประสานงานของ

เครือขายภูมิภาค 

 

เกิดศูนยประสานงานของ

เครือขายภูมิภาค 

เครือขายอุดมศึกษา

ภาคตะวันออกเฉยีง 

เหนือตอนลาง 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. เกิดศูนยประสานงานเครือขายวิสาหกิจในภูมิภาค 

2. เครือขายมีการพัฒนาทางดานการดําเนินงาน 
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โครงการท่ี 3    การจัดต้ังศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน

ระดับภูมิภาค  

องคกรท่ีเสนอโครงการ เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

ผูรับผิดชอบโครงการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏและเครือขายอุดมศึกษาในพื้นที่  

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐ และหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

จากการศึกษาของคณะผูวิจัยพบวาการสรางเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวยัง

จําเปนตองอาศัยงานวิจัยมาเปนตัวขับเคลื่อนใหเกิดการพัฒนาโดยเฉพาะการพัฒนาไปสูความยั่งยืน

และการเปนมาตรฐานสากล  ซึ่งจําเปนตองทําใหเกิดสอง  I  ขึ้นคือนวัตกรรม (Innovation) ซึ่งการ

จะเกิดเปนนวัตกรรมในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลางไดน้ัน  ตอง

เกิดการลงทุน (Investments) ลงแรงและการศึกษาคนควาวิจัยอยางจริงจังถึงจะทําใหเกิดนวัตกรรม

ใหมๆ มาพัฒนาใหเจริญกาวหนาตอไปอยางยั่งยืน ซึ่งโครงการจัดต้ังศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขาย

วิสาหกิจเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง เพื่อเปนศูนยกลางทางการ

วิจัยที่รับผิดชอบศึก ษาคนควาเกี่ยวกับการทองเที่ยวอยางครบวงจร ต้ังแตการศึกษาตัวผลิตภัณฑ

หรือรูปแบบการใหบริการ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย การโฆษณาประชาสัมพันธ บุคลากร แพ็ก

เก็จ การจัดโปรแกรมซึ่งในพื้นที่ภาคอีสานตอนลางยังมีปญหาในเร่ืองเหลาน้ีอยูมาก 

ดังน้ันในการจัดต้ังศูน ยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน             

ภาคอีสานตอนลาง ในชวงแรกควรไดรับการสนับสนุนเงินทุนจากภาครัฐ หรือหนวยงานที่

เกี่ยวของเพื่อใหเกิดศูนยวิจัยและพัฒนาขึ้น เชน หนวยงานจังหวัดโดยผานงบของ CEO สํานักงาน

สนับสนุนการวิจัย (สกว.) สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) กระทรวง

การทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการตลอดจนงบประมาณบางสวนจากผูประกอบการในเครือขาย 

และอาจเปนการทํางานรวมกันและแชรงบประมาณรวมกัน   โดยในการจัดต้ังศูนยฯ จะตองทําการ

จัดหาพื้นที่ดําเนินงาน บุคลากรผูรับผิ ดชอบและบริหารศูนยฯโดยหนวยงานที่รับผิดชอบควรมี

สถานที่พรอมในการจัดต้ังศูนยฯ เพื่อลดคาใชจายในการดําเนินการ สวนการอุดหนุนทุนควร

อุดหนุนในระยะเวลา 4 ป เพื่อใหศูนยเขมแข็งสามารถยืนอยูไดดวยตนเอง   โดยการจัดหารายได

เลี้ยงตัวเอง จากการนําเสนองานวิจัยแกผู ประกอบการที่สนใจนวัตกรรมที่เกิดขึ้นจากงานวิจัย เพื่อ

นํามาพัฒนากระบวนการผลิตสินคาของตนใหพัฒนาอยางยั่งยืน 
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วัตถุประสงค   

1. การจัดต้ังศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสาน

ตอนลาง 

2. เปนแหลงสนับสนุนทุนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการ พัฒนาและสงเสริมเครือขาย

วิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

3. เปนแหลงรวบรวมผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 

4. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอยางยั่งยืน 

กลุมเปาหมาย 

นักวิจัยและคณาจารยในสถาบันอุดมศึกษา และผูประกอบการในเครือขายวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลางในทกุระดับ (ตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า) 

พื้นท่ีดําเนินงาน   

ภูมิภาคอีสานตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินโครงการ 

ใชระยะเวลา 1 ป และทําตอเน่ืองทุกป  

กิจกรรมการดําเนินงาน     

1. การประชุมจัดหาหนวยงานที่รับผิดชอบดูแลศูนยฯการ ประชุมจัดหาหนวยงานที่

รับผิดชอบดูแลศูนยฯ โดยมุงเนนใหสถาบันการศึกษาเปนหนวยงานหลักในการจัดต้ัง และอาศัย

ความรวมมือจากทุกภาคสวน 

2. การจัดต้ังศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสาน

ตอนลาง 

3. การดําเนินการบริหารงานภายในเชน การจัดหาพนั กงานธุรการ 1 คน นักวิชาการ 1 

คน และผูอํานวยการศูนยฯ 

4. การประชาสัมพันธหนวยงานใหสวนราชการ สถาบันอุดมศึกษา  และผูประกอบ

ธุรกิจที่เกี่ยวของไดรับทราบเกี่ยวกับศูนยฯ พรอมประชาสัมพันธหัวของานวิจัยที่ตรงกับความ

ตองการของผูประกอบการในเครือขายวิสาหกิจ โดยหนวยงานศนูยวจัิยฯ จะเปนหนวยงานกลางใน

การสรางความรวมมือระหวางนักวิจัย และผูประกอบการ  

5. จัดทาํงานวิจัยและพฒันาดานเทคโนโลย ีและนวัตกรรม  โดยกาํหนดใหไดงานวิจัยป

ละ ไมตํ่ากวา 3 เร่ือง และตองเปนงานวิจัยที่เกิดขึ้นจากความตองการของผูประกอบการ และเปน

งานวิจัยที่นํามาใชไดจริง  
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6. สรุปผลการวิจัยเสนอตอหนวยงานที่สนับสนุนและผูประกอบการในเครือขาย  

7. เปนหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ในการเผยแพรงานวิจัยใหกับผูประกอบการและผูที่

สนใจ โดยการจัดนําเสนอผลงานวิชาการรวมกันทุกป โดยอาจทํารวมกันกับสถาบันการศึกษา 

งบประมาณโครงการ 

 งบประมาณ จํานวน 4,000,000 บาทตอป  โดยแบงเปนสวนของคาดําเนินการของศูนยฯ 

1,000,000 บาท และคาสนับสนุนงานวิจัยจํานวน 3,000,000 บาท  

การประเมินผล  

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

- การเกิดงานวิจัยใหมๆ ที่เปน

ประโยชนแกผูประกอบการใน

เครือขายอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

 

1. เกิดศูนยวิจัยและพัฒนา 

2. เกิดงานวิจัยปละไมตํ่ากวา 3 เร่ือง 

2. ผูประกอบการนํางานวิจัยไป

พัฒนากิจการของตน 

คณะกรรมการ

กลาง 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  

1. เกิดศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสาน

ตอนลางขึ้น และเพื่อเกิดนวัตกรรมที่เปนประโยชนแกผูประกอบการในเครือขายวิสาหกิจ 

2. เพื่อสนับสนุนใหเกิดนักวิจัยที่มีความสนใจเกี่ยวกับเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลางเพิ่มมากขึ้น โดยอาจเปนนักวิชาการ หรือผูประกอบการในเครือขาย 

3. ทําใหเกิดความกาวห นาในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสาน

ตอนลางและการเติบโตอยางยั่งยืน 
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โครงการท่ี 4   จัดทําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวในระดับภูมิภาคอีสานตอนลาง 

องคกรท่ีเสนอโครงการ   เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

ผูรับผิดชอบโครงการ  เครือขายมหาวิทยาลัยในทองถิ่น   

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) เปนปจจัยสําคัญในการดําเนิน

กิจกรรมทางธุรกิจในปจจุบันทั้งน้ีเน่ืองโลกในปจจุบันไดมีการเป ลี่ยนแปลงมิติของการพัฒนาโดย

อาศัยการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว ดังนั้นการจะยกระดับขีดความสามารถ

ในการแขงขันใหกับเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลางสําคัญประการ

หน่ึง คือ การพัฒนาดานขอมูลสารสนเทศทั้งเกี่ยวของกับนักทอ งเที่ยวหรือผูบริโภคและผูผลิตหรือ

ผูจําหนาย โดยระบบดังกลาวควรทํารวมกันทั่วประเทศ และนํามาเชื่อมโยงขอมูลเขาหากัน โดยการ

จัดทําในทุกขั้นตอนควรใหผูประกอบการในเครือขายในทุกระดับไดมีโอกาสรับทราบและรับรู 

และไดมีโอกาสในการนําขอมูลดังกลาวไปใชอยางเปนประโยชนไดดวยตนเองในอนาคต 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อจัดต้ังศูนยขอมูลและการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศทางการทองเที่ยวของ

พื้นที่อีสานตอนลาง 

2. เพื่อรวบรวมขอมูลของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

กลุมเปาหมาย 

เครือขายวิสาหกิจฯอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

พืน้ท่ีดาํเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินโครงการ 

ใชระยะเวลา   1 ป และใหมีหนวยงานรับผิดชอบในการปรับปรุงขอมูลอยางตอเนื่อง 

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. จัดทําโครงการและวางแผนการดําเนินงาน 

2. จัดทําการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวขอทุกประเภท 

3. จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศดานการทองเที่ยว 

4. นําเสนอผลของขอมูลสูสาธารณชน 
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5. จัดอบรมการนําขอมูลสารสนเทศไปใชในการประกอบการธุรกิจแกผูประกอบการ

ในอุตสาหกรรมทองเที่ยวในพื้นที่ภาคอีสานตอนลาง 

6. ใหคําปรึกษาแกผูประกอบการอยางตอเน่ือง 

7. ทําการเชื่อมโยงขอมูลเพื่ อใหบริการสําหรับนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย 1

8. 1

และชาว

ตางประเทศ  

9. ประเมินผลการดําเนินโครงการ 

จัดต้ังศูนยบริการขอมูลทางการทองเที่ยวในทุกจังหวัดและในแหลงทองเที่ยวที่

สําคัญๆ โดยจะเปนศูนยขอมูลที่มีการนําความทันสมัยของเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศมาใช

ในการใหบริการ 

10. ทําการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและแกไขขอมูลตลอดระยะเวลา 

งบประมาณโครงการ  

งบประมาณ ในปแรก จํานวน 10,000,000 บาท 

งบประมาณตอเนื่อง จํานวน   1,000,000 บาทตอป 

การประเมินผล  

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. การจัดต้ังศูนยขอมูลและระบบขอมูล

สารสนเทศ 

2. การรวบรวมขอมูลทั้งหมดของ

เครือขายวิสาหกิจ 

 

เกิดศูนยขอมูลและระบบขอมูล

สารสนเทศ  

คณะกรรมการ

เครือขายวิสาหกิจ 

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหมีศูนยขอมูลเพื่อกลุมเครือขายที่สามารถใชรวมกัน 

2. เปนการรวบรวมขอมูลและปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยเสมอ 

3. ทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพและรวดเร็วมากขึ้น  
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โครงการท่ี 5   โครงการศึกษาความตองการและปญหาที่พบของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย

และชาวตางชาติ 

องคกรท่ีเสนอโครงการ   เครือขายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

ผูรับผิดชอบโครงการ  เครือขายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

การทองเที่ยวในสถานที่ตาง ๆ ของนักทองเที่ยวไมวาจะเปนชาวไทยหรือชาวตางชาติ 

ตางก็มีความตองการที่จะทําใหตนเกิดความพอใจในดานตาง ๆ การทองเที่ยวไมใชวาจะราบร่ื น

เสมอไปบางคร้ังก็อาจพบปญหาและอุปสรรคไดเชนกัน ดังนั้นจึงจําเปนจะตองชวยประสานงาน

และใหความชวยเหลือแกนักทองเที่ยวเหลาน้ัน เพื่อที่จะทําใหเกิดความประทับใจและอยากจะ

กลับมาเที่ยวอีก 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาความตองการของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 

2. เพื่อศึกษาปญหาที่พบของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 

กลุมเปาหมาย 

นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติ 

พื้นท่ีดําเนินงาน 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินโครงการ 

ทําการศึกษาทุกๆ  2 ป ตอคร้ัง  

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. เขียนโครงการเ พื่อนําเสนอตอศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือตนลาง 

2. ดําเนินการศึกษาตามแผนงานที่กําหนดไวในการศึกษา 

3. นําผลที่ไดเผยแพรสูสาธารณชน โดยเฉพาะผูประกอบการและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

เพื่อนําขอมูลที่ไดเปนฐานการดําเนินงาน 
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งบประมาณโครงการ 

งบประมาณ จํานวน 1,000,000 บาทตอคร้ัง หรือตอทุก 2 ป 

การประเมินผล 

 

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. ศึกษาความตองการของนักทองเที่ยว

ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 

2. ศึกษาปญหาที่พบของนักทองเที่ยว

ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 

 

ผลการศึ กษาความตองการและ

ปญหาของนักทองเที่ยว  

คณะกรรมการจัดทํา

งานวิจัยของเครือขาย

อุดมศึกษาภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ

ตอนลาง 

ผลท่ีคาดวาจะได 

1. ทราบความตองการของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 

2. ทราบปญหาที่พบของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 
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โครงการท่ี 6    จัดกิจกรรมสงเสริมการตลาดการทองเที่ยวตามวาระตางๆ 

องคกรท่ีเสนอโครงการ   กลุมเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

ผูรับผิดชอบโครงการ  หนวยงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทยหรือศูนยการทองเที่ยวและกีฬา  

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวของภาคอีสานตอนลาง ยังประสบปญหาใน

เร่ืองจํานวนของนักทองเที่ยวที่ยังมีไมมากนัก เมื่อเทียบการศักยภาพในการรองรับนักทองเที่ยว ทั้ง

ดานแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวก สิ่งที่จะตองกระทําใ นปจจุบันคือการหาและขยาย

ตลาดใหเพิ่มมากขึ้น เปนที่รูจักและยอมรับอยางทั่วถึง 

วัตถุประสงค  

1. เพื่อเปนสรางโอกาสและการขยายตลาดนักทองเที่ยว 

2. จัดกิจกรรมสงเสริมการตลาดการทองเที่ยวตามวาระตางๆ 

กลุมเปาหมาย 

เครือขายวิสาหกิจฯอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 

พืน้ท่ีดาํเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินงาน  

ใชระยะเวลา  6 เดือน 

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. ประชุมเพื่อวางแผนการดําเนินงานของสมาชิกในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว 

2. จัดประชุมเพื่อจัดทําโปรแกรมการทองเที่ยวและกิ จกรรมการทองเที่ยวรวมกันของ

ผูประกอบการและผูที่เกี่ยวของทุกภาคสวน  ทั้งในระดับจังหวัด กลุมจังหวัด ระดับประเทศและ

นานาชาติ 

3. จัดกิจกรรมแรลลี่ทองเที่ยวอีสานใตใหกับนักทองเที่ยวกลุมชาวไทยและตางประเทศ 

4. จัดกิจกรรมการทองเที่ยวระดับนานาชาติ เพื่อเปนที่นัดพ บและแสดงนิทรรศการการ

ทองเที่ยวในระดับนานาชาติ 

5. จัดกิจกรรมการประชุมการทองเที่ยวระดับนานาชาติ โดยเนนประเทศเพื่อนบาน

ใกลเคียง 
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6. จัดทํา Website ดานการทองเที่ยวของภูมิภาคอีสานใต 

7. จัดทํากิจกรรมการ Road Show ดานการทองเที่ยวอีสานใตในทุกภาค 

8. จัดกจิกรรมการสงเสริมการทองเที่ยวครอบครัวในชวงเทศกาลสงกรานต 

9. จัดกจิกรรม Fam Trip  

10. จัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวในกลุมวัยรุน (Young Traveler) 

งบประมาณโครงการ  

งบประมาณ จํานวน  2,000,000 บาทตอป และเปนงบตอเนื่อง 

การประเมินผล 

 

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. เพื่อเปนสรางโอกาสและการขยาย

ตลาดนักทองเที่ยว 

2. จัดกิจกรรมสงเสริมการตลาดการ

ทองเที่ยวตามวาระตางๆ 

 

มีกิจกรรมตางๆ ที่สงเสริมตลาด

การทองเที่ยว 

คณะกรรมการ

วิสาหกจิฯ 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น 

2. ทําใหไดกลุมลูกคาทั้งเกาและใหมแบบตอเน่ือง 

3. ทําใหจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยเพิ่มขึ้น  

4. ทําใหเกิดการประสานความรวมมือระหวางกลุมเครือขาย 
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โครงการท่ี 7  โครงการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและสาธารณูปโภคในแหลง

ทองเที่ยวสําหรับนักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศ  

องคกรท่ีเสนอโครงการ   เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

ผูรับผิดชอบโครงการ  หนวยงานการปกครองสวนทองถิ่น  

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

การพัฒนาโครงสรางและปรับปรุงโครงสรางพื้นฐาน เปนสิ่งที่อุตสาหกรรมทองเที่ยวใน

ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล างจําเปนตองใหความสําคัญ เพราะนอกจากจะเปนตัววัด

มาตรฐานทางดานการทองเที่ยว และเปนการสรางสิ่งอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยว อันจะ

ทําใหนักทองเที่ยวพึงพอใจและอยากเดินทางมาทองเที่ยวอีก ยังเปนการยกระดับขีดความสามารถ

ในการแขงขันของธุรกิจในอุตสาหกรรมทอ งเที่ยว และยังจะเปนการชวยแกไขปญหาการที่แหลง

ทองเที่ยวในภูมิภาคอยูคอนขางไกลกัน ดังน้ันถาในภูมิภาคน้ีมีความสะดวกสบายและมีสิ่งอํานวย

ความสะดวกที่ครบครันก็จะชวยเปนปจจัยหนึ่งที่จะทําใหนักทองเที่ยวตัดสินใจมาเดินทางทองเที่ยว

ในภูมิภาคน้ี 

วัตถุประสงค  

1. เพื่อสรางและพัฒนาสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวก 1ใหแกนักทองเที่ยว 1

กลุมเปาหมาย 

ตามแหลงทองเที่ยว แตการพัฒนาจะตองอยูบนพื้นฐานของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

แหลงทองเที่ยวที่อยูในเครือขาย วิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภา ค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง จํานวน 20 แหงตอปเกิดการพัฒนา 

พืน้ท่ีดาํเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินงาน  

ทําตอเน่ืองทุกป  

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. หนวยงานทีเ่กีย่วของนําเสนอโครงการการพฒันาสูหนวยงานระดับจังหวัด 

2. การพิจารณางบประมาณสนับสนุน 

3. ดําเนินการพฒันา 

4. ประเมินผลการดําเนินงานและความคุมคาเงิน 
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งบประมาณโครงการ 
 

ประชุมวางแผนงานการปรับปรุงและพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและสาธารณูปโภค     30,000 บาท 

การสํารวจความตองการสิ่งอํานวยความสะดวกของนักทองเที่ยว                                        30,000 บาท 

การสรางที่พักริมทางและหองนํ้า  10 ที่                                                                         5,000,0000 บาท                                                                                

การสรางปอมประชาสัมพันธนักทองเที่ยว  10 ที่                                                            5,000,000 บาท 

เปนจํานวนเงิน                                                                                                               10,060,000 บาท 

การประเมินผล  

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. การสรางและพัฒนาสาธารณูปโภค

ตามแหลงทองเที่ยว 

2. การสรางที่พักริมทางและหองน้ํา

สาธารณะ 

3. การสรางปอมประชาสัมพันธ

นักทองเที่ยว 

 

ที่พักริมทาง หองนํ้า และปอม

ประชาสัมพันธจํานวน 10 ที่  

มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคใหมี

สภาพที่ดี  

คณะกรรมวิสาหกจิฯ  

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหมีการปรับปรุงและเพิ่มสาธารณูปโภคตามแหลงทองเที่ยว 

2. มีที่พักริมทางและหองนํ้า 

3. มีปอมประชาสัมพันธตามแหลงทองเที่ยว 
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โครงการท่ี 8   โครงการศึกษาเพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวในเขตอีสานใต และ

การเชื่อมโยงของเสนทางทองเที่ยวอีสานใตกั บภูมิภาคอ่ืนและประเทศ

เพื่อนบาน 

องคกรท่ีเสนอโครงการ   เครือขายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

ผูรับผิดชอบโครงการ  สํานักงานพัฒนาการทองเที่ ยวรวมกับเครือขายอุดมศึกษาภา ค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง  

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

เนื่องจากแหลงทองเที่ยวของภาคอีสานมีความหลากหลายทั้งดานทรัพยากรทาง

ธรรมชาติ วัฒนธรรม ประวัติศาสตร และประเพณี แตปญหาสําคัญคือ ความหางไกลกันของแหลง

ทองเที่ยวในแตละจุด ทําใหเปนอุปสรรคสําคัญสําหรับนักทองเที่ยวเมื่อเดินทางมาทองเที่ยว ดังน้ัน

การเชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยว หรือการพัฒนาเสนทางทองเที่ยวใหเกิดเปนเสนทาง ทั้งในภูมิภาค 

ระหวางภูมิภาคอ่ืน รวมถึงเสนทางการทองเที่ยวกับประเทศเพื่อนบาน จะทําใหมีจํานวน

นักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวมากขึ้น 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาเสนทางการทองเที่ยวในเขตอีสานใต 

2. เพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวในเขตอีสานใต ภูมิภาคใกลเคียงและประเทศ       

เพื่อนบาน 

กลุมเปาหมาย 

นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติ 

พื้นท่ีดําเนินงาน 

1. การศึกษาเสนทางทองเที่ยวทําในระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางทั้ง 8 

จังหวัด 

2. การเชื่อมโยงเสนทา งสูประเทศเพื่อนบาน ไดแก จังหวัดอุบลราชธานี อํานาจเจริญ    

ศรีสะเกษ สุรินทร และบุรีรัมย 

ระยะเวลาดาํเนินโครงการ 

ระยะที่ 1 ใชเวลาศึกษา  1 ป ศึกษาเสนทางจังหวัดทั้ง 8 จังหวัด 

ระยะที่ 2 ใชเวลาศึกษาและเชื่อมโยงในปที่ 2 และดําเนินการอยางตอเน่ือง 
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กิจกรรมการดาํเนินงาน 

ระยะท่ี 1  

1. จัดทําโครงการและนําเสนอโครงการ 

2. ทําการศึกษาตามแผนงานโครงการที่กําหนดในระยะที่ 1 

 

ระยะท่ี 2  

1. นําเสนอผลของโครงการตอสาธารณชน 

2. รวมนําเสนอความคิดเห็นในการเชื่อมโยงเครือขายหรือเสนทางทองเที่ยวกับประเทศ

เพื่อนบาน 

3. จัดทําเสนทางเชื่อมโยงรวมกัน 

4. นํานักทองเที่ยวเดินทางทองเที่ยว หรืออาจจัดเปนลักษณะของ Fam Trip 

5. ปรับปรุงและประเมินผลการดําเนินงาน 

งบประมาณโครงการ 

จํานวนงบประมาณที่ตองการสนับสนุนโครงการวิจัย แบงเปน 

ระยะที่ 1 จํานวน 1,000,000  บาท 

ระยะที่ 2 จํานวน 2,000,000 บาท 

การประเมินผล 

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. เพื่อศึกษาเสนทางการทองเที่ยวใน

เขตอีสานใต 

2. เพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยว

ในเขตอีสานใต ภูมิภาคใกลเคียงและ

ประเทศเพื่อนบาน 

 

1. ไดเสนทางทองเที่ยวในระดับ

จังหวัด กลุมจังหวัดและภูมิภาค 

2. เกิดการเชื่อมโยงเสนทาง

ทองเที่ยวกับประเทศเพื่อนบาน

ใกลเคียง 

คณะกรรมการจัดทํา

งานวิจัยของเครือขาย

อุดมศึกษาภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ

ตอนลาง 

ผลท่ีคาดวาจะได 

1. เกิดสินคาใหมที่ตรงกับความตองการของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศ 

2. มีจํานวนนักทองเที่ยวขยายตัวมากขึ้นในระดับภูมิภาค 
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โครงการท่ี 9  การพัฒนาทรัพยากรบุคคลในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน

ภาคอีสานตอนลาง  

องคกรท่ีเสนอโครงการ ผูประกอบการเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง 

ผูรับผิดชอบโครงการ  สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ 

ตาํแหนง   สถาบันการศึกษา หรือหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

ปญหาสําคัญประการหนึ่งของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสาน

ตอนลาง  คือ เร่ืองแรงงานทั้งดานคุณภาพและปริมาณ บุคลากรในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลางยังขาดในเร่ืองของความรู ความชํานาญ และทักษะในการปฏิบัติงาน 

แตอยางไรก็ตามในพื้นที่ของกลุมจังหวัดน้ีมีผูที่จัดวาเปนผูประกอบการที่มีความเชี่ยวชาญและมี

ประสบการณอยูเปนจํานวนไมนอย แตยังขาดการจัดการองคความรูและการถายทอดสูบุคคลอ่ืน 

ประกอบกับการที่มีแรงงานจํานวนมากไดทิ้งการทํางานในพื้นที่ไปห าอาชีพในเมืองหรือในจังหวัด

ที่เปนจังหวัดทองเที่ยว เชน ภูเก็ต กรุงเทพ เชียงใหม จึงเปนเหตุใหบุคลากรที่สถาบันการศึกษาได

ผลิตออกไปไมเพียงพอตอความตองการ  

ดังนั้นในการพัฒนาบุคลากรในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสาน

ตอนลางน้ีจําเปนตองใหควา มสําคัญกับเร่ืองของการใหองคความรูควบคูคุณธรรม ทั้งน้ีเพื่อแกไข

ปญหาที่เกิดขึ้นดังกลาว  

วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหสถาบันการศึกษาจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอนที่สอดคลองกับความ

ตองการของผูประกอบการในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง 

2. เพื่อจัดอบรมเพิ่มพูนความรู ความชํานาญ และทักษะของผูประกอบการและบุคลากร

ในทุกระดับในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง เชน หลักสูตร

มัคคุเทศก หลักสูตรการเปนเจาของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว และหลักสูตรการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยว เปนตน 

3. เพื่อ ทําใหเกิดการเพิ่มขึ้นของผูประกอบการหรือบุคลากรในเครือขายวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง 
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เปาหมาย 

บุคลากรในทุกระดับในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง   

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. สงเสริมใหสถาบันการศึกษาในพื้นที่ จัดทําหลักสูตรที่เกี่ยวของกับเครือขายวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง ในทุกระดับ ทั้งระดับปวช . ปวส. และระดับปริญญา

ตรีและปริญญาโท โดยการจัดทําหลักสูตรตองอาศัยการมีสวนรวมของผูประกอบการในเครือขาย

วิสาหกิจ เพื่อการผลิตบัณฑิตจะไดสอดคลองกับความตองการอยางแทจริง  

2. จัดโครงการการอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู ความสามารถ และทักษะในการบริการ

และการประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

3. จัดการอบรมเพิ่มพูนความรู ความชํานาญ และทักษะของผูประกอบการและบุคลากร

ในทุกระดับในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง 

4. จัด “โครงการแรงงานคืนถิ่น”   

5. จัดโครงการ “สงเสริมบรรยากาศกระตุนผูประกอบการใหม ” ในระดับตนนํ้าและ

กลางนํ้า 

6. จัดโครงการ “ผูประกอบการดานการทองเที่ยวพบสถาบันการเงิน ” ภาคอีสาน

ตอนลาง 

7. ประเมินผลการดําเนินงาน 

8. สรุปผลเสนอรายงานใหจังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

3 ป 

งบประมาณ            

งบประมาณ 1,000,000 บาทตอป 
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การประเมินผล  
 

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

-เกิดหลักสูตรในระดับปริญญาตรี 

และโทเพื่อการสงเสริมเครือขาย

อุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

- บุคลากรในเครือขายอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวเกิดการพัฒนาทั้งในดาน

คุณภาพและปริมาณ 

 

1. ไดหลักสูตรที่เกี่ยวของและตรงกับ

ความตองการของผูใชบัณฑิต 

2. ผูประกอบการมีความรู ทักษะและ

ความสามารถในระดับที่สูงขึ้น 

คณะกรรมการ

กลาง 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. เพื่อเปนการพัฒนาบุคลากรที่ตรงกับความตองการของผูประกอบการในเครือขาย

วิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง 

2. เพื่อแกไขปญหาสําคัญ 2 ประการ คือ ปญหาดานความรู ความชํานาญและทักษะของ

เกษตรกรในทกุดาน และปญหาดานการขาดแคลนแรงงาน 
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โครงการท่ี 10  โครงการสถาบันการเงินพบผูประกอบการ SMEs 

องคกรท่ีเสนอโครงการ   ธนาคารเพื่อการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  

ผูรับผิดชอบโครงการ  ศูนยการทองเที่ยวและกีฬา ธนาคารเพื่อการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม  

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

ปญหาสําคัญของผูประกอบการเครือขายวิสาหกิจ SMEs ของอุตสาหกรรมทองเที่ยวที่

พบ คือ ปญหาดานการเขาถึงแหลงเงินทุน เน่ืองจากผูประกอบการสวนใหญไมมีหลักทรัพย

เพียงพอในการที่จะยื่นขอการสนับสนุนเงินกู และบางรายก็ไมมีความรูเกี่ยวกับสถาบันการเงิน 

ดังน้ันการที่จะพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวน้ั นมีความจําเปนตองอาศัยเงินทุนที่

เพื่อกอต้ังและพัฒนาในทุกๆดาน ภาครัฐจึงมีสวนสําคัญในการสงเสริมและสนับสนุนดานแหลง

เงินทุนใหผูประกอบการทั้งที่เปนผูประกอบการรายเกาและผูประกอบการรายใหม เพื่อใหเกิดความ

เขมแข็งและเกิดการขยายตัวของกลุมวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

วัตถุประสงค  

1. เพื่อหาแหลงเงินทุนสนับสนุนเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

2. เพื่อเปนการเพิ่มความรูทางดานการเงินใหกับกลุมวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

กลุมเปาหมาย 

เครือขายวิสาหกิจฯอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

พื้นท่ีดาํเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินงาน  

ใชระยะเวลาดําเนินการ  3 เดือน โดยจะจัดกิจกรรมทุกๆ 2 ป 

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. จัดทําโครงการและวางแผนการดําเนินงาน โดยการศึกษาหาความตองการใน

ผูประกอบการดานการทองเที่ยวในแตละกลุมธุรกิจในทุกพื้นที่ 

2. ประชาสัมพันธโครงการรวมกันในเร่ืองแหลงเงินทุนและเงื่อนไขการสนับสนุน 

3. การสงตัวแทน SME ลงพื้นที่เสนอแหลงเงินทุน (Road Show or Mobile Car) ลงสู

ผูประกอบการ 
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4. จัดงานวัน “ผูประกอบการดานการทองเที่ยวพบแหลงเงินทุน ” ภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 

5. การจัดอบรมความรูใหแกผูประกอบการในระดับตางๆ คือ ผูประกอบการขนาด

กลางและขนาดยอม เกี่ยวกับ การบริหารการเงิน การเขียนโครงการหรือแผนธุรกิจ ระบบการเงิน

การบัญชี เปนตน 

6. ติดตามและใหคําปรึกษาและเสนอแนะในการบริหารสินเชื่อแกผูประกอบการ 

งบประมาณโครงการ  

งบประมาณ จํานวน 300,000 บาท ตอป  

การประเมินผล  

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. หาแหลงเงนิทนุสนับสนุนเครือขาย

วิสาหกจิฯ 

2. เพิ่มความรูทางดานการเงินใหกับ

กลุมวิสาหกิจฯ 

 

1.เกดิงานวันนัดพบ

ผูประกอบการกับที่ปรึกษา 

2. เกิดแผนธุรกิจเพื่อขออนุมัติ

สินเชือ่  

3. ประเมินผลการสํารวจในการ

ลงพื้นที่  

4.  กลุมวิสาหกิจฯ ไดรับความรู

ดานการเงนิ  

ธนาคาร SME/ธกส. 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ผูประกอ บการเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวสามารถเพิ่มความเขมแข็ง

ทางการเงินของการประกอบการของตนเองได 

2. มีจํานวนผูประกอบการในอุตสาหกรรมทองเที่ยวในพื้นที่เพิ่มมากขึ้น 

3. แหลงเงินหรือสถาบันการเงินใหเงินทุนสนับสนุนวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

4. ผูประกอบการมีความรูในการบริหารจัดการเงินทุนของวิสาหกิจเพิ่มมากขึ้น 
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โครงการท่ี 11   เสริมสรางประสิทธิภาพการบริหารจัดการอุตสาหกรรมทอ งเที่ยวเพื่อ

เสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน

พื้นที่อีสานใต  

องคกรท่ีเสนอโครงการ  ททท. ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ และอุตสาหกรรมจังหวัด  

ผูรับผิดชอบโครงการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา / ศูนยการทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการ

ในทกุจังหวัดในพืน้ที ่ 

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐหรือหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

จากการเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการนําเสนอของผูประกอบการใน

เครือขายอุตสาหกรรมทองเที่ยวในเขตอีสานใต พบวา สิ่งที่ยังเปนปญหาอยูในระดับหน่ึ งของ

ผูประกอบการ คือ เร่ือ งของก ารพัฒนาความรูความสามารถและทักษะในดานการบริหารจัดการ

ธุรกิจ โดยเฉพาะผูประกอบการในระดับชาวบาน เชน กลุมโฮมสเตย ดังน้ันเพื่อเปนการยกระดับ

ความสามารถของผูประกอบการใหไดมาตรฐานที่เปนสากล เพื่อแขงขันกันกับผูประกอบการใน

ภาคอ่ืนๆ จึงควรใหมีการจัดฝก อบรมเพิ่มเติมความรูในศาสตรดานการบริหารจัดการการทองเที่ยว

ใหกับกลุมผูที่สนใจขึ้นอยางตอเน่ือง 

วัตถุประสงค  

1. เพื่อเพิ่มความรูทางดานการบริหารธุรกิจแบบครบวงจรใหกับผูประกอบการวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

2. เพื่อเสริมวิสัยทัศนทางการบริหารธุรกิจใหกับผู ประกอบการวิสาหกิจอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว 

3. เพื่อปรับปรุงกฎระเบียบของเครือขายวิสาหกิจใหกับผูประกอบการวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

กลุมเปาหมาย 

เครือขายวิสาหกิจฯอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

พืน้ท่ีดาํเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินงาน  

ดําเนินการอยางตอเน่ืองทุกป โดยต้ังเปาหมายดําเนินการอยูที่ 5 ปและหลงัจากน้ันจะมี

การพิจารณาปญหาที่เกิดขึ้น เพื่อดําเนินการแกไขตอไป 
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กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. ศึกษาความตองการในผูประกอบการทุกระดับทุกพื้นที่ 

2. จัดทําโครงการและวางแผนการดําเนินงาน 

3. ดําเนินการจัดอบรมเสริมสรางความรูเกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจใน

อุตสาหกรรมทองเที่ยว ทั้งในดานการเงิน บัญชี การตลาด และทรัพยากรบุคคล 

4. ประเมินผลการดําเนินงาน 

งบประมาณโครงการ 

 งบประมาณ จํานวน  500,000 บาทตอป  

การประเมินผล  

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. เพื่อเพิ่มความรูทางดานการ

บริหารธุรกิจแบบครบวงจร 

2. เพื่อเสริมวิสัยทัศนทางการ

บริหารธรุกจิ 

 

1. ใบประเมินผลหลังการอบรม 

 

ททท. ภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

และอุตสาหกรรม

จังหวัด  

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหผูประกอบการมีความรู ความสามารถทางดานการบริหารธุรกิจ 

2. ทําใหมีการพัฒนาทางดานการบริหารใหแกผูประกอบการในเครือขายวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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ตารางสรุป
แผน

งาน
/โครงการการสงเสริมวิสาห

กิจขน
าดกลางและขน

าดยอม (SM
E

s) รายพ
ื้น

ท่ี
 กลุมจังห

วัดภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อตอน

ลาง 

(น
ครราชสีมา ชัยภูมิ บ

ุรีรัมย สุริน
ท

ร ศรีสะเกษ
 อุบ

ลราชธานี
 ยโสธร และอําน

าจเจริญ
) 

 

โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

1. การจัดต้ังเครืออุตส
าห

กรรม

การท
องเท่ี

ยวเพ
ื่อส

นั
บ

ส
นุ

น
การ

พ
ัฒ

น
าการท

องเท่ี
ยวอยางยั่งยืน

 

มห
าวิท

ยาลัยราชภัฏ

น
ครราชส

ีมา เครือขาย

ส
ถาบั

น
การศกึษ

าและ

ศูน
ยการท

องเท่ี
ยวและ

กีฬ
าจังห

วัด

น
ครราชส

ีมา 

การพ
ัฒ

น
าและการส

งเส
ริมให

เกิด

เครือขายการท
องเท่ี

ยวชวยให
เกิด

การพ
ัฒ

น
าท่ี

ยั่งยืน
และชวย

ยกระดบั
ขดีความส

ามารถใน
การ

แขงขัน
อุตส

าห
กรรมท

องเท่ี
ยวใน

ภูมิภาค 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ
ื่อการพ

ัฒ
น

าจัดตังเครือขาย

วิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรมท
องเท่ี

ยว

ใน
ระดับ

จังห
วัดและเชื่อมโยงส

ู

ระดับ
กลุมจังห

วัด 

2. เพ
ื่อให

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการท
องเท่ี

ยวมีความ

เขมแข็งและเพ
ื่อให

เกิดพ
ัน

ธมิตร

รวมกัน
 

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื

อตอน
ลาง 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

3 ป
 

3,000,000 

บ
าท

 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

2. การจัดต้ังศูน
ยป

ระส
าน

งาน
ของ

เครือขายท
องเท่ี

ยวใน
ระดับ

ภูมิภาค 

มห
าวิท

ยาลัยเครือขาย

ใน
ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง ศนู

ยการ

ท
องเท่ี

ยวและกีฬ
า

กระท
รวงการ

ท
องเท่ี

ยว กีฬ
าและ

นั
น

ท
น

าการ 

เพ
ื่อให

เกิดห
น

วยป
ระส

าน
งาน

ห
ลักใน

การส
งเส

ริมและ

ส
นั

บ
ส

นุ
น

เครือขายอุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยว 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ
ื่อจัดต้ังศูน

ยป
ระส

าน
งาน

ของ

เครือขายวิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยวใน
ภูมิภาค 

2. เพ
ื่อให

ศูน
ยป

ระส
าน

งาน
ทํ

า

ห
น

าท่ี
ใน

การป
ระส

าน
ความ

รวมมือใน
เครือขายอยางเป

น

ระบ
บ

 

      

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื

อตอน
ลาง 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

6 เดือน
 

ป
แรก

1,000,000 

งบ
ตอเน่ื

อง

ทุ
กป

ป
ละ

500,000 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

3. การจัดต้ังศูน
ยวิจัยและพ

ัฒ
น

า

เครือขายวิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยวใน
ระดับ

ภูมิภาค 

มห
าวิท

ยาลัยราชภัฎ

และเครือขาย

อุดมศึกษ
าใน

พ
ื้น

ท่ี
 

เพ
ื่อเป

น
ศูน

ยกลางท
างการวิจัยท่ี

รับ
ผิดชอบ

ศึกษ
าคน

ควาเก่ียวกับ

การท
องเท่ี

ยวอยางครบ
วงจร 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. การจัดต้ังศูน
ยวิจัยและพ

ัฒ
น

า

เครือขายวิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรม

การท
องเท่ี

ยว 

2.เป
น

แห
ลงส

นั
บ

ส
นุ

น
ทุ

น
งาน

วิจัย

ท่ี
เก่ียวของกับ

การพ
ัฒ

น
าและ

ส
งเส

ริมเครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการท
องเท่ี

ยว 

1. เป
น

แห
ลงรวบ

รวมผลงาน
วิจยั

ท่ี
เก่ียวของกับ

การท
องเท่ี

ยว 

2. เพ
ื่อส

งเส
ริมและส

นั
บ

ส
นุ

น
การ

พ
ัฒ

น
าเครือขายวิส

าห
กิจท่ี

ยั่งยืน
 

   

นั
กวิจัยและ

คณ
าจารยใน

ส
ถาบั

น
อุดมศกึษ

า

และผูป
ระกอบ

การ

ใน
เครือขาย

วิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

1 ป
และทํ

า

ตอเน่ื
องทุ

กป
 

4,000,000 
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กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

4. จัดทํ
าระบ

บ
เท

คโน
โลยี

ส
ารส

น
เท

ศของเครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมท
องเท่ี

ยวใน
ะดับ

ภูมิภาคอีส
าน

ตอน
ลาง 

เครือขายอุดมศึกษ
าใน

พ
ื้น

ท่ี
ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

ระบ
บ

เท
คโน

โลยีส
ารส

น
เท

ศถือ

เป
น

ป
จจัยส

ําคัญ
ใน

การพ
ัฒ

น
าขีด

ความส
ามารถใน

การแขงขัน

ให
กับ

เครือขายอุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ
ื่อจัดต้ังศูน

ยขอมูลและการ

พ
ัฒ

น
าระบ

บ
ส

ารส
น

เท
ศท

างการ

ท
องเท่ี

ยวของพ
ื้น

ท่ี
อีส

าน
ตอน

ลาง 

2.เพ
ื่อรวบ

รวมขอมูลของเครือขาย

วิส
าห

กิจชุมชน
 

       

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื

อตอน
ลาง 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

1 ป
 

ป
แรก 

10,000,000 

งบ
ป

ระมาณ

ตอเน่ื
อง 

1,000,000 

ตอป
 
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น
ท
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น
อืตอน
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

5. โครงการศึกษ
าความตองการ

และป
ญ

ห
าท่ี

พ
บ

ของนั
กท

องเท่ี
ยว

ทั
้งชาวไท

ยและชาวตางชาติ 

เครือขายอุดมศึกษ
า

ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

การท
องเท่ี

ยวใน
ส

ถาน
ท่ี

ตางๆของ

นั
กท

องเท่ี
ยวตางก็มีความตองการ

ใน
ความพ

อใจใน
ดาน

ตางๆใน
การ

ท
องเท่ี

ยว 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ
ื่อศึกษ

าความตองการของ

นั
กท

องเท่ี
ยวท้ั

งชาวไท
ยและ

ชาวตางชาติ 

2.เพ
ื่อศึกษ

าป
ญ

ห
าท่ี

พ
บ

ของ

นั
กท

องเท่ี
ยวท้ั

งชาวไท
ยและ

ชาวตางชาติ 

       

นั
กท

องเท่ี
ยวชาว

ไท
ยและ

ชาวตางชาติ 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

1 ครั้ง/2ป
 

1,000,000 

บ
าท

ตอครัง้ 
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องเท
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น
ท
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ออกเฉียงเห

น
อืตอน
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

6. การจักกิจกรรมส
งเส

ริม

การตลาดการท
องเท่ี

ยวตามวาระ

ตางๆ 

ห
น

วยงาน
การ

ท
องเท่ี

ยวแห
งป

ระเท
ศ

ไท
ยห

รือศูน
ยการ

ท
องเท่ี

ยวและกีฬ
า 

เครือขายวิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรม

การท
องเท่ี

ยวยงัป
ระส

บ
ป

ญ
ห

า

การใน
เรื่องจําน

วน
นั

กท
องเท่ี

ยวท่ี

ยังมีไมมากนั
กเม่ือเที

ยบ
กับ

ศักยภาพ
ใน

การรองรับ
การ

ท
องเท่ี

ยว 

แน
วคดิโครงการ 

วตัถปุ
ระสงคโครงการ 

1. เพ
ื่อเป

น
การส

รางโอกาส
และ

ขยายตลาดนั
กท

องเท่ี
ยว 

2.จัดกิจกรรมส
งเส

ริมการตลาด

การท
องเท่ี

ยวตามวาระตางๆ 

       

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื

อตอน
ลาง 

ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 8 จังห

วัด 

6 เดือน
 

2,000,000 
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กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

7. โครงการพ
ัฒ

น
าส

ิ่งอําน
วยความ

ส
ะดวกและส

าธารณ
ูป

โภคใน

แห
ลงท

องเท่ี
ยวส

ําห
รับ

นั
กท

องเท่ี
ยวชาวไท

ยและ

ชาวตางชาติ 

ห
น

วยงาน
การ

ป
กครองส

วน
ท

องถ่ิน
 

การพ
ัฒ

น
าโครงส

รางและ

ป
รับ

ป
รุงโครงส

รางพ
ื้น

ฐาน
เป

น

ส
ิ่งท่ี

จําเป
น

เพ
ราะเป

น
ตัววัด

มาตรฐาน
การท

องเท่ี
ยวและส

ราง

ส
ิ่งอําน

วยความส
ะดวกให

แก

นั
กท

องเท่ี
ยว 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ
ื่อส

รางและพ
ัฒ

น
า

ส
าธารณ

ูป
โภคและส

ิ่งอําน
วย

ความส
ะดวกให

แกนั
กท

องเท่ี
ยว

ตามแห
ลงท

องเท่ี
ยว ภายใตการ

พ
ัฒ

น
าท่ี

ยั่งยืน
 

      

นั
กท

องเท่ี
ยวชาว

ไท
ยและ

ตางป
ระเท

ศ 

แห
ลงท

องเท่ี
ยวท่ี

อยู

ใน
เครือขายวิส

าห
กิจ

อุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียง 

เห
นื

อตอน
ลาง20 

แห
ง 

ทํ
าตอเน่ื

องทุ
กป

 
10,060,000 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

8. โครงการเพ
ื่อพ

ัฒ
น

าเชื่อมโยง

เส
น

ท
างการท

องเท่ี
ยวใน

เขต

อีส
าน

ใต และการเชื่อมโยงของ

เส
น

ท
างท

องเท่ี
ยวอีส

าน
ใตกับ

ภูมิภาคอ่ืน
และป

ระเท
ศเพ

ื่อน
บ

าน
 

 

สํานั
กงาน

พั
ฒ

น
าการ

ท
องเท่ี

ยวรวมกับ

เครือขายอุดมศึกษ
า

ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

แห
ลงท

องเท่ี
ยวของภาคอีส

าน
มี

ความห
ลากห

ลาย แตป
ระส

บ

ป
ญ

ห
าใน

เรือ่งความห
างไกลของ

แห
ลงท

องเท่ี
ยวใน

แตละจุด 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ
ื่อศึกษ

าเส
น

ท
างการท

องเท่ี
ยว

ใน
เขตอีส

าน
ใต 

2.เพ
ื่อเชื่อมโยงเส

น
ท

างการ

ท
องเท่ี

ยวใน
เขตอีส

าน
ใต ภูมิภาค

ใกลเคียงและป
ระเท

ศเพ
ื่อน

บ
าน

 

        

นั
กท

องเท่ี
ยวชาว

ไท
ยและ

ชาวตางชาติ 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

2 ป
 

3,000,000 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

9. การพ
ัฒ

น
าบุ

คลากรใน
เครือขาย

วิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรมท
องเท่ี

ยว

ใน
ภาคอีส

าน
ตอน

ลาง 

เครือขายมห
าวิท

ยาลัย

ใน
ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

เครือขายวิสาห
กิจอุตสาห

กรรม

ท
องเท

ี่ยวป
ระสบ

ป
ญ

ห
าป

ระการ

ห
น

ึ่งคือคุณ
ภาพ

และป
ริมาณ

ของ

แรงงาน
ซ่ึงยังขาดใน

เรื่องความรูและ

ความชําน
าญ

และท
กัษ

ะใน
การ

ป
ฏิบ

ัติงาน
 

แน
วคิดโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ่ื
อให

สถาบ
ัน

การศึกษ
าจัดท

ํา

ห
ลักสูตรการเรียน

การสอน
ท

ี่

สอดคลองกับ
ความตองการของ

ผูป
ระกอบ

การใน
เครือขายวิสาห

กิจ

อุตสาห
กรรมการท

องเท
ี่ยวใน

อีสาน

ตอน
ลาง 

2.เพ่ื
อจัดอบ

รมเพ่ิ
มพู

น
ความรู ความ

ชําน
าญ

และท
กัษ

ะของ

ผูป
ระกอบ

การ 

3.เพ่ื
อเกิดการเพ่ิ

มขึ้น
ของ

ผูป
ระกอบ

การห
รือบ

ุคลากรใน

เครือขายวิสาห
กิจ 

 

บุ
คลากรใน

ทุ
ก

ระดับ
ใน

เครือขาย

วิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยวใน
ภาค

อีส
าน

ตอน
ลาง 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

3 ป
 

1,000,000 

ตอป
 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

10. โครงการส
ถาบั

น
การเงิน

พ
บ

ผูป
ระกอบ

การ SM
Es 

ศูน
ยการท

องเท่ี
ยวและ

กีฬ
า ธน

าคารเพ
ื่อการ

ส
งเส

ริมวิส
าห

กิจ

ขน
าดกลางและขน

าด

ยอม 

เครือขายวิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยวป
ระส

บ
ป

ญ
ห

าใน
เรื่อง

การเขาถึงแห
ลงทุ

น
เน่ื

องจาก

ผูป
ระกอบ

การส
วน

ให
ญ

ไมมี

ห
ลักท

รัพ
ยใน

การขอกูยืมเงิน
 

แน
วคดิโครงการ 

1. เพ
ื่อห

าแห
ลงเงิน

ทุ
น

ส
นั

บ
ส

นุ
น

เครือขายวิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยว 

วัตถุป
ระสงค 

2.เพ
ื่อเป

น
การเพ

ิ่มพ
ูน

ความรู

ท
างดาน

การเงิน
ให

กับ
กลุม

วิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว 

     

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื

อตอน
ลาง 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

3 เดือน
 (จัดทํ

า

กิจกรรมทุ
กๆ 2 

ป
) 

300,000 ตอ

ป
 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

11. เส
ริมส

รางป
ระส

ิท
ธิภาพ

การ

บ
ริห

ารจัดการอุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยวเพ
ื่อเส

ริมส
รางความ

เขมแข็งของเครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการท
องเท่ี

ยวใน

พ
ื้น

ท่ี
อีส

าน
ใต 

มห
าวิท

ยาลัยราชภัฎ

น
ครราชส

ีมา/ศนู
ยการ

ท
องเท่ี

ยวกีฬ
าและ

นั
น

ท
น

าการใน
ทุ

ก

จังห
วัด 

ผูป
ระกอบ

การใน
ระดบั

ชาวบ
าน

ยังขาดความรูความส
ามารถและ

ทั
กษ

ะใน
การบ

รหิ
ารจัดการธุรกิจ 

แน
วคดิโครงการ 

 1. เพ
ื่อเพ

ิ่มความรูท
างดาน

การ

บ
ริห

ารธุรกิจแบ
บ

ครบ
วงจร 

วัตถุป
ระสงค 

2.เพ
ื่อเพ

ิ่มวิส
ัยทั

ศน
ท

างการ

บ
ริห

ารธุรกิจ 

3.เพ
ื่อป

รับ
ป

รุงกฎระเบี
ยบ

ของ

เครือขาย 

     

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื

อตอน
ลาง 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

5 ป
 

500,000 
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