
 

 

 

6.1 การเปดเสรีการคาบริการ 

ภาคบริการเปนภาคเศรษฐกิจที่เพ่ิมความสําคัญขึ้นอยางรวดเร็ว โดยในชวงกวา 10 ปท่ีผาน
มา (ป พ.ศ. 2528-2542) การคาบริการมีอัตราการเจริญเติบโตท่ีสูงกวาการคาสินคา โดยการคาบริการ
เติบโตเฉลี่ยมากกวารอยละ 9 ตอป ในขณะท่ีการคาสินคาเติบโตเฉลี่ยรอยละ 8.2 ตอป (ดูรูปที่ 6.1 
ประกอบ) สงผลใหประเทศคูคาตางๆ โดยเฉพาะประเทศพัฒนาแลวที่มีศักยภาพทางดานธุรกิจบริการ
หันมาใหความสําคัญกับการเจรจาการคาบริการท้ังการเจรจาระดับพหุภาคีในเวทีองคการการคาโลก 
และการเจรจาระดับทวิภาคี ภาคบริการมีบทบาทสําคัญตอโครงสรางเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยจะ
เห็นไดจากมูลคาของภาคบริการท่ีคิดเปนรอยละ 48 ของมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ
ท้ังหมดในป 2546 ซ่ึงประกอบดวยสาขาบริการหลายสาขา โดยสาขาท่ีมีสัดสวนสูงสุดคือการคาปลีก-
คาสง การขนสงและสื่อสาร และการโรงแรมและภัตตาคาร คิดเปนรอยละ 32 16.27 และ 10.67 ของ
มูลคาภาคบริการทั้งหมด ตามลําดับ (ดูรายละเอียดประกอบในรูปท่ี 6.2 และ 6.3) 

ความตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการ (GATS) ถือเปนความตกลงระดับพหุภาคีวาดวย
การคาบริการฉบับแรกท่ีมีผลผูกพันทางกฎหมายระหวางประเทศ ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตเร่ิมกอตั้ง
องคการการคาโลกในป 2538 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนกรอบวาดวยหลักการและกฎซึ่งวาง
ระเบียบวินัยเกี่ยวกับการคาบริการระหวางประเทศ เพ่ือใหการคาบริการระหวางประเทศดําเนินไปใน
ลักษณะเปดเผยและเปดเสรีแบบกาวหนาเปนลําดับ อันจะเปนประโยชนตอความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของประเทศสมาชิกองคการการคาโลกซ่ึงมีระดับการพัฒนาทางเศรษฐกิจท่ีแตกตางกัน  

การเจรจาการคาบริการภายใตความตกลงท่ัวไปวาดวยการคาบริการจะตองดําเนินไปอยาง
เสรีภายใตกฎเกณฑและกติกาของ GATS ซ่ึงเปนขอกําหนดเกี่ยวกับพันธกรณท่ีีมผีลผูกพันใหประเทศ
สมาชิกทุกประเทศตองปฏิบัติตาม โดยจําแนกเปนพันธกรณีท่ัวไป และพันธกรณีตามขอผูกพันเฉพาะ 
พันธกรณีท่ัวไปเปนขอกําหนดเกี่ยวกับ “หลักการ” การเปดเสรีการคาบริการท่ีมีผลผูกพันสําหรับทุก
ประเทศสมาชิกท่ีเปนพันธกรณีของ GATS ตองปฏิบัติตามทันทีโดยไมมีเงื่อนไข หลักการสําคัญใน
สวนของพันธกรณีทั่วไป ไดแก การประติบัติเยี่ยงชาติที่ไดรับความอนุเคราะหยิ่ง (Most Favored 
Nation) หลักความโปรงใส (Transparency) การรวมตัวทางเศรษฐกิจ (Economic Integration) และ
หลักการเปดเสรีแบบกาวหนา  (Progressive Liberalization)   

พันธกรณีตามขอผูกพันเฉพาะเปนขอผูกพันในการเปดตลาดบริการเฉพาะประเทศสมาชิกซึ่ง
จะแตกตางกันไป โดยประเทศสมาชิกที่เปนพันธกรณีของ GATS ตองแสดงแผนการลดอปุสรรคกดีกนั
การคาบริการท่ีมีผลบังคับเฉพาะกิจกรรมบริการท่ีประเทศสมาชิกเสนอพันธกรณีโดยความสมัครใจ ซึง่

6 
ขอตกลงเกีย่วกับการคาบริการ 
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เปนการเปดโอกาสใหประเทศสมาชิกเสนอพันธกรณีเปนรายสาขาแทนท่ีจะบังคับใหประเทศสมาชกิรับ
เงื่อนไขการคาบริการเสรีทุกสาขาบริการ (Horizontal Commitments) ขอผูกพันเฉพาะมีหลักการท่ี
สําคัญ 2 ประการ คือ การเขาสูตลาด (Market Access) ของผูประกอบการตางชาติ และการประติบัติ
เยี่ยงคนชาติ (National Treatment) โดยไมเลือกปฏิบัติระหวางผูประกอบการตางชาติและ
ผูประกอบการในประเทศ 

รปูที ่6.1 อัตราการเจริญเติบโตของการคาบรกิารและการคาสินคาในป ค.ศ. 1985-1999 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ที่มา: World  Bank. Global Economic Prospects and the Developing Countries, 2002. 

รปูที ่6.2 สัดสวนของภาคบริการตอ GDP ของประเทศไทยในป ค.ศ.1993-2003 
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ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย 

 



ขอตกลงเกี่ยวกับการคาบริการ 6-3 

รปูที ่6.3 สัดสวนภาคบริการแตละสาขาในป 2546  

คาปลกี-คาสง 32.00

กอสราง 6.14

ไฟฟา กาซ 
ประปา 6.70

โรงแรมและ
ภตัตาคาร 10.67

การขนสงและ
ส่ือสาร      16.27

การเงิน 6.66

อสังหาริมทรัพย 6.41

การศึกษา 7.75

สุขภาพ 3.80

อืน่ๆ 3.61

 
ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย 

อยางไรก็ตาม ถึงแมประเทศไทยจะเปนสมาชิกองคการการคาโลกมาตั้งแตป 2538 แต 
ประเทศไทยรวมท้ังประเทศอ่ืนท่ีเปนสมาชิกองคการการคาโลกสามารถเจรจาเพ่ือจัดทําขอตกลงใน
ลักษณะการคาเสรีแบบทวิภาคีไดภายใตหลักการรวมตัวทางเศรษฐกิจท่ีกําหนดไวในพันธกรณีท่ัวไป
ของ GATS ซ่ึงระบุวาประเทศสมาชิกมีสิทธิรวมกลุมเพ่ือความรวมมือทางเศรษฐกิจในการเปดเสรี
การคาบริการใหแกกันและกันมากกวาท่ีใหกับสมาชิกองคการการคาโลกอื่นได หากความตกลงน้ันไม
ทําใหผลประโยชนดานขอผูกพันของสมาชิกองคการการคาโลกท่ีอยูนอกเหนือความตกลงพึงไดรับลด
นอยลง แตการรวมกลุมดังกลาวจะตองไมมีลักษณะเปนการเลือกประติบัติและหามใชมาตรการท่ีเปน
การเลือกปฏิบัติใหมหรือมาตรการเลือกปฏิบัติท่ีมากขึ้นกวาเดิม และในกรณีท่ีสมาชิกของกลุมไดรับ
ผลกระทบจากการรวมกลุมทางเศรษฐกิจดังกลาว สมาชิกน้ันๆ ไมอาจเรียกคาเสียหายสําหรับ
ผลประโยชนทางการคาได  

ในปจจุบัน ประเทศไทยมีการเจรจาการคาบริการท้ังในระดับภูมิภาคและระดับทวิภาคี โดย
การเจรจาในระดับภูมิภาคนั้น ประเทศไทยไดรวมกับสมาชิกอาเซียนจัดทํากรอบความตกลงวาดวย
การคาบริการของอาเซียน (ASEAN Framework Agreement on Services: AFAS) ในชวงปลายป 
2538 โดยตองมกีารเจรจาเพ่ือเปดตลาดมากขึ้นตามลําดับทุกๆ 3 ป ซึ่งตนป 2548 จะเร่ิมเจรจารอบท่ี 
4 ท้ังน้ี วัตถุประสงคที่ถูกกําหนดขึ้นสําหรับการเปดเสรีการคาบริการภายในกลุมประเทศสมาชิก
อาเซียนคือเพ่ือใหสิทธิพิเศษแกประเทศสมาชิกอาเซียนมากกวาที่แตละประเทศสมาชิกมีพันธกรณอียู
ภายใต GATS หรือที่เรียกวา GATS-Plus อยางไรก็ตาม การเจรจาท้ัง 3 รอบที่ผานมาไมคืบหนา
เทาท่ีควรเนื่องจากขอผูกพันท่ีแตละประเทศเสนอมาไมไดเปนการเปดตลาดมากไปกวาที่ผูกพันไวใน 
GATS แตอยางใด  

ประเทศไทยมีการเจรจาการคาบริการภายใตความตกลงเขตการคาเสรีในระดับทวิภาคีกับ
ประเทศคูคาตางๆ ทั้งประเทศพัฒนาแลว และประเทศกําลังพัฒนา ซ่ึงการเจรจาการคาบริการในระดบั
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ทวิภาคีจะตางกับการเจรจาในระดับพหุภาค ีกลาวคือ ภายใตความตกลง GATS ประเทศสมาชิกตอง
ปฏิบัติตามเงื่อนไขตางๆ ก็ตอเมื่อประเทศน้ันๆ เสนอผูกพันภาคบริการสาขาใดเปนการเฉพาะเทาน้ัน 
แตความตกลงในระดับทวิภาค ีประเทศคูสัญญาตองปฏิบัติตามเงื่อนไขทันทีทีค่วามตกลงมผีลบงัคบัใช 
ซ่ึงการท่ีตองปฏิบัติตามเ ง่ือนไขทันที ท่ีความตกลงมีผลบังคับใชจะสงผลกระทบโดยตรงตอ
ผูประกอบการภายในประเทศ โดยเฉพาะผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมซ่ึงมี
ขอจํากัดดานศักยภาพในการแขงขัน ดังนั้น ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
จําเปนตองปรับตัวและเตรียมความพรอมเพ่ือใหสามารถแขงขันกับผูประกอบการตางชาติไดภายใต
ความตกลงการคาเสรีแบบทวิภาค ี

การศึกษาในบทนี้จะกลาวถึงกรอบการเจรจาการคาบริการ สาระสําคัญของการเจรจาการคา
บริการภายใตขอตกลงการคาเสรีแบบทวิภาคีระหวางไทยกับประเทศคูคา และระหวางสหรัฐอเมริกา
กับประเทศคูคา การเปดตลาดบริการภายใตขอตกลงการคาเสรีแบบทวิภาคีระหวางไทยกับ
สหรัฐอเมริกา ผลกระทบของขอตกลงการคาเสรีแบบทวิภาคดีานการคาบริการตอวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม รวมท้ังบทสรุปและขอเสนอแนะสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

6.2 กรอบการเจรจาการคาบริการ 

การคาเสรีแบบทวิภาคีจะยึดหลักของการเจรจาแบบ GATS ซ่ึงกําหนดรูปแบบการเปดเสรี
ภาคบริการไว 4 รูปแบบ ดังนี ้

รูปแบบที ่1 (Mode 1) เปนรูปแบบการใหบริการขามพรมแดน (Cross-Border Supply) โดย
ท่ีผูใหบริการและผูรับบริการตางอยูประเทศของตน แตบริการเคลื่อนยายไปยังผูรับบริการ ซ้ือขาย
บริการโดยผานทางสื่อตางๆ เชน การใหคําปรึกษาผานทางโทรศัพท การสงขอมูลรายงานวิจัยตลาด
ออนไลน การบริการโทรคมนาคม การฝกอบรมทางไกล (distance learning) เปนตน 

รูปแบบที ่2 (Mode 2) เปนรูปแบบท่ีผูใชบริการในประเทศเดินทางไปใชบริการในตางแดน 
(Consumption Abroad) เชน การเดินทางไปทองเท่ียว การเดินทางไปศึกษาตอ หรือเดินทางไป
รักษาพยาบาลในตางประเทศ เปนตน 

 รูปแบบที ่3 (Mode 3) เปนรูปแบบท่ีผูใหบริการตางชาติเขามาประกอบกิจการในประเทศ 
(Commercial Presence) เชน ธนาคารพาณิชยตางชาติเขามาเปดสาขาในประเทศไทย หรือบริษัท
ไทยไปเปดสาขาสํานักงานในตางประเทศ เปนตน 

รูปแบบที่ 4 (Mode 4) เปนรูปแบบท่ีคนงานตางชาติสามารถเขามาปฏิบัติงานในการ
ใหบริการภายในประเทศ (Presence of Natural Person) ได เชน บริษัทประกันภัยตางชาติที่
ประกอบการในประเทศไทยสามารถจางนักคณิตศาสตรประกันภัยจากตางประเทศได  
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รูปแบบการคาบริการขามพรมแดน (mode 1) กับรูปแบบการคาในลักษณะที่บุคคลผูถือ
สัญชาติตนเขาไปใชบริการในตางประเทศ (mode 2) มีขอจํากัด (Limits) ในการเขาสูตลาด1 และการ
ประติบัติเยี่ยงคนชาติคอนขางนอยในเกือบทุกสาขาบริการ เนื่องจากในทางปฏิบัตกิารปดกัน้มิใหมีการ
ซ้ือขายผานอินเตอรเน็ตหรือการหามมิใหบุคคลเดินทางไปใชบริการในตางประเทศไมสามารถทําได
หรือเปนการขัดกับเสรีภาพสวนบุคคล  

สําหรับรูปแบบการคาบริการท่ีมีขอจํากัดมากที่สุดในเกือบทุกสาขาบริการ คือ รูปแบบของ
การท่ีบริษัทตางชาติเขาไปประกอบกิจการในประเทศผูซ้ือ (mode 3) เน่ืองจากแตละประเทศตาง
ตองการคุมครองผูประกอบการภายในประเทศโดยการจํากัดรูปแบบของธุรกิจที่สามารถเขามาแขงขัน
กับธุรกิจในประเทศ การจํากัดหุนสวนตางชาติ การจํากัดขอบเขตในการประกอบธุรกิจ การกําหนด
เงื่อนไขในการรวมทุนของบริษัทตางชาต ิตลอดจนการควบคุมการออกใบอนุญาตประกอบธุรกิจ 

สวนรูปแบบการคาบริการที่ใหบุคลากรตางชาติเขามาใหบริการภายในประเทศ (mode 4) ซ่ึง
เปนเร่ืองของขอจํากัดในการใหคนตางชาติเขามาทํางานในประเทศ เชน การจํากัดการเขามาทํางาน
ของคนตางชาติในระดับผูบริหาร ผูจัดการ ผูเช่ียวชาญน้ันสามารถเขามาไดช่ัวคราว สวนบุคคล
ธรรมดาจํากัดไวเพียงบุคคลท่ีเปนลูกจางของบริษัท เปนตน ซ่ึงขอจํากัดดังกลาวเปนไปตามกฎเกณฑ
ท่ัวไปวาดวยคนเขาเมือง (Immigration Regulations) ท่ีเปนกฎเกณฑในการควบคุมการเขามาทํางาน
ของคนตางชาต ิ

สําหรับตารางขอผูกพันในการเปดเสรีการคาบริการใน GATS สมาชิกจะตองระบุมาตรการ
ตางๆ ที่เปนการจํากัดการคาบริการในแตละรูปแบบ โดยจําแนกวาเปนมาตรการท่ีเปนการจํากัดการ
เขามาแขงขันของผูประกอบการตางชาติ (Market Access) หรือเลือกปฏิบัติระหวางผูประกอบการ
ตางชาติกับผูประกอบการไทย (National Treatment) ในกรณีที่ผูประกอบการตางชาติสามารถเขามา
แขงขันกับธุรกจิไทยได (ดูตัวอยางในกรอบท่ี 1) 

                                            
1 เปนขอกําหนดหรือเง่ือนไขเกี่ยวกับการเปดตลาดใหตางชาติเขามาทําธุรกิจการคาบริการภายในประเทศ โดยประเทศที่ย่ืน
พันธกรณีเปดตลาดบริการจะตองระบุวาสาขาบริการตางๆ น้ันมีขอจํากัดในเร่ืองการเขาสูตลาดหรือไมมีขอจํากัด และถามี
ขอจํากัดจะตองระบุวามีเง่ือนไขและมาตรการในการยกเลิกอุปสรรคในการเขาสูตลาดอยางไร ซึ่งขอจํากัดในการเขาสูตลาดมี 6 
ประเภทคือ 1. การจํากัดจํานวนผูใหบริการ 2. การจํากัดในมูลคารวมทั้งหมดของธุรกรรมทางการคาบริการ 3. การจํากัดใน
จํานวนทั้งหมดของการประกอบการบริการ 4. การจํากัดในจํานวนของบุคคลธรรมดาที่อาจถูกวาจางในสาขาบริการใด
โดยเฉพาะ 5. การจํากัดรูปแบบขององคกรที่สามารถใหบริการได 6. การจํากัดทุนตางชาติที่ใชในการประกอบธุรกิจบริการในรูป
ของสัดสวนการถือหุนหรือมูลคาการลงทุน  



6-6 การศึกษาผลกระทบและแนวทางการปรับตัวของ SMEs ไทยตอการทําขอตกลงการคาเสรีไทย-สหรัฐอเมริกา 

 

กรอบที ่1 ตัวอยางตารางขอผกูพันการเปดเสรีการคาบริการภายใต GATS 
THAILAND – SCHEDULE OF SPECIFIC COMMITMENTS 

Modes of supply: 1) Cross-border supply 2) Consumption abroad 3) Commercial presence 4) Presence of natural persons 

Sector or Sub-sector Limitations on Market 
Access 

Limitations on National 
Treatment 

Additional 
Commitments 

II. SECTOR SPECIFIC 
COMMTIMENTS 

   

1. BUSINESS SERVICES    
A. Professional Services    
(a) Legal services (CPC  
86111+86119+  
86120+86130+86190) 

1) Unbound  
2) None  
3) None other than that 
indicated in the horizontal 
section  
4) Unbound 

1) Unbound  
2) None  
3) No limitations as long as 
foreign equity participation 
does not exceed 49 per cent  
4) Unbound 

 

(b) Accounting, auditing 
and bookkeeping services  
(CPC 86211 to 86213 
+86219+86220) 

1) Unbound  
2) None  
3) None other than that 
indicated in the horizontal 
section  
4) Unbound 

1) Unbound  
2) None  
3) No limitations as long as 
foreign equity participation 
does not exceed 49 per cent  
4) Unbound 

 

(d) Architectural services 
(CPC 86711 to 
86714+86719 

1) Unbound  
2) None  
3) None other than that 
indicated in the horizontal 
section  
4) Unbound 

1) Unbound  
2) None  
3) No limitations as long as 
foreign equity participation 
does not exceed 49 per cent  
4) Unbound 

 

หมายเหต:ุ Unbound หมายถึง ไมใหขอผูกพันใดๆ 
ที่มา: กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ 

 

อยางไรก็ตาม การเจรจาความตกลงในระดับทวิภาคีจะไมแยกเจรจาในรายสาขาบริการ
เหมือนการเจรจาในองคการการคาโลก แตจะแยกเจรจาตามขอบทซ่ึงอาจมีพันธกรณีตางกันไป โดย
ขอบทภายใตความตกลงการคาเสรีท่ีเกี่ยวของกับการคาบริการ ไดแก ขอบทเร่ืองการคาบริการขาม
พรมแดน ซ่ึงจะกําหนดกรอบและขอบเขตของการเปดเสรีภาคบริการ รวมถึงการกํากับดแูล การลงทุน 
(mode 3) และการเคลื่อนยายบุคลากร (mode 4) ซ่ึงในที่น้ีจะกลาวถึงประเด็นการคาบริการขาม
พรมแดน สวนเร่ืองการลงทุนจะกลาวถึงในรายงานสวนถัดไป 

6.3 สาระสําคญัของการเจรจาการคาบริการภายใตขอตกลงการคาเสรีแบบ 
ทวิภาคีระหวางไทยกับประเทศคูคา 

การเจรจาความตกลงการคาเสรีกลายเปนยุทธศาสตรท่ีสําคัญของไทยในการขยายเศรษฐกิจ
การคาระหวางประเทศ ในปจจุบัน ประเทศไทยไดเจรจาจัดทําเขตการคาเสรีกับ 8 ประเทศ และ 1 
โครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจ (BIMST-EC) รวมท้ังการดําเนินการศึกษาสําหรับเตรียมการ
เจรจาความตกลงการคาเสรีกับแอฟริกาใต และเม็กซิโก ซ่ึงสาระสําคัญของการเจรจาการคาบริการ
ระหวางไทยกับประเทศตางๆ สรุปไดดังน้ี 
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• ไทย-ออสเตรเลีย 

ความตกลงการคาเสรีไทย-ออสเตรเลียถือเปนความตกลงการคาเสรีสองฝายฉบับแรกของ
ประเทศไทยท่ีครอบคลุมขอบเขตกวางขวางในทุกเร่ืองท่ีท้ังสองประเทศมีความสนใจรวมกัน 
(Comprehensive) โดยไทยและออสเตรเลียไดลงนามความตกลงฯ เม่ือวันที่ 5 กรกฎาคม 2547 และ
จะมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม 2548  

ขอบเขตการเจรจาการคาบริการภายใตความตกลงฯ น้ีครอบคลุมธุรกิจบริการทุกประเภท 
โดยจะทยอยเจรจาเปดเสรีในสาขาธุรกิจที่พรอมทุกๆ 3 ป ซ่ึงออสเตรเลียจะเปดตลาดใหนักลงทุนไทย
หรือผูใหบริการท่ีเปนคนไทยสามารถเขาไปจดัตั้งธรุกิจในออสเตรเลียทุกประเภทได 100% (mode 3) 
ยกเวนธุรกิจประเภทหนังสือพิมพ การกระจายเสียง การบินระหวางประเทศและทาอากาศยาน แต
จะตองดําเนินการภายใตนโยบายการลงทุนตางประเทศและกฎหมาย (Foreign Acquisitions and 
Takeovers Act-FATA) (รายละเอียดใน FATA จะกลาวถึงในบทของการลงทุน) นอกจากน้ี 
ออสเตรเลียจะเปดตลาดในธุรกิจอ่ืนๆ เพ่ิมนอกจากท่ีผูกพันไวภายใต WTO อาทิ การซอมรถยนต 
บริการโทรศัพทมือถือและดาวเทียม เปนตน (ดูรายละเอียดประกอบในตารางท่ี 6.1)  

ในขณะเดียวกัน ภายใต mode 3 ของการคาบริการ ประเทศไทยจะเปดตลาดใหคน
ออสเตรเลียลงทุนทางตรงไดไมเกิน 50% ในธุรกิจทุกประเภทที่ไมอยูในบัญชี 1 และ 2 ของ
พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 และกําหนดใหการประกอบธุรกิจทุก
ประเภทและการใหบริการผานส่ืออิเล็กทรอนิกสตองจดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา นอกจากนี ้
ประเทศไทยจะเปดตลาดใหออสเตรเลียมากกวาท่ีผูกพันไวกับประเทศสมาชิกอ่ืนภายใต WTO โดย
เปดตลาดในบางธุรกิจใหคนออสเตรเลียถือหุนไดไมเกิน 60% โดยมีเงื่อนไขวาตองเปนธุรกิจท่ีจด
ทะเบียนจัดตั้งในไทยและมีสัดสวนหน้ีสินตอทุนไมเกิน 3 ตอ 1 ซ่ึงสวนใหญเปนธุรกิจขนาดใหญและ
ตองใชเงินลงทุนสูง โดยตองปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับภายในประเทศ ซึ่งครอบคลุมสาขาบริการ
ตางๆ อาทิ ธุรกิจการสรางหอประชุมขนาดใหญ ศูนยแสดงสินคานานาชาต ิมารีนา สวนสนุก เปนตน 
(ดูรายละเอียดประกอบในตารางท่ี 6.1)  

สวนรูปแบบการคาบริการที่ใหบุคลากรตางชาติเขามาใหบริการภายในประเทศ (mode 4) 
ออสเตรเลียจะยกเลิกเง่ือนไขการทดสอบตลาดแรงงาน (Labor Market Testing) ใหกับคนไทยเปน
การถาวรกลาวคือ นายจางไมจําเปนตองประกาศหาคนงานในออสเตรเลียกอนจึงจะสามารถจาง
แรงงานจากนอกประเทศได รวมท้ังการอนุญาตใหคนไทยเขาไปทํางานในตําแหนงผูบริหาร ผูจัดการ 
และผูเชี่ยวชาญในออสเตรเลียไดโดยมีการกําหนดเงื่อนไขระยะเวลาในการเขาไปทาํงานตามคณุสมบตัิ
และประเภทบุคคลท่ีสามารถเขาไปประกอบธุรกิจ (ดูรายละเอียดประกอบในตารางท่ี 6.1) ในขณะท่ี
ประเทศไทยจะเปดตลาดใหคนออสเตรเลียเขามาทํางานในตําแหนงผูบริหาร ผูจัดการ และผูเช่ียวชาญ
ไดยกเวนใน 39 อาชีพท่ีหามคนตางชาติทําตามพระราชกําหนดงานในอาชีพและวิชาชีพท่ีหามคนตาง
ดาวทํา พ.ศ. 2522 โดยกําหนดเงื่อนไขตามประเภทและคุณสมบัติของบุคคลท่ีสามารถเขามาประกอบ
ธุรกิจในไทยไวโดยมีรายละเอียดเปรียบเทียบกับเงื่อนไขของออสเตรเลียดังแสดงในตารางท่ี 6.1
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ตารางที ่6.1 เง่ือนไขของรูปแบบการคาบริการภายใตความตกลงการคาเสรีไทย-ออสเตรเลีย 

รูปแบบการคา
บริการ 

เงื่อนไขของประเทศออสเตรเลีย เงื่อนไขของประเทศไทย 

mode 3 • คนไทยสามารถเขาไปจัดตั้งธุรกิจใน
ออสเตรเลียทุกประเภทได 100% ยกเวน
ธุรกิจประเภทหนังสอืพิมพ การกระจาย
เสียง การบนิระหวางประเทศ และทา
อากาศยาน แตจะตองดําเนนิการภายใต
นโยบายการลงทุนตางประเทศและ
กฎหมาย 

• ออสเตรเลียเปดตลาดในธุรกิจอืน่ๆ เพ่ิมให
ไทยนอกจากท่ีผูกพันไวภายใต WTO อาทิ 
การซอมรถยนต บริการโทรศัพทมอืถือและ
ดาวเทียม สถาบนัสอนภาษาอังกฤษ 
สถาบนัสอนภาษาไทย สถาบนัสอน
ทําอาหารไทย สถาบนัสอนนวดไทย ธุรกิจ
เหมอืงแร และอุตสาหกรรมการผลิตสนิคา
ทุกประเภท 

• ประเทศไทยจะเปดตลาดใหคนออสเตรเลีย
ลงทุนทางตรงไดไมเกิน 50% ในธุรกิจทุก
ประเภทท่ีไมอยูในบัญชี 1 และ 2 ของ
พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจของคน
ตางดาว พ.ศ. 2542 

• ประเทศไทยจะเปดตลาดใหออสเตรเลีย
มากกวาท่ีผูกพนัไวกับประเทศสมาชิกอืน่
ภายใต WTO โดยเปดตลาดในบางธุรกิจให
คนออสเตรเลียถือหุนไดไมเกิน 60% และมี
เงื่อนไขวาตองเปนธุรกิจท่ีจดทะเบียนจัดต้ัง
ในไทยและมสีัดสวนหนีส้นิตอทนุไมเกิน 3 
ตอ 1 โดยตองปฏบิัติตามกฎระเบียบ
ขอบังคับภายในประเทศ ซึ่งครอบคลุม
สาขาบริการตางๆ 9 สาขาดังนี ้

1. สาขาบริการธุรกิจ ไดแก ที่ปรึกษาดาน
การจัดการท่ัวไป (เฉพาะท่ีจัดตั้งเปน
สํานกังานปฏิบติัการภมูภิาคใหบรษิัทใน
เครือหรือสาขา) หอประชมุขนาดใหญ และ
ศนูยแสดงสนิคานานาชาติขนาดใหญ 

2. สาขาบริการสือ่สาร แบงเปน 
- บริการที่ใหออสเตรเลียถือหุนไดไม

เกิน 50 % ไดแกบรกิารขายอปุกรณ
โทรคมนาคม เชาอปุกรณสถานี
โทรคมนาคม และท่ีปรึกษาดาน
โทรคมนาคม 

- บริการที่ใหออสเตรเลียถือหุนไดไม
เกิน 40 % ไดแก Domestic very 
small aperture terminal เฉพาะท่ีใช
บริการระบบเครอืขายภายใตกํากับ
ของคณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคม (กทช.) 

- บริการที่ใหออสเตรเลียถือหุนไดไม
เกิน 25 % ไดแก Database access 
services เฉพาะท่ีใชบรกิารระบบ
เครือขายภายใตกํากับของ กทช. 
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รูปแบบการคา
บริการ 

เงื่อนไขของประเทศออสเตรเลีย เงื่อนไขของประเทศไทย 

3. สาขาบริการกอสราง ไดแก บริการ
กอสรางโครงสรางพ้ืนฐานสาธารณูปโภค
ขนาดใหญ 

4. สาขาบริการจัดจําหนาย ใหคนออสเตรเลีย
ถือหุนได 100% ในบรกิารจัดจําหนายและ
ติดตั้งผลิตภณัฑที่ผลิตจากโรงงาน
ออสเตรเลียในไทย 

5. สาขาบริการศกึษา ไดแก 
สถาบนัอดุมศึกษาท่ีเนนการสอนและวิจัย
ดานวิทยาศาสตรสิ่งมีชีวิต 
เทคโนโลยชีีวภาพ และเทคโนโลยีนาโน 

6. สาขาบริการทองเที่ยวและเดินทาง ไดแก 
โรงแรมหรูหราขนาดใหญ และภัตตาคาร
เต็มรปูแบบ 

7. สาขาบริการนนัทนาการ วัฒนธรรมและ
กีฬา ไดแก สวนสาระ (Theme park) และ
อุทยานสัตวน้ํา 

8. สาขาบริการขนสง ไดแก ท่ีจอดเรอื
ทองเท่ียว 

9. สาขาการลงทุนเหมอืงแร ไดแก การทํา
เหมอืงแรบนบกและในทะเล 

mode 4 • ผูท่ีเขาไปติดตอธุรกิจ (Business visitor) 
สามารถเขาไปทํางานไดไมเกนิ 3 เดอืน 

• ผูท่ีเขาไปใหบรกิาร (Service seller) 
สามารถเขาไปทํางานไดไมเกนิ 6 เดอืน 
และตออายุไดแตรวมเวลาทั้งสิน้ไมเกนิ 12 
เดือน  

• ผูโอนยายภายในกิจการ (Intra corporate 
transferee) สามารถเขาไปทํางานไดไม
เกิน 4 ป และตออายุไดแตรวมเวลาท้ังสิน้
ไมเกิน 10 ป และอนญุาตใหคูสมรสและ
ผูติดตามของผูโอนยายภายในกิจการเขา
ไปทํางานในตําแหนงใดก็ไดในระยะเวลา
เดียวกับท่ีกําหนดไวในวซีาของผูโอนยาย
ภายในกิจการ 

• ผูใหบริการตามสัญญา (Contractual 
service supplier) สามารถเขาไปทํางานได

• ผูโอนยายภายในกิจการเขามาทํางานได 1 
ป ตออายุไดไมเกิน 5 ป โดยกิจการที่
วาจางตองนําเงินตราตางประเทศเขามาใน
ไทยไมนอยกวา 3 ลานบาทตอลูกจางคน
ตางชาติ 1 คนและมีลูกจางคนตางชาติรวม
ท้ังหมดไดไมเกิน 10 คน 

• ผูใหบริการตามสัญญาตองไดรบัการวาจาง
ใหมาใหบรกิารแกธุรกิจไทยหรอื
ออสเตรเลียในไทยโดยอนุญาตใหเขามา
ทํางานได 1 ป ตออายุไดไมเกิน 3 ป โดย
ธุรกิจดังกลาวตองมีทนุชําระแลวไมนอย
กวา 2 ลานบาทตอลูกจางคนตางชาติ 1 
คนและจะมีลูกจางคนตางชาติรวมท้ังหมด
ไดไมเกนิ 10 คน 

• ผูเขามาติดตอธุรกิจเขามาทํางานไดไมเกิน 
90 วัน ตออายุได และมีระยะเวลารวมกัน
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รูปแบบการคา
บริการ 

เงื่อนไขของประเทศออสเตรเลีย เงื่อนไขของประเทศไทย 

ไมเกิน 3 ป ยกเวนผูเชี่ยวชาญท่ีเปนพอ
ครัวไทย ที่ไดรบัการวาจางจากกิจการใน
ออสเตรเลียสามารถเขาไปทํางานไดไมเกนิ 
4 ป 

• ผูบริหารและผูจัดการของธุรกิจท่ีมบีรษิัท
แมตั้งอยูในประเทศไทยทีป่ระสงคจะจัดต้ัง
สาขาหรือบรษิัทในเครอืในออสเตรเลีย
สามารถเขาไปทํางานไดไมเกนิ 4 ป 

ท้ังหมดไมเกนิ 1 ป 
• คูสมรสและผูติดตามของผูโอนยายภายใน

กิจการและผูใหบริการตามสัญญาสามารถ
ทํางานในตําแหนงผูจัดการ ผูบริหาร หรือ
ผูเชี่ยวชาญไดในระยะเวลาเดียวกับที่
กําหนดไวในสัญญาจางของผูโอนยาย
ภายในกิจการและผูใหบริการตามสัญญา 

• คนออสเตรเลียสามารถใชบรกิาร
ศนูยบรกิารวีซาและใบอนุญาตทํางาน และ
นักธุรกิจผูถอืบตัร APEC Business Travel 
Card สามารถมาประชมุและติดตองานใน
ไทยไดไมเกิน 90 วนัโดยไมตองมี
ใบอนุญาตทํางาน 

หมายเหต:ุ ผูเชี่ยวชาญทีเ่ปนพอครัวไทย หมายถึง ผูที่ไดรับใบประกาศนียบัตรมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาต ิ
              จากกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
ที่มา: กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ 
 

ความตกลงการคาเสรีแบบทวิภาคีระหวางไทยกับออสเตรเลียเปนความตกลงที่มีขอสรุปดาน
การคาบริการแลวและจะมีผลบังคับใชในตนป 2548 น้ี สวนประเด็นการคาบริการภายใตความตกลง
แบบทวิภาคีระหวางไทยกับประเทศอ่ืนๆ น้ันยังอยูระหวางการเจรจาซ่ึงสามารถสรุปความคืบหนาได
ดังนี ้

• ไทย-นิวซีแลนด 

การเจรจาความตกลงการคาเสรีไทย- นิวซีแลนด มีความคืบหนาถึงการเจรจาคร้ังท่ี 4 
ระหวางวันท่ี 1-5 พฤศจิกายน 2547 ท่ีกรุงเทพ ซ่ึงคณะรัฐมนตรีไดใหความเห็นชอบผลการเจรจาแลว 
ท้ังน้ี นายกรัฐมนตรีของทั้งสองฝายไดรวมกันประกาศสรุปผลการเจรจาเมื่อวันท่ี 30 พฤศจิกายน 
2547 ระหวางการประชุมสุดยอดผูนําอาเซียน ณ กรุงเวียงจันทน สวนประเด็นการเจรจาเร่ืองการคา
บริการ กําหนดใหมีการเจรจาเปดตลาดการคาบริการภายใน 3 ป หลังจากความตกลงมีผลใชบังคับ 
และจะมีหนังสือแลกเปลี่ยนซ่ึงถือเปนสวนหนึ่งของความตกลง FTA ในเร่ืองพอครัวไทยทีไ่ดรับวฒุบิตัร
จากกรมพัฒนาผีมือแรงงานและไดรับการวาจางจากผูประกอบการในนิวซีแลนดจะสามารถเขาไป
ทํางานได 3 ป และตออายุได 1ป รวมท้ังจะดําเนินการเจรจาใหมีการยอมรับวุฒิบัตรผูประกอบการ
อาชีพนวดไทยและใหสามารถเขาไปทํางานในนิวซีแลนดไดภายใน 3 ป หลังความตกลงฯ มีผลใช
บังคับ ในขณะที่ไทยจะอํานวยความสะดวกในการเขามาทํางานของนักธุรกิจนิวซีแลนด ซ่ึงรายละเอียด
จะคลายคลึงกับท่ีไทยเปดใหกับออสเตรเลีย 

 



ขอตกลงเกี่ยวกับการคาบริการ 6-11 

• ไทย- ญี่ปุน 

การเจรจาเปดตลาดการคาบริการระหวางไทยกับญ่ีปุนยังไมสามารถตกลงกันไดเนื่องจาก
ประเทศไทยตองการใชแนวทางแบบระบุเฉพาะสาขาท่ีตองการเปดตลาด (Positive List Approach) 
ในขณะที่ญ่ีปุนเสนอใหใชการเปดตลาดแบบทุกสาขาและระบุขอจํากัดการเปดตลาดเทาท่ีกฎหมาย
ปจจุบันมีอยู (Negative List Approach) รวมท้ัง ตองการใหไทยเปดเสรีในสาขาบริการทางการเงิน 
สวนฝายไทยตองการใหญ่ีปุนยอมรับมาตรฐานฝมือแรงงานไทยและเปดตลาดการใหแรงงานไทยที่มี
ฝมือไปทํางานไดโดยสะดวกยิ่งขึ้น อีกท้ังเสนอใหคนญ่ีปุนท่ีเขามารักษาพยาบาลในไทยสามารถขอเงนิ
คืนไดจากระบบประกันสุขภาพในญ่ีปุน  

• ไทย-บาหเรน 

ไทย-บาหเรน ไดรวมลงนามกรอบความตกลงวาดวยการเปนพันธมิตรทางเศรษฐกิจและมีผล
บังคับใชเมื่อวันท่ี 29 ธันวาคม 2545 สําหรับการลดภาษีสินคาในเบื้องตนบางสวนอยางเรงดวน (Early 
Harvest) ซ่ึงถือเปนความตกลงในระดับทวิภาคีฉบับแรกของไทย สวนประเด็นการคาบริการ ท้ังสอง
ฝายไดหารือในสาขาการคาบริการท่ีแตละฝายใหความสนใจ โดยสาขาท่ีจะนํามาเจรจาในชวงแรก ซ่ึง
บาหเรนใหความสําคัญคือ สาขาการเงินและการธนาคาร ประกันภัย โทรคมนาคม ในขณะที่ไทยให
ความสําคัญในสาขากอสรางและธุรกิจท่ีเกี่ยวเน่ือง ธุรกิจรานอาหารไทย บริการสุขภาพและทองเที่ยว 
เปนตน  

• ไทย-จีน (อาเซียน-จีน) 

การเจรจาการคาบริการของท้ังสองฝายยังไมสามารถตกลงกันไดในประเด็นหลกัๆ โดยเฉพาะ
ในเร่ืองคํานิยามของบุคคลธรรมดา (Natural Person of a Party) ท่ีจะไดรับประโยชนจากความตกลงฯ 
วาควรครอบคลุมถึงผูมีถ่ินพํานักถาวร (Permanent Resident) หรือไมนอกเหนือจากบุคคลท่ีถือ
สัญชาติของประเทศภาคีน้ัน โดยจีนไมตองการใหบุคคลธรรมดามีความหมายครอบคลุมถึงผูมีถ่ิน
พํานักถาวร เนื่องจากขณะน้ีจีนยังไมมมีาตรการภายในประเทศมารองรับในเร่ืองนี้ ในขณะท่ีอาเซียน
สวนใหญยังคงยืนยันท่ีจะใหความหมายของบุคคลธรรมดาของประเทศภาคีครอบคลุมถึงผูมีถ่ินพํานัก
ถาวร สวนไทยยังสงวนสิทธิท่ีจะใหคํานิยามของบุคคลธรรมดารวมถึงผูมีถ่ินพํานักถาวร  

การประชุมเมื่อวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2547 ผูนําอาเซียนไดลงนามในกรอบความตกลงวาดวย
การรวมกลุมสาขาสําคัญของอาเซียน โดยรัฐมนตรีเศรษฐกิจของอาเซียนไดลงนามในพิธีสารรายสาขา 
11 ฉบับ ซ่ึงกรอบความตกลงดังกลาว ไดจัดทําขึ้นเพ่ือเปนการนํารองสําหรับการรวมกลุมสินคาและ
บริการสําคัญ 11 สาขาของอาเซียน ไดแก เกษตร ประมง ผลิตภัณฑไม ผลิตภัณฑยาง ส่ิงทอ  
ยานยนต อิเล็กทรอนิกส เทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาสุขภาพ การทองเท่ียว การบิน โดยมี
วัตถุประสงคสําคัญเพ่ือใหอาเซียนมีตลาดและฐานการผลิตรวมกัน และมีการเคลื่อนยายวัตถุดบิ สนิคา 
บริการ การลงทุน เงินทุน และแรงงานมีฝมืออยางเสรียิ่งขึ้น  



6-12 การศึกษาผลกระทบและแนวทางการปรับตัวของ SMEs ไทยตอการทําขอตกลงการคาเสรีไทย-สหรัฐอเมริกา 

สาระสําคัญของกรอบความตกลงฯ ในสวนของการคาบริการไดแก สาขาการทองเที่ยว โดย
ไทยแสดงทาทีในการสนับสนุนใหอาเซียนเปนศูนยกลางของการทองเท่ียว และเปนจดุหมายปลายทาง
ของการเดินทาง โดยจะมุงใหความสําคัญกับการอํานวยความสะดวกดานการเดินทางภายในอาเซียน 
การสงเสริมการทองเท่ียวและการตลาด รวมทั้งสงเสริมการลงทุนดานการทองเท่ียวโดยเฉพาะ
โครงสรางพ้ืนฐานท่ีสําคัญ และจัดทํามาตรฐานดานการทองเที่ยวใหไดรับการยอมรับในระดับสากล 
สวนสาขาการบิน ไทยจะสนับสนุนใหอาเซียนเปนศูนยกลางทางการบินของเอเชีย และสนับสนุนการ
เดินทางของนักธุรกิจ และการทองเท่ียว โดยอาเซียนจะเปดเสรีดานการบิน ท้ังดานการขนสงสินคา
และผูโดยสาร โดยมีเปาหมายที่จะดําเนินการใหแลวเสร็จภายในป 2553 ท้ังน้ี ไทย สิงคโปร และบรูไน 
ไดลงนามในความตกลงเพ่ือเปดเสรีการขนสงสินคาทางอากาศ เม่ือเดือนกุมภาพันธ 2547 และ
ประเทศกัมพูชาไดเขารวมเปนภาคีเมื่อเดือนพฤษภาคม 2547  

• ไทย-เปร ู

การเจรจาการคาบริการระหวางไทย-เปรูมีประเด็นที่ขัดแยงกัน เน่ืองจากฝายไทยเสนอใหใช 
Positive list approach ขณะท่ีเปรูตองการใช Negative list approach ซ่ึงท้ังสองฝายยังตกลงกันไมได 
ดังน้ันในระหวางการเจรจาทั้งสองฝายจึงใช Consolidated agreement   นอกจากนี้ ไทยไดยื่น
ขอเสนอใหเปรูเปดตลาดการคาบริการในสาขาวิชาชีพ (สถาปนิก วิศวกร) การจัดจําหนายภาพยนตร 
การกอสราง การศึกษา การทองเท่ียว ธุรกิจเสริมความงาม การบําบัดดวยธรรมชาต ิ(นวดแผนโบราณ 
และสปา) การบริการท่ีเกี่ยวเน่ืองกับการประมง เหมืองแรและการผลิต  

• ไทย-อินเดีย 

การเจรจาการคาบริการของท้ังสองฝายไดมีการแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นตอรางความตกลงดาน
การคาบริการท่ีฝายอินเดียเปนผูยกรางขึ้น โดยสวนใหญมีพ้ืนฐานมาจากความตกลงดานการคาบริการ
ภายใตองคการการคาโลก (GATS) และท้ังสองฝายเห็นวาควรเจรจาเพ่ือเปดตลาดในลกัษณะ Positive 
list approach โดยกําหนดใหมีการเจรจาขอบทเสร็จส้ินภายในตนป 2549 

• ไทย-สหรัฐฯ 

การหารือดานการคาบริการขามพรมแดนของท้ังสองฝายสรุปไดวา ไทยเสนอใหรางขอบท 
(Chapter) ดานการคาบริการมีโครงสรางและหลักการท่ีสอดคลองกับขอบทดานการคาบริการท่ีไทย
เสนอในกรอบเจรจา FTA อื่นๆ เชน ไทย-ออสเตรเลีย เปนตน ซ่ึงสหรัฐอเมริกาเห็นดวยกบัไทยในบาง
ประเด็นในรางขอบท แตยังมีความเห็นที่ไมสอดคลองกับไทยในบางประเด็น เชน ไทยตองการใชการ
เจรจาเปดตลาดแบบ Positive List approach แตสหรัฐอเมริกาตองการใชแบบ Negative List 
approach ไทยตองการใหครอบคลุมการใหบริการในทุกรูปแบบรวมถึงการลงทุนในภาคบริการ แต
สหรัฐอเมริกาตองการใหแยกการลงทุนในภาคบริการไปเจรจาในกลุมเจรจาดานการลงทุน ไทย
ตองการใหมีบทบัญญัติดานมาตรการคุมครองในลักษณะตางๆ เชน มาตรการปกปองฉุกเฉินสําหรับ
การคาบริการ และมาตรการดุลการชําระเงิน เปนตน โดยประเด็นสําคัญท่ีไทยเสนอคือการเจรจาเร่ือง
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การเขาไปทํางานของบุคคล และขอใหสหรัฐฯ ยอมรับคุณสมบัติของคนไทยท่ีเขาไปทํางานในอาชีพ
ตางๆ เชน พอครัว ผูประกอบอาชีพนวดไทย ในขณะท่ีสหรัฐฯ เสนอใหไทยเปดตลาดธุรกิจ
โทรคมนาคม การเงิน และบริการไปรษณียดวนพิเศษ (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมในหัวขอท่ี 6.5)  

• BIMST-EC  

ประเด็นเร่ืองการเปดเสรีการคาบริการจะมีการเจรจาใหครอบคลุมสาขาท่ีสําคัญโดยใช 
Positive list approach และใหนําหลักการปฏิบัตท่ีิเปนพิเศษและแตกตาง และความยืดหยุนมาใชกับ
ประเทศพัฒนานอยท่ีสุด รวมท้ังกําหนดใหมีการเจรจาเพ่ือเปดเสรีในนโยบายการลงทุน โดยใหใช
แนวทาง Positive list approach สําหรับการเปดตลาดการคาบริการดวย ซ่ึงจะเร่ิมการเจรจาดาน
การคาบริการในป 2548 

6.4 สาระสําคัญของการเจรจาการคาบริการภายใตขอตกลงการคาเสรีแบบ 
ทวิภาคีระหวางสหรัฐอเมริกากับประเทศคูคาสําคญั 

สหรัฐอเมริกาไดทําความตกลงการคาเสรีแบบทวิภาคีกับหลายประเทศท้ังในภูมิภาคเดียวกนั
และตางภูมิภาคกัน อาทิ จอรแดน อิสราเอล ชิลี สิงคโปร ออสเตรเลีย และโมร็อคโค และอยูในระหวาง
การเจรจากับกลุม 5 ประเทศในแอฟริกา (Southern African Customs Union: SACU) นอกจากน้ี 
สหรัฐฯ ยังอยูในชวงการพิจารณาทําความตกลงการคากับประเทศอื่นๆ อีก ไดแก ความตกลงการคา
เสรีสหรัฐฯ -ตะวันออกกลาง และ ความตกลงการคาเสรีกับประเทศตางๆ ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
รวมท้ังประเทศไทย นอกจากน้ีสหรัฐฯ ยังมีความตกลงทวิภาค ี(Bilateral Agreement) ท้ังความตกลง
การคาเสรีและความตกลงทางการคาเฉพาะดานกับประเทศตางๆ อีกเปนจํานวนมาก   

สาระสําคัญของการเจรจาการคาบริการของสหรัฐฯ จะเนนประเด็นเร่ืองการเขาสูตลาดบริการ
และการกํากับดูแลในประเทศท่ีเปนธรรม โดยสาขาที่สหรัฐฯ ใหความสนใจเปนพิเศษ ไดแก บริการ
ทางการเงิน (Financial Services) บริการโทรคมนาคม (Telecommunications) และบริการไปรษณีย
ดวนพิเศษ (Express Delivery Services) ท้ังน้ี ความตกลงการคาเสรีแบบทวิภาคีซึ่งสหรัฐฯ จะใชเปน
ตนแบบในการเจรจากับประเทศไทย ไดแก ความตกลงการคาเสรีแบบทวิภาคีระหวางสหรัฐอเมริกา
กับสิงคโปร (US-Singapore Free Trade Agreement) และระหวางสหรัฐอเมริกากับชิลี (US-Chile 
Free Trade Agreement) โดยการเปดเสรีการคาบริการตามความตกลงการคาเสรีสหรัฐฯ -สิงคโปรจะ
กวางและลึกกวากรณสีหรัฐฯ -ชิลี สาระสําคัญของการเจรจาการคาบริการของท้ังสองความตกลงสรุป
ไดดังนี้ (ดูรายละเอียดประกอบในตารางท่ี 6.2) 

• สหรัฐฯ -สิงคโปร 

การเจรจาความตกลงการคาเสรีแบบทวิภาคีระหวางสหรัฐฯ และสิงคโปรไดขอสรุปในเดือน
กรกฎาคม 2546 ซ่ึงเปนความตกลงการคาเสรีฉบับท่ี 5 ของสหรัฐฯ  และเปนความตกลงการคาเสรี
ฉบับแรกท่ีสหรัฐฯ ลงนามกับประเทศในแถบเอเชีย  
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สาระสําคัญของความตกลงเนนการยึดหลักการปฏิบัติเยี่ยงชาติท่ีไดรับการอนุเคราะหยิ่ง และ
หลักการปฏิบัติเยี่ยงคนชาติกับผูใหบริการตางชาติ โดยความตกลงน้ีมีผลบังคับใชในระดับชาติ 
(National) และระดับมลรัฐ (Regional) แตไมรวมถึงรัฐบาลในระดับทองถ่ิน (Local government) โดย
ครอบคลุมการคาบริการขามพรมแดนของท้ังสองประเทศและสิทธิการลงทุนและการประกอบอาชีพ
ใหบริการในประเทศคูคา การเปดตลาดการคาบริการครอบคลุมในหลายสาขา ไดแก ธุรกิจ
คอมพิวเตอรและบริการท่ีเกี่ยวของ โทรคมนาคม กอสราง วิศวกรรม ทองเท่ียว โฆษณา ไปรษณีย
ดวน บริการวิชาชีพ การกระจายสินคา การฝกอบรมและการศึกษา และส่ิงแวดลอม โดยสิงคโปรจะ
เปดตลาดใหธุรกิจบริการสหรัฐฯ มากขึ้นภายใตขอผูกพันแบบ Negative list approach นอกจากน้ี 
ภายใตหลักการเขาสูตลาด ไดระบุวาหามรัฐบาลของแตละประเทศจํากัดจํานวนผูประกอบการในตลาด 
มูลคาหรือปริมาณการคา จํานวนสาขา จํานวนลูกคา ลักษณะของนิติบุคคลและการบังคับการรวมทุน 
เปนตน 

นอกจากน้ี การเปดเสรียังอนุญาตใหคงมาตรการเดิมไวซ่ึงถึงแมจะขัดกับขอตกลง รวมท้ังให
การยกเวนสาขาบริการท่ีรัฐยังเปนผูใหบริการอยูในปจจุบันแตตองมีการกําหนดระยะเวลา ประเด็น
สําคัญอีกขอหน่ึงคือการกําหนดขอผูกพันไววาจะตองไมจํากัดการโอนถายเงินระหวางประเทศ โดยไม
มีมาตรการปกปอง สวนมาตรการในการกํากับดูแลจะตองมีความชัดเจนวาหนวยงานใดเปนผูมีอาํนาจ
ในการอนุญาตประกอบกิจการในแตละสาขา รวมท้ัง เงื่อนไขในการรับใบอนุญาตตองชัดเจนและ
เปดเผยตอสาธารณชน โดยกระบวนการออกใบอนุญาตจะตองโปรงใสและมีหลักการท่ีชัดเจน และ
มาตรการของการบริการจะตองไมสรางภาระตนทุนแกผูประกอบการจนเกินควร อีกท้ังการออก
ใบอนุญาตจะตองไมเปนอุปสรรคที่มาจํากัดอุปทานของบริการในตลาด 

ความตกลงน้ียังเปดโอกาสใหนักลงทุนตางชาติไดรับสิทธิท่ีเทาเทียมกับนักลงทุนในประเทศ
ในการซื้อหุนรัฐวิสาหกิจในประเทศ กลาวคือ รัฐไมสามารถจํากัดหุนสวนตางชาติของรัฐวิสาหกิจท่ี
แปลงสภาพได โดยรัฐวิสาหกิจที่แปลงสภาพหรือแปรรูปจะตองไมมีสิทธิพิเศษท่ีมากกวาบริษัทเอกชน
อื่นในตลาดเดียวกัน ยกเวนในการจัดซื้อจัดจางของภาครัฐ  

สวนบริการทางการเงินครอบคลุมหลักการของการไมเลือกปฏิบัติ และหลักการดานการเปด
ตลาด โดยท้ังสองประเทศจะตองปฏิบัติตอนักลงทุนตางชาติตามหลักการประติบัติเยี่ยงชาติที่ไดรับ
ความอนุเคราะหยิ่ง และหลักการปฏิบัติเยี่ยงคนชาติตอการดําเนินงานของสถาบันการเงินและการ
ลงทุนในสถาบันการเงิน โดยอนุญาตใหประเทศคูสัญญาสามารถใหบริการดานการเงินประเภทใหม
เพ่ิมเติมได และประเทศคูสัญญาหามกีดกันการเปดสถาบันการเงินของตัวเองในประเทศคูสัญญา 
รวมท้ังหามการจํากัดจํานวนสถาบันการเงิน มูลคาการทําธุรกรรมการบริการ ปริมาณการใหบริการ
ดานการเงิน และจํานวนแรงงานในธุรกิจสถาบันการเงิน นอกจากน้ี ท้ังสองประเทศตองมีขอกําหนด
และนโยบายท่ีโปรงใสตอการทําธุรกรรมของสถาบันการเงินและการใหบริการขามพรมแดน อีกท้ังมี
การตั้งคณะกรรมการบริการทางการเงิน (Financial Service Committee) เพ่ือรับผิดชอบเกี่ยวกับการ
บริการทางการเงิน และทําหนาที่ในการพิจารณา ตรวจสอบการใหบริการดานการเงิน ตลอดจนทํา
หนาที่ในกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาท 
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• สหรัฐฯ -ชิล ี  

การเจรจาความตกลงการคาเสรีแบบทวิภาคีระหวางสหรัฐฯ และชิลีไดขอสรุปในเดือน
ธันวาคม 2545 ซ่ึงถือเปนความตกลงการคาเสรีสองฝายฉบับแรกระหวางสหรัฐฯ กับประเทศในแถบ
อเมริกาใตท่ีครอบคลุมขอบเขตกวางขวางในทุกเร่ือง (Comprehensive) ท่ีทั้งสองประเทศมีความสนใจ
รวมกัน  

ความตกลงของท้ังสองฝายครอบคลุมการคาบริการขามพรมแดนทั้งสองประเทศและสิทธิการ
ลงทุนและการประกอบอาชีพใหบริการในประเทศคูคา โดยการเปดตลาดการคาบริการครอบคลุมใน
หลายสาขา ไดแก ธุรกิจคอมพิวเตอรและบริการท่ีเกี่ยวของ โทรคมนาคม กอสราง วิศวกรรม 
ทองเท่ียว โฆษณา ไปรษณียดวน บริการวิชาชีพ การกระจายสินคา การฝกอบรมและการศึกษา และ
สิ่งแวดลอม ซ่ึงชิลีจะเปดตลาดใหธุรกิจบริการสหรัฐฯ มากขึ้นภายใตขอผูกพันแบบ Negative list 
approach  

บริการทางการเงินครอบคลุมหลักการของการไมเลือกปฏิบัต ิและหลักการดานการเปดตลาด 
โดยท้ังสองประเทศจะตองปฏิบัติตอนักลงทุนตางชาติตามหลักการประติบัติเยี่ยงชาติที่ไดรับความ
อนุเคราะหยิ่ง และหลักการปฏิบัติเยี่ยงคนชาตติอการดําเนินงานของสถาบันการเงินและการลงทุนใน
สถาบันการเงิน โดยแตละฝายจะตองอนุญาตใหผูใหบริการทางการเงินตางชาติเขามาจัดหาบริการใน
ประเทศ และเขามาดําเนินกิจการในประเทศภายใตหลักการปฏิบัติเยี่ยงคนชาติ รวมท้ังแตละฝาย
จะตองมีกฎระเบียบและนโยบายดานการลงทุนที่โปรงใสและยุติธรรมในการบริหารจัดการกิจกรรม
ทางการเงิน และผูใหบริการทางการเงินจะตองมีสิทธิเขาถึงตลาดไดอยางเต็มท่ี อีกท้ังจะตองอนุญาต
ใหสถาบันการเงินของประเทศคูสัญญาสามารถเขาถึงระบบการชําระเงิน และใหมีส่ิงอํานวยความ
สะดวกในการจัดหาเงินทุนและการ Refinance โดยตองมีกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาทการลงทุนใน
ดานบริการทางการเงินที่มีประสิทธิภาพ โปรงใส และยุติธรรม นอกจากน้ี แตละฝายหามกีดกันหรือ
จํากัดจํานวนสถาบันการเงิน มูลคารวมของการทําธุรกรรมการบริการทางการเงิน จํานวนผูดําเนิน
กิจการทางการเงิน และจํานวนแรงงานในภาคบริการทางการเงิน เพ่ือเอื้อตอการเปดตลาดบริการทาง
การเงิน 
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ตารางที ่6.2 ประเด็นความตกลงการคาเสรสีหรฐัอเมริกา-สิงคโปร และสหรัฐอเมรกิา-ชิล ี
ดานการคาบริการ 

สหรัฐฯ -สิงคโปร สหรัฐฯ -ชิลี 
• ตองยึดหลักการปฏบิัติเยีย่งคนชาติและหลักการ

ปฏบิัติเย่ียงชาติท่ีไดรับการอนุเคราะหยิ่งกับผูให
บริการตางชาต ิ

• หามกําหนดจํานวนผูใหบริการ มูลคาของการทํา 
ธุรกรรมบรกิาร ปรมิาณการใหบริการและจํานวน
แรงงาน ตลอดจนหามจํากัดประเภทของการรวม
ลงทุนเพ่ือกอใหเกิดการคาบริการที่เสรมีากข้ึน 

• สามารถกําหนดขอกําหนดภายในประเทศขึน้มา
ใชไดแตตองไมเปนอปุสรรคตอการคาบรกิาร และ
ตองมคีวามเหมาะสมและโปรงใสในแตละภาค
บริการ 

• ตองใหการอนมุัตสิําหรับการโอนและจายเงินท่ี
เกี่ยวของกบัการใหบริการขามพรมแดนโดยเสรีทั้ง
ในและนอกประเทศคูสัญญา 

• สามารถท่ีจะระงับการใหสิทธิท่ีเก่ียวกับการ
ใหบริการแกประเทศอืน่ๆ ได ถาการบรกิารนัน้มา
จากประเทศนอกสมาชกิและไมมคีวามสมัพันธ
ทางการทูตระหวางกันหรอืพฤตกิรรมทางดาน
การคามีปญหาและฉอฉล 

• สามารถท่ีจะกําหนดเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมเกีย่วกับ
การใหบริการได 

• ตองยึดหลักการปฏบิัติเยีย่งคนชาติและหลักการ
ปฏบิัติเย่ียงชาติท่ีไดรับการอนุเคราะหยิ่งกับผูให
บริการตางชาต ิ

• ครอบคลุมธุรกิจการใหบริการอยางกวางขวาง 
ไดแก การจัดสงดวน บริการวิชาชีพ ทีป่รึกษาทาง
กฎหมายตางประเทศ การใหใบอนุญาตวิศวกร
ชั่วคราวและวิศวกรรม 

• หามมิใหรัฐบาลกําหนดจํานวนผูใหบรกิาร มูลคา
ของการทําธุรกรรมบรกิาร ปรมิาณการใหบรกิาร
และปริมาณแรงงานในภาคบรกิาร 

• ตองไมออกกฎ ขอบังคบัในการหามมิใหผูให
บริการตางชาติเขามาต้ังสาขาหรอืตัวแทนใน
ประเทศ 

• ตองหารือรวมกันทุกปเพ่ือทบทวนการดําเนนิงาน
ในขอตกลงการคาบริการขามพรมแดนและ
พิจารณาประเด็นการคาบริการท่ีอยูในความสนใจ
ของประเทศคูเจรจา 

• ใหสิทธิโดยชอบธรรมแกคูสญัญาในการท่ีจะระงับ
การใหประโยชนแกผูใหบรกิารตางชาติในกรณีท่ีผู
ใหบริการไมไดเปนชาตสิมาชกิและชาติท่ีระงับสิทธิ
พิเศษไมมคีวามสัมพันธทางการทูตกบัประเทศท่ี
ถูกระงับ 

ที่มา: เอกสารประกอบการประชุมโตะกลมเร่ือง “รัฐบาลควรมีจุดยืนในการเจรจาการคาทวิภาคีกับสหรัฐอเมริกาอยางไร”  
      โครงการจับกระแสองคการการคาโลก WTO Watch 27-28 เมษายน 2547. 

6.5 การเปดเสรีตลาดบริการภายใตขอตกลงการคาเสรีแบบทวิภาครีะหวาง
ไทยกับสหรัฐอเมริกา 

สหรัฐฯ ไดประกาศริเร่ิมความสัมพันธทางการคากับประเทศอาเซียน ซ่ึงเรียกวา Enterprise 
for ASEAN Initiative (EAI) โดยสหรัฐฯ และประเทศอาเซียนแตละประเทศจะพิจารณารวมกันวา จะ
ดําเนินการเจรจาเพ่ือทําความตกลงการคาเสรี (Free Trade Agreement-FTA) แบบทวิภาคีกนัหรือไม 
และเม่ือใด  ท้ังน้ี การทําความตกลงการคาเสรีระหวางสหรัฐฯ และอาเซียนนั้น จะใชความตกลงการคา
เสรีระหวางสหรัฐฯ และสิงคโปรซ่ึงไดลงนามกันไปแลวเปนกรอบในการเจรจา ประเทศอาเซียนที่จะ
สามารถเจรจาการคาเสรีกับสหรัฐฯ ไดจะตองผานการลงนามในความตกลงกรอบดานการคาและการ
ลงทุน (Trade and Investment Framework Agreement หรือ TIFA) กับสหรัฐฯ กอน ประเทศไทยได
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ผานการลงนามความตกลง TIFA แลว และขณะน้ีอยูระหวางขั้นตอนการเจรจาเพ่ือทําความตกลง
การคาเสรีกับสหรัฐฯ   

ประเทศไทยมีความตกลงดานการลงทุนกับสหรัฐฯ ภายใตอนุสัญญาท่ีเรียกวา Treaty of 
Amity and Economic Relations ตั้งแตป พ.ศ. 2509 ความตกลงดังกลาวใหสิทธิแกนักลงทุนและ
บริษัทของสหรัฐฯ ในการลงทุนและดําเนินธุรกิจในประเทศไทยในระดับท่ีเทาเทียมกับนกัลงทุนไทยทุก
ประการยกเวนในเร่ืองของวีซาและใบอนุญาตการทํางาน การครอบครองท่ีดินและอสังหาริมทรัพยซึ่ง
จะตองเปนไปตามกฎระเบียบท่ีใชกับชาวตางชาติท่ัวไป ความตกลงดังกลาวครอบคลุมธุรกิจทุกสาขา
ยกเวน 6 สาขาคือบริการวิชาชีพ การขนสง การส่ือสาร การเงินและการธนาคารท่ีมีการรับฝากเงิน 
การใชประโยชนจากท่ีดินและทรัพยากรธรรมชาติ และการคาผลผลิตทางการเกษตรภายในประเทศ 
อยางไรก็ตามความตกลงดังกลาวขัดกับหลักการปฏิบัติเยี่ยงชาติท่ีไดรับความอนุเคราะหยิ่ง (MFN) 
ขององคการการคาโลก และจะตองยกเลิกไปในเดือนมกราคม พ.ศ. 2548  

รางขอตกลงวาดวยการคาบริการในความตกลงการคาเสรีแบบทวิภาคีระหวางไทยกับสหรัฐฯ 
มีสาระสําคัญคลายคลึงกับท่ีปรากฏใน Treaty of Amity and Economic Relations ระหวางประเทศ
ไทยกับสหรัฐฯ ท่ีมีมาตั้งแตป พ.ศ. 2509 ซ่ึงใหสิทธแิกผูประกอบการสหรัฐฯ เทียบเทาผูประกอบการ
ไทย อยางไรก็ตาม ขอตกลงดานการคาบริการในความตกลงการคาเสรีมีขอบเขตท่ีจํากัดกวาใน 
Treaty of Amity เน่ืองจากใหการยกเวนสําหรับสาขาบริการดังตอไปน้ี  

1. มาตรการตางๆ ท่ีเปนการจํากัดการคาบริการท่ีบังคับใชอยูในเวลาท่ีมีการทําความตกลง 

2. บริการทุกสาขาท่ีรัฐวิสาหกิจดําเนินการอยูในเวลาท่ีทําความตกลง  

การท่ีความตกลงการคาเสรีมีความครอบคลุมสาขาบริการนอยกวา เน่ืองมาจากการท่ี
ขอตกลงดานการลงทุนภายใตความตกลงการคาเสรีมีความกาวหนามากกวาใน Treaty of Amity มาก 
ซ่ึงทําใหประเทศคูเจรจาตองการสงวนสิทธิการเปดเสรีในสาขาบริการที่อาจไดรับผลกระทบในทางลบ2  

แมรางขอตกลงดังกลาวมีกรอบท่ีจํากัดโดยไมครอบคลุมหลายสาขาบริการและมาตรการ แต
รางขอตกลงดังกลาวมีประเด็นท่ีมิไดปรากฏใน Treaty of Amity 3 ประเด็น คือ  

1. การกํากับดูแลในประเทศ ซึ่งจะตองดําเนินการอยางโปรงใสและเปนธรรม   

2. การแปร รูป รัฐวิส าหกิจซึ่งห ามมิให รั ฐวิส าหกิจที่แปรสภาพเปนบ ริษัทจํ ากัด 
(corporatized) แลว ไดรับสิทธิพิเศษใดๆ จากรัฐ และการใหนักลงทุนสหรัฐฯ มีสิทธิเทาเทียมกับนัก
ลงทุนไทยในการซ้ือหุนของรัฐวิสาหกิจ เมื่อมีการกระจายหุนตอสาธารณะ  

                                            
2 ขอตกลงดานการลงทุนมีผลกระทบโดยตรงตอการคาบริการ  เนื่องจากการคาบริการโดยทั่วไปจะตองมีการลงทุนโดยตรง  
การที่ขอตกลงดานการลงทุนเปดกวางใหนักลงทุนสหรัฐสามารถเขาไปลงทุนในประเทศอื่นได จึงมีผลทําใหเกิดการเปดเสรีใน
สาขาบริการนั้นทันที เวนแตจะมีขอกําหนดเปนอยางอื่น 
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3. การโอนเงินขามประเทศ ซึ่งหามมิใหรัฐมีมาตรการใดๆ อันเปนการขัดขวางมิให
ผูประกอบการโอนเงิน ดอกเบี้ย คารอยัลตี ้คาจางและอ่ืนๆ ออกนอกประเทศ    

อยางไรก็ตาม รางขอตกลงดังกลาวไมมีขอหามในเร่ืองการใหการอุดหนุนของภาครัฐ ซึ่ง
หมายความวา รัฐบาลสหรัฐฯ สามารถใหการอุดหนุนแกนักลงทุนของประเทศตนในการเขามา
ประกอบกิจการในสาขาบริการตางๆ ในประเทศไทยภายใตความตกลงฯ ได  

สาขาบริการที่สหรัฐฯ เรียกรองใหไทยเปดตลาดมากท่ีสุดไดแก บริการโทรคมนาคม บริการ
ทางการเงิน และบริการไปรษณียดวนพิเศษ ในขณะท่ีไทยเรียกรองใหสหรัฐฯ เปดตลาดบริการในเร่ือง
การเขาไปทํางานของบุคคล และขอใหสหรัฐฯ ยอมรับคุณสมบัติของคนไทยท่ีเขาไปทํางานในอาชีพ
ตางๆ เชน พอครัว ผูประกอบอาชีพนวดไทย ซ่ึงบริการนวดไทย สปา และการทองเที่ยวเปนสาขา
บริการท่ีไทยมีศักยภาพและความพรอมในการเปดตลาด โดยรายละเอียดสาขาที่ท้ังไทยและสหรัฐฯ ให
ความสนใจในการเปดตลาดภายใตความตกลงการคาเสรีระหวางไทยและสหรัฐฯ ท่ีจะยึดตนแบบจาก
ความตกลงการคาเสรีระหวางสหรัฐฯ และสิงคโปร สรุปไดดังน้ี 

6.5.1 บริการโทรคมนาคม 

ขอตกลงดานโทรคมนาคมในความตกลงการคาเสรีสหรัฐฯ -สิงคโปร มีสาระสําคัญดังตอไปน้ี  

1. การใหหลักประกันแกผูประกอบการของแตละฝายในการเขาถึงโครงขายโทรคมนาคม
สาธารณะในประเทศหรือขามพรมแดน โดยไมเลือกปฏิบัติ 

2. การใหหลักประกันแกผูประกอบการของแตละฝายในการเช่ือมตอกับโครงขาย
โทรคมนาคมหรืออุปกรณของผูประกอบการอีกฝาย  

3. การกําหนดภาระหนาท่ีของผูประกอบการรายใหญ (major supplier)  ในการใหบริการ
โดยไมเลือกปฏิบัติภายใตเงื่อนไขท่ีสมเหตุสมผล ในดานตอไปนี้  

- การเช่ือมตอโครงขายโดยแยกสวน (unbundled) และใหเชื่อมตอไดท้ังแบบ 
physical และ virtual collocation  

- การจําหนายตอบริการ (resale) ในราคาท่ีคิดอางอิงตามตนทุน 
- การใหผูประกอบการอ่ืนใชเสา หรือทอ ซึ่งอยูภายใตการควบคุมของผูประกอบการ 
- การจัดทําและเปดเผยขอเสนอการเช่ือมตอโครงขายมาตรฐาน (Reference 

Interconnection Offer)  
- การใหบ ริการวงจรเชาในราคาที่สมเหตุสมผล  โดยอยูในระดับท่ีสามารถ

เปรียบเทียบไดกับราคาของผูประกอบการในประเทศอ่ืน 

4. การมีมาตรการคุมครองการแขงขัน (competitive safeguards) กลไกในการระงับขอ
พิพาทเร่ืองการเช่ือมตอโครงขาย สิทธิในการรองเรียนและอุทธรณตอหนวยงานกํากับ
ดูแล และสิทธิในการฟองรองตอศาลใหทบทวนการตัดสินใจของหนวยงานกํากับดูแล  
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5. การขจัดความเกี่ยวของระหวางหนวยงานกํากับดูแลและผูประกอบการ และการมแีผน
ในการแปรรูปรัฐวิสาหกิจใหเปนกิจการเอกชน 

6. การมีความโปรงใสในการใหใบอนุญาตประกอบการ การจัดสรรทรัพยากรท่ีมีจํากัด 
และกระบวนการออกกฎระเบียบตางๆ  

7. การใหอิสระแกผูประกอบการในการเลือกเทคโนโลยีท่ีใชในการใหบริการ  

อยางไรก็ตาม ความตกลงระหวางสหรัฐฯ และสิงคโปรไมไดครอบคลุมถึงสิทธิในการเขาสู
ตลาดของผูประกอบการตางประเทศ ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากการท่ีสิงคโปรไดเปดเสรีกิจการโทรคมนาคม
แลว  

ตลาดโทรคมนาคมไทยเปนตลาดท่ีขาดการแขงขันท่ีมีประสิทธิผล ซ่ึงมีสาเหตุมาจากปญหา
ตางๆ เชน กฎเกณฑในการกํากับดูแลของรัฐที่ไมไดมาตรฐาน พฤติกรรมการผูกขาดของ
ผูประกอบการรายใหญท่ีมีอํานาจเหนือตลาด และเงื่อนไขในสัญญาสัมปทานระหวางรัฐและเอกชน 
ปญหาเหลาน้ีทําใหบริการโทรคมนาคมในประเทศไทยมีราคาสูงกวาประเทศเพ่ือนบาน และมีปญหา
การรองเรียนจากผูบริโภคในดานตางๆ มาก 

ปจจุบันเงื่อนไขการแขงขันในตลาดโทรคมนาคมของไทยยังมีขอจํากัดดังตอไปน้ีคือ (1) ตอง
ไดรับอนุญาตจากรัฐ (2) จํานวนใบอนุญาตอาจถูกจํากัดโดยหนวยงานกํากับดูแล และ (3) ตองเปน
บริษัทที่จดทะเบียนและดําเนินการในประเทศไทย รวมท้ังมีหุนสวนตางชาติไมเกินรอยละ 20 ของทุน
จดทะเบียน  

6.5.2 บริการทางการเงิน 

ขอตกลงดานบริการทางการเงินระหวางสหรัฐฯ และสิงคโปรประกอบดวย การไมเลือกปฏิบัติ
ตอผูประกอบการของแตละฝาย และใหผูประกอบการของแตละฝายเขาประกอบการในตลาดบริการ
ทางการเงินของกันและกันในสาขาธนาคาร การประกันภัยและบริการท่ีเกี่ยวกับการประกันภัย และ
บริการทางการเงินอ่ืนๆ นอกจากน้ี ประเทศคูสัญญาจะตองคุมครองธุรกรรมทางการเงินท่ีถูกตองตาม
กฎหมายใหไดรับสิทธิพิเศษภายใตขอสัญญาน้ี โดยอนุญาตใหรัฐสามารถดําเนินนโยบายเศรษฐกิจ 
มหภาคและกํากับดูแลความมั่นคงของสถาบันการเงินใหเกิดเสถียรภาพในระบบเศรษฐกิจได 

โดยหลักการแลว ขอตกลงดังกลาวนาจะชวยสรางโอกาสใหมๆ ในการประกอบการใหแก
สถาบันทางการเงินและนักลงทุนของประเทศคูสัญญาและเพ่ิมชองทางในการใหบริการทางการเงนิขาม
พรมแดน ตลอดจนชวยใหผูบริโภคมีทางเลือกท่ีเพ่ิมขึ้น และขอตกลงดังกลาวยังนาจะชวยเพ่ิมความ
โปรงใสในการกํากับดูแลและลดขอจํากัด และความไมชัดเจนตางๆ ในการแขงขันในตลาด ตลอดจน
ชวยลดขอพิพาทตางๆ 

กฎระเบียบของไทยมีขอจํากัดหลายประการท่ีรัฐบังคับใชกับสาขาบริการการเงินในปจจุบัน 
เชน การจํากัดสัดสวนการถือหุนของตางชาตภิายใต พ.ร.บ.ประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 
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ท่ีอนุญาตใหตางชาติถือหุนไดไมเกินรอยละ 49 ยกเวนธุรกิจท่ีมีกฎหมายเฉพาะ เชน พ.ร.บ การ
ธนาคารพาณิชย พ.ศ 2505 อนุญาตใหตางชาติถือหุนไดไมเกินรอยละ 25 ของทุนจดทะเบียน หรือ
จํากัดสัดสวนผูบริหารอยางนอยสามในสี่ของจํานวนผูบริหารทั้งหมดตองเปนคนไทย เปนตน อยางไรก็
ตาม จากการที่ประเทศไทยประสบวิกฤตเศรษฐกิจในป 2540 จึงมีการตราพระราชกําหนดมาเพ่ือ
แกไขภาวะวิกฤตเศรษฐกิจเปนกรณีเรงดวนโดยผอนผันเพดานการถือหุนตางชาติสําหรับธรุกจิการเงนิ
เปนการช่ัวคราวโดยรัฐมนตรีกระทรวงการคลังจะพิจารณาเปนกรณีไป3 หลังจากพนระยะเวลาผอนผัน 
ผูลงทุนตางชาติจะไมสามารถเพ่ิมจํานวนหุนที่ครอบครองไดซ่ึงจะสงผลใหหุนสวนตางชาติจะคอยๆ 
ลดนอยลงไปพรอมกับการเพ่ิมทุน   

สําหรับบริการนายหนาทางการเงินเปนธุรกิจท่ีหามคนตางชาติทําตาม พ.ร.บ การประกอบ
ธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 (บัญชีสาม) สวนบริการตราสารหน้ีน้ันเปนธุรกิจท่ีไมไดอยูในรายการ
ตามบัญชีทายพระราชบัญญัต ิดังนั้นตางชาติสามารถประกอบการได เวนแตจะมีกฎหมายบัญญัติไว
เปนการเฉพาะ  

6.5.3 บริการการขนสง และโลจิสติกส  

กิจการดานการขนสงและโลจิสติกสครอบคลุมธุรกิจท้ังดานการขนสงทางนํ้า การขนสงทาง
อากาศ การขนสงทางบก และธุรกิจท่ีเกี่ยวเนื่องหลายประเภท อาทิ การประกันภัย ธุรกิจรับจัดการ
ขนสงสินคาระหวางประเทศ ตัวแทนพิธีศุลกากร การไปรษณีย เปนตน สภาพตลาดสวนใหญของ
บริการท่ีเกี่ยวเน่ืองกับการคาบริการดานการขนสงและโลจิสติกสท้ังในไทยและสหรัฐอเมริกามักจะเปด
ใหนักลงทุนจากตางประเทศเขาไปลงทุนโดยมีการกําหนดเงื่อนไขไมวาในเร่ืองการลงทุน หรือการคา
บริการแรงงาน แตโดยสภาพท่ัวไป สหรัฐฯ มีระดับของการเปดตลาดแกนักลงทุนตางชาติในดาน
การคาบริการท่ีสูงกวาไทย (ดูรายละเอียดประกอบในตารางท่ี 6.3) 

ขอจํากัดสําคัญในการเขามาประกอบธุรกิจขนสงและโลจิสติกสของคนตางดาวในประเทศไทย
ไดแก ขอกําหนดในเร่ืองสัดสวนการถือหุนของคนตางดาวซึ่งบัญญัติในกฎหมายเฉพาะในแตละเร่ือง 
เชน การประกอบกิจการขนสงชายฝง การขนสงทางอากาศภายในประเทศ การขนสงทางบก รวมทั้ง
การประกันภัย สวนธุรกิจบางประเภทท่ีไมมีกฎหมายบัญญัติเปนการเฉพาะ เชน ธุรกจิรับจดัการขนสง
สินคาระหวางประเทศ และตัวแทนออกของ พ.ร.บ. ประกอบธุรกิจคนตางดาว พ.ศ. 2542 ไดกําหนด
หามคนตางดาว ถือหุนขางมาก  (ไมเกินรอยละ 49) เน่ืองจากเปนกิจการที่อยูในบัญชีทาย
พระราชบัญญัตน้ีิ สําหรับกิจการที่ไมไดมีกฎหมายบัญญัติหามและมิไดอยูในบัญชีทายพระราชบัญญัต ิ
คนตางดาวสามารถถือหุนขางมากไดขึ้นอยูกับดุลยพินิจของคณะกรรมการท่ีพิจารณาใหใบอนุญาต

                                            
3 พระราชกําหนดแกไขเพ่ิมเติม พ.ร.บ. การธนาคารพาณิชย พ.ศ. 2505 (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2540 มาตรา 5 เบญจ ระบุวา 
ธนาคารพาณิชยตองมีจํานวนหุนที่บุคคลผูมีสัญชาติไทยถืออยูไมต่ํากวาสามในส่ีของจํานวนหุนที่จําหนายไดแลวทั้งหมด และ
ตองมีกรรมการเปนบุคคลผูมีสัญชาติไทยไมต่ํากวาสามในสี่ของจํานวนกรรมการทั้งหมด แตในกรณีที่มีเหตุจําเปนตองแกไข
ฐานะหรือการดําเนินการของธนาคารพาณิชยใด รัฐมนตรีดวยคําแนะนําของธนาคารแหงประเทศไทยมีอํานาจผอนผันใหมี
จํานวนหุนหรือกรรมการเปนอยางอื่นได ในการผอนผันนั้นจะกําหนดเง่ือนไขใด ๆ ไวดวยก็ได  
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ประกอบธุรกิจ หากคณะกรรมการฯ พิจารณาแลวเห็นวากิจการดังกลาวเปนสาขาบริการท่ีคนไทยยัง
ขาดความพรอมในการแขงขันกับตางชาติ กิจการน้ันอาจจัดอยูในบัญชี 3 (21) ซ่ึงเปนผลใหคนตาง
ดาวไมสามารถประกอบกิจการน้ันได แตสามารถเขามาประกอบกิจการในรูปแบบของการรวมทุนกับ
ผูประกอบการไทยได  

สวนในประเด็นเร่ืองการคาบริการแรงงานนั้น พบวาคนตางชาติไมสามารถเขามาประกอบ
อาชีพในดานรับจัดการขนสงสินคาฯ ตัวแทนออกของ รวมท้ังคนขับยานพาหนะภายในประเทศ 
เน่ืองจากบริการดังกลาว พ.ร.บ. การทํางานคนตางดาวฯ ไมอนุญาตใหคนตางดาวเขามาประกอบ
อาชีพได  

สําหรับเงื่อนไขของสหรัฐฯ อเมริกาน้ัน ขอจํากัดการลงทุนโดยมากเปนผลมาจากรัฐบัญญัติที่
ใชบังคับโดยรัฐบาลกลาง เชน การขนสงทางเรือ การขนสงทางอากาศ การไปรษณีย ธุรกิจรับจัดการ
ขนสงสินคาระหวางประเทศ ตัวแทนออกของ เปนตน อยางไรก็ด ีในบางสาขาบริการรัฐบาลกลางอาจ
ใหอํานาจแกรัฐบาลในระดับมลรัฐดําเนินการออกกฎหมายบังคับใชภายใน เชน การประกันภัย การ
ขนสงทางบก ซ่ึงมลรัฐตางๆ อาจมีการกําหนดมาตรฐาน เงื่อนไข คุณสมบัติไวแตกตางกันแตอยู
ภายใตกรอบท่ีหนวยงานรัฐบาลกลางไดกําหนดเปนมาตรฐานรวมกัน และเน่ืองจากสวนใหญการคา
บริการเหลาน้ีตองไดรับใบอนุญาต เงื่อนไขเหลาน้ีอาจเปนอุปสรรคท่ีทําใหธุรกิจไทย รวมท้ังแรงงานไม
สามารถเขาไปใหบริการในดานการขนสงและโลจิสติกสแขงกับผูประกอบการในสหรัฐฯ ได  

ตารางที ่6.3 ภาพรวมการเปดตลาดการคาบริการสาขาขนสงและโลจิสตกิส 

สาขาบริการ รูปแบบ ไทย สหรัฐอเมริกา 
ขนสงทางน้ํา ธุรกิจ • เปดตลาดขนสงระหวาง

ประเทศและทาเรือ 
• จํากัดการถือหุนของตางชาติใน

การลงทุนในการขนสงชายฝง 
ขนสงทางน้ําในประเทศ โรงพัก
สนิคา การขนถายสนิคา 

• เปดตลาดขนสงระหวาง
ประเทศ แตปดทาเรือน้ําลึก 

• จํากัดการถือหุนของตางชาติใน
กิจการขนสงชายฝงและทางน้ํา
ภายใน 

 แรงงาน • หามคนตางชาติเปนกรรมกร 
คนขับพาหนะ เวนแตลูกเรือ
และแรงงานระดับสูง 

• หามคนตางชาติเปนกรรมกร  
• ใหสิทธิแกแรงงานระดับสูง 

ขนสงทาง
อากาศ 

ธุรกิจ • จํากัดการถือหุนของตางชาติใน
ธุรกิจการบนิในประเทศ และ
กิจการบินระหวางประเทศท่ี
เปนของนิติบุคคลไทย 

• จํากัดการถือหุนของตางชาติใน
ธุรกิจการบนิในประเทศ เพราะ
ตองใชสายการบนิสหรัฐฯ 
เทานัน้ 

 แรงงาน • หามคนตางชาติเปนกรรมกร 
คนขับพาหนะ เวนแตลูกเรือ
และแรงงานระดับสูง 

• ใหสิทธิแกแรงงานระดับสูง 
โดยเฉพาะชางซอม บํารุง 
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สาขาบริการ รูปแบบ ไทย สหรัฐอเมริกา 
ขนสงทางบก ธุรกิจ • จํากัดการถือหุนของตางชาติใน

ธุรกิจการขนสงในประเทศ 
• ขนสงระหวางประเทศตองขอ

ใบอนุญาต 

• เปดตลาด แตมลรัฐกําหนด
เงื่อนไขการออกใบอนุญาต 
และมีเงื่อนไขเรือ่งความ
ปลอดภัย และวงเงินประกันสูง 

 แรงงาน • สงวนสิทธิใบอนญุาตขับขี่แก
คนไทย และถือเปนอาชีพสงวน 

• สงวนสิทธิใบอนญุาตขับขี่เชิง
พาณิชยแกพลเมอืงของมลรัฐ 

ประกนัภัย ธุรกิจ • จํากัดการถือหุนคนตางชาติ
และนิติบุคคลตางชาติตั้งไดแค
สาขา และจะขยายสาขาไมได 

• มลรัฐกําหนดเง่ือนไขการออก
ใบอนุญาตและมักใหสิทธินัก
ลงทุนตางชาติเฉพาะในบาง
บริการ 

 แรงงาน • หามตางชาติเปนตัวแทน
นายหนาประกัน 

• หามคนตางชาติขอรับ
ใบอนุญาต เวนแตไดรบัมา 
จากมลรัฐอื่นมาแลว 

รับจัดการ
ขนสงฯ 
ตัวแทนออก
ของ 

ธุรกิจ • หามตางชาตปิระกอบธุรกิจ
ตัวแทนนายหนาประกนั 

• ใหตางชาติลงทุนไดเฉพาะ
ธุรกิจตัวแทนออกของ แตตองมี
พนกังานผูไดรบัใบอนุญาต 

 แรงงาน • หามตางชาติเปนตัวแทน
นายหนาประกัน 

• หามคนตางดาวรับใบอนุญาต 

ไปรษณีย ธุรกิจ • บริษทั ไปรษณยีไทย จํากัด
ผูกขาดเรือ่งจดหมาย และ
ไปรษณียบัตร 

• เอกชนประกอบกิจการได
เฉพาะธุรกิจนอกอํานาจผูกขาด
ของบรษิัทไปรษณียไทย 

• USPS ผูกขาดเรือ่งจดหมาย 
• เอกชนประกอบกิจการได

เฉพาะธุรกิจนอกอํานาจผูกขาด
ของ USPS 

ที่มา: รวบรวมโดยคณะผูวิจัย 

กิจกรรมบริการในสาขาการขนสงท่ีไทยไดรับขอเรียกรองใหเปดตลาดมากที่สุดในการเจรจา
ระดับพหุภาคคีือ บริการรับจัดการขนสงระหวางประเทศ (freight forwarding) และบริการขนสงสินคา 
(freight transport) ในทุกสาขาการขนสง แตในปจจุบันประเทศไทยผูกพันการเปดตลาดเพียงบริการ
รับจัดการขนสงระหวางประเทศเฉพาะสาขาการขนสงทางเรือเทานั้น สวนบริการขนสงสินคา ไทย
ผูกพันการเปดตลาดในสาขาการขนสงทางเรือและสาขาการขนสงทางบก (เฉพาะสินคาแชแข็งหรือแช
เย็นและสินคาบรรจุคอนเทนเนอร)  

อน่ึง การเจรจาในระดับทวิภาคี ประเทศคูคาหลายประเทศเรียกรองใหไทยเปดตลาดในสาขา
การขนสงมากขึ้น รวมท้ังสหรัฐอเมริกาท่ีเนนการเปดตลาดในสาขาการขนสงทางอากาศในกิจกรรม
บริการไปรษณียดวนพิเศษ ซ่ึงสหรัฐฯ มีศักยภาพในการใหบริการในดานน้ีเปนอยางมาก โดยมี
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ผูประกอบการรายใหญที่เปนที่รูจัก เชน  FedEX และ UPS ประเด็นสําคัญท่ีสหรัฐฯ ตองการใหไทย
ปรับปรุง ไดแก การยกเลิกการใหเงินอุดหนุนขามจากบริการไปรษณียของรัฐที่จะทําใหการแขงขนัของ
บริการไปรษณียดวนพิเศษเกิดความไมเปนธรรม และการยกเลิกกฎหมาย4ท่ีหามมิใหเอกชนประกอบ
กิจการไปรษณีย ซึ่งทําใหผูประกอบการเหลาน้ีตองเสียคาปรับในอัตรา 30 บาทตอจดหมายดวน 
(EMS) 1 ฉบับ ท้ังน้ี ผูประกอบการสหรัฐฯ ตองการท่ีจะดําเนินธุรกรรมอยางถูกกฎหมายในประเทศ
ไทย จึงพยายามผลักดันประเด็นน้ีเปนอยางมาก 

ธุรกิจการบริการไปรษณียดวนพิเศษในสหรัฐฯ เติบโตอยางรวดเร็วและตอเน่ืองในชวง 30 ปที่
ผานมา แตหลังจากท่ีไมประสบความสําเร็จในการเจรจาผลักดันใหมีการเปดเสรีในสาขาบริการน้ีใน
การเจรจาระดับพหุภาคีรอบที่ผานมา สหรัฐฯ จึงหันมาเนนการเปดเสรีในระดับทวิภาคีเพ่ือขยายตลาด
การใหบริการในธุรกิจการบริการไปรษณียดวนพิเศษไปยังประเทศคูคาอ่ืน ซ่ึงจะตองมีการกําหนดกฎ 
กติกาท่ีชัดเจนในการใหความคุมครองแกนักลงทุนของสหรัฐฯ ท่ีจะเขามาลงทุนในประเทศคูคาแตละ
ประเทศ 

6.5.4 บริการการทองเที่ยว 

ธุรกิจการทองเท่ียวเปนสาขาบริการลําดับตนๆ ที่ไทยตองการเจรจากับทุกประเทศทีทํ่าความ
ตกลง FTA กับไทยรวมท้ังสหรัฐฯ  สาขาบริการการทองเท่ียวภายใตบทบญัญัตขิององคการการคาโลก
ครอบคลุม ธุรกิจโรงแรม ภัตตาคาร สํานักงานตัวแทนทองเที่ยวและผูประกอบธุรกิจนําเที่ยว บริการ
มัคคุเทศกทองเที่ยว และอื่นๆ โดยกฎระเบียบของไทยท่ีเกี่ยวของกับสาขาบริการทองเที่ยว
ประกอบดวย พ.ร.บ. การประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 พ.ร.บ การทํางานของคนตางดาว 
พ.ศ. 2522 ระเบียบกรมการจัดหางานวาดวยหลักเกณฑและเงื่อนไขการออกใบอนุญาตทํางานของคน
ตางดาว พ.ร.บ. ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2535 เปนตน ซ่ึงบริการมัคคุเทศก บริการตัวแทน
การเดินทางและผูประกอบการนําเท่ียว และ บริการขายอาหารหรือเคร่ืองดื่มเปนธุรกิจท่ีหามคน
ตางชาติทําตาม พ.ร.บ. การประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 (บัญชีสาม) นอกจากน้ี วิชาชีพ
มัคคุเทศกยังเปนวิชาชีพสงวนของคนไทย ตาม พ.ร.บ การทํางานของคนตางดาว พ.ศ. 2522 อีกดวย  

ดังนั้น ขอผูกพันการเปดตลาดในปจจุบันจึงอยูภายใตกรอบกฎหมายไทยท่ีกําหนดใหทําได 
คือ ไทยไมอนุญาตใหตางชาติคาบริการขามพรมแดน (mode 1) แตอนุญาตใหคนไทยเดินทางไปใช
บริการในตางประเทศได (mode 2) สวนการประกอบธุรกิจของคนตางชาติจะตองเปนไปตามกฎหมาย
ของไทยในปจจุบัน เชน การถือหุนของตางชาติจะตองไมเกินรอยละ 49 จํานวนผูถือหุนตางชาติตอง
ไมเกินกึ่งหน่ึงของผูถือหุนทั้งหมดของบริษัทท่ีเกี่ยวของ นอกจากน้ี บริการตัวแทนการเดินทางและ
ผูประกอบการนําเท่ียวจะตองมีกรรมการบริหาร (Board of director) ของบริษัทไมนอยกวากึ่งหน่ึง
ตองเปนคนไทย สวนชาวตางชาติท่ีตองการเขามาทํางานในไทย (mode 4) น้ันไทยอนุญาตเฉพาะ

                                            
4 ตามมาตรา 6 , 7, 61 และ 63 แหง พ.ร.บ. ไปรษณีย พ.ศ. 2477  กําหนดบทลงโทษผูใหบริการไปรษณียเอกชนจายคาปรับ 
30 บาท/ชิ้น  ซึ่งกฎหมายมิไดเปดชองใหเอาผิดทางอาญาหรือมีบทลงโทษที่รุนแรงกวาน้ัน 
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บุคคลในระดับผูจัดการ หรือผูบริหารหรือผูชํานาญการ สามารถพํานักไดไมนอยกวา 1 ป และอาจขอ
ขยายระยะเวลาไดคร้ังละ1 ป ไมเกิน 2 คร้ัง 

บริการจัดการโรงแรมเปนกิจกรรมท่ีไมไดอยูในรายการตามพระราชบัญญัติ ซ่ึงตางชาติ
สามารถประกอบธุรกิจไดอยางเสรีไมถูกควบคุมโดยรัฐ เวนแตจะมีกฎหมายบัญญัติไวเปนการเฉพาะ 
ซ่ึงปจจุบันไทยยังไมเปดเสรีอยางเต็มที่ โดยเงื่อนไขการเปดตลาดคือ ไทยไมอนุญาตใหตางชาติ
ใหบริการจัดการโรงแรมขามพรมแดน แตไมมีขอจํากัดใดๆ หามมิใหคนไทยเดินทางไปตางประเทศ
เพ่ือใชบริการดังกลาว ในกรณีท่ีผูประกอบการตางชาติตองการประกอบธุรกิจการจัดการโรงแรมใน
ไทยจะตองปฏิบัติตามขอกําหนดตามกฎหมายการประกอบธุรกิจของคนตางดาว สวนกรณีการเขามา
ทํางานของบุคคลตางชาติน้ันไทยอนุญาตเฉพาะระดับผูจัดการ ผูบริหารหรือผูชํานาญการเทาน้ัน สวน
บุคคลธรรมดาท่ีเขามาเพ่ือติดตอธุรกิจหรือใหบริการตามสัญญาสามารถพํานักในประเทศไทยไดไม
เกิน 90 วัน  

6.6 ผลกระทบของขอตกลงการคาเสรีแบบทวิภาค ี

โดยท่ัวไป ภาพรวมขอเรียกรองท่ีไทยไดรับจากประเทศคูคาในการเจรจาการคาบริการคือ 
การขอใหลดอุปสรรคการคาบริการ อาทิ ขอใหยกเลิกหรือเพ่ิมเพดานผูถือหุนตางชาติใหสูงกวารอยละ 
49 และขอใหยกเลิกเพดานจํานวนผูถือหุนตางชาติ รวมท้ังขอใหเพ่ิมหมวด (category) ของบุคคล
ธรรมดาใหเขามาทํางานในไทยได เชน ผูใหบริการตามสัญญา (Contractual service suppliers) นัก
ธุรกิจตางชาติท่ีเขามาประกอบธุรกรรม (Business visitors) และผูใหบริการงานติดตั้ง (Installers 
services) รวมท้ังเรียกรองใหไทยขยายอายุของใบอนุญาตการทํางาน (work permit) ในประเทศของ
พนักงานบริษัทตางชาติท่ีโอนยายมาจากตางประเทศ (intra-corporate transferees) นอกจากน้ียัง
ขอใหไทยผอนผันสิทธิการถือครองที่ดินของคนตางชาติอีกดวย 

การยกเลิกหรือเพ่ิมเพดานผูถือหุนตางชาติใหสูงกวารอยละ 49 น้ันเปนประเด็นท่ีขัดกับ 
พ.ร.บ การประกอบธุรกิจของคนตางดาว 2542 ท่ีจํากัดเกี่ยวกับสัดสวนหุนสวนตางชาติไมเกินรอยละ 
49 (ตามบัญชีสาม)5  สวนใบอนุญาตการทํางานของพนักงานตางชาตใินประเทศไทยมีอายุไมเกิน 1 ป 
ตาม พ.ร.บ การทํางานของคนตางดาว พ.ศ. 2521 และตออายุใบอนุญาตไดไมเกิน 1 ป เวนแตบุคคล
ตางชาติที่ไดรับอนุญาตใหเขามาทํางานตามกฎหมายเฉพาะ เชน กฎหมายสงเสริมการลงทุนระบุให
บุคลากรตางชาติท่ีเปนผูเช่ียวชาญหรือผูชํานาญการทางเทคนิคเขามาทํางานในบริษัทท่ีไดรับการ
สงเสริมการลงทุนไดมากกวา 2 ป  สวนการผอนผันสิทธิการถือครองท่ีดินของคนตางชาตินั้น ปจจุบัน

                                            
5ตาม พ.ร.บ การประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 บัญชีที่สาม ประกอบดวยธุรกิจที่คนไทยยังไมพรอมแขงขันกับ
กิจการของคนตางดาว การประกอบธุรกิจบริการทุกประเภทจัดอยูในบัญชีสาม ซึ่งคนตางดาวจะประกอบธุรกิจไดตองไดรับ
อนุญาตจากอธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการคา โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการประกอบธุรกิจของคนตางดาว ซ่ึง
หมายความวา ไทยยังมีขอจํากัดเร่ืองสัดสวนหุนสวนตางชาติที่รอยละ 49 ซึ่งเปนขอจํากัดแนวนอนในบริการในรูปแบบที่ 3 
(mode 3 ) ทุกประเภท  
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กฎหมายไทยเปดโอกาสใหตางชาติมีสิทธิในท่ีดินมากขึ้น6 นอกจากน้ี ไทยยังอนุญาตใหบุคคลธรรมดา
สามารถเขามาทํางานในประเทศไทยได เชน Business Visitor, Contractual Services Supplier ซ่ึง
เขามาเพ่ือจุดประสงคในการติดตอธุรกิจหรือใหบริการตามสัญญาหรือเขามาติดตอธุรกิจ สามารถ
พํานักในประเทศไทยไดไมเกิน 90 วัน เปนตน 

ความตกลงในระดับพหุภาคีระบุใหประเทศสมาชิกสามารถกําหนดหรือทยอยเลือกเสนอ
ผูกพันภาคบริการเฉพาะในสาขาที่ตนมีศักยภาพและความพรอมโดยเจาะจงเปนรายสาขาได (Positive 
List Approach) ในขณะที่ความตกลงในระดับทวิภาคีกําหนดใหประเทศคูสัญญาตองเปดเสรีทุกสาขา
บริการทันทีท่ีความตกลงมีผลบังคับใชยกเวนในสาขาบริการที่ตกลงกันวาจะยกเวน (Negative List 
Approach) ซ่ึงจะสงผลกระทบโดยตรงตอผูประกอบการภายในประเทศ โดยเฉพาะผูประกอบการใน
สาขาบริการทีส่หรัฐฯ สนใจมาประกอบธุรกิจในประเทศไทย และผูประกอบการในสาขาบริการท่ีไทย
สนใจไปประกอบธุรกิจในสหรัฐฯ  รวมทั้งผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมซึ่งมี
ขอจํากัดดานศักยภาพในการแขงขัน  

6.6.1 ผลกระทบตอธรุกจิในสาขาบริการทีส่หรัฐฯ และไทยสนใจ 

ผลกระทบของความตกลงตอสาขาบริการตางๆ ขึ้นอยูกับความพรอมและศักยภาพของตลาด
บริการตางๆ ภายในประเทศ ซ่ึงสภาพตลาดภายในประเทศของสาขาบริการท่ีเปนที่สนใจของสหรัฐฯ 
และไทย สามารถสรุปไดดังน้ี 

6.6.1.1 บริการโทรคมนาคม 

ธุรกิจโทรคมนาคมในประเทศไทยเปนธุรกิจท่ียังผูกขาดโดยรัฐวิสาหกิจเน่ืองจากกฎหมายเดมิ
ท่ีกําหนดใหภาครัฐเทานั้นท่ีสามารถเปนเจาของโครงขายการสื่อสารและเปนผูใหบริการโทรคมนาคม
ได อยางไรก็ดีผูประกอบการเอกชนไดเขามามีสวนรวมในการติดตั้งโครงขายและใหบริการ
โทรคมนาคมในรูปแบบของสัมปทานภายใตเงื่อนไขในการใหบริการและการกํากับของหนวยงานของ
รัฐหรือรัฐวิสาหกิจท่ีเปนผูใหสัมปทานเทาน้ัน  แมในปจจุบันการผูกขาดโดยภาครัฐจะถูกลมเลกิไปจาก
การตรา พ.ร.บ. ประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544  แตเน่ืองจากความลาชาในการจัดตั้งองคกร
กํากับดูแลกิจการโทรคมนาคมซ่ึงจะมีอํานาจในการออกใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมอันสืบ
เน่ืองมาจากปญหาในการสรรหาผูที่จะมาดํารงตําแหนงเปนกรรมการในคณะกรรมการกํากับกิจการ
โทรคมนาคมแหงชาติ (กทช .) ซ่ึงใชเวลานานมาก สงผลให กทช. เพ่ิงเร่ิมทํางานเม่ือวันท่ี 1 

                                            
6 เชน พ.ร.บ แกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายที่ดิน (ฉบับที่ 8) พ.ศ. 2542 ใหสิทธิคนตางดาวที่นําเงินเขามาลงทุนในประเทศไม
ต่ํากวา 40 ลานบาทไมตํ่ากวา 3 ป สามารถซื้อที่ดินเพ่ือที่อยูอาศัยภายในเขตกรุงเทพ เขตเมืองพทัยา เขตเทศบาลหรือภายใน
บริเวณที่กําหนดเปนเขตที่อยูอาศัยตามกฎหมายวาดวยการผังเมืองไดไมเกิน 1 ไร  นอกจากน้ี พ.ร.บ. สงเสริมการลงทุน พ.ศ 
2520 ยังเปดโอกาสใหตางชาติสามารถถือครองที่ดินเพ่ือใชในกิจการที่ไดรับอนุญาต หรือที่ดินในนิคมอุตสาหกรรมที่กําหนดไว
โดยเฉพาะ 
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พฤศจิกายน 2547 จึงยังไมมีการกําหนดเกณฑในการออกใบอนุญาตในการประกอบกิจการ
โทรคมนาคม  

อยางไรก็ตาม การแขงขันระหวางรัฐวิสาหกิจและผูรับสัมปทานเอกชน รวมท้ังอัตราการลด
คาบริการโทรศัพททางไกลระหวางประเทศโดยกระทรวง ICT สงผลใหผลผลิตโดยรวมของระบบ
เศรษฐกิจเพ่ิมมากขึ้นประมาณ 2.08 หมื่นลานบาท หรือระดับผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (GDP) 
เพ่ิมขึ้นประมาณรอยละ 0.47  ภาคการผลิตสาขาท่ีไดประโยชนจากการปฏิรูปอัตราคาบริการโทรศพัท
มากที่สุด 10 สาขาแรกคือสาขาท่ีใชบริการโทรคมนาคมคอนขางมากในการผลิตหรือบริการ ไดแก 
การกอสราง ประกันภัย ภัตตาคาร เคร่ืองดื่ม เหมืองแร ส่ิงพิมพ ผลไม ท่ีอยูอาศัยและอสังหาริมทรัพย 
และยาสูบ การท่ีอัตราคาบริการโทรศัพทไดลดลงอยางมาก หมายความวา ผลประโยชนดังกลาวได
สงผานใหแกภาคการผลิตแลว อยางไรก็ตาม คณะวิจัยขอตั้งขอสังเกตวา การลดอัตราคาบริการ
โทรศัพททางไกลระหวางประเทศมิไดเกิดจากผลของการแขงขันในตลาดเน่ืองจาก กสท. ยังคงผูกขาด
บริการดังกลาวอยู แตเปนการลดท่ีสืบเน่ืองมาจากนโยบายของรัฐ ซ่ึงอาจไมยั่งยืน จึงยังคงจําเปนตอง
เปดตลาดใหมีการแขงขันมากขึ้น 

อนึ่ง การท่ีประเทศไทยมีขอตกลงทวิภาคีกับสหรัฐอเมริกา เปนการเปดโอกาสให
ผูประกอบการจากสหรัฐฯ สามารถเขามาลงทุนในกิจการโทรคมนาคมไทยไดโดยไมจํากัด ซ่ึงจะสงผล
ใหผูประกอบการดังกลาวผูกขาดตลาดในประเทศได ดังนั้น หากประเทศไทยเปดใหผูประกอบการจาก
ทุกประเทศสามารถเขามาแขงขันภายใตเงื่อนไขท่ีเทาเทียมกับคูสัญญาการคาเพ่ือคานอํานาจทาง
ตลาดไดดวย  เชน ถาบริษัทโทรคมนาคมสหรัฐอเมริกาสามารถเขามามีหุนสวนในบริษัทโทรคมนาคม
ในประเทศไทยไดรอยละ 100 บริษัทอื่นๆ จากยุโรป ออสเตรเลีย และประเทศอื่นๆ ก็ควรท่ีจะมีสิทธิ
เทาเทียมกัน มิฉะน้ันแลว บริษัทสหรัฐอเมริกาจะไดเปรียบซึ่งนําไปสูการผูกขาดตลาดโทรคมนาคม
ไทยได 

อยางไรก็ตาม กฎหมายวาดวยการประกอบกิจการโทรคมนาคมจํากัดมิใหชาวตางชาติถือหุน
ในกิจการโทรคมนาคมไทยเกินรอยละ 25 ซ่ึงเปนสัดสวนท่ีต่ํากวาเพดานท่ีมีอยูกอนซ่ึงกําหนดโดย 
พ.ร.บ. การประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 ท่ีรอยละ 49 ทําใหสัดสวนหุนสวนตางชาตถิอือยู
ในบริษัทโทรคมนาคมไทยในปจจุบันบางรายจะสูงกวาเกณฑดังกลาว เชน บริษัท DTAC มีผูถือหุน
ตางชาติรายใหญ 4 รายรวมกันเปนสัดสวนการถือหุนสูงถึงกวารอยละ 40 โดยมีผูถือหุนท่ีเปน 
strategic partner คือ บริษัท Telenor จากประเทศนอรเวยถือหุนรอยละ 25 บริษัทโทรคมนาคมไทย
หลายรายมีผูรวมทุนเปนตางชาติ เชน บริษัท AIS (Singtel 21%) Samart (Telekom Malaysia 
19.6%)  

แมคณะรัฐมนตรีจะมีมติเม่ือวันท่ี 14 เดือนพฤษภาคม พ.ศ.2545 ใหมีการปรับเปลี่ยนเพดาน
หุนสวนตางชาติจากรอยละ 25 เปนรอยละ 49 ซ่ึงจะสอดคลองกับสัดสวนท่ีกําหนดไวสาํหรับบริการทุก
ประเภทใน พ.ร.บ. การประกอบธุรกิจของคนตางดาว พ.ศ. 2542 แตจวบจนปจจุบันก็ยังไมมีการ
ดําเนินการเพ่ือแกไขกฎหมายดังกลาวแตอยางไร ทําใหโอกาสที่ผูประกอบการไทยจะสามารถรวมทุน
กับบริษัทตางชาติท่ีเปนมืออาชีพมีนอย การท่ีประเทศไทยจะเสนอขอผูกพันท่ีมากไปกวาบทบัญญัติ
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ของกฎหมายในปจจุบันหมายความวาจะตองมีการแกไข พ.ร.บ. ประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 
2544 ดวย 

ตารางที ่6.4 สภาพการแขงขันในตลาดโทรคมนาคมในประเทศไทย 

ประเภทของ
บริการ 

จํานวนผูประกอบ 
การในตลาด 

รายช่ือผูประกอบการ สวนแบง
ตลาด (%) 

สัดสวนการถอื
หุนตางชาต ิ(%) 

กรุงเทพฯ   
บริษทั ทศท. จํากัด (รัฐวิสาหกิจ) 50% 0% 
บมจ. เทเลคอม เอเชีย 50% 0% 
ตางจังหวัด   
บริษทั ทศท. จํากัด (รัฐวิสาหกิจ)  50% 0% 

โทรศัพท
ภายในประเทศ 

2 ราย 

บมจ. TT&T 50% 20.40% 
โทรศัพททางไกล
ระหวางประเทศ 

รายเดียว บริษทั กสท. จํากัด (รัฐวิสาหกิจ)  100% 0% 

AIS   59.3% 40% 
DTAC   31.2% 48.86% 
Orange   7.6% 0.091% 
DPC (บริษทัในเครอืเดียวกับ AIS) 1.7% 48.99% 

โทรศัพทเคล่ือนท่ี 3 รายใหญ 

(สวนแบงตลาดคํานวณจากจํานวนผูใชบริการ ณ สิ้นป พ.ศ. 2545) 
บริษทั อนิเทอรเนต็ ไทยแลนด 
(INET) 

19.19% 21.20% 

บริษทั Asia Infonet 13.04% 0% 
บริษทั  KSC 9.66% 0% 
บริษทั CS Loxinfo 8.27% 18.49% 
บริษทั อืน่ๆ  อกี 14 ราย 49.84% - 

บริการ
อนิเตอรเน็ต 

18 ราย 

(สวนแบงตลาดคํานวณจากจํานวนผูใชบริการในเดือนมนีาคม พ.ศ. 2547) 
บริการสือ่สาร
ผานดาวเทียม 

ผูกขาดรายเดียว Shinsat  100% 5.61% 

ที่มา: รวบรวมโดยคณะผูวิจัย โดยอาศัยขอมูลในการวิเคราะหสวนหนึ่งจากฐานขอมูลจดทะเบียนนิติบุคคลของบริษัทบิซิเนส 
ออนไลน จํากัด (มหาชน)  

 

ประเทศไทยไมนาจะไดรับประโยชนจากขอตกลงดานโทรคมนาคมในแงของโอกาสในการ
ลงทุนในกิจการโทรคมนาคมในสหรัฐฯ  เนื่องจากผูประกอบการของไทยสวนใหญไมนาจะมีความ
พรอมในการลงทุนในตลาดที่มีการแขงขันมาก  

อยางไรก็ตาม ประเทศไทยนาจะไดรับประโยชนจากขอตกลงดานโทรคมนาคมใน 2 ลักษณะ
คือ การแขงขันที่จะเพ่ิมขึ้นโดยตรงจากการลงทุนของผูประกอบการจากสหรัฐฯ  การแขงขนัทางออมที่
จะเกิดจากการจําหนายตอบริการ และเงื่อนไขท่ีเอื้อตอการแขงขันตางๆ รวมทั้งมาตรฐานการกํากับ
ดูแลที่สูงขึ้น เน่ืองจากขอกําหนดดานความโปรงใสและการมีกลไกตรวจสอบ ถวงดุลตางๆ  
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นอกจากน้ี ประเทศไทยจําเปนตองมีการแกไขกฎหมายที่เกี่ยวของเชน กฎหมายการประกอบ
กิจการโทรคมนาคมใหไดมาตรฐานของขอตกลงดังกลาว เพ่ือปองกันการใหสิทธิแกผูประกอบการ
สหรัฐฯ เหนือกวาผูประกอบการไทย และผูประกอบการชาติอ่ืน เชน กําหนดใหหนวยงานกํากับดแูลมี
หนา ท่ีตองใหเหตุผลเมื่อปฏิ เสธการใหใบอนุญาตแกผูประกอบการทุกราย ไมจํากัดเฉพาะ
ผูประกอบการสหรัฐฯ  และตองปรับปรุงกฎหมายแขงขันทางการคาเพ่ือปองกันพฤติกรรมการผูกขาด
ท่ีอาจเกิดขึ้นจากการเขาสูตลาดของผูประกอบการรายใหญจากสหรัฐฯ     

6.6.1.2 บริการดานการเงิน 

การเปดเสรีตลาดการเงินจะมีผลกระทบโดยตรงตอภาคอุตสาหกรรมเนื่องจากระบบเศรษฐกจิ
ของประเทศไทยในปจจุบันยังพ่ึงพาการกูเงินธนาคารเปนหลกั รวมท้ังตลาดทุนและตลาดตราสารหน้ี
ยังไมพัฒนาไปเทาท่ีควร ดังจะเห็นไดวาในป 2546 ภาคเอกชนตองกูเงินธนาคารถึง 4,390 ลานบาท 
คิดเปนรอยละ 63 ของมูลคาตลาดในขณะท่ีหุนทุนและหุนกูมีเพียงรอยละ 28 และรอยละ 8 ตามลําดับ  

ตลาดการบริการการธนาคารมีการแขงขันนอยเน่ืองจากตลาดมีธนาคารทั้งหมด 12 รายโดยมี
รายใหญไมกี่รายเปนผูกําหนดทิศทางอัตราดอกเบี้ยในตลาดใหแกธนาคารขนาดเล็กทําใหไมมีการ
แขงขันเทาใดนัก ในทางตรงกันขามกิจการการประกันภัยไทยมีการแขงขันสูงมากเน่ืองจากในป พ.ศ. 
2540 รัฐไดออกใบอนุญาตการประกอบกิจการประกันวินาศภัยและประกันชีวิตเพ่ิมขึ้นอีกถึง 25 ใบ
เพ่ือสงเสริมการแขงขันในตางประเทศ ทําใหมีผูประกอบการประกันวินาศภัยถึง 76 ราย และ
ผูประกอบการประกันชีวิตทั้งหมด 25 ราย ณ เดือนมกราคม พ.ศ. 2547 

กอนวิกฤตทางเศรษฐกิจ บริษัทตางชาติมีบทบาทคอนขางนอยในธุรกิจบริการการเงินของ
ไทยกฎหมายยังจํากัดมิใหตางชาติถือหุนในธนาคารพาณิชยไทยเกินรอยละ 25 และธนาคารตางชาตทิี่
เปนสาขาของธนาคารแมในตางประเทศ (เชน ธนาคารสแตนดารดชารเตอรดนครธน ธนาคารซิตี้
แบงค) จะถูกจํากัดจํานวนสาขา7 ทําใหไมสามารถแขงขันกับธนาคารไทยได ธนาคารตางชาติจึงมี
บทบาทนอยในประเทศไทย สําหรับในกรณีของธุรกิจประกันภัยน้ัน ตางชาติมีบทบาทมากกวา
เน่ืองจากมีสาขาบริษัทประกันภัยตางประเทศในประเทศไทยหลายรายในกรณีของธุรกิจประกัน 
วินาศภัย   

ตลาดบริการดานการเงินของประเทศไทยเร่ิมมีการแขงขันมากขึ้นหลังวิกฤตเศรษฐกิจท่ีเร่ิม
ขึ้นในป พ.ศ. 2540 หลังจากที่รัฐบาลไทยยกเลิกเพดานหุนสวนตางชาติในธุรกิจการเงินไทยเพ่ือท่ีจะ
ดึงทุนจากตางประเทศเขามาบรรเทาปญหาการเงินของผูประกอบการไทยท่ีประสบปญหาทางดาน
การเงินอันสืบเน่ืองมาจากการลอยตัวของคาเงินบาทและหน้ีเสีย ธนาคารตางประเทศหลายรายได 
ฉกฉวยโอกาสท่ีจะเขามาซ้ือธนาคารไทยที่มีสาขาครอบคลุมหลายพื้นท่ีจํานวนหลายสาขาแลวแม
กิจการดังกลาวจะมีขนาดคอนขางเล็กคือมิใชธนาคารหลัก 4 แหงที่มีสวนแบงตลาดเกินรอยละ 10 

                                            
7 ตู ATM นับเปนสาขาดวย 
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ตามท่ีปรากฏในตารางท่ี 6.5 ก็ดี  นอกจากน้ีแลวธนาคารขนาดใหญเองก็ลวนมีหุนสวนตางชาติท้ังน้ัน  
ไดแก ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารไทยพาณิชย  

แมการแขงขันในกิจการธนาคารในปจจุบันมีมากขึ้นกวาเดิม แตการเปดตลาดใหธนาคาร
ตางชาติเขามาแขงกับธนาคารของประเทศไทยก็นาจะมีผลดีตอภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทยท่ียงั
ตองพ่ึงพาบริการธนาคารพาณิชย การแขงขันควรท่ีจะสงผลใหตนทุนและคุณภาพของบริการดีขึ้น 
อยางไรก็ตาม การเปดเสรีธุรกิจธนาคารมีประเด็นของการใหบริการเชิงสังคม (เชน การเปดสาขาใน
พ้ืนที่ท่ีมีผูอยูอาศัยนอย) และการกํากับดูแลความม่ันคงของฐานะทางการเงินของธนาคาร (prudential 
regulations) ซ่ึงภาครัฐจะตองกําหนดประเภทของธุรกรรมท่ีสามารถตองการจะเปดใหมีการแขงขันใน
ขณะท่ีธนาคารแหงประเทศไทยตองพัฒนากฎ กติกาในการกํากับดูแลเพ่ือรองรับรูปแบบและเคร่ืองมอื
และธุรกรรมการเงินใหมที่มีความซับซอนมากขึ้น 

ตลาดบริการการประกันภัยของไทยปจจุบันเปดตลาดใหผูประกอบการตางชาตสิามารถเขามา
ประกอบธุรกิจไดอยูแลว แตการอนุญาตจะอยูในลักษณะจัดตั้งสาขาเทาน้ัน จะเปดสาขาท่ีอื่นใน
ประเทศไมไดอีกและตองไดรับใบอนุญาตประกอบกิจการโดยอนุมัติคณะรัฐมนตรี ซ่ึงปจจบุันตางชาตมีิ
บทบาทคอนขางมากในธุรกิจประกันชีวติ โดยเฉพาะบริษัท AIA (สาขาของบริษัทในสหรัฐอเมริกา) ซ่ึง
เปนบริษัทท่ีมีช่ือเสียง มีความมั่นคง ครองสวนแบงตลาดสูงถึงรอยละ 49.31 ดังน้ันในกรณีขอตกลง
แบบทวิภาคีเปดตลาดธุรกิจประกันชีวิตไมนาจะสงผลกระทบตอผูประกอบการไทยมากนัก เนื่องจาก
ปจจุบันมีการแขงขันกันสูงอยูแลว โดยบริษัทท่ีเปนสาขาตางชาติครองสวนแบงตลาดมากกวากึ่งหนึ่ง 
สวนประกันวินาศภัยน้ัน เน่ืองจากไมใชการประกันภัยในระยะยาว ดังน้ัน เร่ืองของความมั่นคงจึงมี
นอยกวาธุรกิจประกันชีวิต การแขงขันจึงพิจารณาท่ีเบี้ยประกันเปนหลัก ทําใหบริษัทไทยเปนผูครอง
ตลาดสวนใหญ แมจะมีบริษัทท่ีเปนสาขาของบริษัทตางชาต ิเชน นิวแฮมพเชอร แตก็มีสวนแบงตลาด
เพียงรอยละ 3.07 มีการแขงขันกันสูงระหวางผูประกอบการไทย ดังน้ันการเปดตลาดใหตางชาตเิขามา
ประกอบธุรกิจก็คงไมสงผลกระทบตอผูประกอบการไทย เพราะตางชาติเสียเปรียบผูประกอบการไทย
ในดานตนทุนท่ีสูงกวา จะทําใหไมสามารถแขงขันกับผูประกอบการไทยได 

สําหรับตลาดบริษัทหลักทรัพยปจจุบันมีการแขงขันกันสูงเชนกัน โดยผูประกอบการแตละราย
มีสวนแบงตลาดไมเกินรอยละ 10 ลักษณะของธุรกิจจะเหมือนกับธุรกิจประกันวินาศภัย คือ มีการ
แขงขันกันสูง มีกําไรนอย สวนใหญเปนการแขงขันระหวางผูประกอบการไทย มีบริษัทหลักทรัพย
หลายรายท่ีตางชาติเขามาแลวขายคืนใหแกหุนสวนคนไทย เชน Merill Lynch ขายหุนคืนใหบริษัท
หลักทรัพยภัทร เปนตน ดังน้ัน การเปดตลาดใหบริษัทตางชาติเขามาแขงขันมากขึ้นก็คงไมสงผล
กระทบตอผูประกอบการไทยมากนัก 
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ตารางที ่6.5 สภาพการแขงขันในตลาดบริการการเงินในประเทศไทย 
ประเภทของ
บริการ 

จํานวนผูประกอบ 
การในตลาด 

รายชือ่ผูประกอบการ 
(ทีม่สีวนแบงตลาดสงู) 

สวนแบง
ตลาด (%) 

สดัสวนการถอืหุน
ตางชาติ (%) 

1. ธนาคาร  12 ราย ธนาคารกรุงเทพฯ 21.53% 48.34% 
พาณิชย  ธนาคารกรุงไทย 18.31% 17.09% 
  ธนาคารกสิกรไทย 13.16% 48.98% 
  ธนาคารไทยพาณิชย 11.67% 43.54% 
  ธนาคารนครหลวงไทย จํากัด (มหาชน) 8.46% 8.54% 
  ธนาคารอ่ืนๆ    26.87%  
  (สวนแบงตลาดคํานวณจากมูลคาของทรัพยสิน ณ ปลายป พ.ศ. 2545) 
2. ประกันภัย     
2.1 ประกัน
ชีวิต 

25 ราย บ.อเมริกันอินเตอรเนชช่ันแนล 
แอสชัวรันส (AIA) 

49.31% เปนสาขาของบริษัทที่
จดทะเบียนในสหรัฐฯ 

  บ.ไทยประกันชีวติ  15.80% 0% 
  บ.อยุธยา อลิอันซ ซ.ีพี ประกันชีวติ  8.55% 24.06% 
  บ.ไทยสมุทรประกันชีวติ  6.16% 0% 
  บ.เมืองไทยประกันชีวติ  5.87% 0% 
  บ.กรุงเทพประกันชีวิต  4.48% 8.59% 
  บ.ไทยพาณิชยนิวยอรคไลฟประกันชีวิต  2.97% 24.46% 
  บริษัทประกันชีวิตอ่ืนๆ อีก 18 ราย  6.86%  
  (สวนแบงตลาดคํานวณจากเบี้ยประกันรับโดยตรงของบริษัทประกันชีวิต ณ  เดือน

กันยายน 2547) 
2.2 ประกัน 76 ราย วิริยะประกันภัย 13.79% 0% 
วินาศภัย  ทิพยประกันภัย 6.76% 7.74% 
  กรุงเทพประกันภัย 6.72% 25.92% 
  สัมพันธประกันภัย 4.19% 0% 
  สินมัน่คงประกันภัย 3.75% 22.99% 
  เทเวศประกันภัย 3.55% 0.37% 
  ประกันคุมภัย 3.44% 13.39% 
  นิวแฮมพเชอร 3.07% เปนสาขาของบริษัท

ตางชาต ิ
  อวีวา ประกันภัย (ไทย) 2.50% 48.99% 
  แอลเอ็มจี ประกันภัย 2.41% 25% 
  บริษัทประกันวนิาศภัยอ่ืนๆ อีก 66 ราย  49.81%  
  (สวนแบงตลาดคํานวณจากเบี้ยประกันรับโดยตรงของบริษัทประกันวนิาศภัย ณ 

เดือนกันยายน 2547) 
     
     
     
     
     



ขอตกลงเกี่ยวกับการคาบริการ 6-31 

ประเภทของ
บริการ 

จํานวนผูประกอบ 
การในตลาด 

รายชือ่ผูประกอบการ 
(ทีม่สีวนแบงตลาดสงู) 

สวนแบง
ตลาด (%) 

สดัสวนการถอืหุน
ตางชาติ (%) 

3. บริษัท 39 ราย บริษัทหลักทรัพย ซมีิโก จํากัด (มหาชน) 6.11% 50.16% 
หลักทรัพย  บริษัทหลักทรัพย ไทยพาณิชย จํากัด  4.02% 0% 
  บริษัทหลักทรัพย ภัทร จํากัด  3.91% 49.93% 
  บริษัทหลักทรัพย บัวหลวง จํากัด 

(มหาชน) 
3.32% 19.17% 

  บริษัทหลักทรัพย กรุงศรีอยุธยา จํากัด
(มหาชน) 

2.89% 0% 

  บริษัทหลักทรัพย โกลเบล็ก จํากัด 2.87% 0% 
  บริษัทหลักทรัพย ธนชาต ิจํากัด 

(มหาชน)  
2.77% 0% 

  บริษัทหลักทรัพย ทรีนตีี้ จํากัด 2.54% 0% 
  บริษัทหลักทรัพย ซิกโก จํากัด (มหาชน) 2.28% 1.20% 
  บริษัทหลักทรัพย เกียรตนิาคิน จํากัด  2.21% 0% 
  บริษัทอ่ืนๆ อีก 29 ราย  67.08%  
  (สวนแบงตลาด ณ ส้ินป 2545)   
ที่มา: รวบรวมโดยคณะผูวิจัย โดยอาศัยขอมูลในการวิเคราะหจากขอมูลตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
        ธนาคารแหงประเทศไทย และขอมูลจดทะเบียนนิติบุคคล ของบริษัทบิซิเนส ออนไลน จํากัด (มหาชน)  
 

ในทางปฏิบัติ ผูประกอบการไทยอาจไดประโยชนนอยมากในการเขาสูตลาดสหรัฐฯ  
เน่ืองจากสถาบันการเงินของไทยสวนใหญยังไมมีความสามารถในการแขงขันในตลาดตางประเทศ 
อยางไรก็ตาม ขอตกลงดานบริการทางการเงินนาจะชวยกระตุนใหธนาคารพาณิชย บริษัทประกันภัย 
และผูประกอบการอ่ืนๆ ของไทยตองเรงพัฒนาคุณภาพบริการ ปรับคาบริการใหอยูในระดับที่
เหมาะสม และพัฒนาเคร่ืองมือทางการเงินใหมๆ ตลอดจนรับการถายทอดเทคโนโลยีจากตางประเทศ 
ซ่ึงจะเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของสถาบันการเงินไทยในระยะยาว      

อยางไรก็ตาม การทําธุรกรรมขามพรมแดน (cross-border transaction) อาจสงผลกระทบตอ
ความเส่ียงของระบบการเงินไทย รัฐบาลไทยควรเปดเสรีในสาขาการเงินโดยการเปดเสรีแบบระบุ
รายการท่ีเปดเสรี (positive-list approach) เน่ืองจาก บริการดานการเงินเปนบริการที่มีนวัตกรรม
ใหมๆ อยูตลอดเวลา ซึ่งไมเหมาะสม การเปดเสรีแบบระบุรายการท่ีไมเปดเสรี (negative-list 
approach) ในกรณีที่บริการใหมๆ เหลานั้น นําความเส่ียงมาสูระบบเศรษฐกิจไทย และไมสอดคลอง
กับแผนแมบทพัฒนาระบบการเงินที่จัดทําโดยธนาคารแหงประเทศไทย 

6.6.1.3 บริการการขนสง และโลจสิติกส  

ความตกลงการคาเสรีทวิภาคีโดยท่ัวไปจะไมครอบคลุมการเปดเสรีดานการขนสงสินคาและ
ผูโดยสารทางอากาศ ท้ังน้ีเน่ืองจากการเจรจาดานสิทธิการบินซึ่งมีลักษณะของการเจรจาแบบทวิภาคี
น้ันมีการดําเนินการอยางเปนเอกเทศมาเปนเวลานานแลว การเจรจาการเปดเสรีดานการคาบริการใน 
GATS เองก็ไมครอบคลุมเร่ืองสิทธิการบิน 
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สวนการขนสงผูโดยสารและสินคาทางทะเลในปจจุบันมีการแขงขันท่ีเสรีอยูแลวเน่ืองจาก
ประเทศไทยมิไดมีอุตสาหกรรมการเดินเรือที่สามารถรองรับการสงออกและนําเขาสินคาได จึงตอง
พ่ึงพาสายการเดินเรือตางชาติตลอดมา แมบริษัทไทยเดินเรือทะเล จํากัด ซ่ึงเปนรัฐวิสาหกิจก็ยังไมมี
เรือไทยหากแตตองไปเชาเรือตางชาติมาใหบริการ ความตกลงการคาเสรีแบบทวภิาคจีงึไมมีผลกระทบ
อยางใดตอธุรกิจการเดินเรือระหวางประเทศ 

จากการศึกษาโครงสรางตลาดในภาพรวมพบวา ธุรกิจขนสง โลจิสติกส และบริการท่ี
เกี่ยวเน่ืองในประเทศไทยมีการแขงขันกันคอนขางมาก ดังสรุปในตารางท่ี 6.6 โดยผูประกอบการที่
เปนแฟรนไชสของบริษัทตางชาติจะครองสวนแบงตลาดในสวนของบริการไปรษณียดวน บริการ
รับจางออกของ บริการรับจัดสงสินคาระหวางประเทศ ศูนยกระจายสินคา ซึ่งเปนบริการท่ีบริษัทขาม
ชาติที่มีเครือขายระบบการจัดการท่ีทันสมัยมีความไดเปรียบสูงมากกวาผูประกอบการไทยท่ีไมได
เปนแฟรนไชสของบริษัทเหลาน้ี  สําหรับการขนสงทางอากาศน้ันก็มีการแขงขันมากขึน้ตามลาํดบั จาก
ท้ังสายการบินตางชาติและสายการบินภายในประเทศเอง จากนโยบายการเปดเสรีบริการขนสงสินคา
และผูโดยสารทางอากาศ สําหรับบ ริการขนสงโดยรถบรรทุกจะมีการแขงขันกันสูงระหวาง
ผูประกอบการคนไทย (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมในหัวขอเร่ืองขอตกลงเกี่ยวกับการลงทุน)  

ตารางที ่6.6 สรปุโครงสรางตลาดของธรุกจิขนสง โลจิสติกส และบริการที่เกี่ยวเน่ืองของ
ประเทศไทย 

ภาคธุรกิจ จํานวน
ผูประกอบการ 

ภาวะการแขงขัน 

1. การขนสงทางทะเลระหวางประเทศ มากราย มีการแขงขันสูงระหวางสายการเดินเรือตางชาต ิ
ในประเทศ 8 ราย แขงขัน (ผูประกอบการรายใหญครองสวนแบงตลาด

มากกวาก่ึงหนึ่ง)  
2. การขนสงทางอากาศ 
(ธุรกิจสายการบิน) 

ระหวางประเทศ 82 ราย แขงขัน ( แตการแขงขันยังถูกจํากัดในบางเสนทาง
บินอาจถูกจํากัด) 

3. การขนสงทางบก (รถบรรทุก) 4,039 ราย แขงขันสูงระหวางผูประกอบการในประเทศ 
4. ตวัแทนออกของ  (Custom Brokers) 212 ราย แขงขันสูงระหวางผูประกอบการบริษัทแฟรนไชสของ

บริษัทตางชาต ิ
5. ผูรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ 
(Freight  Forwarders) 

130 ราย แขงขันสูงระหวางผูประกอบการบริษัทแฟรนไชสของ
บริษัทตางชาต ิ

6. ศูนยกระจายสินคา / คลังสินคา มากราย ยังไมมีขอมูล 
ประกันชีวติ 25 ราย แขงขัน (ผูประกอบการที่เปนแฟรนไชสตางชาติครอง

สวนแบงตลาดมากกวารอยละ 40)  
7. ประกันภัย 

ประกันวินาศภัย 76 ราย แขงขันสูงระหวางผูประกอบการไทย 
8. ไปรษณียดวนทางอากาศ (Express 
delivery) 

6 ราย แขงขัน (บริษัทแฟรนไชสของบริษัทตางชาติครอง
สวนแบงตลาดสูง) 

9. ผูใหบริการอินเตอรเนต็ (ISP) 18 ราย แขงขัน  
หมายเหต:ุ แขงขันสูง หมายถึง ผูประกอบการในตลาดแตละรายครองสวนแบงตลาดไมเกินรอยละ 20  

แขงขัน หมายถึง ผูประกอบการรายใหญหนึ่งรายครองสวนแบงตลาดเกินรอยละ 20  
ที่มา: รวบรวมโดยคณะผูวิจัย 
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จากสภาพการตลาดของธุรกิจการขนสงทางรถบรรทุกและธุรกิจบริการรับจัดสงสินคาระหวาง
ประเทศไทยที่มีการแขงขันกันสูงอยูแลวในปจจุบัน การเปดเสรีดานการขนสงทางรถบรรทุกและ 
Freight Forwarders โดยการอนุญาตใหตางชาติเขามาถือหุนไดรอยละ 100 อาจไมสงผลตออัตรา
คาบริการหรือคุณภาพของบริการเทาใดนักเนื่องจากการแขงขันในตลาดมีทุกรูปแบบอยูแลว แตสิ่งที่
จะเกิดขึ้นก็คือ ผูถือหุนคนไทยจะไมมีบทบาทในธุรกิจเหลานี้อีกตอไปเน่ืองจากบริษัทแมจะเขามาถือ
หุนในธุรกิจคนเดียวหากไมมีการจํากัดเพดานสัดสวนหุนสวนตางชาต ิทําใหคนไทยมีโอกาสแขงขนัได
นอยมากเน่ืองจากเปนธุรกิจที่ตองอาศัยเทคโนโลยีที่กาวหนา ประสบการณ และเครือขายการขนสงท่ี
กวางขวาง (ดูรายละเอียดประกอบในตารางภาคผนวกท่ี 6.1 และ 6.2)  

อยางไรก็ตาม สาขาบริการท่ีสหรัฐฯ ใหความสําคัญมากที่สุดในการเปดเสรีแบบทวภิาคกีบัทุก
ประเทศคือ สาขาบริการไปรษณียดวนพิเศษ (Express Mail Delivery) เน่ืองจากเปนธุรกิจท่ีมีการ
เติบโตอยางรวดเร็วและตอเน่ืองในชวงกวา 30 ปท่ีผานมา และผูประกอบการสัญชาติสหรัฐฯ มี
ศักยภาพคอนขางสูงและสามารถขยายตลาดไปทั่วโลก  

ในปจจุบัน ธุรกิจบริการไปรษณียดวนพิเศษในสหรัฐฯ ประกอบดวยผูประกอบการสัญชาติ
สหรัฐฯ และจากตางประเทศมากมาย โดยผูประกอบการสหรัฐฯ รายใหญ 4 รายไดแก UPS FedEx 
Menlo Worldwide และ BAX Global ซ่ึง UPS และ FedEx เปน 2 รายใหญสุดท่ีมีรายไดถึง 31 และ 
20 พันลานเหรียญสหรัฐฯ  ตามลําดับ ในป 2545 โดยมีบริษัทตางชาติจากเนเธอรแลนด (DHL และ 
TPG) เปนคูแขงในตลาดสหรัฐฯ ดวยรายไดประมาณ 15.2 และ 8.5 พันลานเหรียญสหรัฐฯ  
ตามลําดับ (ดูรายละเอียดประกอบในตารางท่ี 6.7) 

ตารางที ่6.7 เปรียบเทยีบการดําเนินงานของบริษทับรกิารไปรษณียดวนพิเศษในสหรฐัอเมริกา  

บริษทั รายได 
(พันลานเหรียญ) 

จํานวนประเทศ
ที่ใหบริการ 

ปริมาณการใหบริการ 
(millions of shipments) 

บุคลากร 

UPS 31.27 200 3,400 360,000 
FedEx 20.60 215 1,400 134,000 
DHL 15.20 220 1,000 170,000 
TPG (TNT Express 
and TNT Logistics) 

8.54 200 94 150,000 

Menlo Worldwide 2.74 200 NA. 15,000 
BAX Global 1.87 123 NA. 10,000 
ที่มา: United State International Commission, April 2004. 

ธุรกิจบริการไปรษณียดวนพิเศษในประเทศไทยประกอบดวย ผูประกอบการตางชาติหลาย
รายท้ังท่ีเปนสัญชาติสหรัฐฯ (UPS และ FedEx) และเนเธอรแลนด (DHL และ TNT) โดยมี
บริษัทเอกชนไทยรายเดียวคือ บริษัท ไปรษณียไทย จํากัด ซึ่งเปนรัฐวิสาหกิจ ผูประกอบการท่ีครอง
สัดสวนตลาดมากท่ีสุดในขณะนี้ไดแก DHL ในสัดสวนรอยละ 66.093 ซ่ึงเปนบริษัทจากเนเธอรแลนด 
ในขณะที่บริษัทไปรษณียไทยมีสวนแบงตลาดเพียงรอยละ 0.571 ท้ังน้ี หากประเทศไทยเปดเสรีกับ
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สหรัฐฯ เพียงประเทศเดียว จะสงผลกระทบทางลบตอผูประกอบการตางชาติรายอ่ืน โดยเฉพาะ DHL 
สวน UPS และ FedEx จะไดรับสิทธิประโยชนท่ีมากกวาคูแขงจนอาจนําไปสูการผูกขาดในธุรกิจใน
ท่ีสุด และผลกระทบที่ตามมาจะตกอยูกับผูประกอบการรายเล็กและผูบริโภคในประเทศ  

ตารางที ่6.8 สภาพการแขงขันในตลาดบริการไปรษณียดวนพิเศษในประเทศไทย 

อันดบัที ่ บริษทั สวนแบงตลาด หุนสวนตางชาต ิ
1 DHL 66.093% เนเธอรแลนด 49% 
2 TNT Express 14.363% เนเธอรแลนด 48.99% 

เยอรมนั 0.0033% 
สหราชอาณาจักร 0.0033% 

3 FedEX 10.538% สหรัฐฯ  49% 
4 UPS 8.380% สหรัฐฯ  ฮองกง สิงคโปร ประเทศละ 

16.33% 
5 ไปรษณียไทย 0.571% 0% 
6 Courier Express 0.055% 0% 

ที่มา: รวบรวมโดยคณะผูวิจัย 

6.6.1.4 บริการทองเที่ยว 

สาขาบริการการทองเท่ียวภายใตบทบัญญัติขององคการการคาโลกครอบคลุม ธุรกิจโรงแรม 
ภัตตาคาร สํานักงานตัวแทนทองเท่ียวและผูประกอบธุรกิจนําเท่ียว บริการมัคคุเทศกทองเท่ียว และ
อื่นๆ การเจรจาความตกลงทวิภาคีในสาขาบริการการทองเท่ียวของประเทศไทยจะเนนสาระสําคญัของ
การเจรจาในดานการลดและยกเลิกอุปสรรคในการเขาไปใหบริการของไทยในประเทศคูเจรจา 
โดยเฉพาะปญหาในการเขาไปลงทุนจัดตั้งธุรกิจบริการรานอาหาร และการเขาไปประกอบอาชีพพอ
ครัว อาทิ ปญหาการออกใบอนุญาตทํางาน การขอวีซา เงื่อนไขการมีถ่ินที่อยู การกําหนดคุณสมบัติ
ของอาชีพพอครัว ซ่ึงเปนอุปสรรคสําคัญท่ีผูใหบริการจากประเทศไทยจะตองเผชิญภายใตกฎระเบียบ
ขอบังคับของสหรัฐฯ  อาทิ การดําเนินการตามกฎระเบียบการขอใบอนุญาตทํางานในชิคาโกตองใช
เวลาไมต่ํากวา 2 ป คุณสมบัติของพอครัวตองมีประสบการณการทํางานในรานอาหารไทยอยางนอย 3 
ปขึ้นไป และตองพูดภาษาอังกฤษได เปนตน (ดูรายละเอียดประกอบในตารางท่ี 6.9)  

ตารางที ่6.9 กฎระเบียบเรือ่งคณุสมบัติของพอครวัและใบอนุญาตในการทํางานใน
สหรฐัอเมริกา  

คุณสมบตัิของพอครัว การขอใบอนญุาตในการทํางาน 
• จบการศึกษาระดับปริญญาตร ี
• มีหลักฐานการจบการศกึษาหรือผานการ

อบรมการปรุงอาหารไทยจากสถาบนัท่ีไดรบั
การรับรองของประเทศนัน้ๆ 

• มีประสบการณการทํางานในรานอาหารไทย
อยางนอย 3 ปขึน้ไป และมคีวามรู

• การขอใบอนุญาตในการทํางานตามปกติจะใชเวลา
ไมต่ํากวา 2 ป ซึ่งพอครัวไทยจะตองใชเวลา
ดําเนนิการไมต่ํากวา 2 ปจึงจะสามารถเขาไป
ทํางานได แตการขอใบอนุญาตทํางานสําหรบั
พนกังานทีม่ภีมูิลําเนาอยูในสหรัฐฯ อยูแลว 
สามารถทํางานไดในระหวางการขอใบอนุญาต 
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คุณสมบตัิของพอครัว การขอใบอนญุาตในการทํางาน 
ความสามารถในวชิาชีพเปนอยางด ี

• สามารถพูดภาษาอังกฤษได 
• ตองมกีารค้ําประกนัจากนายจางหรือ

รานอาหาร 

• การออกใบอนุญาตจะพิจารณาจากอาชีพทีส่หรัฐฯ 
ขาดแคลนหรือเปนอาชพีดานบริการวิชาชีพ เชน 
วิศวกร ซึ่งอาชีพพอครัวไมเขาขายนี ้ 

• พอครัวไทยสามารถขอวซีาประเภท H-1B ไดซึง่ใช
เวลานอยและสามารถอยูทํางานได 3 ป แตมี
ขอจํากัดเรือ่งโควตาท่ีสหรัฐฯ กําหนดไวในแตละป 
และมีขอกําหนดวาพอครัวตองจบการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีหรอืมีประสบการณในอาชีพอยางนอย 
12 ป 

ที่มา: กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ 

หากพิจารณากฎระเบียบ หรือเงื่อนไขของสหรัฐอเมริกาตามขอผูกพันการเปดตลาดการคา
บริการภายใตองคการการคาโลกพบวา ตารางขอผูกพันท่ัวไป (Horizontal Commitment) ของ
สหรัฐอเมริกาไมมีขอจํากัดสําหรับการใหบริการขามพรมแดน (mode 1) การที่ผูใชบริการเดินทางไป
ใชบริการในตางประเทศ (mode 2) และ การที่ผูใหบริการตางชาติเขามาประกอบกิจการในประเทศ 
(mode 3) แตสหรัฐอเมริกามีขอจํากัดสําหรับการที่คนตางชาติเขามาใหบริการในประเทศ (mode 4) 
โดยระบุท่ีจะไมผูกพันการเปดตลาด แตมีเงื่อนไขขอยกเวนบางกรณ ีอาทิ การเขาไปใหบริการในฐานะ 
Services Salespersons สามารถใหบริการไดโดยมีกําหนดระยะเวลาการทํางานเพียง 90 วัน การ
โอนยายลูกจางในระดับผูจัดการ ผูบริหาร และผูเช่ียวชาญในกิจการเดียวกัน สามารถดําเนินการได 
แตบุคคลดังกลาวมีระยะเวลาการเขามาทํางานไดเปนเวลา 3 ป โดยอนุญาตใหตออายุเพ่ิมไดอีก 2 ป 
นอกจากน้ี ตารางขอผูกพันท่ัวไปยังระบุถึงขอจํากัดสําหรับการประติบัติเยี่ยงคนชาติ โดย
สหรัฐอเมริกากําหนดใหคนในสัญชาติตนเทานั้นมีสิทธิถือครองที่ดิน ซึ่งรายละเอียดของเงื่อนไขหรือ
ขอจํากัดที่เปดโอกาสใหคนตางชาติมีสิทธิถือครองที่ดินจะแตกตางกันไปในแตละมลรัฐขึ้นอยูกับ
ขอกําหนดของมลรัฐน้ันๆ  

ตารางขอผูกพันรายสาขาสําหรับบริการการทองเท่ียวพบวา สหรัฐอเมริกาไมมีขอจาํกดัในการ
เขาสูตลาดใน mode 1 และ 2 แตมีขอจํากัดใน mode 3 สําหรับกิจกรรมตัวแทนการเดินทาง และผู
ประกอบกิจการทองเท่ียว (Travel agencies and tour operators) โดยระบุวาหนวยงานดานการ
ทองเท่ียวหรือการทองเท่ียวตางชาติไมสามารถใหการสนับสนุน หรือเปนตัวแทน หรือดําเนินการใน
เชิงพาณิชยในสหรัฐอเมริกา สําหรับการอนุญาตใหประกอบกิจการใหบริการนําเท่ียว (Tour guide 
services) มีผลบังคับใชในระดับชาติ (Federal) เทาน้ัน แตจะมีขอจํากัดในระดับมลรัฐและระดับ
ทองถ่ิน อยางไรก็ตาม สหรัฐอเมริกาไมผูกพันการเขาสูตลาดใน mode 4 ยกเวนเฉพาะท่ีระบุไวในขอ
ผูกพันท่ัวไปเทาน้ัน ซ่ึงหมายความวาคนไทยไมสามารถเขาไปใหบริการในสาขาการทองเท่ียวได 
ยกเวนตามท่ีระบุไวในขอผูกพันท่ัวไปเทาน้ัน ถึงแมวาสหรัฐอเมริกาจะไมมีขอจํากัดสําหรับการ 
ประติบัติเยี่ยงคนชาติในทุกรูปแบบการใหบริการก็ตาม 
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จากขอผูกพันขางตนจะเห็นไดวา คนไทยไมสามารถเขาไปอยูในสหรัฐฯ เพ่ือใหบริการใน
สาขาบริการการทองเท่ียวไดอยางถาวร แตจะเขาไปใหบริการเปนการช่ัวคราวในระยะเวลาท่ีจํากัดได 
โดยอาจมีอุปสรรคท่ีเกิดจากเงื่อนไขในการขอวีซา และใบอนุญาตเขาทํางาน เปนตน ในปจจุบัน คน
ไทยสามารถขอวีซาเพ่ือเขาไปลงทุนหรือประกอบธุรกิจในสหรัฐฯ ได ซึ่งถือเปนสิทธิพิเศษที่สหรัฐฯ 
ใหแกประเทศไทยภายใต Treaty of Amity ซ่ึงจําแนกเปน 2 ประเภทคือ E1 (Treaty Trader) และ E2 
(Treaty Investor) ผูที่มีสิทธิไดรับวีซา E1 ตองมีตําแหนงในระดับสูง (Principle Trader, Supervisory 
หรือ Executive) ในกิจการการคาดานการโฆษณา ท่ีปรึกษา บัญชี วิศวกรรม กฎหมาย โดยตองเปน
กิจการท่ีมีรายไดไมนอยกวารอยละ 50 ของธุรกรรมระหวางไทยกับสหรัฐฯ ดวย อีกท้ัง กิจการที่
กอใหเกิดการถายโอนเทคโนโลยีจะไดรับการพิจารณาเชนกัน สวนวีซาประเภท E2 จะใหแกนักลงทุน
ไทยท่ีไปลงทุนในดานการคาบริการ หรือผลิตสินคาในสหรัฐฯ เทาน้ัน รวมทั้งลูกจางท่ีมีความ
เชี่ยวชาญพิเศษท่ีมีความจําเปนตอการพัฒนาและดําเนินกิจการ แตการลงทุนดังกลาวจะตองไมรวม
การลงทุนในตลาดหุน การลงทุนในอสังหาริมทรัพย และการฝากเงินในธนาคาร โดยการลงทุนจะตอง
กอใหเกิดจากจางงานคนอเมริกันดวย 

ในปจจุบัน วีซาท่ีคนไทยไดรับจะใหสิทธิคนไทยอยูในสหรัฐอเมริกาได 2 ป และสามารถตอ
อายุวีซาไดอีกโดยไมมีกําหนด แตเปนวีซาที่มีเงื่อนไขและขอจํากัดคอนขางมาก ทําใหจํานวนผูไดรับ 
วีซามีไมมาก โดยจะเห็นไดจากขอมูลในป 2545 ผูไดรับวีซาประเภท E1 มีทั้งสิ้น 49 ราย และวีซา
ประเภท E2 มีจํานวน 117 ราย ซ่ึงนอกจากท่ีสหรัฐฯ จะใหสิทธิพิเศษการเขาประเทศกับประเทศไทย
แลว สหรัฐฯ ยังใหสิทธิพิเศษดานวีซา E1 และ E2 ภายใตขอตกลงตางๆ กับอีก 39 ประเทศเชนกัน 
ดังน้ัน หากมีการเจรจาใหคนไทยไดรับวีซาเพ่ือเขาไปทํางานในฐานะลูกจางจะชวยเพ่ิมโอกาสให
แรงงานไทยในการประกอบอาชีพในสหรัฐฯ มากขึ้น 

ความตกลงทวิภาคีของสหรัฐฯ ใหสิทธิพิเศษกับประเทศคูคาในการเขาไปทํางานในสหรัฐฯ 
โดยใชวีซาประเภท H-1B ซ่ึงเปนวีซาที่ใหแกบุคคลในฐานะลูกจางท่ีมีคุณสมบัติและความเชี่ยวชาญ
พิเศษ (Specialty Occupation) ในสาขาอาชีพตางๆ อาทิ วิศวกรรม วิทยาศาสตรคอมพิวเตอร 
วิทยาศาสตรกายภาพ เทคโนโลยีชีวภาพ คณิตศาสตร การศึกษา ผูเชี่ยวชาญดานธุรกิจ เปนตน ซึ่ง
สหรัฐฯ มีโควตาสําหรับวีซาประเภท H-1B ใหแกประเทศท่ัวโลกรวม 65,000 โควตา โดยชิลี และ
สิงคโปรไดรับโควตาสําหรับวีซานี้แลวภายใตการทําความตกลงการคาเสรีทวิภาคีกับสหรัฐฯ จํานวน 
1,400 และ 5,400 โควตา ตามลําดับ ซ่ึงหากประเทศไทยไดรับสิทธิพิเศษเชนเดียวกับชิลีและสิงคโปร
ภายใตความตกลงทวิภาค ีจะชวยใหแรงงานไทยสามารถเขาไปประกอบอาชีพในสหรัฐฯ ไดมากขึ้น
เน่ืองจากวีซาประเภท H-1B มีเงื่อนไขท่ีผอนปรนและเอื้อประโยชนแกแรงงานไทยมากกวาวีซา
ประเภท E1 และ E2 ท่ีประเทศไทยไดรับอยูในปจจุบัน  

6.6.1.5 บทสรปุ 

จากรายละเอียดขางตนจะเห็นไดวา หากความตกลงการคาเสรีทวิภาคีระหวางไทยกับสหรัฐฯ 
มีผลบังคับใช ผูท่ีจะไดรับผลกระทบมากท่ีสุดจากการเปดตลาดในสาขาบริการท่ีสหรัฐฯ สนใจอันไดแก 
สาขาบริการโทรคมนาคม บริการทางการเงิน และบริการไปรษณียดวนพิเศษ คือผูประกอบการราย
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ใหญภายในประเทศ ท้ังท่ีเปนผูประกอบการสัญชาติไทย และตางชาติท่ีไมใชสัญชาติสหรัฐฯ แตเปน
ชาติท่ีไมไดทําความตกลงทวิภาคีกับไทย ท้ังน้ี เน่ืองจากการดําเนินธุรกิจเพ่ือใหบริการใน 3 สาขา
บริการดังกลาวตองใชเงินลงทุนคอนขางมาก ทําใหโครงสรางตลาดของธุรกิจบริการท้ัง 3 สาขา
ประกอบดวยผูประกอบการรายใหญเพียงไมกี่รายในแตละสาขาบริการ  

หากผูประกอบการสหรัฐฯ สามารถเขามาแขงขันในตลาดไดพรอมกับการไดรับสิทธปิระโยชน
ตางๆ เทียบเทากับผูประกอบการรายใหญของไทยแลว จะสงผลกระทบทางลบตอผูประกอบการราย
ใหญของไทยหากผูประกอบการไทยไมสามารถพัฒนาศักยภาพการดําเนินธุรกิจใหสามารถแขงขันได
กับผูประกอบการสหรัฐฯ ท่ีมีความไดเปรียบท้ังดานศักยภาพการแขงขันและเทคโนโลยีท่ีสูงกวา 
นอกจากน้ี ผูท่ีจะไดรับผลกระทบทางลบอีกกลุมหนึ่งคือ ผูประกอบการอ่ืนๆ ท่ีไมใชสัญชาติอเมริกันที่
ตองเสียเปรียบในการแขงขันในตลาดอันเนื่องมาจากไมไดรับสิทธิประโยชนตางๆ ที่ผูประกอบการ
สหรัฐฯ ไดรับจากการมาประกอบกิจการในไทยภายใตความตกลงทวิภาค ีสวนสาขาบริการทองเท่ียว
ซ่ึงไทยใหความสนใจเขาไปใหบริการในสหรัฐฯ มีขอจํากัดสําหรับการท่ีคนตางชาติจะเขาไปใหบริการ
ในประเทศสหรัฐฯ  (mode 4) เน่ืองจากสหรัฐฯ ระบุท่ีจะไมผูกพันการเปดตลาด ซึ่งผลกระทบที่จะ
เกิดขึ้นจะกลาวถึงในสวนถัดไป 

6.6.2 ผลกระทบตอวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของไทย 

จากการท่ีผูประกอบการในตลาดบริการท่ีสหรัฐฯ สนใจทั้ง 3 สาขาเปนผูประกอบการรายใหญ
และเปนผูท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงหากมีการแขงขันท่ีรุนแรงมากขึ้นในตลาดภายในประเทศ ดังน้ัน  
ผูที่จะไดรับผลกระทบในทางบวกในกรณีที่ตลาดมีการแขงขันมากขึ้นไดแก ผูบริโภคภายในประเทศ 
ซ่ึงหากพิจารณาจากโครงสรางตลาดของธุรกิจท้ัง 3 สาขาบริการจะพบวา นอกจากไมไดเปน
ผูประกอบการที่ตองแขงขันในตลาดท้ัง 3 สาขาบริการนี้แลว ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม
ของไทยยังอยูในฐานะผูบริโภคใน 3 สาขาบริการนี้ ซ่ึงถือไดวาเปนผูที่จะไดรับประโยชนจากการเปด
เสรีใน 3 สาขาบริการภายใตความตกลงทวิภาคีเน่ืองจากการเปดเสรีภายใตความตกลงนี้จะทําให
สภาพการแขงขันในตลาดเกิดความเปนธรรมมากขึ้นโดยเฉพาะในตลาดท่ีมีการผูกขาดโดย
ผูประกอบการรายใหญในประเทศบางราย  

นอกจากน้ี การที่ตลาดบริการในแตละสาขามีการแขงขนัมากขึ้นจะสงผลใหผูประกอบการใน
ตลาดแตละรายแขงขันการใหบริการโดยการลดราคาการใหบริการเพื่อแขงขันกับผูประกอบการรายอืน่ 
ดังนั้น ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมซ่ึงเปนผูรับบริการจาก 3 สาขานี ้จะสามารถประหยัดตนทุนใน
การดําเนินธุรกิจและไดรับบริการท่ีมีคุณภาพมากขึ้น เนื่องจากคาใชจายท่ีเกิดจากการใชบริการใน 3 
สาขาอาทิ คาโทรศัพท คาใชจายในการทําธุรกรรมทางการเงิน และคาบริการขนสงไปรษณีย ถือเปน
สวนหน่ึงของตนทุนในการประกอบธุรกิจ ซึ่งหากราคาคาบริการดังกลาวลดต่ําลง จะสงผลใหตนทุน
การดําเนินงานของกิจการลดลงเชนกัน อีกท้ังคุณภาพการใหบริการของผูใหบริการในตลาดจะไดรับ
การพัฒนามากขึ้นตามไปดวยเพื่อใหสามารถแขงขันกับผูประกอบการจากสหรัฐฯ ไดซ่ึงจะสงผลให
ผูบริโภคไดรับการบริการท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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ในทางตรงกันขาม การเปดเสรีในธุรกิจการขนสงทางรถบรรทุกและธุรกิจบริการรับจัดสง
สินคาระหวางประเทศ โดยการอนุญาตใหตางชาติเขามาถือหุนไดรอยละ 100 อยางเต็มท่ี ทําใหผูถือ
หุนคนไทยอาจจะไมมีบทบาทในธุรกิจเหลาน้ีอีกตอไป เน่ืองจากบริษัทแมจะเขามาถือหุนในธุรกิจคน
เดียวหากไมมีการจํากัดเพดานสัดสวนหุนสวนตางชาติ ทําใหคนไทยมีโอกาสแขงขันไดนอยมาก 
โดยเฉพาะผูประกอบการรายยอยและผูประกอบการไทยที่รวมทุนกับแฟรนไชสตางชาติที่มีจํานวน
คอนขางมากในธุรกิจการขนสงทางรถบรรทุกและธุรกิจบริการรับจัดสงสินคาระหวางประเทศอาจไดรับ
ผลกระทบจากการแขงขันที่รุนแรงมากยิ่งขึ้น เน่ืองจากเปนธุรกิจท่ีตองอาศัยเทคโนโลยีท่ีกาวหนา 
ประสบการณ และเครือขายการขนสงที่กวางขวาง 

อยางไรก็ตาม ผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นกับผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมในกรณีท่ีจะ
เขาไปประกอบกิจการในสหรัฐฯ ในสาขาบริการการทองเท่ียวน้ัน หากพิจารณาในมิติของโอกาส 
พบวา ผูประกอบการไทยซึ่งสวนใหญเปนผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมจะไดรับประโยชน
จากโอกาสในการลงทุนในตลาดสหรัฐฯ คอนขางนอย เน่ืองจากสหรัฐฯ มีขอจํากัดสําหรับการท่ีคน
ตางชาติจะเขาไปใหบริการในประเทศ กลาวคือ สหรัฐฯ เปดตลาดโดยอนุญาตใหผูประกอบการ
ตางชาติสามารถนําเงินเขาไปลงทุนในกิจการในสหรัฐฯ ไดโดยใชวีซาประเภท E1 และ E2 เพ่ือเขาไป
ดูแลการคาและการลงทุนของตนในสหรัฐฯ ได แตไมอนุญาตใหลูกจางและพนักงานเขาไปปฏิบัติการ
ในกิจการดังกลาวได สงผลใหผูประกอบการไทยไมมีศักยภาพในการแขงขันกับผูประกอบการ
ภายในประเทศสหรัฐฯ ได เนื่องจากผูประกอบการไทยไมสามารถนําคนไทยท่ีมีทักษะพิเศษ และ
คาจางแรงงานต่ําเขามาทํางานในกิจการของตนได ในขณะท่ีผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม
ของไทยมีขอจํากัดดานเงินทุนแตมีขอไดเปรียบดานความสามารถพิเศษของบคุลากรทีจ่ะเขาไปทํางาน
เปนลูกจาง ดังน้ัน ถึงแมสหรัฐฯ จะไมมีขอจํากัดสําหรับการประติบัติเยี่ยงคนชาติในสาขาบริการ (คน
ตางชาติมีสิทธิเทียบเทาคนสหรัฐฯ ในการใหบริการในประเทศสหรัฐฯ ) แตยังมีขอจํากัดในการเขาสู
ตลาดท่ีไมอนุญาตใหคนไทยเขาไปใหบริการในสาขาการทองเท่ียวไดอยางถาวร คนไทยท่ีจะเขาไป
ทํางานเปนพนักงานของธุรกิจไทยในสหรัฐฯ ก็จะไมไดรับความสะดวกในกระบวนการขออนุญาตเขา
ไปทํางานและไมมีความมั่นคงในการประกอบอาชีพเน่ืองจากมีขอจํากัดดานระยะเวลาการพํานักอาศยั
ในสหรัฐฯ   

6.6.3 บทสรุป 

กลาวโดยสรุปไดวา การเปดเสรีในสาขาบริการที่สหรัฐฯ ใหความสนใจ เชน โทรคมนาคม 
การเงิน และไปรษณียดวนพิเศษ จะสงผลกระทบโดยตรงกับผูประกอบการรายใหญของประเทศ และ
ผูประกอบการตางชาติท่ีไมไดทําความตกลงแบบทวิภาคีกับไทย เน่ืองจากสาขาบริการดังกลาวเปน
ธุรกิจที่ตองใชการลงทุนสูงจึงทําใหผูประกอบการในตลาดเปนผูประกอบการรายใหญเพียงไมกี่ราย 
ในขณะที่ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมซึ่งมีฐานะเปน “ผูบริโภค” นาจะไดประโยชนจากการ
แขงขันท่ีรุนแรงมากขึ้นจากการท่ีผูประกอบการสหรัฐฯ สามารถเขามาเสนอบริการแขงกบัธนาคารหรือ
ผูประกอบกิจการสื่อสารไทยได  
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จากการศึกษาของ Dee (2004) ช้ีใหเห็นวา ตนทุนของการจํากัดการแขงขันในบางสาขา
บริการคอนขางสูง โดยจะเห็นไดจากรายละเอียดในรูปท่ี 6.4 ซ่ึงแสดงใหเห็นวา สาขาโทรคมนาคมมี
ตนทุนที่คอนขางสูง โดยอุปสรรคท่ีสําคัญคือ ระบบสัมปทานผูกขาดของรัฐ รวมท้ังกฎเกณฑในการ
กํากับดูแลของรัฐที่ไมเอื้อตอการแขงขัน ทําใหเกิดพฤติกรรมการผูกขาดของผูประกอบการรายใหญใน
ตลาด สงผลใหกําไรสวนตาง (markups) สูงถึงรอยละ 26 ในขณะท่ี การปดกั้นการแขงขันของนัก
ลงทุนตางชาติที่จะเขามาในประเทศไทย สงผลใหเกิดกําไรสวนตางถึงรอยละ 86 

สาขาการเงินการธนาคารในประเทศไทยอาจกลาวไดวาไมมีการปดกั้นภายในประเทศแลว 
เน่ืองจากจํานวนธนาคารท่ีแขงขันอยูในตลาดมีคอนขางมาก จนทําใหไมมีกําไรสวนตาง อยางไรก็ตาม 
การแขงขันจากตางประเทศยังถูกกีดกันจากเงื่อนไขตางๆ เชน การจํากัดจํานวนสาขาธนาคาร
ตางประเทศท่ีจะมาเปดใหบริการในประเทศไทยไดไมเกิน 3 แหง เปนตน ซึ่งการที่ธนาคารตางชาติไม
สามารถเขามาแขงขันไดอยางเต็มท่ีสงผลใหราคาสูงเกินไปรอยละ 11 ดังน้ัน จะเห็นไดวา การปดกั้น
การแขงขันในสาขาการเงินการธนาคาร และสาขาโทรคมนาคมสงผลใหประเทศไทยมีตนทุนคอนขาง
สูงตอภาคอุตสาหกรรม 

รปูที ่6.4 ตนทุนของการกดีกันการคาบรกิารในประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

 
 

หมายเหต:ุ  D หมายถึง การปดกั้นระหวางการแขงขันภายในประเทศดวยกันเอง  
              F หมายถึง การปดกั้นการแขงขันจากตางประเทศ 
ที่มา: Dee. Cost of services trade restrictions in Thailand. 2004. 
 

ผลกระทบของความตกลงดานบริการภายใตความตกลงการคาเสรีแบบทวภิาครีะหวางสหรัฐฯ 
กับไทยท่ีจะมีตอภาคธุรกิจและผูบริโภคไทยจะคอนขางนอยในระยะส้ัน เน่ืองจากความตกลงจะมี
ขอยกเวนสําหรับการที่ไทยยังสามารถบังคับใชมาตรการตางๆ ที่บังคับใชอยูในเวลาที่มีการทําความ
ตกลงได รวมทั้งยกเวนบริการทุกสาขาที่รัฐวิสาหกิจดําเนินการอยูในเวลาท่ีทําความตกลง และการท่ี
ผูประกอบการสหรัฐฯ สามารถประกอบการไดเต็มท่ีอยูแลวภายใต Treaty of Amity อยางไรก็ตาม 
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ประเด็นท่ีตองใหความสนใจคือ ขอหามมิใหรัฐวิสาหกิจท่ีแปรสภาพแลวไดรับสิทธิพิเศษและสิทธิใน
การโอนเงินออกนอกประเทศของผูประกอบการสหรัฐฯ  สวนในระยะปานกลางและระยะยาวน้ัน 
ประเด็นท่ีนาเปนหวงคือการใหสิทธิแกนักลงทุนสหรัฐฯ เทาเทียมกับนักลงทุนไทยแตเพียงชาติเดียว
อาจสงผลใหเกิดการผูกขาดในบางตลาดได  

นอกจากน้ี ประเทศไทยจะตองระวังในประเด็นเร่ืองการอุดหนุนท่ีภาครัฐใหแกสาขาบริการ
บางประเภท เชน การกอสราง การขนสง ส่ือสาร ในรูปแบบตางๆ โดยเฉพาะรัฐวิสาหกิจไทยท่ียังมี
ภารกิจในเชิงสังคมที่จําเปนตองไดรับการอุดหนุนจากภาครัฐ รวมทั้งการผูกขาดในสาขาบริการท่ี
สหรัฐฯ เปนผูประกอบการรายใหญระดับโลก  

6.7  ประสบการณของตางประเทศภายใตความตกลงการคาเสรีกับ
สหรัฐอเมริกา 

ตัวอยางที่เห็นไดชัดจากประสบการณของประเทศที่ไดทําความตกลงการคาเสรีกับสหรัฐฯ 
มาแลวคือ ประเทศเม็กซิโก ซ่ึงเปดเขตการคาเสรีกับสหรัฐฯ ภายใตขอตกลงเขตการคาเสรีอเมริกา
เหนือ (NAFTA) เมื่อป 2537 โดยขอตกลงนาฟตาไดกําหนดกฎระเบียบตางๆ ใหประเทศคูเจรจาตอง
ปรับปรุงกฎหมายภายในประเทศท้ังการลดกําแพงภาษ ีและการเปดเสรีใหบริษัทตางชาติเขามาลงทุน
ในสาขาการคา และบริการตางๆ ได รวมถึงระบบการไหลเขาออกของเงินโดยท่ีเจาของประเทศไม
สามารถควบคุมได ซ่ึงประเทศไทยเคยประสบปญหาเชนน้ีมาแลวในชวงวิกฤตเศรษฐกิจ  

ขอตกลงนาฟตายังสงผลกระทบตอความสามารถในการควบคุมเศรษฐกจิของประเทศเมก็ซโิก 
เน่ืองจากนักลงทุนตางชาติสามารถเขามาลงทุนไดอยางไมจํากัดจํานวนโดยท่ีรัฐบาลไมสามารถเขา
ควบคุมได ซึ่งถึงแมบริษัทบางรายในเม็กซิโกจะสามารถพัฒนาประสิทธิภาพการแขงขันเพ่ิมขึ้นได แต
ก็เปนเพียงเฉพาะบริษัทรายใหญที่มีทรัพยากรดานการเงิน และการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพในระดับ
โลกเทานั้น ซ่ึงสวนใหญเปนบริษัทขามชาติ สําหรับบริษัทขนาดกลางและขนาดเล็กของเม็กซิโก
จํานวนมากตางตองเผชิญกับภาวการณแขงขันที่รุนแรงจากบริษัทสหรัฐฯ ท่ีมีเงินทุนและเทคโนโลยีท่ี
เหนือกวา ทําใหบริษัทขนาดกลางและขนาดเล็กของเม็กซิโกบางสวนถูกควบกิจการโดยนักลงทุน
ตางชาต ิ 

นอกจากนี้ ขอตกลงนาฟตายังเปดโอกาสใหบริษัทเอกชนตางชาติสามารถฟองรองผาน
กระบวนการอนุญาโตตุลาการได สงผลใหนักลงทุนตางชาติไมตองอยูภายใตกฎหมายในประเทศท่ีเขา
มาลงทุน ดังจะเห็นไดจากกรณีท่ีบริษัท UPS สัญชาติสหรัฐฯ ฟองรองเรียกคาเสียหายจากรัฐบาล
แคนาดาจํานวน 160 ลานเหรียญสหรัฐฯ  ในการท่ีรัฐบาลแคนาดาใหการอุดหนุนแกการไปรษณีย
แคนาดา (Canadian Post) ซ่ึงเปนรัฐวิสาหกิจในแคนาดา ทําใหเกิดความไมเทาเทียมกันในการ
แขงขัน ซ่ึงถือเปนคดีแรกในนาฟตาท่ีบริษัทเอกชนฟองเรียกคาเสียหายจากรัฐวิสาหกิจ  
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6.8 บทสรุปและขอเสนอแนะ 

6.8.1 บทสรุป 

การเจรจาการคาบริการในระดับทวิภาคีจะแตกตางจากการเจรจาในระดับพหุภาคี เนื่องจาก
ความตกลงในระดับทวิภาคีกําหนดใหประเทศคูสัญญาตองปฏิบัติตามเงื่อนไขทันทีท่ีความตกลงมีผล
บังคับใช ซึ่งการที่ตองปฏิบัติตามเงื่อนไขทันทีท่ีความตกลงมีผลบังคับใชจะสงผลกระทบโดยตรงตอ
ผูประกอบการภายในประเทศ โดยเฉพาะผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมซ่ึงมี
ขอจํากัดดานศักยภาพในการแขงขัน ซึ่งจะตางกับความตกลงในระดับพหุภาคีท่ีประเทศสมาชิก
สามารถกําหนดหรือทยอยเลือกเสนอผูกพันภาคบริการเฉพาะในสาขาที่ตนมีศักยภาพและความพรอม
โดยเจาะจงเปนรายสาขาได นอกจากน้ี ความตกลง GATS อนุญาตใหประเทศท่ีประสบกับวิกฤต
ดุลการชําระเงินสามารถเขาควบคุมการไหลเขาออกของเงินท่ีถายโอนโดยบริษัทขามชาติได ซ่ึงเปน
ผลดีตอประเทศกําลังพัฒนา แตเปนการยากสําหรับประเทศกําลังพัฒนาท่ีจะตอรองประเด็นดังกลาว
กับประเทศพัฒนาแลวโดยลําพังในระดับทวิภาคี  

ความตกลงการคาเสรีแบบทวิภาคีระหวางไทยกับสหรัฐฯ จะยึดแนวทางจากความตกลง
การคาเสรีระหวางสหรัฐฯ กับสิงคโปรเปนตนแบบ ซ่ึงผลกระทบจากการทําความตกลงของท้ังสองฉบับ
จะมีระดับท่ีตางกันเน่ืองจากไทยกับสิงคโปรมีโครงสรางเศรษฐกิจและโครงสรางตลาดในสาขาบริการท่ี
ตางกัน โดยสาขาบริการท่ีสหรัฐฯ ใหความสนใจเปนพิเศษคือสาขาบริการโทรคมนาคม การเงิน และ
บริการไปรษณียดวนพิเศษ ซ่ึงการเปดเสรีในสาขาบริการที่สหรัฐฯ ใหความสนใจจะสงผลกระทบ
โดยตรงกับผูประกอบการรายใหญของประเทศ และผูประกอบการตางชาติท่ีไมไดทําความตกลงแบบ
ทวิภาคีกับไทย เน่ืองจากสาขาบริการดังกลาวเปนธุรกิจท่ีตองใชการลงทุนสูงจึงทําใหผูประกอบการใน
ตลาดเปนผูประกอบการรายใหญเพียงไมกี่ราย ในขณะท่ีผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมนาจะ
ไดประโยชนจากการแขงขันท่ีรุนแรงมากขึ้นจากการท่ีผูประกอบการสหรัฐฯ สามารถเขามาเสนอ
บริการแขงกับธนาคารหรือผูประกอบกิจการส่ือสารไทยได ยกเวนสาขาบริการท่ีมีแนวโนมท่ีจะมีการ
ผูกขาดโดยบริษัทสหรัฐฯ   

ผลกระทบของความตกลงดานบริการภายใตความตกลงการคาเสรีแบบทวภิาครีะหวางสหรัฐฯ 
กับไทยท่ีจะมีตอภาคธุรกิจและผูบริโภคไทยจะคอนขางนอยในระยะส้ัน เน่ืองจากความตกลงจะมี
ขอยกเวนสําหรับการที่ไทยยังสามารถบังคับใชมาตรการตางๆ ที่บังคับใชอยูในเวลาท่ีมีการทําความ
ตกลงได รวมท้ังยกเวนบริการทุกสาขาท่ีรัฐวิสาหกิจดําเนินการอยูในเวลาท่ีทําความตกลง และการท่ี
ผูประกอบการสหรัฐฯ สามารถประกอบการไดเต็มท่ีอยูแลวภายใต Treaty of Amity อยางไรก็ตาม 
ประเด็นท่ีตองใหความสนใจคือ ขอหามมิใหรัฐวิสาหกิจท่ีแปรสภาพแลวไดรับสิทธิพิเศษและสิทธิใน
การโอนเงินออกนอกประเทศของผูประกอบการสหรัฐฯ  สวนในระยะปานกลางและระยะยาวน้ัน 
ประเด็นท่ีนาเปนหวงคือการใหสิทธิแกนักลงทุนสหรัฐฯ เทาเทียมกับนักลงทุนไทยแตเพียงชาติเดียว
อาจสงผลใหเกิดการผูกขาดในบางตลาดได  
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6.8.2 ขอเสนอแนะ 

จากท่ีกลาวมาแลวขางตนวาผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมจะไดรับประโยชนจาก
การเปดเสรีภาคบริการ เน่ืองจากสภาพตลาดจะมีการแขงขันมากขึ้นระหวางผูประกอบการรายใหญใน
ประเทศและผูประกอบการจากสหรัฐฯ  แตหากผูประกอบการสหรัฐฯ มีศักยภาพในการแขงขันสูงมาก
อาจทําใหเกิดความเส่ียงตอการกีดกันหรือทําลายผูแขงขันรายอ่ืนในตลาดจนกระท่ังกลายเปนการ
ผูกขาดตลาดของผูประกอบการสหรัฐฯ ในที่สุด ซ่ึงหากเปนเชนน้ัน ผูประกอบการสหรัฐฯ จะมีอํานาจ
ในการควบคุมตลาด รวมท้ังมีอํานาจในการกําหนดราคาการใหบริการท่ีสูงขึ้นกวาเดิมเน่ืองจากผู
แขงขันรายอื่นไมมีศักยภาพในการแขงขันในตลาดแลว ทําใหผูบริโภคตองใชบริการในราคาท่ีสูงขึ้น
โดยไมมีทางเลือก ซ่ึงจะสงผลกระทบตอวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในฐานะผูบริโภคในตลาด
บริการท้ัง 3 สาขาเชนกัน ดังนั้น เพ่ือปองกันปญหาดงักลาว คณะผูวิจัยมีความเห็นวารัฐบาลไทยควร
ดําเนินการดังตอไปนี ้

• เรงบังคับใชกฎหมายแขงขันทางการคาอยางจริงจัง 

กฎหมายแขงขันทางการคาของประเทศไทยมีผลบังคับใชมาตั้งแตป 2542 แตยังไมไดนํามา
บังคับใชในทางปฏิบัติเทาท่ีควร ทั้งที่เน้ือหาในกฎหมายน้ีสงเสริมใหเกิดการคาท่ีเปนธรรม และไม
เลือกปฏิบัติระหวางบริษัทตางชาติกับบริษัทไทย โดยครอบคลุมมาตรการในการปองกนัพฤติกรรมการ
กีดกันการแขงขันทางการคาท่ีไมใหผูประกอบการในตลาดมีพฤติกรรมกลั่นแกลงหรือทําลาย
ผูประกอบการรายอื่น ซึ่งจะชวยปองกันการผูกขาดของผูประกอบการในตลาดได ซ่ึงหากมีการบังคับ
ใชกฎหมายแขงขันทางการคาอยางจริงจังจะชวยปองกันการผูกขาดโดยบริษัทขามชาติสหรัฐฯ ท่ีเขา
มาแขงขันในภาคบริการไทย (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมในหัวขอเร่ืองขอตกลงเกี่ยวกับนโยบายแขงขัน
ทางการคาในบทถัดไป) 

• เปดเสรีภาคบริการตามหลกั MFN ใหแกผูประกอบการชาติอื่น 

การปองกันการผูกขาดตลาดของผูประกอบการสหรัฐฯ อีกวิธีหน่ึงคือ การจัดทําความตกลง
การคาเสรีกับประเทศคูคาหลักทุกประเทศพรอมกัน หรือเปรียบเสมือนการใหสิทธิพิเศษตามหลักการ
ประติบัติเยี่ยงชาติที่ไดรับความอนุเคราะหยิ่ง (MFN) กลาวคือ การเปดเสรีเพื่อใหผูประกอบการชาติ
อื่นไดรับสิทธิประโยชนตางๆ เทียบเทากับท่ีผูประกอบการสหรัฐฯ ไดรับภายใตความตกลงทวภิาค ีซ่ึง
จะเอ้ือประโยชนใหแกผูประกอบการชาติอ่ืนไดมีโอกาสและศักยภาพในการแขงขันกับผูประกอบการ
สหรัฐฯ ในตลาดในประเทศไทย เพ่ือสรางใหเกิดการแขงขันอยางแทจริง รวมทั้งจะชวยปองกนัมใิหเกดิ
การผูกขาดตลาดในประเทศ ซ่ึงหมายความวา นอกจากการจัดทําความตกลงการคาเสรีกับ
สหรัฐอเมริกาแลว ส่ิงท่ีประเทศไทยควรเรงดําเนินการคือ การเจรจาเพ่ือจัดทําความตกลงการคาเสรี
กับสหภาพยุโรป มากกวาการเจรจากับประเทศเล็กๆ ท่ีมีปริมาณการคานอย ซ่ึงไมสามารถคาน
อํานาจการผูกขาดตลาดของประเทศขนาดใหญได 
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• ศึกษานโยบายการอุดหนุนของรัฐบาลสหรัฐฯ  ท่ีมีตอสาขาบริการตางๆ  ภายใต 
ความตกลงฯ  

ความตกลงการคาเสรีแบบทวิภาคีของสหรัฐฯ ไมมีขอหามในเร่ืองการใหการอุดหนุนของ
ภาครัฐ กลาวคือ รัฐบาลสหรัฐฯ สามารถใหการอุดหนุนแกนักลงทุนของประเทศตนในการเขามา
ประกอบกิจการในสาขาบริการตางๆ ในประเทศไทยภายใตความตกลงฯ ได ซ่ึงอาจเปดโอกาสให
รัฐบาลสหรัฐฯ ใหการอุดหนุนแกบริษัทเอกชนของตนท่ีจะเขามาลงทุนประกอบธุรกิจบริการในประเทศ
ไทยได สงผลใหบริษัทไทยโดยเฉพาะผูประกอบการรายยอยท่ีมีขอจํากัดดานทางการเงินและ
เทคโนโลยีจะไมสามารถแขงขันไดหากไมไดรับการอุดหนุนจากรัฐบาลไทยเชนเดยีวกบัท่ีบริษทัสหรัฐฯ 
ไดรับจากรัฐบาลของตน ดังน้ัน รัฐบาลไทยควรศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการอุดหนุนภาคบริการของ
รัฐบาลสหรัฐฯ ท่ีมีใหกับบริษัทเอกชนของตน เพ่ือประเมินศักยภาพของบริษัทเอกชนสหรัฐฯ ท่ีจะเขา
มาแขงขันกับบริษัทไทย รวมท้ังประเมินผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น ซ่ึงจะชวยใหรัฐบาลสามารถกาํหนด
มาตรการหรือนโยบายเพ่ือสนับสนุนหรือใหการอุดหนุนบริษัทเอกชนไทยไดทันการณ 

• แกไขกฎหมายท่ีเกีย่วของเพ่ือใหผูประกอบการชาติอ่ืนไดรับสิทธิท่ีเทาเทียมกับสหรัฐฯ  

เน่ืองจากความตกลงทวิภาคีท่ีสหรัฐฯ จัดทํากับประเทศคูเจรจาใหความคุมครองเฉพาะ
ผูประกอบการสหรัฐฯ เทาน้ัน แตไมไดคุมครองผูประกอบการภายในประเทศ กลาวคือ ผูประกอบการ
สหรัฐฯ อาจไดรับสิทธิการคุมครองมากกวาผูประกอบการไทยในการแขงขันในประเทศไทย ดังนั้น 
ประเทศไทยจําเปนตองมีการแกไขกฎหมายท่ีเกี่ยวของ เชน กฎหมายการประกอบกิจการ
โทรคมนาคมใหสอดคลองกับมาตรฐานภายใตความตกลงทวิภาคี เพ่ือปองกันการใหสิทธิแก
ผูประกอบการสหรัฐฯ เหนือกวาผูประกอบการไทย และผูประกอบการชาติอ่ืน อาทิ การกําหนดให
หนวยงานกํากับดูแลมีหนาท่ีตองใหเหตุผลเมื่อปฏิเสธการใหใบอนุญาตแกผูประกอบการทุกรายไม
จํากัดเฉพาะผูประกอบการสหรัฐฯ  รวมทั้งการปรับปรุงกฎหมายแขงขันทางการคาเพ่ือปองกัน
พฤติกรรมการผูกขาดท่ีอาจเกิดขึ้นจากการเขาสูตลาดของผูประกอบการรายใหญจากสหรัฐฯ  

• ยกเวนการสงเงินออกนอกประเทศในกรณีประสบปญหาขาดดุลการชําระเงิน 

ขอยกเวนในความตกลงวาดวยการคาบริการขององคการการคาโลก (GATS) อนุญาตให
ประเทศท่ีประสบกับวิกฤตดุลการชําระเงินสามารถเขาควบคุมการไหลเขาออกของเงินที่ถายโอนโดย
บริษัทขามชาติได ซ่ึงเปนผลดีตอประเทศกําลังพัฒนา ดังนั้น เพ่ือปองกันปญหาในกรณีที่ประเทศไทย
อาจประสบปญหาขาดดุลการชําระเงินอยางรุนแรง ประเทศไทยควรเจรจาใหมีขอยกเวนในเร่ืองของ
การสงเงินออกนอกประเทศ โดยอาจมีการยกเวนใหนํามาตรการปกปองมาใชไดเปนการชัว่คราว เพ่ือ
แกปญหาดุลการชําระเงินท่ีอาจเกิดขึ้นจากการท่ีนักลงทุนถอนการลงทุนและสงเงินทุนกลับประเทศ
ตนเองในภาวะท่ีเศรษฐกิจภายในประเทศขาดเสถียรภาพ  

 

 



6-44 การศึกษาผลกระทบและแนวทางการปรับตัวของ SMEs ไทยตอการทําขอตกลงการคาเสรีไทย-สหรัฐอเมริกา 

• เจรจาเพ่ือขอรับโควตาสําหรับวีซาประเภท H-1B 

ความตกลงทวิภาคีของสหรัฐฯ ใหสิทธิพิเศษกับประเทศคูคาในการเขาไปทํางานในสหรัฐฯ 
โดยใชวีซาประเภท H-1B ซ่ึงเปนวีซาที่ใหแกบุคคลในฐานะลูกจางท่ีมีคุณสมบัติและความเชี่ยวชาญ
พิเศษ (Specialty Occupation) ในสาขาอาชีพตางๆ อาทิ วิศวกรรม วิทยาศาสตรคอมพิวเตอร 
วิทยาศาสตรกายภาพ เทคโนโลยีชีวภาพ คณิตศาสตร การศึกษา ผูเชี่ยวชาญดานธุรกิจ เปนตน ซ่ึง
สหรัฐฯ มีโควตาสําหรับวีซาประเภท H-1B ใหแกประเทศท่ัวโลกรวม 65,000 โควตา โดยชิลี และ
สิงคโปรไดรับโควตาสําหรับวีซานี้แลวภายใตการทําความตกลงการคาเสรีทวิภาคีกับสหรัฐฯ  ซ่ึงหาก
ประเทศไทยไดรับสิทธิพิเศษเชนเดียวกับชิลีและสิงคโปรภายใตความตกลงทวิภาค ีจะชวยใหแรงงาน
ไทยสามารถเขาไปประกอบอาชีพในสหรัฐฯ ไดมากขึ้น เน่ืองจากวีซาประเภท H-1B มีเง่ือนไขท่ีผอน
ปรนและเอ้ือประโยชนแกแรงงานไทยมากกวาวีซาประเภท E1 และ E2 ท่ีประเทศไทยไดรับอยูใน
ปจจุบัน รวมทั้งจะชวยใหผูประกอบการไทยมีศักยภาพในการแขงขันในตลาดสหรัฐฯ มากขึ้น 
เน่ืองจากสามารถนําคนไทยที่มีทักษะพิเศษ และคาจางแรงงานต่ําเขามาทํางานในกิจการของตนได 

 

 


