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ภาคผนวก B 
ประสบการณของผูประกอบการไทยในการออก 

งานแสดงสินคาท่ีประเทศจีน 
 

จากการวิเคราะหและสัมภาษณเจาหนาท่ีของกรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย 

เก่ียวกับประสบการณของผูสงออกและผูประกอบการไทย โดยเฉพาะ SME ในการเขารวมในงานแสดง

สินคาในมณฑลพื้นท่ีศึกษา (ฝูเจี้ยน และกวางซี) มีขอสรุปไดดังน้ี  

 

B-1 การเขารวมงานแสดงสินคาในมณฑลฝูเจี้ยน: กรณีศึกษางาน Thailand 
Exhibition 2007 ณ นครฝูโจว มณฑลฝูเจี้ยนระหวางวันที่ 18-22 พฤษภาคม 
2550 
 

ผูประกอบการไทยท่ีเขารวมจํานวน 40 บริษัท หรือรอยละ 93 จากผูเขารวมงานทั้งหมด  มี

ความเห็นวา สถานท่ีจัดงาน  รูปแบบงานและรูปแบบคูหา  การจัดกลุมคูหา  การประชาสัมพันธ  

คุณภาพของอุปกรณและเฟอรนิเจอร   รวมท้ังความสะดวกในการสมัครเขารวมงาน  อยูในระดับดี  สวน

คุณภาพและปริมาณของกลุมลูกคา  และการรักษาความปลอดภัยในงาน อยูในระดับพอใช 

 

อยางไรก็ดี ยังคงมีปญหาและอุปสรรคตางๆ ท่ีผูประกอบการพบในงานจัดแสดงสินคา เชน 

 
(1.) ปญหาดานกฎระเบียบการนําเขาสินคา 
 

 สินคาเครื่องสําอาง 
 แมวาทางรัฐบาลฝูโจวจะอนุญาตใหผูเขารวมงานของไทย  นําสินคาเคร่ืองสําอางจัดแสดง

ภายในงาน  แตไมสามารถจําหนายปลีกได  เน่ืองจากสินคาเคร่ืองสําอางตองมีการตรวจสอบและขอ

อนุญาตจาก 

กรุงปกก่ิง  จึงจะสามารถนําเขาประเทศอยางถูกตองและจัดจําหนายได  ซึ่งแมในทางปฏิบัติ  ผูเขารวม

งานของไทยมีการลักลอบจําหนายปลีกไดบาง  แตก็ไมสามารถแกปญหาในดานการธุรกิจระยะยาวได   
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 สินคารังนก 
 สินคารังนกแหง  ไมสามารถนําออกมาจัดแสดงในงานได  เน่ืองจากปญหาไขหวัดนก  โดย

หลังจากท่ี สํานักการคาตางประเทศ เมืองเซี๊ยะเหมินไดพยายามเจรจากับทางรัฐบาลจีน  จึงอนุโลมใหนํา

สินคาออกแสดงได  แตตองมกีารวางมัดจําเปนเงินหยวน มูลคา 25 เปอรเซ็นตของมูลคารังนกท่ีสงมา 

ท้ังหมด  โดยจะคืนเงินใหภายใน 2-3 วันหลังเลิกงาน  ผูเขารวมงานที่มีรังนกแหงท้ัง 2 บริษัท จึงตัดสินใจ

ไมนําสินคาออกจัดแสดง  เน่ืองจากไมสามารถอยูตอ  เพือ่รอรับเงินคืนหลังเลิกงานไดตามกําหนด 

 

 อน่ึง กอนหนาไขหวัดนกระบาด  ก็ไดมีการหามนําเขารังนกแหงอยูแลว  เฉพาะรังนกแปรรูปท่ีไม

มีสวนผสมโสมเทาน้ัน  ท่ีสามารถนําเขาและจําหนายในประเทศจีนได  จงึควรมีการตรวจสอบกฎเกณฑ

การนําเขาดังกลาวใหชัดเจน  เพื่อประโยชนในการแจงผูเขารวมโครงการฯ ตอไป 

 

 สินคาที่มีสวนประกอบของเนื้อหมู   
มีขั้นตอนการนําเขาท่ียุงยากมาก 

 
(2.) ปญหาธนบัตรปลอม   
 

 ระหวางการขายปลีกภายในงาน  มีมิจฉาชีพจํานวนมาก  นําธนบัตรปลอมเขามาซื้อสินคา

ภายในงาน  โดยสวนใหญจะนําธนบัตรปลอมใบละ 100 หยวน ไปซื้อสินคา ราคา 10-20 หยวน เพื่อจะ

ไดรับเงินทอน  และจะสงตอสินคาใหกับเพื่อนรวมขบวนการนําออกจากงานทันที  เมื่อผูเขารวมงานรูตัว  

ก็จะไมสามารถจับผูรายได  เน่ืองจากไมมีหลักฐาน  จึงควรกําชับใหผูเขารวมงานในครั้งตอไปหาวิธีการ

ปองกัน  โดยเตรียมอุปกรณตรวจธนบัตรไปดวย  หรือหาซื้อไดในหางจีนท่ัวไป 

  
(3.) นักธุรกิจเขาชมงานนอย 

 

 เน่ืองจากการเขารวมชมงาน  ไมไดมีการหามบุคคลทั่วไปเขางานในวันเจรจาการคา  โดยใหทุก

คนท่ีเขารวมงานซื้อบัตรเขางานในราคา 5 หยวน ทําใหประชาชนทั่วไปเขามาขอซื้อปลีกในวันเจรจา

การคาเปนจํานวนมาก  ซึ่งเปนอุปสรรคตอการเจรจาการคา  สวนใหญผูเขารวมงานของไทยใหความเห็น

วาไดพบกับลูกคาเปาหมายนอยกวาท่ีต้ังไว 

 

สําหรับขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูประกอบการท่ีเขารวมงาน เชน 
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(1.) แมวาในชวง 5 ป ท่ีผานมา  เมืองฝูโจวจะมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว  แตความนิยมและลักษณะ

การบริโภคของประชาชน  ยังใหความสําคัญกับสินคาอุปโภคบริโภคมากกวาสินคาฟุมเฟอย  ทําใหสินคา

ท่ีไดรับความนิยมในงาน  ไดแก สินคาอาหาร  โดยเฉพาะขนมขบเค้ียว  เชน กาละแม  ทองมวนไสหมู

หยอง   

 

สําหรับสินคาฟุมเฟอย เชน นํ้ายาลางเคร่ืองประดับ  เคร่ืองสําอางบํารุงผิว  ยังไมไดรับความ

นิยมมากนัก  แตแนวโนมการพัฒนาเมืองอยางรวดเร็ว  คาดวาสินคาฟุมเฟอยจะไดรับความนิยมใน

ระยะเวลาอันส้ันตามกําลังการบริโภคที่เพิ่มมากข้ึน  จึงไมควรเพิกเฉยกับการบุกตลาดของสินคาไทย

ดังกลาว  ใหมีสวนแบงการตลาดกอนหนาคูแขงขันรายอื่น ๆ ซึ่งจะทําใหไดเปรียบในการแขงขันใน

อนาคตได 

 

(2.) แมวางานจะแบงเปนวันเจรจาธุรกิจ  และวันจําหนายปลีก  แตในการเขาชมงาน  ทางผูจัดงาน

ไมไดเครงครัดหามบุคคลท่ัวไปเขาในวันเจรจาการคา  โดยใหผูสนใจเขารวมงานซื้อบัตรเขางานในราคา 

5 หยวน จึงทําใหผูเขาชมงานตองการสินคาปลีกต้ังแตงานวันแรก  และผูเขารวมงานของไทยก็ตอง

จําหนาย  ทําใหบริษัทสวนใหญสินคาจําหนายหมดตั้งแต ชวง 3 วันแรก  ไมมีสินคาจัดแสดงในชวง 2 วัน

หลัง จึงควรมีมาตรการแกปญหาดังกลาว  เน่ืองจากประเทศจีนมีจํานวนประชากรมาก  มีผูเขาชมงาน

จํานวนลนหลาม 

 

(3.) การใหขอมูลผูเขารวมงานกอนเดินทาง โดยเฉพาะสินคาท่ีไมอนุญาตใหจําหนายปลีก หรือไม

สามารถนําเขาได ควรมีการใหขอมูลวิธีการสงออกสินคาดังกลาวอยางถูกตอง รวมท้ัง ควรมีการเนนย้ํา

วาสินคาดังกลาว ไดรับการอนุโลมใหจัดแสดงภายในงานแตไมสามารถจัดจําหนายท้ังในงานและ

ภายนอกงานไดอยางถูกตอง   

 

(4.) ควรสงเสริมใหผูรวมงานโดยเฉพาะกลุมอาหารใหสํารวจรสชาติสินคาท่ีตลาดนิยม  เน่ืองจาก

สินคาบางประเภทหากปรับรสชาติใหสอดคลองกับความนิยม  จะทําใหมีโอกาสทางการคาเพิ่มมากขึ้น  

 

(5.) การทําประชาสัมพันธจัดแสดง/แจกชิมผลไม  และอาหารไทย  มีผูสนใจขอซื้อผลไมไทย และ

อาหารเปนจํานวนมาก  จึงควรมีการพิจารณาการจัดจําหนายภายในงานรวมดวย  โดยประสานกับผู

นําเขาผลไมไทย หรือรานอาหารไทยรวมจัดจําหนายในงาน  จะเกิดการตลาดท่ีครบวงจร 
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(6.) ขอสังเกตการจัดต้ังตัวแทนจําหนาย   จากการสอบถามบริษัทท่ีมีแนวโนมจัดต้ังตัวแทนจําหนาย

ในจีน   พบวาไดมีการติดตอกันเพื่อดูศักยภาพกันมาแลวระยะหน่ึง รวมท้ังไดเชิญบริษัทดังกลาวมาเขา

รวมกิจกรรมของทางกรมฯ ในประเทศจีนรวมกัน  เชน  ในการเขารวมงานท่ีฝูโจว  มีบริษัทประมาณ 4-5 

ราย นัดผูท่ีมีศักยภาพจะเปนตัวแทนจําหนายมาอยูประจําคูหาดวย  โดยสวนใหญบริษัทจีนจะนํา

พนักงานในบริษัทมาชวยจําหนาย  และดูแนวโนมความนิยมของสินคา   ซึ่งบริษัทอื่นของไทยนาจะนําวิธี

น้ีไปพิจารณาปฏิบัติ  เพื่อความมั่นใจกอนจัดต้ังเปนตัวแทนจําหนาย 

 

B-2 การเขารวมงานแสดงสินคาในกวางซี: กรณีศึกษางานแสดงสินคา The 3rd 
China-ASEAN EXPO (CAEXPO) ระหวางวันที่ 31 ตุลาคม – 3 พฤศจิกายน 
2549 ณ นครหนานหนิง   เขตปกครองตนเองชนชาติจวง กวางซี  

 

ผูประกอบการไทยท่ีเขาเขารวมงาน  สวนใหญมีพึงพอใจในการจัดงานในดานตาง ๆอยูใน

เกณฑท่ีดี    แตมีความพึงพอใจในคุณภาพและปริมาณลูกคาเปาหมายอยูในระดับปานกลาง  และมี

ความพึงพอใจในเรื่องการรักษาความสะอาดคอนขางตํ่า 

 

ลูกคาชาวจีนท่ีเปนกลุมเปาหมายมีคอนขางนอย  สวนใหญเปนผูซื้อรายเล็กภายในประเทศจีน

เอง  สวนผูซื้อจากตางประเทศมีจํานวนนอย    สินคาไทยท่ีมีคูคาสนใจเปนตัวแทนจําหนายสินคา ไดแก   

เคร่ืองด่ืมโกโก  สารเพิ่มประสิทธิภาพเคร่ืองยนต    ผลิตภัณฑสปา  นํ้ามันเหลือง   ยางรถยนต     และพื้น

ยางสนามกีฬา  เปนตน 

 

อยางไรก็ดี ยังคงมีปญหาและอุปสรรคตางๆ ท่ีผูประกอบการพบในงานจัดแสดงสินคา เชน 
 

(1.) ปญหาในดานการประสานงานระหวางเจาท่ี เชน  ในวันพิธีเปดงาน เจาหนาท่ีของกรมสงเสริม

การสงออก  ไดรับแจงจากเจาหนาท่ีประสานงานของผูจัดวา  ใหแจงผูออกคูหาทุกคนวา   หามนํา

กระเปาและสัมภาระเขางานจนกวาพิธีเปดจะเสร็จส้ิน  ทําใหผูออกคูหาทุกคนไมไดรับความสะดวก  แต

ในความเปนจริง  การขนสินคาและสัมภาระเขางานสามารถขนไดในบริเวณทางเขาอาคาร 6  ทําให

เจาหนาท่ีของกรมสงเสริมการสงออก  ไดรับการรองเรียนจากผูออกคูหาประเทศไทยเปนจํานวนมาก 

 

 



ดร.อักษรศรี  พานิชสาสน  และคณะ 
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(2.) ปญหาความไมพรอมในการบริหารจัดการ เชน  ในวันกอนเปดงาน และวันปดงาน  ผูออกคูหา

สวนหน่ึงยังไมไดรับบัตรเขางาน  ซึ่งเปนความผิดพลาดของผูจัดงานท่ีดําเนินการออกบัตรไมทัน  และมี

การออกบัตรซ้ํา  และแมผูจัดจะเขมงวดเรื่องบัตรเขางาน   ก็พบวามีบุคคลภายนอก  เขามาภายในงานได 

มากมาย  บุคคลเหลาน้ี  จะฉวยโอกาสเขามาเดินขายสินคา  และหากพบวามีคูหาใดวางอยูก็จะเขาไป

ยึดครองเพื่อขายสินคา  เมื่อแจงเจาหนาท่ีตํารวจก็ไมมีการดําเนินการอยางเด็ดขาด  ทําใหคนเหลาน้ีเขา

มาในงานไดทุกวัน   

 

(3.) ปญหากลุมคูคาเปาหมายไมไดใหความสนใจมากพอ เชน ผูจัดงานไดจัดกิจกรรม Business 

Matching  ขึ้นสําหรับผูสงออกไทย  มีผูสงออกไทยใหความสนใจไปรวมกิจกรรมถึง 30 กวาราย   แตเมื่อ

ไปถึงหองจัดงาน ปรากฏวามีผูซื้อเขามาเจรจาการคาเพียง 8 ราย ทําใหเสียเวลา 

 

(4.) ปญหาการใชธนบัตรจีนปลอม เชน  ผูรวมงานแสดงสินคาของไทยหลายรายไดรับธนบัตรมูลคา 

100 หยวนปลอมหลายใบ ทางผูจัดงานฝายไทยจึงไดประกาศใหผูรวมแสดงสินคาฯทุกบริษัทของไทย

ทราบ  เพื่อใหระมัดระวัง  และไดแจงเจาหนาท่ีตํารวจประจําอาคารทราบ 

 

โดยสรุป ผูประกอบการไทยท่ีเขารวมงานสวนใหญ  เห็นวาอปุสรรคสําคัญในการเขาตลาดจีน 

คือ กฎ ระเบียบการนําเขาท่ียุงยากซับซอน  นอกจากน้ี ราคาสินคาไทยคอนขางแพงกวาประเทศคูแขง  

และปญหาการลอกเลียนแบบสินคา 
 


