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สรุปแผนการส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2555 - 2559)

บทที ่10

ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) จัดตั้งขึ้นภายใต้พระราช

บญัญตัส่ิงเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ. 2543 ในฐานะหน่วยงานของรัฐ มหีน้าท่ี

เสนอแนะนโยบายและแผนการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รวมท้ังเป็น

ศูนย์กลางประสานระบบการท�ำงานของส่วนราชการ องค์กรของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจที่มีหน้าที่

ส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม เพือ่ให้เกดิการบรูณาการงานส่งเสรมิอย่างต่อเนือ่ง

และสอดคล้องในทศิทางเดยีวกนั ซึง่ทีผ่่านมา สสว. ได้จดัท�ำแผนการส่งเสรมิวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2545 - 2549) เสนอผ่านความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี  

เมื่อวันที่ 6 พฤษภาคม 2546 และจัดท�ำแผนการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2550 - 2554) เสนอผ่านความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่  

13 พฤศจิกายน 2550 

ในการจัดท�ำแผนการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ฉบับที่ 3  

(พ.ศ. 2555 - 2559) มคีณะอนกุรรมการจดัท�ำยทุธศาสตร์การส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและ

ขนาดย่อม  ภายใต้คณะกรรมการบรหิารส�ำนกังานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 

ได้ให้ค�ำแนะน�ำปรึกษา พร้อมทั้งให้ข้อมูล ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อ 

การพัฒนาโครงสร้างและเนื้อหาสาระของแผนการส่งเสริมฯ ให้มีความสมบูรณ์ โดยแผนการ

ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2555 - 2559) ได้ผ่านความเห็น

ชอบจากคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 3 พฤษภาคม 2554 ส�ำหรับใช้เป็นแนวทางในการด�ำเนินงาน

ตามบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานอย่างมีความเชื่อมโยงและเกื้อหนุนระหว่างกัน เพื่อให้การ 

ส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย มีความเป็นบูรณาการ

และมีพลังขับเคลื่อนอย่างมีทิศทางที่สอดคล้องกัน
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10.1 ทศิทางการส่งเสรมิ

ทิศทางการส่งเสรมิวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2555 - 2559) 

จะมุง่เน้นการพฒันาศกัยภาพวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมให้เตบิโตอย่างสมดลุและยัง่ยนื 

โดยการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันทั้งในเชิงคุณภาพ ประสิทธิภาพ การ

สร้างสรรค์และนวัตกรรม ให้กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และวิสาหกิจรายย่อย 

กระตุน้ให้เกดิการรวมตวัและเชือ่มโยงกนัทางธรุกจิ เน้นการพฒันาเชงิพืน้ที่โดยค�ำนงึถงึปัจจยั

ด้านสังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และเอกลักษณ์ของแต่ละพื้นที่ ในด้านการเสริมสร้าง

ศกัยภาพเพ่ือเตรยีมพร้อมสูก่ารรวมกลุม่ทางเศรษฐกจิและการเปิดเสร ีจะมุง่เน้นการสนบัสนนุ

ด้านโครงสร้างพื้นฐานและการสร้างสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการค้าและด�ำเนินธุรกิจระหว่าง

ประเทศ ทัง้นี ้เงือ่นไขปัจจยัความส�ำเร็จของแผนการส่งเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม

ฉบับที่ 3 ยังขึ้นอยู่กับความต่อเนื่องของการสนับสนุนจากภาครัฐ ศักยภาพและความพร้อม

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ตลอดจนความเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลกระทบ 

ในบางช่วงเวลา 

10.2 วิสยัทศัน์การส่งเสรมิ

พฒันาศกัยภาพวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมไทย ให้เตบิโตอย่างสมดลุและยัง่ยนื 

เพื่อเป็นพลังขับเคลื่อนหลักของเศรษฐกิจไทย

10.3 เป้าหมายการส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ปี 2555 - 2559

•	 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมีการจดทะเบียนนิติบุคคลเพ่ิมขึ้นและสามารถ 

	 ด�ำเนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ไม่น้อยกว่า 250,000 วิสาหกิจ ภายใน 

	 ปี 2559

•	 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในสาขากลุ่มเป้าหมายได้รับการพัฒนาขีดความ 

	 สามารถการแข่งขันในเชิงลึกไม่น้อยกว่า 30,000 รายภายในปี 2559
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•	 เครอืข่ายวสิาหกจิของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมได้รบัการพฒันาให้มคีวาม 

	 เข้มแข็งไม่น้อยกว่า 60 เครือข่ายวิสาหกิจต่อปี

•	 ปัจจยัแวดล้อมในการด�ำเนินธรุกจิได้รับการพฒันา ปรบัปรงุ แก้ไขเพือ่ให้ลดอปุสรรค 

	 และเอ้ืออ�ำนวยความสะดวกในการด�ำเนินธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและ 

	 ขนาดย่อมมากขึ้น

•	 การบรหิารจดัการด้านงานส่งเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม มปีระสทิธภิาพ 

	 และท�ำงานเชิงบูรณาการ

10.4 ยุทธศาสตร์การส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทย
	 ปี พ.ศ. 2555 - 2559

สสว.ได ้จัดท�ำแผนการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมฉบับท่ี 3  

(พ.ศ. 2555 - 2559) ขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและส่งเสริมให้วิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมของไทยให้เติบโตอย่างต่อเน่ือง ยั่งยืน และสามารถแข่งขันได้ในบริบทที่

เปลี่ยนแปลงไปของโลกปัจจุบัน โดยแผนการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2555 - 2559) ก�ำหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์การส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม ดังนี้

ยุทธศาสตร์ที่ 1

ยุทธศาสตร์ที่ 2

ยุทธศาสตร์ที่ 3

ยุทธศาสตร์ที่ 4

สนบัสนนุปัจจยัแวดล้อมให้เอือ้ต่อการด�ำเนนิธรุกจิวสิาหกจิขนาดกลาง

และขนาดย่อมไทย

เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง 

และขนาดย่อมไทย

ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทยให้เติบโตอย่างสมดุล 

ตามศักยภาพของพื้นที่

เสริมสร้างศักยภาพของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทยให ้

เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจระหว่างประเทศ
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เสร�มสร�างศักยภาพให�เชื่อมโยง
กับเศรษฐกิจระหว�างประเทศ

ส�งเสร�มให�เติบโตอย�างสมดุล
จากศักยภาพของพ�้นที่

เสร�มสร�างข�ดความสามารถ
ในการแข�งขัน

แผนการส�งเสร�ม SMEs ฉบับที่ 3 : ภาพรวมยุทธศาสตร�

[3][2]

[4]

[1]  สนับสนุนป�จจัยแวดล�อมให�เอื้อต�อการดำเนินธุรกิจ

ฐานข�อมูล KM กฎระเบียบ

IPs

CSRเง�นทุน บุคลากร

เทคโนโลยี & นวัตกรรม บร�หารความเสี่ยงการตลาด

แผนการส่งเสริม SMEs ฉบับที่ 3 : ภาพรวมยุทธศาสตร์
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10.4.1	ยุทธศาสตร์ที่ 1 สนับสนุนปัจจัยแวดล้อมให้เอ้ือต่อการด�ำเนินธุรกิจวิสาหกิจ 

		  ขนาดกลางและขนาดย่อมไทย

บทบาทส�ำคัญประการหนึ่งของภาครัฐในการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ 

ขนาดย่อม คือ สร้างปัจจัยแวดล้อมให้เอื้อต่อการด�ำเนินธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมทุกกลุ่ม เช่น การแก้ไขปรับปรุงกฎหมายและกฎระเบียบ ส่งเสริมการเข้าถึงแหล่ง

เงนิทนุ การจัดท�ำฐานข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่างๆ รวมถงึการแก้ไขและบรรเทาผลกระทบจาก

สถานการณ์ที่ไม่ปกติต่างๆ  เช่น ภยัพบัิติทางธรรมชาติ การชมุนมุทางการเมอืง ความผนัผวน

ทางเศรษฐกจิ ดงันัน้ ในการพฒันาและส่งเสริมวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมจงึต้องด�ำเนนิ

การสนับสนุนปัจจัยพื้นฐาน 2 ส่วน คือ

•	 การสร้างปัจจัยแวดล้อมเพื่อให้เอื้อต่อการด�ำเนินธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลาง 

และขนาดย่อมในทุกระดับการเติบโตของธุรกิจให้มีประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล รวมทั้ง

พัฒนาเครือข่ายการท�ำงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของภาครัฐอย่างมี

บูรณาการ

•	การสร้างภูมิคุ้มกันจากปัจจัยเสี่ยงทั้งภายในและภายนอกประเทศ การฟื้นฟู และ

บรรเทาผลกระทบทีเ่กดิขึน้กบัวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม จากสถานการณ์ฉกุเฉนิและ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง   

โดยมีกลยุทธ์ที่ส�ำคัญ ดังนี้ 

กลยุทธ์ท่ี 1.1	 พฒันาศักยภาพหน่วยงานและเจ้าหน้าทีท่ีเ่กีย่วข้องกบัการส่งเสรมิและ 

		  พัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

พัฒนาให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ เข้าใจสภาพปัญหาและความต้องการที่แท้

จริงของผู้ประกอบการ เข้าใจแนวทางการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รวมทั้ง

ผลักดันให้มีสถาบันส�ำหรับการพัฒนาความรู้ของผู้ที่เกี่ยวข้อง ตั้งแต่ระดับผู้ก�ำหนดนโยบาย

จนถึงระดับเจ้าหน้าที่ เพื่อให้การส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเป็นไปอย่าง

ประสิทธิภาพ
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กลยุทธ์ที่ 1.2	พัฒนาระบบฐานข้อมูลวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และข้อมูล 

		  องค์ความรู้เพื่อประโยชน์ในการวางแผนการส่งเสริมและด�ำเนินธุรกิจ 

		  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  

พัฒนาระบบฐานข้อมูลวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  โดยการเชื่อมโยงและ 

บรูณาการการจดัท�ำข้อมลูร่วมกนัระหว่างหน่วยงานภาครฐัและเอกชน เพ่ือให้สามารถอ้างอิงข้อมลู

ได้จากฐานข้อมูลเดยีวกนั ลดความซ�ำ้ซ้อนของการจดัท�ำระบบฐานข้อมลู เกดิความคุม้ค่า และ

เป็นประโยชน์ในการวางแผนการส่งเสริมและการด�ำเนินธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม รวมทั้งขยายและสร้างช่องทางให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมสามารถเข้า

ถึงข้อมูลได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

กลยุทธ์ที่ 1.3	ทบทวน ปรบัปรงุ และผลกัดัน กฎหมาย กฎระเบยีบ มาตรการภาษแีละ 

		  การให้สิทธิประโยชน์ เพื่อเอื้อและลดอุปสรรคต่อการด�ำเนินธุรกิจของ 

		  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ผลกัดนัให้เกดิการทบทวน ปรับปรุง แก้ไขกฎหมาย กฎระเบยีบ ขัน้ตอน วธิกีารปฏิบตัิ 

ให้สอดคล้องกับสถานการณ์และความต้องการทางด้านธุรกิจ  เพื่อลดอุปสรรค  อ�ำนวยความ

สะดวก  สร้างโอกาสให้แก่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  และส่งเสริมให้ภาครัฐใช้

กฎหมายเป็นเครื่องมือในการสร้างแรงจูงใจให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมด�ำเนินการ

ตามทิศทางที่สอดคล้องกับนโยบายของรัฐ อาทิ การลดอัตราภาษี การให้สิทธิประโยชน์เพื่อ

ส่งเสริมการลงทุนแก่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และส่งเสริมให้วิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมเข้าถึงสิทธิประโยชน์ต่างๆ ที่ภาครัฐจัดให้ เป็นต้น รวมท้ังการใช้กฎหมาย  

กฎระเบียบเป็นเครื่องมือในการการส่งเสริมจริยธรรม คุณธรรม ความโปร่งใส เพื่อลดความ 

ได้เปรียบ/เสียเปรียบในการด�ำเนินธุรกิจ 
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กลยุทธ์ที่ 1.4	เสริมสร้างระบบและเตรียมความพร้อมเพื่อให้วิสาหกิจขนาดกลางและ 

		  ขนาดย่อมสามารถเข้าถึงเงินทนุและเพิม่ประสิทธภิาพการบรหิารจดัการ 

		  ทางการเงิน

ส่งเสริมและสนับสนุนให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเข้าถึงเงินทุนได้มากขึ้น 

โดยการเตรยีมความพร้อมให้แก่วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมด้านการบรหิารจดัการธรุกจิ 

ส่งเสรมิบทบาทของสถาบันการเงนิให้มีส่วนร่วมในการพฒันาวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

การเชือ่มโยงบรกิารทางการเงนิกบัโครงการส่งเสริมพฒันาวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม

ของหน่วยงานต่างๆ การเพิ่มช่องทางหรือโอกาสการเข้าถึงแหล่งเงินทุน ท้ังตลาดเงิน  

ตลาดทุน และแหล่งเงินทุนอื่นๆ การปรับปรุงระบบการค�้ำประกันสินเชื่อวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม รวมทั้งการส่งเสริมระบบข้อมูลกลางเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเข้าถึงแหล่ง 

เงินทุน และผลักดันให้หน่วยงานแหล่งเงินทุนต่างๆ น�ำข้อมูลจากฐานข้อมูลดังกล่าวไปใช้ใน

ประกอบการพิจารณา 

กลยุทธ์ที่ 1.5	สร้างความเข้มแข็งให้แก่กลไกและเครือข่ายการส่งเสริมวิสาหกิจ 

		  ขนาดกลางและขนาดย่อม

ผลักดันให้การส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเป็นวาระแห่งชาติ และ 

ส่งเสรมิให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชน น�ำแผนการส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม

ไปใช้เป็นกรอบการด�ำเนินงานและจัดสรรงบประมาณ  รวมทั้งพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ

ในการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ระหว่างส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ 

รัฐวิสาหกิจ หรือองค์การเอกชน ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  พร้อมทั้งสร้างกลไกการ

ติดตามและประเมินผล และพัฒนาตัวชี้วัดการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม   

กลยุทธ์ที่ 1.6	ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้ด�ำเนินธุรกิจโดยใช้หลัก 

		  ธรรมาภิบาล และสนับสนุนการประกอบธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

ส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมให้มคีวามรู ้ความเข้าใจเกีย่วกบัการด�ำเนนิ

ธรุกจิอย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม และใช้ธรรมาภบิาลในการประกอบธรุกจิ 

เช่น การสนบัสนนุเงินทนุ การให้สทิธปิระโยชน์ในการด�ำเนนิธรุกจิ (ภาษี การส่งเสรมิการลงทุน 

ค่าธรรมเนียม) เป็นต้น
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กลยุทธ์ที่ 1.7	 สร้างกลไกและระบบการยกระดับความรู้ความสามารถทักษะบุคลากร 

		  ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ด้านการจัดการ การผลิตให้ 

		  สอดคล้องกับความต้องการของภาคธุรกิจ 	

ส่งเสรมิการพฒันาบคุลากรให้สอดคล้องกบัความต้องการของภาคธรุกจิ โดยการพฒันา

หลกัสตูรการศกึษา การเรยีนการสอนทีเ่น้นการฝึกปฏบัิติงานในสถานประกอบการ การส่งเสรมิ

ให้น�ำระบบการจ่ายค่าตอบแทนตามมาตรฐานฝีมอืแรงงานมาใช้ให้มากขึน้ การสร้างแรงจงูใจ

ในการพัฒนาบุคลากรโดยการให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ พร้อมทั้ง ด�ำเนินการส่งเสริมพัฒนา 

ผู้ให้บริการแก่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (นักวินิจฉัยพี่เลี้ยงและที่ปรึกษา) ให้มี

ศักยภาพและความสามารถในการให้บริการ มีจ�ำนวนที่เพียงพอ และมีอัตราค่าบริการท่ี 

เหมาะสมที่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมสามารถเข้าถึงได้

กลยุทธ์ที่ 1.8	 เพิ่มประสิทธิภาพหน่วยให้บริการด้านเทคโนโลยี นวัตกรรม ทรัพย์สิน 

		  ทางปัญญา คุณภาพมาตรฐานและสนับสนนุให้วสิาหกจิขนาดกลางและ 

		  ขนาดย่อมเข้าถึงบริการได้อย่างทั่วถึง

สนบัสนนุให้วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมน�ำวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีการวจิยั

และพัฒนา นวัตกรรม  และทรัพย์สินทางปัญญาไปประยุกต์ใช้ในการด�ำเนินธุรกิจ โดยการให้

ความรู้ สนับสนุนเงินทุน สิทธิประโยชน์ และข้อมูลให้แก่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  

พร้อมทั้งสนับสนุนการเพ่ิมศักยภาพทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพของหน่วยที่ให้บริการด้าน

เทคโนโลยี นวัตกรรม ทรัพย์สินทางปัญญา และการรับรองมาตรฐาน เพื่อให้มีความเพียงพอ

และสอดคล้องกับความต้องการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

กลยุทธ์ที่ 1.9	 พัฒนาสิ่งอ�ำนวยความสะดวกด้านการตลาดให้แก่วิสาหกิจขนาดกลาง 

		  และขนาดย่อม 

ส่งเสริมการสร้างเครื่องมือและกลไกเพื่ออ�ำนวยความสะดวกทางด้านการตลาดให้แก่

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  โดยการสร้างองค์ความรู้ด้านการตลาดเพื่อให้บริการแก่

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม การส่งเสริมพื้นที่ทางการค้าส�ำหรับวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม โดยจัดให้มีบริการทางการค้าอย่างครบวงจร การส่งเสริมสิ่งอ�ำนวยความ 

สะดวกด้านโลจิสติกส์ การสร้างกลไกตลาดที่มีจริยธรรม คุณธรรม ความโปร่งใส รวมทั้ง 
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ส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมให้มบีทบาทในการจดัซือ้จดัจ้างภาครฐัมากขึน้ เช่น  

การก�ำหนดสัดส่วนการจัดซื้อจัดจ้าง การก�ำหนดโครงการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นการเฉพาะแก่

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม การปรับปรุงกฎระเบียบและแนวทางปฏิบัติ การให้สิทธิ

พิเศษในการยื่นข้อเสนอโครงการ เป็นต้น

กลยุทธ์ที่ 1.10	 สร้างภูมิคุ้มกัน ฟื้นฟู และบรรเทาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับวิสาหกิจ 

		  ขนาดกลางและขนาดย่อม

สนับสนุนและส่งเสริมการสร้างความพร้อมเพื่อรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินในรูปแบบ

ต่างๆ เช่น ภัยธรรมชาติ  การชุมนุมต่างๆ  ความผันผวนทางเศรษฐกิจ  เพื่อให้สามารถแก้ไข  

ฟ้ืนฟ ูและบรรเทาผลกระทบทีเ่กดิกบัวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม  โดยก�ำหนดมาตรการ

ช่วยเหลือต่างๆ เช่น การจัดสรรเงินกองทุนส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม การ

ระดมทุน การลดภาระค่าใช้จ่าย การเสริมสภาพคล่อง  การจัดหาพื้นที่ประกอบการ พร้อมทั้ง 

สนบัสนนุให้วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมให้ความส�ำคญักบัการสร้างภมูคิุม้กนัจากปัจจยั

ทีส่่งผลกระทบต่อการด�ำเนินธรุกจิ เช่น การบริหารความเสีย่งจากปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อธรุกจิ 

(อาทิ การท�ำประกันภัย การท�ำสัญญาซื้อ-ขายอัตราแลกเปลี่ยนล่วงหน้า) และการสนับสนุน

การจัดท�ำระบบศูนย์ข้อมูลระบบเตือนภัยให้แก่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เป็นต้น

10.4.2	ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของวิสาหกิจ 

		  ขนาดกลางและขนาดย่อมไทย

สภาวการณ์ต่างๆ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ การค้า สังคม และเทคโนโลยี ได้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งส่งผลกระทบต่อการแข่งขันในภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม

ต่างๆ โดยตรง โดยเฉพาะปัจจัยด้านการแข่งขันทางธุรกิจได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างชัดเจน จาก

ในอดีตที่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย อาศัยความได้เปรียบทางด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติและต้นทุนด้านแรงงานที่ท�ำให้สามารถผลิตสินค้าให้มีราคาท่ีต�่ำ แต ่

ปัจจุบันกลับกลายเป็นข้อจ�ำกัดและท�ำให้ต้องเผชิญกับภาวะการถดถอยทางการแข่งขัน 

เนื่องจากทรัพยากรธรรมชาติที่เริ่มลดน้อยลง รวมถึงมีผู้แข่งขันที่มีต้นทุนแรงงานต�่ำกว่าและ

มทีรพัยากรมากกว่าก้าวขึน้มาเป็นคูแ่ข่งรายใหม่อย่างต่อเนือ่ง ท�ำให้วสิาหกจิขนาดกลางและ
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ขนาดย่อมที่เคยได้เปรียบ ต้องพัฒนาและเพิ่มขีดความสามารถในการด�ำเนินธุรกิจ เพ่ือให้

สามารถอยู่รอดได้ภายใต้การแข่งขันในปัจจุบัน

การเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ครอบคลุมประเด็นส�ำคัญ ได้แก่ การเพิ่มผลิตภาพในการด�ำเนินธุรกิจ การยกระดับความ

สามารถด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การบริหารจัดการ มาตรฐานและคุณภาพของสินค้า

และบริการ การขยายโอกาสทางการตลาด และการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ เป็นต้น 

ทั้งนี้ ปัจจัยเหล่านี้จะมีส่วนสนับสนุนให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาคการผลิต  

ภาคการค้า และภาคบริการมีความเข้มแข็งและสามารถแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 

กลยทุธ์ทีส่�ำคญัในการเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัของวสิาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมไทย ได้แก่

กลยุทธ์ที่ 2.1 เพิ่มผลิตภาพและพัฒนาประสิทธิภาพในการด�ำเนินธุรกิจ

การเพิ่มผลิตภาพและประสิทธิภาพของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จ�ำเป็นจะ

ต้องมีการวิเคราะห์ ประเมินศักยภาพของธุรกิจ เพื่อให้ทราบถึงความสามารถในการด�ำเนิน

ธุรกิจ และน�ำมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน ลดต้นทุน 

การผลิต และเพิ่มผลผลิต โดยในระยะเริ่มต้นต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญเพื่อให้ค�ำปรึกษา หรืออาจ

น�ำรูปแบบธุรกิจที่ประสบความส�ำเร็จมาประยุกต์ใช้ในการด�ำเนินธุรกิจ รวมทั้งสนับสนุนการ

พัฒนาบุคลากรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้มีความรู้และทักษะในการวิเคราะห์  

และประเมินศักยภาพของธุรกิจ และควรส่งเสริมให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมีการ

ด�ำเนนิธรุกจิอย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม นอกจากน้ีภาครัฐควรเพ่ิมศกัยภาพของหน่วยงาน

ที่ให้บริการ (Service Provider) ให้สอดคล้องและเพียงพอต่อความต้องการ 
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กลยุทธ์ที่ 2.2	 ส่งเสริมการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ การรวมกลุ่มและการพัฒนา 

		  เครือข่ายวิสาหกิจ 

การพัฒนาพันธมิตรทางธุรกิจ การรวมกลุ่มและเครือข่ายวิสาหกิจเป็นแนวทางส�ำคัญ

ทีท่�ำให้วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมมคีวามเข้มแขง็ และมศีกัยภาพทางการแข่งขนัเพ่ิมขึน้ 

จากการน�ำศักยภาพที่แตกต่างกันมาเกื้อหนุนกัน และเชื่อมโยงการด�ำเนินธุรกิจร่วมกัน 

ของสมาชกิเครอืข่ายในห่วงโซ่อปุทาน (Supply Chain) โดยพฒันาเครอืข่ายร่วมกบัหน่วยงาน 

ภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบันที่เกี่ยวข้อง ซึ่งท�ำให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลและองค์ความ

รูร้ะหว่างสมาชกิ ช่วยลดต้นทนุในการด�ำเนนิธรุกจิ รวมทัง้เป็นการสนบัสนนุการเพิม่ผลติภาพ 

(Productivity) การส่งเสริมเครือข่ายวิสาหกจิในลกัษณะนี ้ สามารถด�ำเนนิการได้โดยการจดัท�ำ

ยุทธศาสตร์การพัฒนาเครือข่ายวิสาหกิจ เพื่อเป็นทิศทางการพัฒนาเครือข่ายวิสาหกิจ 

เป้าหมาย และพฒันาผูป้ระสานการพฒันาเครอืข่ายวสิาหกจิ ให้เป็นผูน้�ำในการผลกัดนัให้เกดิการ

รวมกลุ่มและพัฒนาความสามารถในการแข่งขันของเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง 

กลยุทธ์ที่ 2.3	 พัฒนาสินค้าและบริการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ให ้

			   สอดคล้องกับความต้องการของตลาด โดยใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม  

			   ภูมิปัญญา และทุนทางวัฒนธรรม

การพัฒนาสนิค้าและบรกิารของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมให้สามารถตอบสนอง

ความต้องการของตลาด ภาครัฐควรกระตุ้นให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใช้ความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์โดยการสนับสนุนที่ปรึกษา ผู้เช่ียวชาญ และเงินทุนให้แก่ผู้ประกอบการ  

เพื่อพัฒนาสินค้าและบริการ โดยการประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

เสรมิสร้างความเข้าใจเกีย่วกบัการคุม้ครองทรพัย์สนิทางปัญญาเพือ่ให้ผูป้ระกอบการทราบถงึ

การคุ้มครองทางกฏหมายในสินค้าและบริการที่ได้พัฒนาขึ้น สนับสนุนให้มีการท�ำวิจัยและ

พฒันาเชงิประยกุต์และใช้ประโยชน์จากงานศึกษาวจิยัทีม่อียูท่ัง้ในประเทศและต่างประเทศ อกี

ทั้งสนับสนุนให้เกิดเครือข่ายนักออกแบบ นักการตลาด และนักพัฒนาผลิตภัณฑ์ ในห่วงโซ่

มูลค่า (Value Chain) เพื่อให้มีบทบาทในการริเริ่มผลิตสินค้าและบริการใหม่ 
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กลยุทธ์ท่ี 2.4	ยกระดับคุณภาพสินค้าและบริการของวิสาหกิจขนาดกลางและ 

		  ขนาดย่อมให้ได้มาตรฐานสากล

การสร้างขดีความสามารถในการแข่งขนัของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมจ�ำเป็น

ที่จะต้องมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของสินค้าและบริการอย่างต่อเนื่อง และยกระดับ

การผลติสนิค้าและบรกิารให้ได้มาตรฐาน โดยเฉพาะมาตรฐานตามท่ีกฎหมายก�ำหนด ตลอดจน

ก�ำหนดมาตรฐานวิชาชีพ (Professional Certification) และเกณฑ์คุณภาพธุรกิจในธุรกิจ 

ภาคการค้าและบริการ นอกจากนี้ เพื่อให้การยกระดับคุณภาพสินค้าและบริการของวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อมมีประสิทธิภาพมากขึ้น ภาครัฐควรสนับสนุนให้วิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมเข้าถึงบริการของหน่วยงานรับรองมาตรฐานต่างๆ ได้สะดวกและรวดเร็ว และ

ส่งเสริมให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่มีศักยภาพได้การรับรองมาตรฐานระดับสากล 

เพื่อให้เกิดการยอมรับจากผู้บริโภค รวมทั้งส่งเสริมให้ธุรกิจบริการน�ำแนวทางวิศวกรรมและ

การจัดการบริการมาประยุกต์ใช้ในการด�ำเนินงาน เพื่อให้ธุรกิจมีการด�ำเนินงานที่เป็นระบบ

และมีความน่าเชื่อถือ 

กลยุทธ์ที่ 2.5	สร้างโอกาสและเพิ่มช่องทางการตลาดให้แก่วิสาหกิจขนาดกลาง 

		  และขนาดย่อม 

การพัฒนาด้านการตลาดสามารถด�ำเนินการได้โดยการให้ความรูพ้ืน้ฐานด้านการตลาด 

สนับสนุนกิจกรรมส่งเสริมดา้นการตลาด พัฒนาตราสินค้า และเพิ่มช่องทางการตลาดอย่าง

ทัว่ถึงทัง้ในประเทศและระหว่างประเทศ เช่น การค้าผ่านระบบสารสนเทศ กจิการการค้าระหว่าง

ประเทศ (Trading Firm) เป็นต้น โดยการพัฒนาร้านค้าส่งให้สามารถช่วยเหลือและเชื่อมโยง

กบัร้านค้าปลกีดัง้เดมิ เพ่ือยกระดับภาคการค้าในภาพรวม และสนบัสนนุให้มกีารน�ำข้อมลูด้าน

การตลาดเชิงลึกมาใช้ประโยชน์ประกอบในการด�ำเนินธุรกิจ 
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กลยุทธ์ที่ 2.6 	พลิกฟื้นธุรกิจเพื่อความอยู่รอด

การช่วยเหลือวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้สามารถพลิกฟื้นการด�ำเนินธุรกิจ

เพื่อความอยู่รอดหรือลดผลกระทบจากการเลิกกิจการ ท�ำได้โดยการสนับสนุนที่ปรึกษาหรือ 

ผูเ้ชีย่วชาญในการปรบัปรุงการด�ำเนินธรุกจิ  ตลอดจนสนับสนนุด้วยมาตรการทางการเงนิ เพือ่

ให้วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมสามารถฟ้ืนฟธูรุกจิและปรับรูปแบบการด�ำเนินธรุกิจ รวมท้ัง

ส่งเสริมให้มีหน่วยงานกลางท�ำหน้าที่รวบรวมข้อมูล ประสานงานเพ่ือช่วยเหลือและอ�ำนวย

ความสะดวกแก่ผู้ประกอบการในการปรับปรุงธุรกิจ และขายหรือซื้อกิจการ 

กลยุทธ์ที่ 2.7	สร้างและพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการใหม่

การสร้างและพัฒนาผู้ประกอบการรายใหม่ สามารถด�ำเนินการได้โดยการสร้างแรง

จูงใจและจิตส�ำนึกในการเป็นผู้ประกอบการ เสริมสร้างทัศนคติและประสบการณ์เก่ียวกับการ

ประกอบธุรกิจให้แก่นักเรียน นักศึกษา ประชาชนทั่วไป เสริมสร้างความสามารถในการผลิต

สินค้าและบริการที่มีความแตกต่างและมีมูลค่าสูง และส่งเสริมให้มีการจดทะเบียนนิติบุคคล 

สนับสนุนให้มีวิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise: SE) และเครือข่ายของวิสาหกิจเพื่อ

สงัคม เพือ่ให้เกดิการแลกเปลีย่นองค์ความรู้ รวมทัง้สร้างผูป้ระกอบการการค้า (Merchandizer) 

เพื่อกระตุ้นและเชื่อมโยงให้ผู้ผลิตสินค้าสามารถจ�ำหน่ายสินค้าและบริการได้มากขึ้น 

10.4.3	ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทยให้เติบโต 

		  อย่างสมดุลตามศักยภาพของพื้นที่

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศไทยมีอยู ่อย่างหนาแน่นในพื้นที่

กรงุเทพมหานครและปริมณฑล เช่นเดียวกบัการจ้างงานส่วนใหญ่ของวสิาหกจิขนาดกลางและ

ขนาดย่อม แสดงให้เห็นถงึความไม่สมดุลของการพฒันาเชงิพืน้ท่ี แม้ว่าพืน้ท่ีอ่ืนมไิด้มศีกัยภาพ

ด้อยไปกว่าพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ทั้งนี้ ศักยภาพของพื้นที่สามารถจ�ำแนกได้

เป็น 3 ด้าน คือ 1) ด้านสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งหมายถึง ศักยภาพของวิถีชีวิต วัฒนธรรม 

และภูมิปัญญาที่เป็นเอกลักษณ์ สามารถสร้างมูลค่าเพิ่ม (value-added) และความโดดเด่นให้

แก่สินค้าและบริการ  2) ด้านเศรษฐกิจ ซึ่งหมายถึง ศักยภาพของพื้นที่ที่เหมาะสมกับการ

ด�ำเนนิกจิกรรมทางเศรษฐกจิ   3) ด้านทรัพยากรและสิง่แวดล้อม ซึง่หมายถึง ความอุดมสมบรูณ์ 

ความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อมทีม่เีฉพาะในพืน้ที ่และเป็นประโยชน์
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ในการด�ำเนนิธุรกจิของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ซ่ึงยทุธศาสตร์นีมุ้ง่เน้นการส่งเสรมิ

ตามความหมายของศกัยภาพพืน้ทีดั่งกล่าว รวมถงึยงัส่งเสริมการบรูณาการการสร้างเครอืข่าย

การท�ำงาน และกลไกการด�ำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมทั้งในระดับ

พื้นที่ และระหว่างพื้นที่

กลยุทธ์ที่ส�ำคัญในการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทยให้เติบโตอย่าง

สมดุลตามศักยภาพของพื้นที่ ได้แก่

กลยุทธ์ที่ 3.1	ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและผู้ประกอบการชุมชน 

		  ให้พัฒนาบนพื้นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม  

เสริมสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งแก่วิสาหกิจขนาดและขนาดย่อม รวมท้ัง 

ผู้ประกอบการชุมชนอย่างสมดุล ด้วยการส่งเสริมการด�ำเนินธุรกิจที่สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ 

สร้างคุณค่าทางสังคม และวัฒนธรรมในท้องถิ่น โดยค�ำนึงถึงความหลากหลายและความแตก

ต่างของพื้นที่  ใช้ประโยชน์จากข้อมูลในพื้นที่ พัฒนาความรู้และทักษะฝีมือแรงงานในแต่ละ

พืน้ที ่สนบัสนนุการน�ำภมูปัิญญาและวัฒนธรรมท้องถิน่มาใช้ในการสร้างสรรค์สนิค้าและบรกิาร 

พัฒนาพื้นที่ที่มีศักยภาพในการเป็นแหล่งจ�ำหน่ายสินค้าและ/หรือแหล่งท่องเท่ียว รวมท้ังจัด

กจิกรรมเชือ่มโยงการท่องเทีย่ว ตลอดจนส่งเสรมิการเข้าถงึแหล่งเงนิทนุโดยการพฒันาความ

เข้มแข็งขององค์กรการเงินระดับฐานราก 

กลยุทธ์ที่ 3.2	เพิ่มศักยภาพของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตเศรษฐกิจ 

		  ชายแดนและพื้นที่ยุทธศาสตร์เศรษฐกิจ  

พัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและแรงงานในพื้นที่เขตเศรษฐกิจชายแดน

และพืน้ท่ียทุธศาสตร์เศรษฐกจิ ให้มคีวามรู ้ความสามารถ พร้อมรบัและพร้อมรกุภายใต้บรบิท

ใหม่ทางเศรษฐกิจซึ่งจะเกิดขึ้นภายใต้กรอบความร่วมมือทางเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบ้าน 

และประเทศในภูมิภาค ตลอดจนพัฒนาพื้นที่ให้เอื้อต่อการค้า การลงทุน และการท่องเที่ยว
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กลยุทธ์ที่ 3.3	สนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในการใช้ประโยชน์และ 

			   บริหารจัดการทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ 

ส่งเสริมให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระดับพื้นที่

เหน็ถงึความส�ำคญัของการใช้ประโยชน์จากสิง่บ่งชีท้างภมูศิาสตร์ (Geographical Indications: GI) 

ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าและบริการที่มีคุณลักษณะพิเศษ ซึ่งสะท้อนลักษณะ 

เฉพาะที่มีอยู่ตามแหล่งภูมิศาสตร์ รวมทั้งผลักดันให้มีการบริหารจัดการทรัพยากรในท้องถิ่น

ให้เกิดประโยชน์อย่างคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ และค�ำนึงถึงการรักษาสิ่งแวดล้อมในพื้นที่

กลยุทธ์ที่ 3.4	การบรูณาการความร่วมมือระหว่างภาครฐัและเอกชน รวมถงึสร้างความ 

		  เข้มแขง็เครือข่ายการส่งเสริมวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมไทยใน 

		  ระดับพื้นที่  

ส่งเสริมการบูรณาการและสร้างเครือข่ายการท�ำงาน เพ่ิมบทบาทของหน่วยงานและ

พัฒนากลไกการด�ำเนินการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ทั้งในระดับพื้นที่ และ

ระหว่างพื้นที่ โดยการให้คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบ

บูรณาการ (ก.น.จ.) ทบทวนองค์ประกอบคณะกรรมการ เพื่อให้ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อม เป็นองค์ประกอบของคณะกรรมการทุกระดับ ผลักดันนโยบายและ

แนวทางเพิ่มประสิทธิภาพการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในพ้ืนท่ีอย่างท่ัวถึง

และสอดคล้องกับความต้องการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมอย่างแท้จริง 

10.4.4	ยทุธศาสตร์ที ่4 เสริมสร้างศักยภาพของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมไทย 

		  ให้เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจระหว่างประเทศ 

การเชือ่มโยงวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมให้สามารถรองรบักบักระแสโลกาภวิตัน์

และเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจระหว่างประเทศเป็นเรื่องที่มีความจ�ำเป็นเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจาก 

ปัจจุบันการค้าระหว่างประเทศมีบทบาทส�ำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยเป็น

อย่างมาก รายได้จากการส่งออกเป็นรายได้หลักของประเทศท้ังในส่วนภาพรวมของประเทศ

และในส่วนของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศใน

อนาคตยังคงต้องพึ่งพิง ความแข็งแกร่ง และเสถียรภาพของภาคการค้าระหว่างประเทศเป็น

ส�ำคัญ 
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ดังนั้น การส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงการ

ด�ำเนินธุรกิจกับต่างประเทศจึงต้องมุ่งเน้นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสถานการณ ์

การค้าระหว่างประเทศให้แก่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อตกลง

ภายใต้ประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) ซึง่จะมผีลกระทบ

ต่อการประกอบธุรกิจในธุรกิจสาขาต่างๆ การสนับสนุนการปรับปรุงการประกอบธุรกิจให้กับ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้สามารถเตรียมพร้อมและรองรับการแข่งขันที่มีมากขึ้น

ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ นอกจากนี ้ยงัให้ความส�ำคญัต่อการส่งเสรมิศกัยภาพและขยาย

โอกาสการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศให้กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รวมถึง

สนับสนุนการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับธุรกิจในต่างประเทศ 

กลยทุธ์ทีส่�ำคญัในการเสรมิสร้างศกัยภาพของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมไทย

ให้เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจระหว่างประเทศ ได้แก่

กลยุทธ์ที่ 4.1	 เสริมสร้างความพร้อมให้กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในการ 

		  เข้าสู่การเปิดเสรีทางการค้าและการลงทุน

เสริมสร้างองค์ความรู้เพื่อเผยแพร่ความเข้าใจเกี่ยวกับสถานการณ์การค้าระหว่าง

ประเทศซึ่งมีผลต่อการประกอบธุรกิจในหลายๆ สาขาธุรกิจ เช่น ข้อตกลงภายใต้ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนและการเปิดเสรีทางการค้า ให้แก่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

สนับสนุนการศึกษาทิศทางผลกระทบที่เกิดขึ้นเพื่อชี้น�ำสาขาธุรกิจท่ีคาดว่าจะได้รับผลกระทบ 

ตลอดจนปรบัปรงุการประกอบธุรกจิให้สามารถรองรับการแข่งขันทีร่นุแรงขึน้ทัง้ในประเทศและ

ต่างประเทศ 

กลยุทธ์ที่ 4.2	 เสริมสร้างศักยภาพวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในการประกอบ 

		  ธุรกิจระหว่างประเทศ

เสรมิสร้างความรูค้วามสามารถให้กบัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในการด�ำเนนิ

ธรุกิจการค้าและการลงทนุระหว่างประเทศ รวมทัง้การสร้างโอกาสในการขยายตลาดไปยงัต่าง

ประเทศในรูปแบบต่างๆ 
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กลยุทธ์ที่ 4.3	 สร้างความร่วมมือระหว่างวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกับธุรกิจ 

			   ในต่างประเทศ

สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืกบัธรุกจิในต่างประเทศ โดยเฉพาะในภมูภิาคอาเซยีน เพือ่

การสร้างพนัธมติรทางธุรกจิ และสร้างความเช่ือมโยงห่วงโซ่อปุทานทัง้ในระดบัภมูภิาคอาเซยีน

และระดับโลก

10.5	ความเชือ่มโยงระหว่างยทุธศาสตร์และประเดน็การด�ำเนนิงานทีส่�ำคญัภายใต้ 
	 ความเชือ่มโยงของยุทธศาสตร์

ความเชือ่มโยงระหว่างยทุธศาสตร์ แผนการส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม

ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2555 - 2559) ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 สนับสนุน

ปัจจัยแวดล้อมให้เอื้อต่อการด�ำเนินธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทย ยุทธศาสตร์

ที่ 2 เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทย 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทยให้เติบโตอย่างสมดุลตาม

ศกัยภาพของพืน้ที ่และยทุธศาสตร์ที ่4 เสรมิสร้างศกัยภาพของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ไทยให้เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจระหว่างประเทศ มีความเกี่ยวเนื่องกันในด้านปัจจัยแวดล้อม 

ซึง่ถอืได้ว่าเป็นพ้ืนฐานในการสนบัสนนุการพฒันาวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในทกุมติิ 

การพัฒนาหน่วยงานและบคุลากร (ทัง้ระดบัผูบ้รหิารและเจ้าหน้าท่ี) ท่ีมหีน้าท่ีในการให้บรกิาร

และสนบัสนนุวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม การพฒันาเครอืข่าย การรวมกลุม่ท้ังในระดบั

ธุรกิจรายสาขา (Cluster) ระดับกลุ่มผู้ประกอบการ หรือระดับพื้นที่ทั้งในประเทศและต่าง

ประเทศ และการจัดท�ำฐานข้อมูล ถือได้ว่าเป็นกลยุทธ์ที่มีความส�ำคัญส�ำหรับทุกยุทธศาสตร์ 

ขณะทีก่ารพัฒนาศกัยภาพวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในท้องถิน่โดยค�ำนงึถงึศกัยภาพ

ของพื้นที่ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมเป็นประเด็นที่ส�ำคัญในการสร้าง

ความเข้มแข็งให้กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในท้องถ่ิน (ยุทธศาสตร์ท่ี 2  

และ 3) รวมทัง้จะต้องพฒันาเพือ่รองรับการเปลีย่นแปลงเพือ่เข้าสูป่ระชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน

ของไทย โดยการเตรียมความพร้อมให้แก่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในพ้ืนท่ี 

(ยทุธศาสตร์ที ่3 และ 4) ตลอดจนการเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัให้กบัวสิาหกจิขนาด

กลางและขนาดย่อมที่มีศักยภาพให้สามารถขยายการค้าและการลงทุนไปยังต่างประเทศได้ 

(ยุทธศาสตร์ที่ 2 และ 4) ดังแผนภาพ
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จากความเชือ่มโยงระหว่างยทุธศาสตร์ดงักล่าว รวมถงึการวเิคราะห์ภาพรวมแนวโน้ม

บริบทการเปลี่ยนแปลงของโลก สถานการณ์ปัจจุบัน จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม

รวมถงึข้อจ�ำกดัของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม พบว่า การพฒันาวสิาหกจิขนาดกลาง

และขนาดย่อมให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์และบรรลุเป้าหมายหลักท่ีได้ก�ำหนดไว้ในแผนการ 

ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2555 - 2559) มี 3 ประเด็นที่มี

ความจ�ำเป็นต้องเร่งด�ำเนนิการให้เกดิผลภายในระยะ 1 - 2 ปีแรกของแผนการส่งเสรมิฯ ได้แก่ 

การพฒันาระบบฐานข้อมลูวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม การจดัตัง้สถาบนัพฒันาบคุลากร

ทีเ่ก่ียวข้องกบัการส่งเสรมิและพฒันาวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม และการเตรยีมความ

พร้อมและยกระดับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในด้านการค้าการลงทุนในต่างประเทศ

เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ทั้งนี้เพื่อเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ด�ำเนินงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในการกระจายการพัฒนาไปสู่ภูมิภาค

และท้องถิ่น อีกทั้งยังช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้แก่วิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมให้พร้อมเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี 2558 

สนับสนุนป�จจัยแวดล�อม
ให�เอื้อต�อการดำเนินธุรกิจ

แผนการส�งเสร�มฯ ฉบับที่ 3 : ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร�

[1]

เสร�มสร�างข�ดความสามารถ
ในการแข�งขัน

[2]

เสร�มสร�างศักยภาพให�เชื่อมโยง
กับเศรษฐกิจระหว�างประเทศ

ส�งเสร�มให�เติบโตอย�างสมดุล
ตามศักยภาพของพ�้นที่ [4][3]

การพัฒนาศักยภาพ SMEs ในท�องถิ�น
โดยคำนึงถึง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม
และสิ�งแวดล�อม

การพัฒนาความสามารถ
SMEs ในการค�า
ระหว�างประเทศ

•  การพัฒนาผู�บริหาร/
 เจ�าหน�าที่ส�งเสริม SMEs
• การจัดทำฐานข�อมูล SMEs
• การสร�างเครือข�าย

การเตรียมความพร�อม
SMEs ในพื้นที่ต�างๆ
ในการเข�าสู� AEC
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10.6 เงือ่นไขปัจจัยความส�ำเรจ็ของแผนการส่งเสรมิวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

การส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทยให้สามารถบรรลุตาม

พันธกิจ วิสัยทัศน์และเป้าหมายของการส่งเสริมที่ได้ก�ำหนดไว้น้ัน จ�ำเป็นต้องอาศัยปัจจัย

ส�ำคัญหลายประการในขับเคลื่อนการด�ำเนินงาน ดังนี้   

(1)	การพัฒนาปัจจัยแวดล้อมให้เอื้อต่อการด�ำเนินธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและ 

	 ขนาดย่อม จ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องจัดท�ำฐานข้อมูลวิสาหกิจขนาดกลางและ 

	 ขนาดย่อมของประเทศให้มีข้อมูลที่สมบูรณ์ ครบถ้วน และสามารถใช้ข้อมูลจาก 

	 ฐานเดยีวกนัเพือ่ก�ำหนดนโยบายและแนวทางการส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและ 

	 ขนาดย่อม รวมทั้งสร้างองค์ความรู้อันเป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินธุรกิจของ 

	 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รวมถึงจ�ำเป็นต้องทบทวน ปรับปรุง และ 

	 ผลักดันกฎหมาย กฎระเบียบ และสิทธิประโยชน์ของภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เพื่อเอื้อ 

	 และลดอุปสรรคในการด�ำเนินธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

(2)	การส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จ�ำเป็นต้องได้รับการ 

	 จัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอ ต่อเนื่อง และสอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนการ 

	 ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม สามารถพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง 

	 และขนาดย่อมให้เกิดความเข้มแข็ง ยั่งยืนและเป็นกลไกส�ำคัญในการพัฒนา 

	 เศรษฐกิจของประเทศ

(3)	แผนการส่งเสริมวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม จะสมัฤทธิผ์ลและเกดิประโยชน์ 

	 สูงสุดต่อการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศ ส่วนราชการ  

	 หน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวข้อง ท้ังในส่วนกลางและส่วนท้องถ่ิน 

	 ได้แก่ คณะกรรมการบริหารงานจงัหวดัแบบบรูณาการ (ก.บ.จ.) และคณะกรรมการ 

	 บรหิารงานกลุม่จงัหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.ก.) จะต้องน�ำแผนการส่งเสรมิวสิาหกจิ 

	 ขนาดกลางและขนาดย่อมไปใช้เป็นแนวทางในการด�ำเนินงานตามบทบาทหน้าท่ี 

	 ของหน่วยงานอย่างมีความเชื่อมโยง และเกื้อหนุนระหว่างกัน เพื่อให้การ 

	 บูรณาการและมีพลังขับเคลื่อนอย่างมีทิศทางเดียวกัน 
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(4)	บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของภาครัฐ  

	 ภาคเอกชนทุกระดับ จ�ำเป็นต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ 

	 ที่เป็นระบบและต่อเนื่อง ทั้งด้านความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับวิสาหกิจขนาดกลาง 

	 และขนาดย่อม ความรู้อื่นๆ ที่ทันต่อบริบทการเปลี่ยนแปลง รวมท้ังเข้าใจถึง 

	 นโยบายและทิศทางการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศ  

	 อันจะส่งผลให้การด�ำเนินงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมม ี

	 ประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับความต้องการของวิสาหกิจขนาดกลางและ 

	 ขนาดย่อมอย่างแท้จริง


