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บทสรุปผูຌบริหาร 
 

 
ปัจจุบันรัฐบาลเดຌ฿หຌความส าคัญกับการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย ฼นืไองจาก 

วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม฼ปรียบ฼สมือนฟัน฼ฟืองส าคัญ฿นการขับ฼คลืไอน฼ศรษฐกิจเทย฿หຌสามารถ
฼ติบ฾ตอย຋างมี฼สถียรภาพ ตลอดจน฼ป็น฽หล຋งของการจຌางงานทีไส าคัญ ทัๅง฿นภาคการผลิต ภาคการบริการ  
฽ละภาคการคຌาปลีกคຌาส຋ง  

 
ส านักงานส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ิสสว. ี ฿นฐานะหน຋วยงานหลักทีไมีภารกิจ 

อันบัญญัติตามพระราชบัญญัติส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม พ.ศ. โ5ไใ ว຋าดຌวย ๡การจัดท า
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย฽ละ฽ผนการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม๢ เดຌมีการจัดท า฽ผนการ
ส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ฉบับทีไ ใ ิพ.ศ. โ555 -โ55้ี ซึไงมีการก าหนดยุทธศาสตร์ 
ทีไ฼กีไยวขຌองกับการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมตามภารกิจของส านักงานฯ ดังนัๅน การประ฼มิน
฽ผนฯ ดังกล຋าวจึงมีความส าคัญ ฾ดยท า฿หຌทราบถึงขຌอจ ากัด ปัญหาอุปสรรคของการพัฒนาการส຋ง฼สริมวิสาหกิจ
ขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม รวมทัๅง฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌองกับการส຋ง฼สริม฽ละพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง
฽ละขนาดย຋อมเดຌรับทราบผลการพัฒนาของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ทีไสอดคลຌองกับ฼ป้าหมายของ
฽ผนการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ฉบับทีไ ใ ิพ.ศ.  โ555-โ55้ี ฽ละน าเปสู຋การจัด 

ท าขຌอ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย฼พืไอการพัฒนาการด า฼นิน฾ครงการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 

฿นอนาคต นอกจากนีๅ การด า฼นิน฾ครงการต຋างโ ฼พืไอสนองต຋อมาตรการตามน฾ยบายรัฐบาล จึง฼ป็นการ
ด า฼นินการอันสอดคลຌอง฽ละส຋ง฼สริม฽ผนการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ฉบับทีไ  ใ 

ิพ.ศ.โ555-โ55้ี ฼ช຋นกัน ดังนัๅน การศึกษานีๅจึงเดຌท าการประ฼มินมาตรการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละ
ขนาดย຋อมตามน฾ยบายรัฐบาล ฿นช຋วงระหว຋างป຃ พ.ศ. โ55็–โ55้ ฼พืไอ฿หຌทราบถึงผลการด า฼นินงาน ฽ละเดຌ
ขຌอ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย฼พืไอการพัฒนาการด า฼นิน฾ครงการ฼พืไอการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม
฿นอนาคตต຋อเป฼ช຋นกัน 

 
การศึกษานีๅมีวัตถุประสงค์หลัก฼พืไอประ฼มินผลสัมฤทธิ์ของการด า฼นินมาตรการการส຋ง฼สริมวิสาหกิจ

ขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมตามน฾ยบายรัฐบาล ฿นช຋วงป຃ พ.ศ. 2557-2559 น าเปสู຋การจัดท าขຌอ฼สนอ฽นะ 

฼ชิงน฾ยบายทีไสามารถน ามาก าหนด฽นวทางการด า฼นินงานดຌานการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม
฿นอนาคต 

 
การประ฼มินผลมาตรการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมตามน฾ยบายรัฐบาล ฿นช຋วงป຃ 

พ.ศ. โ55็–โ55้ ส าหรับการศึกษานีๅ ฽บ຋งการน า฼สนอ฼นืๅอหาออก฼ป็น ไ ส຋วนหลัก เดຌ฽ก຋ ความ฼ชืไอม฾ยง
ระหว຋างมาตรการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมตามน฾ยบายรัฐบาล฽ละ฽ผนการส຋ง฼สริมวิสาหกิจ
ขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ฉบับทีไ 3 (พ.ศ. 2555-2559) การคัด฼ลือกมาตรการทีไมีความส าคัญ฼พืไอ 

การประ฼มินผล สรุปผลการประ฼มินมาตรการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมตามน฾ยบายรัฐบาล 
฿นช຋วงป຃ พ.ศ. โ55็–โ55้ ฽ละขຌอ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย ดังมีรายละ฼อียดดังนีๅ 
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ความ฼ชืไอม฾ยงระหว຋างมาตรการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมตามน฾ยบายรัฐบาล  
฽ละ฽ผนการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ฉบับทีไ ใ ิพ.ศ. โ555-โ55้ี 

 
การศึกษานีๅ฽บ຋งมาตรการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมตามน฾ยบายรัฐบาลออก฼ป็น  

ไ ประ฼ภท เดຌ฽ก຋ มาตรการทางการ฼งิน มาตรการทางภาษี มาตรการดຌานการพัฒนาขีดความสามารถ฿น  

การ฽ข຋งขัน ฽ละมาตรการดຌานปัจจัย฼อืๅออ านวย฿นการด า฼นินธุรกิจ ฼มืไอพิจารณาความ฼ชืไอม฾ยงระหว຋าง
มาตรการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมตามน฾ยบายรัฐบาล฽ละ฽ผนการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาด
กลาง฽ละขนาดย຋อม ฉบับทีไ 3 (พ.ศ. 2555-2559) ฿นระดับยุทธศาสตร์ พบว຋า การด า฼นินมาตรการทางการ฼งิน 
มาตรการทางภาษี ฽ละมาตรการดຌานปัจจัย฼อืๅออ านวย฿นการด า฼นินธุรกิจ ตามน฾ยบายรัฐบาล ฿นช຋วงป຃ 
พ.ศ. โ55็–โ55้ มีความ฼ชืไอม฾ยงสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ แ ซึไงมุ຋ง฼นຌนการสนับสนุนปัจจัย฽วดลຌอม฿หຌ  
฼อืๅอต຋อการด า฼นินธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย ยุทธศาสตร์ทีไ ใ ซึไงมุ຋ง฼นຌนการส຋ง฼สริม
วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ติบ฾ตอย຋างสมดุลตามศักยภาพของพืๅนทีไ ฽ละยุทธศาสตร์ทีไ ไ 

ซึไงมุ຋ง฼นຌนการ฼สริมสรຌางศักยภาพของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ชืไอม฾ยงกับ฼ศรษฐกิจ  

ระหว຋างประ฼ทศ ฿นขณะทีไการด า฼นินมาตรการดຌานการพัฒนาขีดความสามารถ฿นการ฽ข຋งขันตามน฾ยบาย
รัฐบาล฿นช຋วงป຃ พ.ศ. โ55็-โ55้ มีความ฼ชืไอม฾ยงสอดคลຌองกับยุทธศาสตร์ทีไ โ ซึไงมุ຋ง฼นຌนการ฼สริมสรຌาง 
ขีดความสามารถ฿นการ฽ข຋งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย ยุทธศาสตร์ทีไ ใ ซึไงมุ຋ง฼นຌน  

การส຋ง ฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ ฼ติบ฾ตอย຋างสมดุลต ามศักยภาพของพืๅนทีไ 
฽ละยุทธศาสตร์ทีไ ไ ซึไงมุ຋ง฼นຌนการ฼สริมสรຌางศักยภาพของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ชืไอม฾ยง
กับ฼ศรษฐกิจระหว຋างประ฼ทศ ดัง฽สดงรายละ฼อียดดังตารางขຌางล຋างนีๅ 

 
มาตรการส຋ง฼สรมิ SME ยุทธศาสตร์ตาม฽ผนการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ฉบับทีไ ใ ิพ.ศ. โ555-โ55้ี 

มาตรการทางการ฼งิน 
ยุทธศาสตร์ทีไ แ : การสนับสนุนปัจจัย฽วดลຌอม฿หຌ฼อืๅอต຋อการด า฼นินธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย 
ยุทธศาสตร์ทีไ ใ : การส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ติบ฾ตอย຋างสมดุลตามศักยภาพของพืๅนทีไ 
ยุทธศาสตร์ทีไ ไ : การ฼สริมสรຌางศักยภาพของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ชืไอม฾ยงกับ฼ศรษฐกิจระหว຋างประ฼ทศ 

มาตรการทางภาษ ี
ยุทธศาสตร์ทีไ แ : การสนับสนุนปัจจัย฽วดลຌอม฿หຌ฼อืๅอต຋อการด า฼นินธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย 
ยุทธศาสตร์ทีไ ใ : การส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ติบ฾ตอย຋างสมดุลตามศักยภาพของพืๅนทีไ 
ยุทธศาสตร์ทีไ ไ : การ฼สริมสรຌางศักยภาพของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ชืไอม฾ยงกับ฼ศรษฐกิจระหว຋างประ฼ทศ 

มาตรการดຌานการ 
พัฒนาขีดความสามารถ 

฿นการ฽ข຋งขัน 

ยุทธศาสตร์ทีไ 2 : การ฼สริมสรຌางขีดความสามารถ฿นการ฽ข຋งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย 
ยุทธศาสตร์ทีไ ใ : การส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ติบ฾ตอย຋างสมดุลตามศักยภาพของพืๅนทีไ 
ยุทธศาสตร์ทีไ ไ : การ฼สริมสรຌางศักยภาพของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ชืไอม฾ยงกับ฼ศรษฐกิจระหว຋างประ฼ทศ 

มาตรการดຌาน 
ปัจจัย฼อืๅออ านวย 

฿นการด า฼นินธุรกิจ 

ยุทธศาสตร์ทีไ แ : การสนับสนุนปัจจัย฽วดลຌอม฿หຌ฼อืๅอต຋อการด า฼นินธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย 
ยุทธศาสตร์ทีไ ใ : การส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ติบ฾ตอย຋างสมดุลตามศักยภาพของพืๅนทีไ 
ยุทธศาสตร์ทีไ ไ : การ฼สริมสรຌางศักยภาพของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ชืไอม฾ยงกับ฼ศรษฐกิจระหว຋างประ฼ทศ 

ทีไมา: มูลนิธิสถาบันวิจัยน฾ยบาย฼ศรษฐกิจการคลัง 
 
ส าหรับความสอดคลຌอง฽ละ฼ชืไอม฾ยงของ฽ต຋ละประ฼ภทมาตรการ มีความ฽ตกต຋างกัน฿นระดับกลยุทธ์ 

ภาย฿ตຌ฽ต຋ละยุทธศาสตร์ต຋างขຌางตຌน ฼นืไองจากการด า฼นิน฾ครงการต຋างโ ฼พืไอสนองต຋อยุทธศาสตร์ดังกล຋าว 
฾ดยทัไวเปมีบริบททีไ฽ตกต຋างกันเปตาม฼หตุผล฽ละความจ า฼ป็นของการด า฼นิน฾ครงการ  
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การคัด฼ลือกมาตรการทีไมีความส าคัญ฼พืไอการประ฼มินผล 
 

฿นระหว຋างป຃ พ.ศ. โ55็–โ55้ รัฐบาลเดຌออกมาตรการ฼พืไอการด า฼นิน฾ครงการการส຋ง฼สริมวิสาหกิจ
ขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม จ านวนทัๅงสิๅน โ้ มาตรการ การศึกษานีๅคัด฼ลือกมาตรการทีไมีความส าคัญ฼พืไอ 

การประ฼มินผล ฾ดยมี฼กณฑ์฿นการคัด฼ลือก ๆ ฼กณฑ์หลัก ประกอบดຌวย ประ฼ภทมาตรการการส຋ง฼สริมประ฼ภท
ของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ิกลุ຋ม฼ป้าหมายี ตาม฽นวทางการส຋ง฼สริม ความ฼ชืไอม฾ยงกับ
ยุทธศาสตร์การส຋ง฼สริมตาม฽ผนการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ฉบับทีไ ใ ิพ.ศ. โ555 -โ55้ี 
หน຋วยงานทีไรับผิดชอบ฿นการด า฼นินมาตรการ พืๅนทีได า฼นินการ ฽ละมูลค຋า฾ครงการหรือผลลัพธ์ของ฾ครงการ 

 
(1) ประ฼ภทมาตรการการส຋ง฼สริม 
การคัด฼ลือกมาตรการทีไจะประ฼มินผล จะพิจารณามาตรการ฿หຌมีความกระจายตัว ฾ดยครอบคลุมทัๅง 

4 มาตรการ ซึไง฼ป็นมาตรการหลัก฿นการด า฼นินการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมของรัฐบาล
ระหว຋างป຃ พ.ศ. โ55็ - โ55้ ประกอบดຌวย  

1) มาตรการดຌานการ฼งิน  
2) มาตรการดຌานภาษี  
3) มาตรการดຌานการพัฒนาขีดความสามารถ฿นการ฽ข຋งขัน  
4) มาตรการดຌานปัจจัย฼อืๅออ านวย฿นการด า฼นินธุรกิจ 
 

(2) ประ฼ภทของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมตาม฽นวทางการส຋ง฼สริม 
การคัด฼ลือกมาตรการทีไมีความส าคัญทีไจะประ฼มินผล จะพิจารณามาตรการ฿หຌมีความกระจายตัว 

฾ดยครอบคลุมกลุ຋ม฼ป้าหมายของการส຋ง฼สริมทัๅง 4 กลุ຋ม฿หຌมากทีไสุด ซึไงเดຌ฽ก຋ 
2.1 กลุ຋มเมลใดพันธุ์ความคิด (Seed) ซึไงหมายถึง ผูຌประกอบการทีไ฼ริไมมี฽นวคิดหรืองานวิจัย 

฼ชิงนวัตกรรม฿นการด า฼นินธุรกิจ ตຌองการการบ຋ม฼พาะ฽นวทาง฽ละการสนับสนุน฼บืๅองตຌน฼พืไอ
฼อาเป฿ชຌ฿นการ฼ริไมด า฼นินธุรกิจจริง 

2.2 กลุ຋มเริไมตຌน (Start-Up) ซึไงหมายถึง ผูຌประกอบการทีไ฼ริไมประกอบธุรกิจ฽ลຌวเม຋฼กิน แ ป຃  
มีผลิตภัณฑ์หรือบริการตຌน฽บบ ิPrototypeี ทีไผ຋านการทดสอบวิจัย พรຌอมรับการสนับสนุน
฿หຌต຋อยอดขยายผลเปยังตลาด฼ชิงพาณิชย์ ิCommercial Scaleี ต຋อเป 

2.3 กลุ຋มเติบโต (Rising-Star/Strong) ซึไงหมายถึง ผูຌประกอบการทีไมีศักยภาพ฽ละความสามารถ 

฿นการ฽ข຋งขันสูง ฾ดยมีผลการประกอบธุรกิจ฼ติบ฾ตต຋อ฼นืไองติดต຋อกัน โ -ใ ป຃ ภาย฿ตຌ
ผลิตภัณฑ์หรือบริการ฼ดิมทีไมีอยู຋฽ลຌว ฽ละ฼ริไมมีผลก าเร฽ละ฼งินทุนสะสมบຌาง฽ลຌว ตຌองการ
สนับสนุน฼พืไอขยายธุรกิจดังกล຋าว หรือต຋อยอดสู຋฽นวคิดการขยายสายผลิตภัณฑ์หรือบริการ  

ทีไ฼กีไยว฼นืไอง฼พิไมมากขึๅน 
2.4 กลุ຋มฟ้ืนฟู (Turn Around) ซึไงหมายถึง ผูຌประกอบการทีไประสบปัญหา ฾ดยมีผลประกอบการ

ลดลงต຋อ฼นืไองติดต຋อกัน โ-ใ ป຃ อัน฼นืไองจากสา฼หตุต຋างโ ฼ช຋น ขาดสภาพคล຋อง ขาด฽คลน
฼ทค฾น฾ลยี฽ละนวัตกรรม เม຋มีผลิตภัณฑ์หรือบริการ฿หม຋โ ทีไตอบสนองความตຌองการของ
ลูกคຌาทีไ฼ปลีไยน฽ปลงเป ฼ป็นตຌน ฽ละมี฽นว฾นຌมสู຋ผลประกอบการทีไขาดทุน฽ละก຋อหนีๅ 
ทีไเม຋สามารถสรຌางรายเดຌ ิNPLี ถຌาเม຋เดຌรับการสนับสนุนอาจท า฿หຌจ า฼ป็นตຌองปຂดกิจการ 
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(3) การ฼ชืไอม฾ยง฿นระดับยุทธศาสตร์การส຋ง฼สริมตาม฽ผนการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละ 
ขนาดย຋อม ฉบับทีไ ใ ิพ.ศ. โ555-โ55้ี ซึไงประกอบเปดຌวย ไ ยุทธศาสตร์หลัก เดຌ฽ก຋ 
o ยุทธศาสตร์ทีไ แ สนับสนุนปัจจัย฽วดลຌอม฿หຌ฼อืๅอต຋อการด า฼นินธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละ

ขนาดย຋อมเทย  
o ยุทธศาสตร์ทีไ โ ฼สริมสรຌางขีดความสามารถ฿นการ฽ข຋งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละ 

ขนาดย຋อมเทย  
o ยุทธศาสตร์ทีไ ใ ส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ติบ฾ตอย຋างสมดุล 

ตามศักยภาพของพืๅนทีไ  
o ยุทธศาสตร์ทีไ ไ ฼สริมสรຌางศักยภาพวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿หຌ฼ชืไอม฾ยงกับ

฼ศรษฐกิจระหว຋างประ฼ทศ  
 
การคัด฼ลือกมาตรการทีไจะประ฼มินผล จะพิจารณาคัด฼ลือกมาตรการทีไส຋ง฼สริม  SME ทีไม ี

ความสอดคลຌองกับ฽ผนการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ฉบับทีไ ใ ิพ.ศ. โ555-โ55้ี  
฾ดยพิจารณาการด า฼นินงานของมาตรการตามน฾ยบายรัฐบาลดังกล຋าว ทีไมีลักษณะความ฼ชืไอม฾ยงกับ฽ผนฯ ใ 
฿นหลายยุทธศาสตร์ 

 

(4) หน຋วยงานทีไรับผิดชอบ  
การคัด฼ลือกมาตรการทีไจะประ฼มินผล จะพิจารณามาตรการตามน฾ยบายรัฐบาล฿นช຋วงป຃  

พ.ศ. โ55็-โ55้ ทีไมีการส຋ง฼สริม SME ฿น฼ชิงบูรณาการ ฾ดยมุ຋ง฼นຌน฾ครงการทีไมีความร຋วมมือกันหลาย
หน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง นอกจากนีๅ การพิจารณาคัด฼ลือกมาตรการทีไจะประ฼มินผล฿นการศึกษานีๅ ฿หຌความส าคัญ
กับหน຋วยงานทีได า฼นินการอันสอดคลຌอง฾ดยตรงกับวิสัยทัศน์ ฼ชิงน฾ยบาย หรือกรอบความคิดหลักของ 
การพัฒนา฼ศรษฐกิจของประ฼ทศ อันเดຌ฽ก຋ Thailand 4.0 ทีไมี฽นวความคิดการพัฒนาประ฼ทศเปสู຋฼ศรษฐกิจ 

ทีไขับ฼คลืไอนดຌวยนวัตกรรม ฼ทค฾น฾ลยี ฽ละความคิดสรຌางสรรค์ (฼ศรษฐกิจฐานนวัตกรรม) ฼ป็นตຌน 
 

(5) พืๅนทีได า฼นินการ 
การคัด฼ลือกมาตรการทีไจะประ฼มินผล จะพิจารณามุ຋ง฼นຌนมาตรการส຋ง฼สริม SME ตามน฾ยบาย

รัฐบาล ทีไมีความครอบคลุมทุกพืๅนทีได า฼นินการ 
 
(6) มูลค຋า฾ครงการ/ผลกระทบ/ผลลัพธ์ 
การคัด฼ลือกมาตรการทีไจะประ฼มินผล จะพิจารณามุ຋ง฼นຌนมาตรการทีไมีความส าคัญ ฾ดยมีผลกระทบ

฼ชิงบวกต຋อการส຋ง฼สริม SME ฿นระดับสูง฽ละยัไงยืน ฼ช຋น ฾ครงการทีไมีมูลค຋า฾ครงการสูง ครอบคลุม SME 
จ านวนมาก ฽ละมาตรการส຋ง฼สริม SME ดังกล຋าว ควร฼ป็นประ฾ยชน์กับ SME ทีไ฼ขຌาร຋วม฾ครงการ฿นระยะยาว 
รวมทัๅง การพิจารณาผลการด า฼นินงาน฾ดย฼ปรียบ฼ทียบกับ฼ป้าหมายทีไวาง฽ผนเวຌ นอกจากนีๅ การพิจารณา
คัด฼ลือกมาตรการทีไจะประ฼มินผล฿นการศึกษานีๅ ฿หຌความส าคัญกับ฾ครงการทีไมีผลกระทบครอบคลุม฼ชิง 
กวຌางต຋อ SME ทีไ฼กีไยวขຌองกับหลายลักษณะของการส຋ง฼สริม ิCross Cutting Measure) ซึไงมีความสัมพันธ์
฼ชืไอม฾ยงกับหลายประ฼ดในหัวขຌอสาระส าคัญ ฼ช຋น ฾ครงการทีไ฼กีไยวขຌองกับการส຋ง฼สริมประสิทธิภาพ SME 
ดຌาน฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฽ละการสืไอสาร ิICTี ข຋าวสารขຌอมูล ฽ละคอมพิว฼ตอร์ ฼ป็นตຌน  
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฼มืไอพิจารณามาตรการตามน฾ยบายรัฐบาล฿นช຋วงป຃ พ.ศ. โ55็-โ55้ ทัๅงหมด ฾ดย฿ชຌ฼กณฑ์การ
คัด฼ลือกมาตรการทัๅง ๆ ขຌอขຌางตຌน การศึกษานีๅคัด฼ลือกมาตรการ จ านวน 5 มาตรการ อันสอดคลຌอง 
กับหลัก฼กณฑ์การคัด฼ลือกมาตรการทีไมีความส าคัญ฼พืไอการประ฼มินผล ซึไงมีรายชืไอดังต຋อเปนีๅ 

1) ฾ครงการส຋ง฼สริมมาตรการ฼ขຌาถึง฽หล຋งทุน฽ละสิทธิประ฾ยชน์ ิAccess to Funding Sources 
and Incentives Promotion Project)  

2) มาตรการลดภาษี฼งินเดຌส าหรับผูຌประกอบการ SMEs ิทีไมีก าเร 300,001 บาท ขึๅนเปี  
3) ฾ครงการกองทุนร຋วมลงทุน฿นกิจการ SMEs (SMEs Private Equity Trust Fund)  
4) ฾ครงการสิน฼ชืไอดอก฼บีๅยตไ า (Policy Loan)  
5) ฾ครงการส຋ง฼สริม Digital Marketing ส าหรับ SMEs เทย  

 

สรุปผลการประ฼มินมาตรการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมตามน฾ยบายรัฐบาล  
฿นช຋วงปี พ.ศ. โ55็–โ55้ 

 

วิธีการประ฼มินผลหลักส าหรับการประ฼มินมาตรการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 

ตามน฾ยบายรัฐบาล ฿นช຋วงป຃ พ.ศ. 2557–2559 การศึกษานีๅ ฿ชຌ ฼ครืไองมือ CIPP Model ซึไงถูกพัฒนา 
ตาม฽นวคิดของ Daniel L. Stufflebeam ิแ้ๆ็ี ฽ละถูก฿ชຌ฼ป็นวิธีการประ฼มินผลภายหลังจากการท าการ
฼กใบขຌอมูลดຌวยวิธีการสัมภาษณ์หน຋วยงาน การส ารวจ฾ดย฿ชຌ฽บบสอบถาม ฽ละการศึกษา฽นวทางการ
ด า฼นินงานผ຋าน฼อกสารประกอบ฾ครงการจากหน຋วยงานทีได า฼นินการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 
ทัๅงนีๅ CIPP Model ฼ป็นการศึกษา฼ชิงคุณภาพ (Qualitative Methodology) ทีไ฼นຌนการประ฼มิน฿นลักษณะ
การสรุปภาพรวมของ฾ครงการ ิSummative Evaluation) ฾ดยพิจารณาวิ฼คราะห ์ไ ปัจจัยหลัก ประกอบดຌวย 
การประ฼มินสภาพ฽วดลຌอม ิContext Evaluation) การประ฼มินปัจจัย฼บืๅองตຌน/ปัจจัยน า฼ขຌา ิInput Evaluation) 
การประ฼มินกระบวนการ ิProcess Evaluation) ฽ละการประ฼มินผลิตผล ิProduct Evaluation) ฼พืไอ฿หຌ
ทราบถึงความสอดคลຌอง฿นการด า฼นิน฾ครงการ ความ฼ป็นเปเดຌ฿นการบรรลุ฼ป้าหมาย ตลอดจนผลลัพธ์
ภายหลังการด า฼นิน฾ครงการ  

 

การประ฼มินผลการด า฼นินงานดຌวย฼ครืไองมือ CIPP Model น ามาประยุกต์฿ชຌ฼พืไอการวิ฼คราะห์
ช຋องว຋าง (Gap) ของการด า฼นิน฾ครงการทีไอาจมีอยู຋ ฽ละสามารถน าเปสู຋การน า฼สนอขຌอ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย
฼พืไอ฼ป็น฽นวทาง฿นการพัฒนาการด า฼นินงาน฿นอนาคตเดຌอย຋างสมบูรณ์มากยิไงขึๅน 

 

จากการประ฼มินผลรายมาตรการจาก฾ครงการทีไคัด฼ลือกทัๅง 5 ฾ครงการ สามารถท าการสรุปผลการ
ประ฼มิน฽นวน฾ยบายของรัฐบาล฼พืไอการสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม฾ดยรวม ฿นช຋วงระหว຋างป຃ 
พ.ศ. โ55็ - โ55้ เดຌดังนีๅ 

 

กรอบการประ฼มิน ผลการประ฼มิน 
สภาวะ฽วดลຌอม ิContext)  

 

        ฼หตุผลความจ า฼ป็นของ฾ครงการ  
 

        ความสอดคลຌองกับ฽ผนฯ 3 
 

        ความสอดคลຌองของ฼ป้าหมายกับความจ า฼ป็นของ฾ครงการ  
 

        น฾ยบายการด า฼นิน฾ครงการ 
 

  

ทรัพยากร ิInput) 
 

        ขຌอตกลง฽นวทางการด า฼นินงาน 
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กรอบการประ฼มิน ผลการประ฼มิน 
        กรอบงบประมาณ 

 

        ระยะ฼วลา 
 

        ความสอดคลຌองระหว຋างมาตรการกับ฼ป้าหมาย 
 

  กระบวนการ ิProcess) 
 

         ฽ผนงานการด า฼นิน฾ครงการ 
 

         ปัญหาของ฾ครงการ 
 

         ความ฼หมาะสมของวิธีการด า฼นินงาน฽ละมาตรการ 
 

         การจัดท า฾ครงการติดตาม฽ละประ฼มินผล฾ครงการ 
 

  
ผลลัพธ์ ิProduct) 

 

          ผลผลิตทีไ฼กิดขึๅนตามวัตถุประสงค์ 
 

          การพัฒนาของวิสาหกิจทีไ฼ขຌาร຋วม฾ครงการ 
 

          ผลกระทบต຋อระบบ฼ศรษฐกิจ 
 

          ความมีประสิทธิภาพ฽ละ฽นว฾นຌมความยัไงยืน  
 

ผลรวมการประ฼มิน 
 

ทีไมา: มูลนิธสิถาบันวิจัยน฾ยบาย฼ศรษฐกิจการคลัง 
หมาย฼หตุ:   สี฼ขียว   หมายถึง การด า฼นินการ฼ป็นเป฿น฽นวทางทีไดี 

  สี฼หลือง หมายถึง การด า฼นินการยังมีขຌอพึงสัง฼กต 
  สี฽ดง    หมายถึง การด า฼นินการตไ ากว຋า฼ป้าหมาย หรือการขาดการสนับสนุนตามความจ า฼ป็น  

    หรือเม຋มีการด า฼นินการ 
 

จากการศึกษา฽ละประ฼มินผลมาตรการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมทีไคัด฼ลือก฼พืไอ
การประ฼มินผล สามารถสรุป฾ดยรวมเดຌว຋า ฽นวทางการด า฼นินการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 

฾ดยภาพรวม฼ป็นการด า฼นินงานทีไ฼ป็นเปตาม฼หตุผล฽ละความจ า฼ป็นของการ฽กຌปัญหา฽ละ฿หຌการสนับสนุน  

฽ก຋วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม฿นปัจจุบัน ฾ดยมีการตัๅง฼ป้าหมาย ฽ละวิธีการด า฼นินงานทีไสอดคลຌอง  
฼พืไอการบรรลุผลการด า฼นินงานอย຋างสมบูรณ์ 

 

อย຋างเรกใตาม มีขຌอพึงสัง฼กต฿นปัจจัยดຌานงบประมาณการด า฼นิน฾ครงการ บางหน຋วยงานเดຌรับ 

฼งินสนับสนุนจากภาครัฐ ฿นขณะทีไบางหน຋วยงานเม຋เดຌรับ฼งินสนับสนุน นอกจากนีๅ  ฿นส຋วนของผลกระทบทาง
฼ศรษฐกิจ฼บืๅองตຌน พบว຋า การด า฼นิน฾ครงการ฼พืไอการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมตามน฾ยบาย
รัฐบาล พบว຋า ยังเม຋มีผลกระทบ฿นระดับสูง ฼มืไอ฼ปรียบ฼ทียบกับงบประมาณทีไมีการจัดตัๅงเวຌ ฾ดย฼ฉพาะอย຋างยิไง
฾ครงการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม฿นลักษณะกองทุนร຋วมลงทุน฿นกิจการ SMEs (Venture 
Capital) ซึไงผลการประ฼มินพบว຋ามีขຌอจ ากัด฽ละปัญหาการด า฼นินงาน ฼นืไองมาจากวิธีการด า฼นินงานทีไเม຋
สอดคลຌองกับบริบท฽ละทัศนคติความ฼ป็น฼จຌาของกิจการของสังคมเทย 

 

ผลการศึกษา฽ละการประ฼มินผล฾ดยภาพรวมสามารถสรุปเดຌว຋า การด า฼นินมาตรการส຋ง฼สริม
วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม฼ป็นเปเดຌอย຋างน຋าพึงพอ฿จ หาก฽ต຋มีขຌอพึงสัง฼กต฿น฼รืไองของงบประมาณ
การด า฼นิน฾ครงการ ผลกระทบทาง฼ศรษฐกิจ฼บืๅองตຌน ฽ละความมีประสิทธิภาพ฽ละ฽นว฾นຌมความยัไงยืน 

฾ดยทุก฾ครงการมีการด า฼นินการศึกษาระดับการพัฒนาของวิสาหกิจทีไ฼ขຌาร຋วม฾ครงการ ฼พืไอทราบถึงระดับการ
พัฒนาทีไ฽ทຌจริงของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมภายหลังการ฼ขຌารับการสนับสนุน ฼พืไอการพัฒนาการ
ด า฼นิน฾ครงการ฿นอนาคต  
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ขຌอ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบาย 
 

การด า฼นิน฾ครงการต຋างโ ฼พืไอสนองต຋อมาตรการของรัฐบาลทีไจ า฼ป็นส าหรับการพัฒนา฽ละส຋ง฼สริม
วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ฽ต຋ละมาตรการมีจุดประสงค์฼พืไอบรร฼ทาปัญหา฽ละ฼ป้าหมายการส຋ง฼สริม  

ทีไ฽ตกต຋างกันออกเป อย຋างเรกใดี จากผลการศึกษาการประ฼มินผลมาตรการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละ
ขนาดย຋อมตามน฾ยบายรัฐบาล ฿นช຋วงป຃ พ.ศ. โ55็–โ55้ สามารถสรุปเดຌว຋า ภาครัฐอัน฼ป็น฼สมือนฟัน฼ฟือง
หลัก฿นการออกน฾ยบาย฼พืไอการสนับสนุน฽ละอ านวยความสะดวก฿หຌการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละ 

ขนาดย຋อม฼ป็นเปอย຋างรวด฼รใว฽ละมีประสิทธิภาพ พึงมีการสนับสนุน฼ชิงน฾ยบาย ดังนีๅ 
 
o ขຌอ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบายต຋อการด า฼นินมาตรการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 

 
1. การสนับสนุนดຌานการ฼งิน  
รัฐบาลควรมีการจัดตัๅงกองงบประมาณ฼พืไอการสนับสนุนทางการ฼งิน฽ก຋วิสาหกิจขนาดกลาง  

฽ละขนาดย຋อม ฾ดยผ຋านธนาคารของรัฐ฼ป็นผูຌช຋วย฿นการ฼ขຌาถึงวิสาหกิจ  ฾ดย฼ป็นการจัดสรรงบประมาณ
฼ฉพาะทีไมิ฿ช຋การด า฼นินงาน฾ดยพึไงพา฼มใด฼งินจากธนาคารของรัฐ฼ป็นหลัก ฼พืไอการลดอุปสรรค฿นการพิจารณา
ถึงความ฼สีไยง฿นการ฿หຌการสนับสนุนทางการ฼งิน ฼นืไองจากการ฿ชຌ฼งินกองทุนจากสถาบันการ฼งิน฼อง ส຋งผล฿หຌ
฼กิดขຌอจ ากัด฿นการด า฼นินธุรกรรมตามกระบวนการปกติ ซึไงท า฿หຌการ฼ขຌาช຋วย฼หลือทางการ฼งินเม຋บรรลุตาม
฼ป้าหมายทีไวางเวຌ 

 
ทัๅงนีๅ งบประมาณดังกล຋าวควรมีการจัดสรร฼พืไอวัตถุประสงค์การช຋วย฼หลือ฽ละส຋ง฼สริมวิสาหกิจ 

ขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมจาก฼งินงบประมาณภาครัฐทัๅงจ านวน ภาย฿ตຌ฽ผนงานการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาด
กลาง฽ละขนาดย຋อม฼ป็นการ฼ฉพาะ ฾ดย฿หຌส านักงานส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ิสสว.ี 
฼ป็นหน຋วยงานกลาง฿นการจัดสรร฼งินทุน฽ละกระจายงบประมาณสู຋หน຋วยงานหรือสถาบันการ฼งินผูຌด า฼นิน
฾ครงการ฼พืไอสนองต຋อมาตรการทางการ฼งิน ฼นืไองจากส านักงานส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 
ิสสว.ี ฿นฐานะหน຋วยงานหลักทีไมีหนຌาทีไส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ฽ละ฼ป็นหน຋วยงานกลาง฿น
การบูรณาการผลการศึกษาทีไ฼กีไยวขຌองกับการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมดຌานต຋างโ พรຌอมทัๅง
ทราบถึงความตຌองการของวิสาหกิจ จึงท า฿หຌ฼กิดการ฿ชຌงบประมาณ฼พืไอการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละ
ขนาดย຋อมเดຌอย຋างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนประ฾ยชน์ดຌานการลดความทับซຌอนของ฾ครงการ฿นช຋วงระยะ฼วลา
฼ดียวกัน฼นืไองจากหน຋วยงานทีไมีหนຌาทีไดู฽ลงบประมาณย຋อมสามารถก าหนดตาราง฼วลา (Timeline) ของช຋วง
ระยะ฼วลาการด า฼นิน฾ครงการ฼พืไอการส຋ง฼สริมดຌานต຋างโ ฼ป็นอย຋างดี 

 

2. ฾ครงสรຌางพืๅนฐานทางดຌานกฎหมาย฽ละกฎระ฼บียบทีไ฼กีไยวขຌอง 
การปรับปรุง฽กຌเขขຌอบัญญัติทางกฎหมาย฿หຌมีบทยก฼วຌนมากขึๅน จะส຋งผล฿หຌ฼กิดความคล຋องตัว฽ละ

ยืดหยุ຋น฿นการด า฼นินงานสนับสนุนวิสาหกิจ หากมีการด า฼นินการอัน฼ป็นเปตามมติคณะรัฐมนตรี  
อาทิ พระราชบัญญัติทรัสต์฼พืไอธุรกรรม฿นตลาดทุน พ.ศ. โ55เ ฼ป็นตຌน ขຌอทีไพึงเดຌรับการปรับปรุงอย຋างชัด฽จຌง
฿นขຌอกฎหมายนัๅน หากการด า฼นินงาน฼ป็นเปตามมติคณะรัฐมนตรี  ควรมีบทยก฼วຌน฿นกฎหมายฉบับต຋างโ 

ถึงระยะ฼วลาการพิจารณาจัดตัๅงกรอบงบประมาณ฽ละการจัดตัๅง฾ครงการ฿หຌ฼กิดความกระชับมากยิไงขึๅน 

฾ดยมิ฿ช຋฼พียง฽ต຋การจัดตัๅงกองทุนทรัสต์ ตามพระราชบัญญัติทรัสต์฼พืไอธุรกรรม฿นตลาดทุน พ.ศ. โ55เ ขຌางตຌน 
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หากหมายรวมถึงการจัดตัๅง฾ครงการ฽ละการอนุมัติงบประมาณต຋างโ ฼นืไองจาก฼ป็นทีไชัด฼จนว຋า ฽มຌภาครัฐจะ
ทราบถึงปัญหา฽ละอุปสรรค฽ก຋วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ฽ต຋ดຌวยขຌอระ฼บียบต຋างโ ฿นการด า฼นิน  

การจัดตัๅง฾ครงการ฽ละการอนุมัติงบประมาณ ส຋งผล฿หຌวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมบางส຋วนทีไเม຋สามารถ
คๅ าจุนตน฼อง฼พืไอความอยู຋รอดเดຌ ณ ฼วลานัๅน อาจ฼กิดการปຂดตัวลง฿นทีไสุด ฼นืไองจากเม຋สามารถทนต຋ออุปสรรค
฽ละความกดดันทางธุรกิจเดຌ อาทิ ฿นกรณีของ฼งินกองทุน฼พืไอช຋วย฼หลือวิสาหกิจทีไประสบอุทกภัย ฼ป็นตຌน 

 
3. การทับซຌอนของการด า฼นินมาตรการ 
หน຋วยงานทีไ ฼กีไยวขຌองควรปรับปรุงตารางการด า฼นิน฾ครงการ฽ต຋ละ฾ครงการ (Timeline) 

฾ดยประสานการก าหนดมาตรการประ฼ภท฼ดียวกันอย຋างบูรณาการ ผ຋านหน຋วยงานกลางอย຋างส านักงานส຋ง฼สริม
วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ิสสว.ี ฼พืไอลดปัญหาการทับซຌอนของ฾ครงการ ฼นืไองจากการทับซຌอนของ
฾ครงการทีไมีลักษณะคลຌายกันนัๅน ส຋งผล฿หຌ฾ครงการอืไนโ ทีไมีลักษณะ฿กลຌ฼คียงกัน฿นช຋วง฼วลา฼ดียวกันเดຌรับ
ผลกระทบ ฾ดยอาจก຋อ฿หຌ฼กิดผลการด า฼นินงานทีไเม຋ดี฼ท຋าทีไควรหรือเม຋฼ป็นเปตาม฼ป้าหมายทีไคาดเวຌ ดังนัๅน 

จะ฼หในว຋าปัญหาดังกล຋าวท า฿หຌ฼กิดการส຋ง฼สริมทีไซๅ าซຌอน ฽ละ฼ป็นการสิๅน฼ปลืองทรัพยากร฾ดยเม຋฼กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ตัวอย຋าง฼ช຋น กรณีของ฾ครงการสิน฼ชืไอดอก฼บีๅยตไ า ิPolicy loan) ทีไร຋วมด า฼นินการ฾ดย
ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม฽ห຋งประ฼ทศเทย ิธพว.ี ฽ละบรรษัทประกันสิน฼ชืไอ
อุตสาหกรรมขนาดย຋อม ิบสย.ี มีช຋วงระยะ฼วลาด า฼นิน฾ครงการ฿นช຋วง฼วลาทีไซับซຌอนกันกับ฾ครงการสิน฼ชืไอ
ดอก฼บีๅยตไ า (Soft loan) ของธนาคารออมสิน ส຋งผล฿หຌ฾ครงการ Policy loan ซึไงมี฼งืไอนเขทีไมี฽รงจูง฿จ฽ละ 

฼อืๅอประ฾ยชน์ต຋อวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมทีไนຌอยกว຋า จ า฼ป็นตຌองขยายระยะ฼วลาด า฼นินการออกเป
฼พืไอ฿หຌบรรลุ฼ป้าหมายการด า฼นิน฾ครงการทีไตัๅงเวຌ 

 
การลดปัญหาการทับซຌอนของตาราง฼วลา (Timeline) การด า฼นิน฾ครงการ฼พืไอการส຋ง฼สริมวิสาหกิจ

ขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม สามารถกระท าเดຌ฾ดยการก าหนด฿หຌมีหน຋วยงานกลางอย຋าง฼ช຋นส านักงานส຋ง฼สริม
วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ิสสว.ี ฼ป็นหน຋วยงานกลางผูຌมีอ านาจ฿นการควบคุม ฽ละกระจาย฼มใด฼งิน 

สู຋องค์กรผูຌด า฼นิน฾ครงการต຋างโ฼พืไอสนองต຋อมาตรการ ฼นืไองจากส านักงานส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละ
ขนาดย຋อม ิสสว.ี ฿นฐานะหน຋วยงานหลักทีไมีหนຌาทีไส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม฽ละ  

มีผลการศึกษาการส຋ง฼สริมวิสาหกิจดຌานต຋างโ ย຋อม฼ป็นหน຋วยงานทีไมีความช านาญการ฽ละทราบถึงความ
ตຌองการของวิสาหกิจมากทีไสุด การมอบหมายหน຋วยงานกลาง฼ช຋นนีๅ น าเปสู຋การท างานอย຋างบูรณาการระหว຋าง
หน຋วยงานภาครัฐทัๅงระบบ ฼นืไองจาก฽ต຋ละหน຋วยงานสามารถวาง฽ผนการด า฼นินงานของตน฿หຌสอดคลຌอง  

กับภารกิจหลักขององค์กร ฾ดยลดปัญหาการทับซຌอนของการด า฼นิน฾ครงการส຋ง฼สริม฿นลักษณะ฼ดียวกัน 
฼นืไองจากส านักงานส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ิสสว.ี ฿นฐานะหน຋วยงานกลางย຋อมสามารถ฿หຌ
ค า฽นะน า฽ละจัดการปัญหาการทับซຌอนของการด า฼นิน฾ครงการส຋ง฼สริม฼หล຋านัๅนเดຌ ซึไงรวมถึงการทราบถึง
ตาราง฼วลา (Timeline) ของช຋วงระยะ฼วลาการด า฼นิน฾ครงการ฼พืไอการส຋ง฼สริมต຋างโ ฼ป็นอย຋างดี ฽ละสามารถ
จัดการกับปัญหาการทับซຌอนของระยะ฼วลาการด า฼นิน฾ครงการต຋างโ เดຌอย຋างมีประสิทธิภาพ 

 
4. มาตรการ฿นลักษณะการบูรณาการ฼ชิงยุทธศาสตร์ 
การด า฼นินมาตรการทางการ฼งินควรด า฼นินการควบคู຋กับมาตรการดຌานการพัฒนาขีดความสามารถ 

฽ละมาตรการพัฒนาปัจจัย฽วดลຌอม฿หຌ฼อืๅออ านวยต຋อการด า฼นินกิจการ฿นลักษณะส຋ง฼สริม฽ละสอดคลຌองกัน 
฼นืไองจากปัญหาการ฼ขຌาถึง฽หล຋ง฼งินทุนของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมนัๅน นอก฼หนือจากการขาด
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หลักประกันการกูຌยืม อีกสา฼หตุหนึไง฼กิดจากการขาดระบบการบริหารธุรกิจทีไ฼ป็นมาตรฐาน ฼ช຋น การขาดระบบ
การท าบัญชี ฼ป็นตຌน ท า฿หຌกิจการขาดความน຋า฼ชืไอถือทางการ฼งิน฽ละเม຋฼ขຌา฼กณฑ์พืๅนฐานของสถาบันการ฼งิน
฿นกระบวนการขอสิน฼ชืไอเดຌ ดังนัๅน หน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌองควรส຋ง฼สริมองค์ความรูຌ฿หຌ฽ก຋วิสาหกิจ ฿หຌสามารถ
ด า฼นินกิจการอย຋างมีมาตรฐาน  

 
นอกจากนีๅ การ฿หຌการสนับสนุนทางการ฼งิน฾ดยปราศจากการพัฒนาขีดความสามารถ฿นการ 

ด า฼นินธุรกิจ จะส຋งผล฿หຌ฼ป็นการ฿หຌความช຋วย฼หลือ฼พียงระยะสัๅ น฽ละเม຋฼กิดความยัไ งยืน กล຋าวคือ 

จากผลการศึกษาพบว຋า วิสาหกิจจ านวนมากทีไเม຋มีความสามารถด า฼นินกิจการเดຌอย຋างมัไนคง ส຋วน฿หญ຋มีสา฼หตุ
อัน฼กิดจากการขาดความรูຌ฼รืไองการบริหารธุรกิจ อาทิ การท าการตลาด ฼ป็นตຌน ดังนัๅน หน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง
ควรส຋ง฼สริมองค์ความรูຌทีไจ า฼ป็น฿นบริบทปัจจุบัน อาทิ การจัดการอบรมการท า E-commerceการจัด 
workshop ดຌานการผลิตอย຋างมาตรฐานสากล ฼ป็นตຌน ฼พืไอ฿หຌวิสาหกิจสามารถด า฼นินกิจการเดຌอย຋างมัไนคง 
ควบคู຋กับการ฼พิไม฾อกาสการ฼ขຌาถึง฽หล຋ง฼งินทุน ซึไงจะส຋งผล฿หຌวิสาหกิจสามารถด า฼นินกิจการเดຌอย຋างมัไงคัไง  

฽ละยัไงยืน ภาย฿ตຌบริบททางธุรกิจทีไมีการ฼ปลีไยน฽ปลงอย຋างรวด฼รใว฿นปัจจุบัน 
 
5. กลเกทางสถาบัน 
การคัด฼ลือกหรือมอบหมายภารกิจ฼พืไอการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมนัๅน 

ควรพิจารณาภารกิจหลักของหน຋วยงานนัๅนโ ฽ละความสอดคลຌองกับหนຌาทีไการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง
฽ละขนาดย຋อม ฼นืไองจากการมอบหมายภารกิจ฼พืไอการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมทีไอาจ
กระทบถึงภารกิจหลักของหน຋วยงาน อาจส຋งผล฿หຌการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเม຋บรรลุ
ผลสัมฤทธิ์฼ท຋าทีไควร ฼ช຋น การมอบหมาย฿หຌธนาคารกรุงเทย ซึไงมีภารกิจหลักทีได า฼นินกิจการธนาคารพาณิชย์
฿หຌ฼ป็นหน຋วยงานหลัก฿นการช຋วย฼หลือ SME ดຌานการ฼งิน ตามมาตรการทางการ฼งิน฽ละมาตรการการ฼พิไมขีด
ความสามารถ฽ก຋วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม฿น฾ครงการกองทุนร຋วมลงทุน  (SMEs Private Equity 
Trust Fund) ซึไงส຋งผล฿หຌผลของการด า฼นิน฾ครงการมีความคืบหนຌาทีไล຋าชຌา ฼นืไองจากขຌอจ ากัดดຌานกฎระ฼บียบ
ทีไ฼กีไยวขຌอง฿นการด า฼นินธุรกรรมของธนาคารพาณิชย์ ท า฿หຌมีกระบวนการตรวจสอบทีไ฼ขຌมงวด฽ละซับซຌอน 

 
6. ความต຋อ฼นืไองของการด า฼นินมาตรการ 
การจัดสรรงบประมาณ฽ก຋หน຋วยงานหลักทีไมีส຋วนร຋วม฿นการ฿หຌความสนับสนุน฽ก຋วิสาหกิจ  

ขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ควรมีความต຋อ฼นืไอง฿นปัจจัยดຌานงบประมาณสนับสนุน ทัๅงนีๅ฼พืไอการวาง฽ผน
฾ครงการ฽ละการด า฼นินการตามมาตรการเดຌอย຋างมีประสิทธิภาพ฼ป็นระบบ฿นระยะยาว ฽ละสามารถพัฒนา
ผูຌประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมอย຋างต຋อ฼นืไองสอดคลຌองกับระดับการพัฒนา  

 
ดังนัๅน รัฐบาลควรมีการบริหาร฼งินงบประมาณจัดสรร฼พืไอการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 

฾ดยการร຋าง฽ผนการจัดสรรงบประมาณ฼พืไอการด า฼นิน฾ครงการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 

฾ดยมีการจัดท ากรอบงบประมาณผูกพัน฿นช຋วงระยะ฼วลาอย຋างนຌอย ใ ป຃อย຋างต຋อ฼นืไอง ฼พืไอตอบสนอง฾ครงการ
ส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมทีไมีความจ า฼ป็นตຌองพัฒนา฿หຌ฼กิดความต຋อ฼นืไอง ฼พืไอ฿หຌวิสาหกิจ 

มี฽นว฾นຌมการด า฼นินกิจการเปเดຌอย຋างยัไงยืน 
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7. การ฼ผย฽พร຋ข຋าวสาร฽ละประชาสัมพันธ์ 
ส านักงานส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ิสสว.ี ควร฼ป็นหน຋วยงานกลาง฼พืไอบูรณาการ

฾ครงการทีไ฼กีไยวขຌองกับการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมทัๅงระบบ รวมทัๅงท าการ฼ผย฽พร຋ข຋าวสาร
ของ฾ครงการผ຋านช຋องทางสืไอต຋างโ ฼ช຋น สืไอสังคมออนเลน์ ฼วใบเซต์ ฽ละประชาสัมพันธ์ผ຋านหน຋วยงานร຋วมอืไนโ 
ตลอดจนการจัด Road show ฿นภูมิภาคต຋างโ ฼นืไองจากปัจจุบันข຋าวสารดຌานการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง
฽ละขนาดย຋อมยังค຋อนขຌางจ ากัด ส຋งผล฿หຌวิสาหกิจทีไเม຋฼คย฼ขຌาร຋วม฾ครงการเม຋ทราบขຌอมูลการจัด฾ครงการ฽ละ
พลาด฾อกาสการ฼ขຌาร຋วม 
 

o ขຌอ฼สนอ฽นะ฼ชิงน฾ยบายต຋อการประ฼มินผลการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 
 
1. การศึกษา฽นวทางการพัฒนาวิสาหกิจตามกลุ຋ม฼ป้าหมาย 
ส านักงานส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ิสสว.ี ควรมีการจัดท าการศึกษา฽นวทาง

พัฒนาวิสาหกิจตามกลุ຋ม฼ป้าหมาย฽ต຋ละประ฼ภท ประกอบดຌวย กลุ຋ม฼มลใดพันธุ์ความคิด ิSeedี กลุ຋ม฼ริไมตຌน 
ิStart-upี กลุ຋ม฼ติบ฾ต ิRising-starี ฽ละ กลุ຋มฟ้ืนฟู ิTurn-aroundี ฽ละก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา
฼ฉพาะกลุ຋ม ฼นืไองจากลักษณะกิจการทัๅง ไ ฽บบมีรูป฽บบการด า฼นินกิจการ ระยะ฼วลาการด า฼นินกิจการ 
ตลอดจนความตຌองการความช຋วย฼หลือทีไต຋างกัน  

 
ทัๅงนีๅ ฾ครงการการศึกษาดังกล຋าวควรมีการศึกษาดຌวยระ฼บียบวิธีวิจัยทัๅ ง฼ชิงคุณภาพ (Qualitative 

Methodology) ฽ละ฼ชิงปริมาณ (Quantitative Methodology) ฼พืไอ฿หຌสะทຌอนผลการศึกษาทัๅง฿นระดับ
ภาพรวม฽ละ฼ชิงลึกอันสอดคลຌองกับความตຌองการการพัฒนา ระดับการพัฒนา ขຌอจ ากัด รวมถึงปัญหา฽ละ
อุปสรรคของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเทย฿นบริบทของธุรกิจปัจจุบัน ฽ละสามารถน าผลการศึกษา฿น
฽ต຋ละฉบับมาประกอบการจัดท าร຋าง฽ผนยุทธศาสตร์฼พืไอการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 
ตาม฽ต຋ละกลุ຋ม฼ป้าหมายเดຌอย຋างมีประสิทธิภาพมากทีไสุด 

 

2. การก าหนดนิยาม฽ละศัพท์บัญญัต฿ิน฼ชิงบูรณาการ 
ปัจจุบันหน຋วยงานผูຌ฿หຌการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมหลายหน຋วยงานมีการก าหนด

นิยามหรือค าจ ากัดความของค าว຋า ๡วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม๢ ทีไ฽ตกต຋างกัน หรือมี฼กณฑ์฿นการ
จ า฽นกขนาดของวิสาหกิจต຋างโ ทีไยังเม຋สอดคลຌองกัน ตลอดจน การก าหนดนิยามของประ฼ภทของวิสาหกิจ
ขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมทีไ฽ตกต຋างกัน อันเดຌ฽ก຋ ๡กลุ຋ม฼มลใดพันธุ์ความคิด ิSeedี๢ ๡กลุ຋ม฼ริไมตຌน ิStart-upี๢ 
๡กลุ຋ม฼ติบ฾ต ิRising-starี๢ ฽ละ ๡กลุ຋มฟ้ืนฟู ิTurn-aroundี๢ ส຋งผล฿หຌ฼กิดความสับสน฿นการส຋ง฼สริม
วิสาหกิจดังกล຋าว ฼นืไองจากเม຋ทราบความตຌองการทีไ฽ทຌจริงของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม฿น฽ต຋ละ
กลุ຋ม฼ป้าหมาย 

 
ดังนัๅน ฼พืไอขจัดปัญหาขຌางตຌน ส านักงานส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ิสสว.ี ควร฼ป็น

หน຋วยงานกลาง฿นการบูรณาการดังกล຋าว ฼พืไอก าหนดค าจ ากัดความ฽ละขอบ฼ขต ค าว຋า ๡วิสาหกิจขนาดกลาง
฽ละขนาดย຋อม๢ ฽ละ ๡ประ฼ภทของวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม๢ อย຋าง฼ป็นทางการ ฾ดยระดมความ
คิด฼หในจากหน຋วยงานทีไมีส຋วนร຋วม฿นการ฿หຌการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมทุกภาคส຋วน  ฼พืไอ฿หຌ
เดຌค าจ ากัดความทีไครอบคลุมสมบูรณ์ ฽ละ฼กิดการยอมรับ฿หຌมากทีไสุด ฽ละ฼ผย฽พร຋ค านิยามนีๅ฽ก຋หน຋วยงาน  
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ทีไ฼กีไยวขຌองกับการสนับสนุนทัๅงหมด ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานมีความรูຌความ฼ขຌา฿จทีไตรงกัน ฽ละสามารถก าหนด
กลุ຋ม฼ป้าหมายการส຋ง฼สริมเดຌตรงตามความตຌองการทีไ฽ทຌจริงของวิสาหกิจ฿น฽ต຋ละประ฼ภทเดຌอย຋างมี
ประสิทธิภาพ฽ละ฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกันทัไวประ฼ทศ 

 
3. การก าหนดช຋วงระยะ฼วลาทีไ฼หมาะสม฿นการประ฼มินผล 
การท าการศึกษา฿น฾ครงการประ฼มินผล฽ผนการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 

ฉบับทีไ ใ ิพ.ศ. โ555 - โ55้ี พบว຋า มีขຌอจ ากัดดຌานขຌอมูล฿นการศึกษา฽ละระยะ฼วลาภายหลังการด า฼นิน
฾ครงการเม຋พรຌอม฽ก຋การประ฼มินทีไครบถຌวนสมบูรณ์มากนัก ฼นืไองจากบาง฾ครงการมีการด า฼นิน฾ครงการทีไ฼สรใจ
สิๅนมา฼ป็นระยะ฼วลาหลายป຃ จึงขาดความสมบูรณ์฿นการ฼กใบรวบรวมขຌอมูลของผลการส຋ง฼สริม฽ละรายละ฼อียด
วิสาหกิจทีไ฼ขຌาร຋วม฾ครงการ ฿นทางตรงขຌาม บาง฾ครงการมีระยะ฼วลาด า฼นิน฾ครงการทีไค຋อนขຌางสัๅน ส຋งผล฿หຌเม຋
สามารถติดตาม฽ละประ฼มินผล฿นประ฼ดในความยัไ งยืนของการด า฼นินกิจการอัน฼ป็นผลจากการส຋ง฼สริม 

ของวิสาหกิจเดຌ 
 
ดังนัๅน การจัดท า฾ครงการประ฼มินผลการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ควรมีการจัด

ท าการศึกษา฼พืไอติดตาม฽ละประ฼มินผลสัมฤทธิ์ของการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม฿น
ระยะ฼วลาประมาณ ใ ป຃ ฼พืไอ฿หຌทราบถึงผลสัมฤทธิ์อัน฼กิดจากการส຋ง฼สริมทีไมี฽นว฾นຌมความยัไงยืน ฼นืไองจาก
การท าการศึกษา฿นระยะ฼วลาทีไตไ ากว຋า ใ ป຃ อาจเม຋สามารถทราบถึง฽นว฾นຌมความยัไงยืนของผลการส຋ง฼สริม
วิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมเดຌอย຋าง฽ทຌจริง ฿นทางตรงขຌาม หากท าการศึกษาประ฼มินผล฼มืไอ฾ครงการ
ต຋างโ ด า฼นินการ฼สรใจสิๅน฽ลຌวมากกว຋า ใ ป຃ การศึกษาอาจประสบกับขຌอจ ากัด฿นดຌานการรวบรวมขຌอมูล ฼ช຋น 
ขຌอจ ากัด฿นการติดต຋อ฼จຌาหนຌาทีไหรือบุคคลากรทีไรับผิดชอบ฾ครงการ฼พืไอการสัมภาษณ์ หรือขຌอมูลทีไ฼กใบรวบรวม
จากหน຋วยงานรับผิดชอบเม຋สมบูรณ์ ฼ป็นตຌน ท า฿หຌเม຋สามารถทราบถึงผลการส຋ง฼สริมเดຌอย຋างครบถຌวน  

 
4. ระบบการจัด฼กใบขຌอมูลการติดตามการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 
การจัด฼กใบขຌอมูลทีไ฼กีไยวขຌองกับ฾ครงการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมของหน຋วยงานรัฐ

ยังขาดการบูรณการ฽ละการจัด฼กใบทีไ฼ป็นระบบ ส຋งผล฿หຌการศึกษาการประ฼มินผลสัมฤทธิ์฽ละผลกระทบของ
การส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมมีขຌอจ ากัด  

 
ส านักงานส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ิสสว.ี ฿นฐานะหน຋วยงานทีไมีบทบาทส าคัญ฿น

การ฿หຌการสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ควร฼ป็นหน຋วยงานกลาง฿นการพัฒนาระบบฐานขຌอมูล
฼พืไอรวบรวมขຌอมูลการด า฼นินการ฾ครงการของหน຋วยงานต຋างโ ทัๅงหมด ฾ดยอาศัย฼ทค฾น฾ลยี฽ละระบบบริหาร
จัดการสมัย฿หม຋ทีไสามารถ฼พิไม฼ติม฽ละปรับปรุงขຌอมูล฿หຌ฼ป็นปัจจุบัน สามารถ฽สดงผล฿นหลายรูป฽บบ฿นมิติ
ต຋างโ เดຌทันที฼มืไอตຌองการทราบ ฼ช຋น การรวบรวมขຌอมูลผ຋าน฾ปร฽กรม Qualtrics ทีไ฼ป็น฾ปร฽กรม฽บบส ารวจ
฽ละสามารถท าการ฽สดงผล฼บืๅองตຌนเดຌทันที฿นรูปของ฽ผนภาพ ฽ละตารางต຋างโ ฼ป็นตຌน ฼พืไอการรวบรวมทีไ
฼ป็นระบบ ฽ละ฼ป็นมาตรฐาน฼ดียวกันทัไวประ฼ทศ 

 
นอกจากนีๅ ส านักงานส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ิสสว.ี ควร฼ป็นหน຋วยงานกลาง฿น

การรวบรวม฽ละ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลทีไ ฼กีไยวขຌองกับการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ฼ช຋น 

มติคณะรัฐมนตรี฿นการจัดท า฾ครงการ Policy Loan ฼ป็นตຌน ฼นืไองจากปัจจุบันข຋าวสารการส຋ง฼สริมวิสาหกิจ 
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ขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อมมีมากมาย฽ละอาจท า฿หຌ฼กิดความสับสนของผูຌรับบริการ฿นกรณีทีไขຌอมูล฼กิดความ
ขัด฽ยຌงกัน ซึไงส຋งผล฿หຌ฼ป็นอุปสรรค฽ก຋ผูຌศึกษา฿นการรวบรวมขຌอมูล฼พืไอการศึกษา฽ละการประ฼มินผล ฾ดยการ
รวมรวมนัๅนควรมีการ฼ผย฽พร຋ผ຋านทาง฼วใบเซต์ของส านักงาน ฼พืไอความสะดวก฿นการ฼ขຌาถึง 

 
5. การบูรณาการระหว຋างหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌอง 
ส านักงานส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม ิสสว.ี ควร฼ป็นหน຋วยงานหลัก฿นกระบวนการ

฼ร຋งสรຌางการมีส຋วนร຋วม฿นระดับหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌองกับการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาดย຋อม 

อาทิ การร຋วมร຋าง MOU ระหว຋างหน຋วยงาน฿นการด า฼นินการร຋วมกัน ฼นืไองจากการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง
฽ละขนาดย຋อมจ า฼ป็นตຌองอาศัยความร຋วมมือกับหน຋วยงานทีไ ฼กีไ ยวขຌองทีไช านาญการ฼ฉพาะดຌาน ฼ช຋น 

การส຋ง฼สริมวิสาหกิจ฿นบริบททีไ฼ชืไอม฾ยงกับตลาดต຋างประ฼ทศ ภารกิจดังกล຋าว฼ป็นความ฼ชีไยวชาญตามภารกิจ
พืๅนฐานของกรมการคຌาต຋างประ฼ทศ กรม฼จรจาการคຌาระหว຋างประ฼ทศ ฽ละส านักงานคณะกรรมการส຋ง฼สริม
การลงทุน (BOI) ฼ป็นตຌน ซึไง฼ป็นหน຋วยงานภาครัฐทีไมีความ฼ชีไยวชาญ฼ฉพาะดຌาน อีกทัๅง฼พืไอลดอุปสรรคดຌาน
ความเม຋ลงรอยกัน ิInconsistencyี ฿นการจัดท าการประ฼มินผลการส຋ง฼สริมวิสาหกิจขนาดกลาง฽ละขนาด
ย຋อม฿นอนาคต 




