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ยุทธศาสตร ที่ 1  บูรณาการความร)วมมือกับหน)วยงานส)งเสริม SME 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 1.1 บูรณาการการจัดทําแผนการส�งเสริม SME 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 1.2 สร$างความร�วมมือในการส�งเสริม SME ท้ังในและต�างประเทศ 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 1.3 พัฒนาฐานข$อมูล SME 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 1.4 พัฒนาและจัดทําข$อมูล SME (Data Analysis) 

ยุทธศาสตร ที่ 2  ผลักดันงานตามแผนการส)งเสริม SME 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 2.1 สนับสนุนการดําเนินงานตามแผนการส�งเสริม SME 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 2.2 สนับสนุนข$อมูล ข$อวิเคราะห	และประเด็นการส�งเสริม SME (Gap Analysis) 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 2.3 สร$างสภาวะแวดล$อมท่ีเอ้ือต�อ SME 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 2.4 เพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตามประเมินผลการส�งเสริม SME 

ยุทธศาสตร ที่ 3  สร2างการเข2าถึงบริการเพ่ือ SME 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 3.1 เพ่ิมประสิทธิภาพการให$บริการศูนย	 OSS 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 3.2 พัฒนาเคร่ืองมือ และองค	ความรู$ในการให$บริการ SME 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 3.3 ส�งเสริมการขึ้นทะเบียน SME 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 3.4 ส�งเสริมระบบเทคโนโลยีท่ีจะเช่ือมโยงข$อมูลในการให$บริการ SME  
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ยุทธศาสตร ที่ 4 เพ่ิมศักยภาพองค กร 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 4.1 ผลักดันองค	กรให$เน$นประสิทธิผลและมีธรรมาภิบาล 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 4.2 พัฒนาบุคลากร 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 4.3 ยกระดับกระบวนการ (Process) และเทคโนโลยี (Technology) 
กลยุทธ	/แผนงานท่ี 4.4 ส�งเสริมการสร$างวัฒนธรรมองค	กร 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

รวมท้ังส้ิน 989,402,500 267,183,100 

- ค)าใช2จ)ายในการดําเนินงานและบริหารกองทุน 182,810,500 79,688,500 

ยุทธศาสตร ที่ 1 บูรณาการความร)วมมือกับหน)วยงานส)งเสริม SME - 55,358,600 

แผนงานที่ 1.1 บูรณา
การการ จัดทํ าแผน 
การส�งเสริม SME 

1.1.1 งานจัดทําแผนปฏิบั ติการ
ส�งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย�อม  

แผน 1 -  แผนปฏิบัติการส�งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย�อมราย
ประจําปS 1 แผน 

-  หน�วยงานที่เก่ียวข$องมีส�วนร�วม
ในการดําเนินงานส�งเสริม SME 
จํานวน 35 หน�วยงาน 

- 3,000,000 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

 1.1.2 งานจัดทํายุทธศาสตร	และ
แผนปฏิบัติการส�งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย�อมรายสาขา 
รายพ้ืนที่ 

แผน 
เร่ือง 

1 
3 

1) ยุทธศาสตร	และแผนปฏิบัติการ
ส�งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย�อมรายสาขา/รายพ้ืนที่/ราย
ประเด็น 1 แผน 
2) ข$อเสนอแนะเชิงนโยบายในการ
ส�งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย�อมรายสาขา/รายพ้ืนที่/ราย
ประเด็น จํานวน 3 เร่ือง 

-  หน� วยงานที่ เก่ียวข$องกับการ
ส�งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย�อมนําแผนไปใช$
เปXนกรอบแนวทางในการดําเนินงาน 
35 หน�วยงาน 

- 7,258,600 

แผนงานที่  1.2 สร$าง
ความร�วม มือในการ
ส� งเส ริม  SME ทั้ ง ใน
และต�างประเทศ 

1.2.1 งานดําเนินการตามกรอบ
ความร�วมมือระหว�างประเทศ  

เครือข�าย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) การดําเนินการเปXนผู$แทนไทยใน
เวทีการประชุมระหว�างประเทศตาม
พันธกรณีและเวทีหารือเครือข�าย
ห น� ว ย งาน ที่ เ ก่ี ย วข$ อ ง กั บ ก า ร
ส�งเสริม SMEs ระดับพหุภาคทั้งใน
กรอบการเจรจาหลัก และกรอบ
การเจรจาร�วมกับรัฐบาลไทยทั้งนี้
ครอบคลุมการเข$าร�วมประชุมและ
การจัดประชุมความร�วม มือกับ
ห น� ว ย ง า น ภ า ย ใน ป ระ เท ศ ที่
เ ก่ี ย วข$ อ ง กับการพัฒ นา SMEs 
จํานวน 13 เครือข�าย 

1) องค	ความรู$หรือข$อเสนอแนะ
เก่ียวกับมาตรฐาน กฎระเบียบ 
และสิท ธิป ระ โยชน	  ตลอดจน
แนวทางการให$ความช�วยเหลือ 
SMEs ภายใต$แผนปฏิบัติการและ
ความร�วมมือระหว�างประเทศ เพ่ือ
ยกระดับศักยภาพการประกอบการ 
และขีดความสามารถในการแข�งขัน 
ทั้งตลาดภายในและต�างประเทศ
อย�างย่ังยืน 10 เร่ือง 

 
 

- 
 
 
 
 

5,000,000 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่  1.2 สร$าง
ความร�วม มือในการ
ส� งเส ริม  SME ทั้ ง ใน
และต�างประเทศ (ต�อ) 

1.2.1 งานดําเนินการตามกรอบ
ความร�วมมือระหว�างประเทศ (ต�อ) 

  2) ดําเนินการที่เก่ียวเนื่องจากกรอบ
ความร� วม มือพ หุภ า คีด$ าน การ
ส� ง เส ริ ม  SMEs เช� น  ก า ร เปX น
เจ$าภาพร�วม หรือการส�งผู$แทนเข$า
ร�วมสัมมนา/ประชุมเชิงปฏิบัติการ/
งานการศึกษา/งานวิจัย ที่เปXนผล
ต�อเนื่ องจากกรอบความร�วมมือ 
จํานวน 4 เร่ือง 
3) การให$บ ริการข$อมูลด$านองค	
ความรู$ว�าด$วยการส�งเสริม SMEs 
และสถานการณ	 SMEs ไทยและ
ต�างประเทศ 10 คร้ัง 

2) หน�วยงานภาครัฐและเอกชนที่
เก่ียวข$องด$านการส�งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย�อม รับรู$ 
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร  ร า ย ง า น 
ข$อเสนอแนะ การประเมิน/ป_ญหา/
อุปสรรค เพ่ือใช$ เปXนแนวทางใน
การปฏิบั ติอย�างบู รณาการ 10 
หน�วยงาน  
3) หน�วยงานภาครัฐและเอกชน
ได$รับข$อมูลและองค	ความรู$ด$าน 
SMEs ไทยและต�างประเทศ 50
หน�วยงาน 

- - 

 1.2.2 งานสร$างเค รือข� ายความ
ร�วมมือระหว�างประเทศ 

เครือข�าย 
ราย 

8 
250 

1) เกิดเครือข�ายความร�วมมือระหว�าง
ผู$ประกอบการ SMEs จํานวน 8 
เครือข�าย 
2) ผู$ประกอบการ SMEs เข$าร�วม
กิจกรรมสร$างเครือข�ายไม�น$อยกว�า 
250 ราย 
 

- ผู$ประกอบการ SMEs มีศักยภาพ
ในการประกอบธุรกิจกับต�างประเทศ
ไม�น$อยกว�า ร$อยละ 80 

- 5,000,000 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่  1.2 สร$าง
ความร�วม มือในการ
ส� งเส ริม  SME ทั้ ง ใน
และต�างประเทศ (ต�อ) 

1.2.3 งานดําเนินกิจกรรมภายใต$
กรอบคณะทํางานอาเซียนด$าน SMEs 
( ASEAN SME Agencies Working 
Group : ASEAN SMEWG) 

เร่ือง 

เครือข�าย 

ราย 

6 

4 

3,000  

1) กิจกรรมตามกรอบ ASEAN 
Strategic Action Plan for SME 
Development จํานวน 6 เร่ือง 
2) เค รือข� ายผู$ ให$ บ ริการในต� าง 
ประเทศ จํานวน 4 เครือข�าย 
3) ผู$ประกอบการได$รับบริการด$าน
การดําเนิ น ธุรกิจในอาเซียน+8 
จํานวน 3,000 ราย 

- หน�วยงานภาครัฐและเอกชน
ได$ รับประโยชน	จากการดําเนิน
กิจกรรม 40 หน�วยงาน 

- 15,000,000 

แผนงานที่ 1.3 พัฒนา
ฐานข$อมูล SME 

1.3.1 งาน จัดทํ าและป รับ ป รุ ง
ฐาน ข$ อ มู ล  SME ป ระ เท ศ ไท ย
ประจําปS 

ระบบ 

เร่ือง 

ราย 

1 

1 

1,000 

1) ฐานข$อมูล SME ที่มีการปรับปรุง
ให$เปXนป_จจุบันและครบถ$วน เพ่ือใช$
ป ระ โยชน	 ใน การ วิ เค ราะห	 เชิ ง
นโยบายและการติดตามสถานการณ	 
SME จํานวน 1 ฐานข$อมูล 

2 ) โครงสร$ างการคํ านวณ มูลค� า
ผลิตภัณฑ	มวลรวมภายในประเทศของ 
SME (GDP SME) จํานวน 1 เร่ือง 

3) มีการเผยแพร�ข$อมูลและการใช$
ข$ อ มู ล  SME ให$ ผู$ ป ระกอบ การ 
จํานวน 1,000 ราย 

1) ความพอใจในการใช$ข$อมูลที่
หน�วยงานต�างๆ นําไปใช$ประโยชน	ใน
ภารกิจ ร$อยละ 70 
2) การวิเคราะห	ผลมูลค�าผลิตภัณฑ	
มวลรวมภายในประเทศของ SME 
(GDP SME) จํานวน 4 ไตรมาส 
3) หน�วยงานต�าง ๆ นําข$อมูลไปใช$
ประโยชน	ในการดําเนินงาน จํานวน
ไม�น$อยกว�า 50 หน�วยงาน 

- 11,000,000 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 1.4 พัฒนา
และจัดทํ าข$อมูล SME 
(Data Analysis) 

1.4.1 งานจัดทํารายงานสถานการณ	
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย�อม 
ประจําปS 

เร่ือง 1 1) มีรายงานสถานการณ	วิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย�อม (White 
Paper) ปS  2560 ที่ มี รายละเอียด
และเนื้อหาซ่ึงเปXนประโยชน	ต�อการ
พัฒนา SMEs ของประเทศ จํานวน 
1 เร่ือง 

2) มีรายงานสถานการณ	 SMEs 
รายเดือน 12 ฉบับ 

3) มีรายงานการศึกษาสถานการณ	
เฉพาะกิจที่มีผลกระทบต�อ SMEs ปS 
2560 จํานวน 1 รายงาน 

1) หน�วยงานที่เก่ียวข$องสามารถใช$
รายงานฯ เปXนข$อมูลหลักในการให$
การส�งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย�อม (SMEs) หรือการ
ดําเนินงานที่ เก่ียวข$องกับ SMEs 
อี ก ทั้ ง ยั ง เปX น ก า ร ต� อ ย อ ด
แนวความ คิดและ พั ฒ นาองค	
ความรู$สําหรับการส�งเสริม SMEs 
ของประเทศต�อไปในอนาคต ไม�
น$อยกว�า 500 หน�วยงาน 
2 )  ห น� ว ย ง า น ที่ เ ก่ี ย ว ข$ อ ง 
ผู$ประกอบการและผู$ที่ สนใจ มี
ความพึงพอใจในข$อมูลต�างๆ ใน
ร า ย ง า น มี อ ง ค	 ค ว า ม รู$ แ ล ะ
ฐ าน ข$ อ มู ล ที่ ทั น ส มั ย ถู ก ต$ อ ง 
สํ าห รับ ใช$ วางยุทธศาสตร	การ
พัฒนา SMEs ของประเทศ ไม�น$อย
กว�า ร$อยละ 80 
 

- 3,000,000 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 1.4 พัฒนา
และจัดทาํข$อมูล SME 
(Data Analysis) (ต�อ) 

1.4.2 งานจัดทําดัชนีชี้ วัดภาวะ
เศรษฐกิจสําหรับผู$ประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย�อม 

เร่ือง 1 1) ดัชนีความเชื่อม่ันผู$ประกอบการ 
SME ร า ย เ ดื อ น  ( Composite 
Index) จํานวน 12 ฉบับ 

2) ดัชนีความเชื่อม่ันผู$ประกอบการ
ภาคการค$าและบริการรายเดือน 
จํานวน 12 ฉบับ 

3) ดัชนีความเชื่อม่ันผู$ประกอบการ
ภาคการผลิตของ SME รายเดือน 
จํานวน 12 ฉบับ 

- ความพึงพอใจของผู$ ใช$ข$อ มูล 
ดัชนีชี้ วัดภาวะเศรษฐกิจสําหรับ
ผู$ประกอบการ SME ร$อยละ 80 

- 6,100,000 

ยุทธศาสตร ที่ 2 ผลักดันงานตามแผนการส)งเสริม SME 633,667,000 66,236,000 

แผนงานที่ 2.1 สนับ 

สนุนการดําเนินงาน 
ตามแผนการส�งเสริม 
SME 

2.1.1 โครงการพัฒนา
ผู$ประกอบการใหม� (Start Up) 

 

ราย 

กิจการ 

10,000  

3,000 

1) นั ก ศึ ก ษ า  ป ระ ช าช น แ ล ะ 
ผู$ ป ระ ก อ บ ก าร เข$ า รับ ก า รฝu ก 
อบรมเชิงปฏิบั ติการเพ่ือเตรียม
ความพร$อมในการเปXนผู$ประกอบ 
ผู$ประกอบการ SMEs ไม�น$อยกว�า 
10,000 ราย 

2) ผู$ผ�านการอบรม มีแผนธุรกิจ
เตรียมความพร$อมนําไปปฎิบัติใน
การดําเนินประกอบธุรกิจ 5,000 
ราย 

-  ผู$ประกอบการที่เข$าร�วมโครงการ 
มีการจัดต้ังธุรกิจใหม� /ขยายธุรกิจ  
แ ล ะ เข$ า สู� ร ะ บ บ ภ าษี  3 ,0 0 0  
กิจการ 

139,000,000 10,000,000 



แผนปฏิบัติการ/ แผนการดําเนินงานประจําป�  2560     หน�า 8 

ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 2.1 สนบั 

สนุนการดําเนนิงาน 

ตามแผนการส�งเสริม 
SME (ต�อ) 

2.1.1 โครงการพัฒนา
ผู$ประกอบการใหม� (Start Up) 
(ต�อ) 

  3) ผู$ที่ผ�านการบ�มเพาะเพ่ือพัฒนา
เปXนผู$ประกอบการพร$อมเข$าสู�ระบบ
ภาษี 3,000 กิจการ 

4) จัด กิจกรรมด$านการทดสอบ
ตลาด ไม�น$อยกว�า 1,500 ราย 

   

 2.1.2 โครงการส�งเสริมและพัฒนา
ธุรกิจระดับเติบโต (SME Strong 
/Regular Level)   

ราย 10,000  

 

1) ผู$ประกอบการเข$ารับวินิจฉัยธุรกิจ/ 
Coaching 10,000 ราย/ปS 

2) ผู$ประกอบการเข$าร�วมกิจกรรม
เสริมสร$ างสมรรถนะผู$ ประกอบ 
การเชิงลึก 3,000 กิจการ 

 

1) สร$างมูลค�าเพ่ิมให$กับสินค$า หรือ
การบริการ ไม�น$อยกว�า ร$อยละ 20 
2) ลดต$นทุนการประกอบธุรกิจ ไม�
น$อยกว�า ร$อยละ 20 
3) เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตสินค$า 
หรือการให$บริการ ไม�น$อยกว�าร$อย
ละ 20 

144,000,000 - 

 2.1.3 โครงการสนบัสนนุเครือข�าย 
SME 

เครือข�าย 

ราย 

 

30 

4,000 

1) แผนพัฒนาเครือข� าย/คลัสเตอร	 
(Cluster Roadmap) จํานวน 20 แผน 
2) เครือข�าย SME ได$รับการพัฒนา 
จํานวน 30 เครือข�าย 
3) ผู$ ป ระกอบ การ SME ที่ ร� วม
โครงการได$รับการพัฒนา จํานวน 
4,000 ราย 
 

1) เค รือข� าย  SME ที่ ได$ รับการ
พั ฒ น า มี ค ว า ม เข$ ม แ ข็ ง  3 0 
เครือข�าย 
2) ผู$ประกอบการ SME ในเครือข�าย 
ที่ เข$ าร� วม โครงการมี การขยาย 
ตัวทางเศรษฐกิจไม�น$อยกว�า 90 
ล$านบาท 

 

60,000,000 - 



แผนปฏิบัติการ/ แผนการดําเนินงานประจําป�  2560     หน�า 9 

ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 2.1 สนบั 

สนุนการดําเนนิงาน 

ตามแผนการส�งเสริม 
SME (ต�อ) 

2.1.3 โครงการสนบัสนนุเครือข�าย 
SME (ต�อ) 

  4) พัฒนาบริกรทางธุรกิจ (Service 
Provider) แ ล ะ ผู$ ป ร ะ ส า น ง า น 
คลัสเตอร	 (CDA) จํานวน 80 ราย 

3) Service Provider และผู$ประสาน 
งานเครือข�าย (CDA) มีศักยภาพ
เพ่ิมข้ึน 80 ราย 
4) ผู$ประกอบการในเครือข�ายที่
เข$าร�วมโครงการสามารถลดต$นทุน
การดําเนินธุรกิจ 100 ล$านบาท 
5) มีการนํานวัตกรรม/งานวิจัยมา
ปรับปรุงผลิตภาพและผลิตผล 30 
ราย 
 

  

 2.1.4 โครงการพัฒนาผลิตภัณฑ	
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพสู�ตลาดสากล 

ราย 

ผลิตภัณฑ	 

 

1,000  

1,000 

 

1) ผู$ประกอบการได$รับความรู$การ
สร$างคุณค�าผลิตภัณฑ	และบริการโดย
การนําวัฒนธรรมและภูมิป_ญญา
ท$ อ ง ถ่ิน มาใช$ ให$ เกิ ด มู ลค� า เพ่ิ ม 
1,000 ราย 

2) มีผลิตภัณฑ	ต$นแบบเพ่ือตรียม
พร$อมในการสู�ตลาดเชิงพาณิชย	 
จํานวน 1,000 ผลิตภัณฑ	 

 

1) ก� อ ใ ห$ เ กิ ด ร า ย ไ ด$ กั บ
ผู$ประกอบการ จํานวน 500 ล$าน
บาท 

2) เกิดการจ$างงานเพ่ิมข้ึน 5,000 
อัตรา 

20,000,000 - 



แผนปฏิบัติการ/ แผนการดําเนินงานประจําป�  2560     หน�า 10 

ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 2.1 สนบั 

สนุนการดําเนนิงาน 

ตามแผนการส�งเสริม 
SME (ต�อ) 

2.1.5 โครงการพัฒนาสู�สุดยอดเอส
เอ็มอีจังหวัด (SME Provincial 
Champions) 

ราย 

ผลิตภัณฑ	 

 

291  

231 

  

1) ผู$เข$ารับการอบรม 231 ราย 

2) ผู$ประกอบการ SMEs ได$รับการ
พัฒนาผลิตภัณฑ	 231 ผลิตภัณฑ	 

3) สถานประกอบการได$ รับการ
พัฒนา 231 สถานประกอบการ  

4) ผู$ ป ร ะ ก อ บ ก า ร  SMEs เข$ า
ร�วมงานแสดงและจําหน�ายสินค$า
ภายในประเทศ 231 ราย 

5) ผู$ ป ระกอบการ SMEs มีการ
เจรจาธุรกิจ 60 ราย 

6) รายงานผลการดําเนินกิจกรรม 
6.1 การประชาสัม พันธ	และ
คัดเลือกบุคคล เข$าร�วมกิจกรรม 
จํานวน 1 ฉบับ 
6.2 การพัฒนาสถานประกอบการ 
จํานวน 231 ฉบับ 
6.3 การพัฒนาด$านการตลาด 
จํานวน 1 ฉบับ 
6.4 สรุปผลการประเมินโครงการ 
จํานวน 1 ฉบับ 

1) ผู$ประกอบการ SMEs ที่ ได$ รับ
การพัฒนาปรับปรุงการบริหาร
จัดการ มียอดขายเพ่ิมข้ึนไม�น$อย
กว�า ร$อยละ 20 ของปSที่ผ�านมา 

46,000,000  



แผนปฏิบัติการ/ แผนการดําเนินงานประจําป�  2560     หน�า 11 

ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 2.1 สนบั 

สนุนการดําเนนิงาน 

ตามแผนการส�งเสริม 
SME (ต�อ) 

2.1.6 โครงการส�งเสริมเครือข�าย
วิสาหกิจชุมชนเพ่ือการพัฒนาที่
ย่ังยืน 

ราย 
เครือข�าย 
ผลิตภัณฑ	 

 

3,580  
3  
20  

 

1) อบรมให$ความรู$ทฤษฎีและเชิง
ปฏิบัติการ จํานนวน 3,180 บาท 

2) ศู น ย	 เ รี ย น รู$ อ า ชี พ เก ษ ต ร
พอเพียง จํานวน 8 ศูนย	  

3) เค รื อ ข� า ย วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น 
จํานวน 3 เครือข�าย 

4) พัฒนาคุณภาพสินค$าหรือบรรจุ
ภัณฑ	 จํานวน 20 ผลิตภัณฑ	 

5) ขยายช�องทางการตลาด 400 
ราย 

 

1) คาดว�าจะมีครอบครัว ได$ รับ
ประโยชน	จากการฝuกอบรมอาชีพ 
โดยมีรายได$เพ่ิม หรือ ลดรายจ�าย 
เดือนละไม�น$อยกว�า 3,000 บาท 
จํานวน 250 ครอบครัว 
2) คาดว�าจะมีผู$เข$าชมศึกษาดูงาน
จากศูนย	เรียนรู$เกษตรพอเพียงทั้ง 
8 ศูนย	 ไม�น$อยกว�า 4,000 ราย 
3) คาดว�าจะมีครอบครัว ได$ รับ
ประโยชน	จาก การฝuกอบรมในศูนย	
เรียนรู$เกษตรพอเพียงทั้ง 8 ศูนย	 
โดยมีรายได$เพ่ิม หรือ ลดรายจ�าย 
เดือนละไม�น$อยกว�า 3,000 บาท 
จํานวน 210 ครอบครัว 
4) คาดว�าผู$เข$าร�วมอบรมการสร$าง
เค รือข� าย มี อ งค	 ค วาม รู$ พ ร$ อ ม
รวมกลุ�มกันเปXนวิสาหกิจชุมชน 
จํานวน 240 ราย 
5) สามารถรวมกลุ�มกันเปXนเครือข�าย
อาชีพ และไปจดทะเบียนเปXนวิสาหกิจ
ชุมชนไม�น$อยกว�า 24 วิสาหกิจชุมชน 

79,000,000 - 



แผนปฏิบัติการ/ แผนการดําเนินงานประจําป�  2560     หน�า 12 

ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 2.1 สนบั 

สนุนการดําเนนิงาน 

ตามแผนการส�งเสริม 
SME (ต�อ) 

2.1.6 โครงการส�งเสริมเครือข�าย
วิสาหกิจชุมชนเพ่ือการพัฒนาที่
ย่ังยืน (ต�อ) 

   6) สินค$าที่ ได$ รับการพัฒนา 20 
ผลิตภัณฑ	 มียอดขายเพ่ิมข้ึนร$อย
ละ 10  
7) รายได$จากการจัดงานแสดง
พร$อมจําหน�ายสินค$าไม�น$อยกว�า 
10 ล$านบาท 
 

  

 2.1.7 โครงการพัฒนา
ผู$ประกอบการในงานศิลปาชีพตาม
แนวพระราชดําริ 

ราย 1,000  - ผู$ประกอบการและบุคลากรในงาน
ศิลปาชีพได$รับการพัฒนาความรู$
ความสามารถ จํานวน 1,000 ราย 

- ผู$ผ�านการอบรมสามารถนําความ 
รู$ ไ ป ป ร ะ ก อ บ วิ ช า ชี พ เปX น
ผู$ประกอบการใหม�และข้ึนทะเบียน
สมาชิก สสว. ไม�น$อยกว�า ร$อยละ 50 

20,000,000 - 

 2.1.8 โครงการพัฒนา
ผู$ประกอบการเพ่ือสร$างความ
เข$มแข็งแก�ธุรกิจชุมชนตามแนว
พระราชดําริ 

ราย 250 - ผู$เข$ารับการฝuกอบรมได$รับการ
พัฒนาความรู$ความสามารถในการ
เปXนผู$ประกอบการ SMEs จํานวน 
250 ราย 

- ผู$ ผ� านการอบรมสามารถนํ า
ความรู$ไปประกอบวิชาชีพ เปXน
ผู$ ป ระ ก อ บ ก าร ให ม�  แ ล ะ ข้ึ น
ทะเบียนสมาชิก สสว. ไม�น$อยกว�า 
ร$อยละ 50 

6,000,000 - 



แผนปฏิบัติการ/ แผนการดําเนินงานประจําป�  2560     หน�า 13 

ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 2.1 สนบั 

สนุนการดําเนนิงาน 

ตามแผนการส�งเสริม 
SME (ต�อ) 

2.1.9 โครงการพัฒนาช�องทาง
การตลาดสาํหรับผู$ประกอบการ 
SME 

ราย 

กิจการ 

1,500 

1,500 

1 ) ผู$ ป ระกอบการ SMEs ได$ รับ 
ความรู$ด$านการตลาด 1,500 ราย 

2) ผู$ประกอบการได$รับการสนับสนุน 
ด$านการตลาด 1,500 กิจการ 

3) เกิดการเจรจาธุรกิจไม�น$อยกว�า 
1,500 คู� 

 

-  เกิดมูลค�าการซ้ือขายจากการ
เจรจาธุรกิจของผู$ประกอบการ
ภายใน 1 ปS จํานวน 1,500 ล$าน
บาท 

32,764,000 20,236,000 

 2.1.10 โครงการชดเชยดอกเบี้ยใน
โครงการ SMEs Power เพ่ือวัน
ใหม� แก�ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย�อมแห�ง
ประเทศไทย (ธพว.)   

 

ล$านบาท 

 

7,373.654 

 

- ผู$ประกอบการSME ที่ ได$ รับผล 
กระทบจากการชุมนุมทางการ 
เมือง ได$ รับสิ น เชื่ อ ไม� น$ อยกว� า 
7,373.654 ล$านบาท 

 

- ผู$ประกอบการSME ที่ได$รับผล 
กระทบจากเหตุการณ	ความไม�สงบ
ทางการเมือง ได$ รับการชดเชย
ดอกเบี้ยสินเชื่อ ร$อยละ 2 

25,817,800 - 

 2.1.11 โครงการชดเชยดอกเบี้ยใน
โครงการช�วยเหลือผู$ประกอบการ 
SMEs ที่ได$รับผลกระทบจากเหตุ
อุทกภัยปS 2553 แก�ธนาคารพัฒนา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย�อม
แห�งประเทศไทย (ธพว.)    

 

ล$านบาท 

 

4,999.970 

 

- ผู$ ป ระกอบการ SME ที่ ได$ รับ
ค ว า ม เสี ย ห า ย ห รื อ ได$ รั บ ผ ล 
กระทบจากอุทกภัยในปS  2553 
ได$รับการชดเชยดอกเบี้ยในวงเงิน
สินเชื่อ 4,999.970 ล$านบาท 

- ผู$ป ระกอบการ SME ที่ ได$ รับ
ค ว าม เสี ย ห า ย ห รื อ ได$ รั บ ผ ล 
กระทบจากอุทกภัยในปS  2553 
ได$รับการชดเชยดอกเบี้ยในวงเงิน
สินเชื่อ ร$อยละ 2 

24,355,200 - 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่  2.2 สนับ 
ส นุ น ข$ อ มู ล  ข$ อ
วิเคราะห	และประเด็น
ก า ร ส� ง เส ริ ม  SME 
(Gap Analysis) 

2.2.1 โครงการศึกษารูปแบบการ
ส�งเสริม SME กลุ�มธุรกิจเพ่ือสังคม 
(Social Business) กรณีศึกษา
สหกรณ	การเกษตร 

 

เร่ือง 

ราย 

1 

200 

1) รายงานการจัดทํามาตรการและ
แผนการส�งเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคม 
จํานวน 1 รายงาน 

2) จํานวนผู$เข$าร�วมสัมมนาเผยแพร�
มาตรการและแผนการส� งเส ริม
วิสาหกิจเพ่ือสังคมในกลุ�มสหกรณ	
การเกษตร ทั้งจากหน�วยงานภาครัฐ
และเอกชน ไม�น$อยกว�า 200 ราย 

- ห น� วย งาน ที่ เ ก่ี ย วข$ อ ง  อ าทิ 
สถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัย 
อาชีวะ ตลอดจนหน�วยงานภาครัฐ
และเอกชนในพ้ืนที่ นํารายงานไป
ใช$ประโยชน	ในการส�งเสริม SME 
ในพ้ืนที่ 20 หน�วยงาน 

- 3,000,000 

 2.2.2 โครงการศึกษารูปแบบการ
ส�งเสริม SME ในด$านเทคโนโลยี
และนวัตกรรมกรณีศึกษา
เทคโนโลยีชาวบ$าน (Frugal 
Innovation) 

เร่ือง 

ราย 

1 

200 

1) รายงานผลการศึกษารูปแบบการ
ส�งเสริม SME ในด$านเทคโนโลยี
แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม : ก ร ณี ศึ ก ษ า
เท ค โน โล ยี ช า ว บ$ า น  (Frugal 
Innovation) จํานวน 1 รายงาน 

2) จํานวนผู$เข$าร�วมสัมมนาเผยแพร�
ผลการศึกษาและองค	ความรู$ด$าน
การพัฒนาเทคโนโลยี/นวัตกรรม
ชาวบ$าน ทั้งหน�วยงานภาครัฐและ
เอกชนรวมถึงผู$ประกอบการ SME 
ไม�น$อยกว�า 200 ราย 

- ห น� วย งาน ที่ เ ก่ี ย วข$ อ ง  อ าทิ 
สถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัย 
อาชีวะ ตลอดจนหน�วยงานภาครัฐ
และเอกชนในพ้ืนที่ นํารายงานไป
ใช$ประโยชน	ในการส�งเสริม SME 
ในพ้ืนที่ 20 หน�วยงาน 

- 3,000,000 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 2.2 สนับ 

สนุนข$อมูล ข$อวิเคราะห	
แ ล ะ ป ร ะ เด็ น ก า ร
ส� ง เส ริ ม  SME (Gap 
Analysis) (ต�อ) 

2.2.3 โครงการศึกษาเพ่ือ
ขับเคลื่อนการอํานวยความสะดวก
ในการประกอบธุรกิจ (Doing 
Business) 

เร่ือง 1 1) รา ย ง าน ข$ อ เส น อ แ น ะ ก า ร
ปรับปรุงกฎหมายด$านหลักประกัน
ทางธุรกิจและกฏหมายด$านการ
ล$มละลายให$ มี ความ เปX นสากล 
จํานวน 1 รายงาน 

2) ราย งาน การ วิ เค ราะห	 แน ว
ทางการปรับปรุงอันดับความยาก-
ง�ายในการประกอบธุรกิจสําหรับ
ประเทศไทยใน 9 ตัวชี้วัด จํานวน 1 
รายงาน 
 

- หน�วยงานที่เก่ียวข$องมีแนวทาง
ในการปรับปรุงระเบียบและบริการ
ที่เอ้ือต�อการประกอบธุริจ 

- 30,000,000 

แผนงานที่  2.5 เพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ติดตามประเมินผลการ
ส�งเสริม SME 

 

 

 

 

 

2.5.1 งานติดตามและประเมินผล
โครงการส�งเสริม SME 

เร่ือง 3 1) รายงานผลการติดตามโครงการ
ส�งเสริมผู$ประกอบการ SME ราย
ไตรมาส และรายงานสรุปผลการ
ติดตามและประเมินผลดําเนินงาน
โครงการ จํานวน 5 รายงาน 
2 ) รายงานผลการติ ดตามการ
พัฒนาคลัสเตอร	 

2.1 รายเดือน 12 รายงาน 
2.2 รายไตรมาส 4 ไตรมาส 
 

1) หน�วยงานระดับนโยบาย และ
หน�วยงานปฏิบัติที่เก่ียวข$องกับการ
ส�งเสริม SMEs สามารถนําข$อมูล
ไป ใช$ป ระโยชน	 ในการกําหนด
นโยบายและทิศทางการส�งเสริม 
SMEs 20 หน�วยงาน 
2 ) ผู$ บ ริห า ร มี ข$ อ มู ล จ าก ก าร
วิเคราะห	 และข$อเสนอแนะ เพ่ือ
ประกอบการพิจารณาการปรับปรุง 
 

22,350,000 - 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่  2.5 เพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ติดตามประเมินผลการ
ส�งเสริม SME (ต�อ) 

3) รายงานภาพรวมการดําเนินงาน
ของ สสว. รายไตรมาส 4 รายงาน 
4) รายงานผลการประเมินผลการ
พัฒนาคลัสเตอร	 จํานวน 1 รายงาน 
5 ) รายงานผลการป ระเมินผล
โครงการภายใต$ งบบู รณาการปS 
2560 จํานวน 1 รายงาน 
6) รายงานการประเมินผลโครงการ
ส�งเสริม SMEs ภายใต$กองทุนส�งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย�อมที่
ดําเนินการแล$วเสร็จภายในเดือน
กันยายน 2559 จํานวน 1 รายงาน 
7) รายงานประเมินผลแผนการ
ส�งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย�อม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2555-
2559) จํานวน 1 รายงาน 
 

หรือพัฒนาการดําเนินโครงการให$มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 1 รายงาน 
3) หน�วยงานระดับนโยบายและ
หน�วยงานปฏิบัติที่เก่ียวข$องกับการ
ส�งเสริมเครือข�ายวิสาหกิจนําข$อมูล
ไปใช$ประโยชน	ไปใช$ประโยชน	  60  
หน�วยงาน 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 2.5 เพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ติดตามประเมินผลการ
ส�งเสริม SME (ต�อ) 

2.5.2 งานบริหารจัดการกองทุน
ร�วมลงทุน 

เร่ือง 1 1) รายงานผลการประเมินมูลค�าหุ$น
บริษัทร�วมลงทุน จํานวน 29 รายงาน 

2) ดําเนินการตามกฎหมายกับบริษัท
ร�วมลงทุนที่ประเมินมูลค�าหุ$น จํานวน 
39 บริษัท 

-  นํารายงานผลประเมินมูลค�าหุ$น 
ไป ใช$ ใน ก า ร ดํ า เนิ น ก า รต าม
กฎหมาย 39 บริษัท 

14,380,000 - 

ยุทธศาสตร ที่ 3 สร2างการเข2าถึงบริการเพ่ือ SME 172,925,000 31,000,000 

แผนงานที่  3.1 เพ่ิม
ป ระ สิ ท ธิ ภ าพ ก า ร
ให$บริการศูนย	 

3.1.1 โครงการศูนย	ให$บริการ SME 
ครบวงจร (SME One-stop 
Service Center : OSS) 

ราย 

ศูนย	 

150,200 

78 

1) มีศูนย	ให$บริการ SMEs ครบวงจร 
จํานวน 78 ศูนย	 
2) ผู$รับคําปรึกษาแนะนาํ และ บริการ
ส�งต�อภาครัฐ จํานวน 150,000 ราย 
3) พัฒนาเครือข�ายบุคลากรส�งเสริม 
SME จํานวน 200 ราย 

- ความพึงพอใจของผู$เข$ารับบริการ
จากศูนย	 ร$อยละ 80 

47,925,000 - 

แผนงานที่ 3.2 พัฒนา
เคร่ืองมือ ข$อมูล องค	
ค ว า ม รู$ ใ น ก า ร ใ ห$ 
บริการ SME 

3.2.1 งานพัฒนาศูนย	ข$อมูล SME 
Knowledge Center 

ราย 

คลังข$อมูล 

2,015 

1  

 

1) มี คลั งข$ อมู ลองค	 ความรู$ สํ าหรับ
ผู$ประกอบการ จํานวน 1 คลังข$อมูล 
2) กรณีศึกษาผู$ประกอบการที่ประสบ
ความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจ จํานวน 
15 ราย 
3) จํานวนผู$ที่ได$รับความรู$จากกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู$และ/หรือรับคําปรึกษา
ธุรกิจ จํานวน 2,000 ราย 

1)  ผู$เข$าร�วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู$
และ/หรือรับคําปรึกษาธุรกิจได$ รับ
ความรู$เพ่ิมข้ึน ไม�น$อยกว�า ร$อยละ 75 
2) ผู$ประกอบการเข$าถึงและใช$บริการ
คลั งข$ อมูลองค	 ความรู$ ไม� น$ อยกว� า 
100,000 คร้ัง/ปS 

5,000,000 - 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 3.2 พัฒนา
เคร่ืองมือ ข$อมูล องค	
ความรู$ในการให$ 

บริการ SME (ต�อ) 

3.2.2 โครงการประกวด SME 
National Awards & Strat Up 
Awards 

ราย 
งาน 

2,900  
2 

1) ผู$ประกอบการ SMEs ในภาค
ธุรกิจเป�าหมาย ได$รับการตรวจสอบ
คุณสมบั ติ เบื้ องต$น  ไม�น$ อยกว�า 
2,000 ราย 

2) ผู$ ประกอบการที่ ผ� านเกณฑ	 การ
พิจารณาคัดเลือก ไม�น$อยกว�า 130 ราย 

3) ผู$ประกอบการที่เข$ารับการพัฒนา
และยกระดับสู�มาตรฐานการบริหาร
จัดการธุรกิจ  ไม� น$ อยกว� า 300 
กิจการ/ 900 ราย 

1) ผู$ประกอบการที่ผ�านการคัดเลือก
ใน เบื้ อ งต$ น ได$ รับ ค วาม รู$ เ ร่ื อ ง
มาตรฐานการบริหารจัดการธุรกิจ
เพ่ิมข้ึน ไม�น$อยกว�า ร$อยละ 70 

2) ผู$ประกอบการที่ เข$าร�วมการ
พัฒนาและยกระดับสู�มาตรฐาน
การบริหารจัดการธุรกิจ นําความรู$
ที่ได$รับเปXนแนวทางในการดําเนิน
ธุรกิจได$ ไม�น$อยกว�า ร$อยละ 70 

3) ผู$ประกอบการที่ เข$าร�วมการ
พัฒนาและยกระดับสู�มาตรฐาน
การบริหารจัดการธุรกิจ สมัครเข$า
ร�วมการประกวด SMEs National 
& Start up Awards ร$อยละ 30  

4) ผู$ประกอบการที่ได$รับรางวัลนํา
ความรู$จากการประกวดมาปรับใช$
ในการดําเนินธุรกิจได$ ไม�น$อยกว�า 
ร$อยละ 70 

 

8,000,000 3,000,000 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 3.4 ส�งเสริม 
ระบบเทคโนโลยีที่จะ
เชื่อมโยงข$อมูลในการ
ให$บริการ SME 

3.4.1 โครงการส�งเสริมพัฒนาตลาด
อิเล็กทรอนิกส	 สําหรับ SME 

ราย 

ผลิตภัณฑ	 

65,000  

95,000  

1) ผู$ประกอบการ SME สมัครเข$า
ร�วมโครงการไม�น$อยกว�า 65,000 
ราย 
2) สินค$าหรือบริการ ที่ได$รับการพัฒนา 
พั ฒ น า ค ว า ม พ ร$ อ ม สู� ต ล า ด
อิเล็คทรอนิกส	 ไม�น$อยกว�า 95,000 
ราย 

1 )  มี สิ น ค$ า ข้ึ น อ ยู� ใ น ต ล า ด
อิเล็คทรอนิกส	ไม�น$อยกว�า 75,000 
ผลิตภัณฑ	 
2 )  เ กิ ด ส ม า ชิ ก เ ค รื อ ข� า ย
ผู$ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ก ลุ� ม พั ฒ น า
โปรแกรมธุรกิจไม�น$อยกว�า 25 ราย 
3 )  มี ย อ ด ข า ย ผ� า น ต ล า ด
อิเล็กทรอนิกส	ไม�น$อยกว�า 630 
ล$านบาท 
 

112,000,000 28,000,000 

ยุทธศาสตร ที่ 4 เพ่ิมศักยภาพองค กร - 34,900,000 

แผนงานที่ 4.2 พัฒนา
บุคลากร 

 

 

 

 

 

 

4.2.1  งานพัฒนาทรัพยากรมนษุย	 เร่ือง 

แผน 

1 

1 

1) แผนป ฏิบั ติ การด$ านบ ริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจําปS  2560 
จํานวน 1 แผน 

2) การจัดทําสาระสําคัญ/อธิบาย
ลักษณะหน$าที่ของงานรับผิดชอบ 
(Job Description) จํานวน 1 เล�ม 
3) การเพ่ิมพูนศักยภาพตาม
ตําแหน�งงานแต�ละบุคคล (Hard 
skills) จํานวน 150 ราย 

-  พ นั ก งาน ได$ รับ ค วาม รู$ แ ล ะ
ประสบการณ	ที่หน�วยงานจัดการ
พัฒนาบุคคลากร ร$อยละ 80 

 10,000,000 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 4.2 พัฒนา
บุคลากร (ต�อ) 

4) การเสริมสร$างศักยภาพของ
พนักงาน (Soft skills) จํานวน 300 
ราย  
5) กิจกรรมแลกเปลี่ยนการเรียนรู$ 
จํานวน 1 กิจกรรม 
6) สนับสนนุทุนการศึกษาระดับ
ปริญญาโท จํานวน 4 ทนุ 
 

แผนงานที่ 4.3 ยกระดับ 
กระบวนการ (Process) 
แ ล ะ เท ค โ น โ ล ยี 
(Technology) 

 

 

 

 

 

 

 

4.3.1  งานพัฒนาศักยภาพ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผน 
ฉบับ 
ระบบ 

1  
1  
1 

1) แผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารของสํานักงาน พ.ศ. 
2561 -2564 จํานวน 1 แผน 
2) แนวนโยบายและแนวปฏิบัติใน
การรักษาความม่ันคงปลอดภัยด$าน
สารสนเทศ จํานวน 1 ฉบับ 
3) ระบบเว็บไซต	สํานักงานส�งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย�อม 
จํานวน 1 ระบบ 

4) รายงานการซ�อมบํารุงเคร่ืองคอม 
พิ ว เต อ ร	 แ ล ะ อุ ป ก รณ	 ต� อ พ� ว ง 
จํานวน 12 ฉบับ 

1 ) ก า รนํ า แผนแม� บทและแผน 
ปฏิ บั ติ การเทคโนโลยี สารสนเทศ 
และการสื่อสารของสํานักงาน พ.ศ. 2560 
-2564 ไปดําเนินงานร$อยละ 80  
2) ระบบเครือข�ายสารสนเทศมี
ความต�อเนื่องในการให$บริการ : 
Network SLA (หลั งจากประกาศ
น โย บ า ย แ ล ะ แ น ว ป ฏิ บั ติ ใน
สํานักงานฯ) ร$อยละ 99 

3) ผู$ประกอบการและหน�วยงานที่
เก่ียวข$อง เข$าใช$งานเว็บไซต	เพ่ือใช$
บริการด$านข$อมูลและข�าวสารต�าง ๆ 

- 4,900,000 
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ยุทธศาสตร - 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน)วยนับ เป;าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินนอก
งบประมาณ  

(บาท) 
ผลผลิต ผลลัพธ  

แผนงานที่ 4.3 ยกระดับ
กระบวนการ (Process) 
แ ล ะ เท ค โ น โ ล ยี 
(Technology) (ต�อ) 

5) ระบบสารสนเทศเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานรวดเร็วข้ึนไม�น$อย
กว�า ร$อยละ 30 

มีจํานวนเพ่ิมข้ึน 300,000 คร้ัง 

4) ความพึงพอใจในการให$บริการ
บํ า รุง เค ร่ืองคอม พิ ว เตอร	และ
อุปกรณ	ต�อพ�วง ร$อยละ 80 

5) ความมีเสถียรภาพของระบบ
เท ค โน โล ยีส ารสน เท ศ ในการ
ปฏิบัติงานไม�น$อยกว�า ร$อยละ 75 

 4.3.2  โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานตามภารกิจและ
นโยบายของรัฐ 

เร่ือง 1  1) กิจกรรมเพ่ือการส�งเสริมและ
สนับสนุนผู$ ประกอบการ SMEs 
จํานวน 10 คร้ัง 

2 ) สื่ อ ใน การเผยแพร�น โยบ าย
รัฐบาล รวมทั้ งบทบาท ภารกิจ 
กิจกรรม และภาพลักษณ	ของ สสว. 
และหน�วยงานที่เก่ียวข$อง จํานวน 
100 คร้ัง 

3 ) ราย งาน ผลการดํ า เนิ น งาน
ป ร ะ จํ า ปS  ( Annual Report) 
จํานวน 1 เร่ือง 

1) สามารถสร$างเครือข�ายความ
ร� วม มื อ กับ ห น� ว ย งาน ภ าค รั ฐ 
ภ าค เอ ก ช น  ใน ก า ร ส� ง เส ริ ม 
สนับสนุนผู$ประกอบการ SMEs 10 
หน�วยงาน 

2) กลุ�ม เป� าหมายรับ รู$น โยบาย
รัฐบาล รวมทั้ งบทบาท ภารกิจ 
ของ สสว. ในการเปXนหน�วยงาน
ส�งเสริม SMEs ของประเทศ ร$อย
ละ 80 

- 20,000,000 
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แผนปฏิบัติการ/ แผนการดําเนินงานประจําป� 2560 (เพ่ิมเติม) 

ยุทธศาสตร%- 
แผนงาน  

งาน/โครงการ หน*วยนับ เป,าหมาย 
ตัวช้ีวัด เงิน

งบประมาณ 
(บาท) 

เงินกองทุนฯ 
(บาท) 

งบกลาง 

ผลผลิต ผลลัพธ% 

ยุทธศาสตร%ที่ 2 ผลักดันงานตามแผนการส*งเสริม SME - - 500,000,000 

แผนงานที่ 2.1 สนับ 

สนุนการดําเนินงาน 
ตามแผนการส�งเสริม 
SME 

 

มาตรการเพ่ิมขีดความสามารถ
และส&งเสรมิความรู�ให�กับ SMEs 
ในการป-องกันความเสี่ยงจากอัตรา
แลกเปลีย่น 

2.2.1 โครงการส�งเสริมความรู!
ให!กับ SMEs ในการป&องกันความ
เสี่ยงจากอัตราแลกเปลีย่น 

 

 

 

 

 

ราย 

 

 

 

 

 

17,000 

 

 

 

 

 

1) SMEs ท่ี ป ร ะ ก อ บ ธุ ร กิ จ
การค! าระห ว� างป ระ เท ศ   มี
ความรู!ความเข!าใจในเรื่องการ
ป&องกันความเสี่ยงจากความผัน
ผวนของค�าเงินบาท 17,000 ราย 

2) SMEs ท่ี ป ร ะ ก อ บ ธุ ร กิ จ
การค! าระหว� างป ระ เทศย  มี
ประสบการณ5และสามารถใช!
เครื่องมือป&องกันความเสี่ยง จาก
ค ว า ม ผั น ผ ว น ข อ ง อั ต ร า
แลกเปลี่ยน 17,000 ราย 

 

 

 

 

 

- สามารถรักษามูลค�าการ
ส� ง อ อ ก ข อ ง  SMEs ไ ด! 
51,000 ล!านบาท 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

- 

 

 

 

 

 

500,000,000 

 


