
                                   
  

 

                                          
  

 
 
 
 
 

                                   

                              

                                                    

                                        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          
 

หอการค้าไทย 
150 ถ.ราชบพิธ เขตพระนคร กรุงเทพฯ 10200 
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กองสารสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ 
44/100 อาคาร 2 ตึกริมน้้า ช้ัน 7 ถ.นนทบุรี 1 ต. บางกระสอ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 
www.price.moc.go.th 
 
 
 

ส้านักงานส่งเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 
21 อาคารทีเอสที ทาวเวอร์ ช้ัน G, 17-18, 23 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล          
 เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900  www.sme.go.th   

รายงานดัชนีฯ SMEs ประจ าเดือน มีนาคม 2561 ปรับตัวเพิ่มขึ้นจากเดือนก่อนหน้าเป็น 49.5 ผลจาก
ปัจจัยด้านก าไร การลงทุน การจ้างงานและยอดจ าหน่ายที่เพิ่มขึ้น ทั้งในส่วนของภาคการค้าและภาคบริการ     
มีสัญญาณที่ดีจากความเชื่อม่ันที่ปรับเพิ่มขึ้น  

ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ในเดือนมีนาคม 2561 ปรับตัวเพิ่มขึ้น เนื่องจากภาคการท่องเที่ยวยังคงขยายตัว
ได้ดีจากการที่นักท่องเที่ยวต่างชาติที่ยังเข้ามาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนักท่องเที่ยวชาวจีน อาเซียน อเมริกาและยุโรป เป็นต้น โดยกลุ่มที่
ธุรกิจโดดเด่น ได้แก่ ร้านอาหาร/ภัตตาคาร บริการการท่องเที่ยว การขนส่งสินค้าและคน โรงแรมที่พัก ในส่วนภาคการค้าส่ง
ก็ปรับตัวดีขึ้นในทุกกลุ่ม โดยเฉพาะสินค้าเกษตร ซึ่งมีค่าดัชนีความเชื่อมั่นสูงถึง 101.0 ส้าหรับในธุรกิจค้าปลีก กลุ่มสาขาที่มี
ดัชนีความเช่ือมั่นสูงข้ึนและอยู่ในระดับเกินกว่าค่าฐานที่ 100 ด้วย ได้แก่ กลุ่มร้านค้าปลีก (สมัยใหม่) และสถานีบริการน้้ามัน 

 

รายงานดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ 
Trade & Service Sentiment Index: TSSI         

ISSN : 1685-9901 

        ปีที่ 16 ฉบับที่ 3 ประจ าเดือน มีนาคม ปี 2561 

           ส้าหรับค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั้งต่อภาวะเศรษฐกิจประเทศและต่อธุรกิจตนเองปรับตัวเพิ่มขึ้นอยู่ที่ระดับ 41.9 และ 
46.4 ตามล้าดับเมื่อเทียบกับเดือนก่อน ส้าหรับดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าทั้งความเช่ือมั่นทั้งต่อภาวะเศรษฐกิจ
ประเทศและต่อธุรกิจตนเองปรับตัวลดลง (รายละเอียดหน้า 5) 

ดัชนี TSSI SMEs ภาคการค้าและบริการ 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม (SMEs) ในเดือนปัจจุบันค่าดัชนีความ
เชื่อมั่นอยู่ที่ระดับ 49.5 ปรับตัวเพิ่มขึ้นจาก 46.3 เป็นผลมาจาก
องค์ประกอบด้านก้าไร การลงทุน การจ้างงานและยอดจ้าหน่าย
เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะด้านก้าไรและยอดจ้าหน่ายเป็นหลัก ส้าหรับค่า
ดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือน ปรับตัวอยู่ที่ระดับ 50.8 เมื่อ
เทียบกับเดือนที่ผ่านมา (รายละเอียด หน้า 3-4) 
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คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า 
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หากมีปัญหาใดๆ สอบถามได้ท่ี :   

 ฝ่ายวิเคราะห์สถานการณ์และเตือนภัยทางเ รษฐกิจ ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

 21 อาคารทีเอสท ีทาวเวอร์ ชั้น G, 17, 18, 23 ถ.วิภาวดีรังสติ แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรงุเทพฯ 10900 

 โทร. 0-2298-3053 0-2298-3056 โทรสาร 0-2273-8850, 0-2273-3062         
 Website : www.sme.go.th      
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ข้อชี้แจง 
การรายงานดชันีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ 

 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ (Trade and Services Sentiment Index : TSSI) ซ่ึงจัดท้าขึ้นโดยความร่วมมือระหว่าง ส้านักงานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กองสารสนเทศและส้านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ หอการค้าไทย และ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัย
หอการค้าไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทางดา้นสถิตทิี่เกี่ยวขอ้งกบัความเชื่อมัน่ของผู้ประกอบการในวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม และเพื่อเป็นเครื่องมอืใน
การวิเคราะห์แนวโน้มภาวการณ์ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาคการค้าและบริการส้าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้ประกอบการ 

ขั้นตอนการจัดสร้างดชันีความเชื่อมั่นทาง ุรกิจ  
การส้ารวจความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการท้าขึ้นเพื่อรวบรวมข้อมูลจากสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม และขนาดใหญ่ควบคู่ไปด้วย 

โดยสุ่มตัวอย่างจากสถานประกอบการต่างๆ ใน 14 จังหวัดกระจายทั่วทุกภาคของประเทศ จ้านวน 1,400 ตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างเหล่านี้เป็นกลุ่มตัวอย่างประจ้า ประกอบด้วย
สถานประกอบการในภาคการค้าและบริการ โดยภาคการค้าประกอบด้วย การค้าส่งและการค้าปลีก ได้แก่ สินค้าเกษตร สินค้าอุปโภค/บริโภค วัสดุก่ อสร้าง รถจักรยานยนต์/
รถยนต์ ร้านค้าปลีก (สมัยใหม่) ร้านค้าปลีก (ดั้งเดิม) สถานีบริการน้้ามัน ภาคบริการประกอบด้วย การก่อสร้าง กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ บริการด้านสุขภาพ/ความงาม ก าร
ท่องเที่ยว สันทนาการ/วัฒนธรรม/การกีฬา ด้านการขนส่ง โรงแรม/เกสต์เฮาส์/บังกะโล ร้านอาหาร/ภัตตาคาร และขนส่งมวลชน 
 เนื่องจากจุดประสงค์ของการส้ารวจความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์โดยรวมของภาคธุรกิจ แบบสอบถามจึงถูก
ออกแบบให้กระชับเข้าใจง่าย โดยครอบคลุมในประเด็นค้าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อธุรกิจในการประมวลผลดัชนีความเชื่อมั่น ซึ่งประกอบไปด้วยองค์ประกอบของธุรกิจ 
ด้าน (1) ก้าไร (2) การลงทุน (3) ต้นทุนธุรกิจ (4) การจ้างงาน และ (5) ยอดจ้าหน่ายสินค้าและบริการ และความคิดเห็นที่มีต่อเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม และเศรษฐกิจใน
สาขาธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม รวมทั้งปัจจัยที่มีผลต่อภาวะดีขึ้นและแย่ลงในธุรกิจ ซ่ึงความคิดเห็นเหล่านี้จะถูกน้าไปประกอบการวิเคราะห์ผลของดัชนีความเชื่อมั่น 

การค านวณและแปลความหมายค่าดัชนี 

 ผลการส้ารวจแต่ละเดอืนจะได้ดัชนี 2 ชุดคอื (1) ดัชนีในเดือนทีถ่าม ซ่ึงเรียกว่า ดัชนีเดือนปัจจุบัน (2) ดัชนีการคาดการณ์ในอนาคตที่ประเมินจาก  เดือนทีถ่าม ซ่ึง
เรียกว่า ดัชนีคาดการณ์ 3 เดอืนข้างหน้า  ค่าดัชนีค้านวณจากคะแนนที่ให้ในแต่ละค้าตอบ (คือแปลงข้อมูลเชิงคณุภาพเป็นเชิงปรมิาณ) โดยให้ คะแนนสูงสุดเท่ากับ 1.0 ส้าหรับ
ค้าตอบ “สูงขึน้/ ดขีึ้น/ เพิ่มขึ้น” และให้คะแนน 0.5 และ 0 ส้าหรับค้าตอบ “คงเดิม” และ “แย่ลง/ลดลง” ตามล้าดับ  
 การแปลความหมายที่ได้ ค่าดัชนีที่ได้อาจมีค่า ต่้ากว่า 50, 50 หรือ สูงกว่า 50  ถ้า 
 TSSI < 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิแย่ลง 
 TSSI = 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิทรงตัว 
 TSSI > 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิดีขึน้ 

  

การค้านวณและแปลความหมายด้านต้นทุนน้ัน ด้าเนินการให้คะแนนแบบผกผัน คือ ให้คะแนนเท่ากับ 1.0 ส้าหรับค้าตอบ “ลดลง” ให้คะแนน 0.5 และ 0 ส้าหรับค้าตอบ “คงเดิม” และ “สูงข้ึน” ตามล้าดับ 
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ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ              TSSI เดือนมนีาคม ไตรมาสที่ 1 ปี 2561 
 

ส้านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, กองสารสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                        TSSI เดือนมีนาคม/ ไตรมาสที่ 1 ปี 2561 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     
 

 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นภาคการค้าและบริการของผู้ประกอบการ SMEs ในเดือนมีนาคม 2561 ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 
49.5 ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจาก 46.3 ในเดือนก่อน พิจารณาแยกตามประเภทของกิจการ พบว่า กิจการภาคการค้าส่งและค้าปลีกมีค่าดัชนี
เพ่ิมขึ้นอยู่ท่ีระดับ 48.4 ในเดือนก่อน ส่วนกิจการภาคบริการเพ่ิมขึ้นอยูท่ี่ระดับ 50.0 เมื่อเทียบกับเดือนก่อน  

    สาเหตุที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นทั้งในปัจจุบันปรับตัวเพ่ิมขึ้น ช่วงที่จะเข้าสู่ช่วงการปิดภาคเรียนท้าให้ผู้ปกครองมีการวางแผน
เดินทางไปท่องเที่ยวยังสถานที่ต่างๆ โดยการจองที่พักและตั๋วเดินทางมากกว่าปกติ อีกทั้งผู้ประกอบการบางส่วนโดยเฉพาะภาคการผลิตเร่ง
จัดส่งสินค้าก่อนจะหยุดยาวในช่วงเทศกาลสงกรานต์ในเดือนเมษายน ท้าให้ยอดจ้าหน่ายสินค้าและบริการของผู้ประกอบการเพิ่มขึ้น ภาคการ
ท่องเที่ยวขยายตัวดีต่อเนื่อง เมื่อเทียบกับปีก่อน จากการขยายตัวจากทุกภูมิภาคโดยเฉพาะภูมิภาคเอเชีย ด้านภาคการส่งออกยังคงเป็นปัจจัย
ส้าคัญต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจ โดยมีการขยายตัวต่อเนื่อง ด้านการบริโภคภาคเอกมีสัญญาณการขยายตัวที่ดีขึ้น ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ส่งผลท้า
ให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในเดือนนี้ปรับตัวเพิ่มขึ้น  

ส่วนสาเหตุที่ท าให้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิ ทางที่ลดลง  เนื่องจากในช่วงเดือน
มิถุนายนเป็นช่วงฤดูกาลเพาะปลูก ท้าให้เกษตรกรมีการจับจ่ายเพื่อซื้อวัสดุทางการเกษตร อาทิ ปุ๋ย เมล็ดพันธ์ น้้ามัน นอกจากนี้ภาครัฐมีการ
กระตุ้นการท่องเที่ยวโดยมีการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวชุมโดยผ่านการจัดกิจกรรมต่างๆ อาทิ การเปิดตัวตลาดประชารัฐตามภูมิภาค
ต่างๆ ซึ่งสถานการณ์ดังกล่าวสร้างความหวังให้กับผู้ประกอบการถึงภาวะการจับจ่ายใช้สอยของภาคครัวเรือนที่อาจจะขยายตัวเพิ่มขึ้น 

 

 

 

 

 

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เดือนมีนาคม 2561 

แ (SMEs) 

ภาคการบริการ 

ภาคการค้าส่งและค้าปลีก 

ภาคการค้าและบริการ 

48.549.8
47.7 47.7

50.0

44.9 45.345.7
48.3

54.3

48.5
46.5

48.4

50.551.250.649.6
51.150.8

53.353.154.0

52.3
51.550.551.4

35

45

55

65

เด ือนปัจจุบนั 3 เด ือนข้างหน ้า

48.5

51.6

48.9 48.2
50.2

47.346.0
49.951.155.350.9

46.2

51.050.8

51.0

51.051.151.251.3
53.6

57.1
55.351.954.6

50.4

50.0

35

45

55

65

เด ือนปัจจุบนั 3 เด ือนข้างหน ้า

48.5
50.6

48.2 47.9
50.1

45.9 45.7
47.4

49.5

54.7

49.5
46.3

49.5

50.6 51.1 50.8 50.251.150.8
53.554.8 54.6

52.1

52.8
50.5 50.8

30

40

50

60

เดือนปัจจุบัน 3 เดือนข้างหน้า
  มี.ค.60    พ.ค.60      ก.ค.60     ก.ย.60      พ.ย.60     ม.ค.61     มี.ค.61 
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ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ              TSSI เดือนมนีาคม ไตรมาสที่ 1 ปี 2561 
 

ส้านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, กองสารสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                        TSSI เดือนมีนาคม/ ไตรมาสที่ 1 ปี 2561 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     
 

  

 

 

 
 

                               
 
 
          

 
 
 
 
 
 

เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความเช่ือมั่นจ้าแนกตามองค์ประกอบธุรกิจของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม    
ภาคการค้าและบริการในเดือนธันวาคม 2560 ซึ่งประกอบด้วยค่าดัชนีความเช่ือมั่นด้านก้าไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงานและยอดจ้าหน่าย 
โดยค่าดัชนีความเชื่อมั่นในแต่ละองค์ประกอบดังกล่าวในปัจจุบันของเดือนมีนาคม 2561 อยู่ที่ระดับ 48.5 54.9 43.4 49.9 และ 50.8 
ตามล้าดับ โดยองค์ประกอบปรับตัวเพิ่มขึ้นเป็นส่วนใหญ่ ยกเว้น ดัชนีต้นทุน โดยมีดัชนีการลงทุนและยอดจ้าหน่ายที่มีค่าดัชนีเพิ่มขึ้น
เกินกว่าค่าฐานท่ี 50  

ส้าหรับค่าดัชนีความเชื่อมั่นจ้าแนกตามองค์ประกอบธุรกิจคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของเดือนมีนาคม 2561 ค่าดัชนีแต่
ละองค์ประกอบต่างๆ ข้างต้นอยู่ที่ระดับ 53.0 54.6 44.1 49.7 และ 52.6 ตามล้าดับ ซึ่งองค์ประกอบส่วนใหญ่ปรับตัวในทิศทางที่
เพิ่มขึ้น จะมีเพียงดัชนีด้านต้นทนุอยู่ในระดับทรงตัวและยอดจ้าหน่ายที่ปรับตัวลดลงเล็กน้อย อย่างไรก็ตามผู้ประกอบการยังคงมีความ
เชื่อมั่นในอนาคตดีอยู่ เนื่องจากค่าดัชนียังคงอยู่ในระดับสูงกว่าหรือใกล้เคียงค่าฐานท่ี 50 เป็นส่วนใหญ่ ยกเว้นดัชนีต้นทุนที่อยู่ในระดับ
ไม่ดีนักยังคงอยู่ในระดับต่้ากว่าค่าฐานโดยตลอด เมื่อเทียบกับค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าในเดือนที่ผ่านมา 

ส้าหรับความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านราคาขายสินค้า ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันลดลง ขณะที่คาดการณ์ 3 เดือน
ปรับตัวเพิ่มขึ้นเล็กน้อย ความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านสินค้าคงเหลือ ค่าดัชนีความเชื่อมั่นทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับตัวลดลง 
ความเช่ือมั่นด้านความสามารถในการแข่งขันของกิจการ ค่าดัชนีความเชื่อมั่นทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับตัวเพิ่มขึ้นเล็กน้อย ความ
เช่ือมั่นด้านเงินทุนหมุนเวียนของกิจการ ค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันเพิ่มขึ้นมาก ขณะทีค่าดการณ์ปรับตัวเพิ่มขึ้น ความเช่ือมั่นด้าน
ระยะเวลาเครดิตที่ได้รับจาก Supplier ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันเพิ่มขึ้นเล็กน้อย ส่วนคาดการณ์ 3 เดือนอยู่ในระดับลดลง 

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแยกตามองค์ประกอบของปัจจัยก าหนดค่าดัชนี 

ภาคการคา้และบรกิาร เดอืนมนีาคม 

2553 

 

 

46.8

40.9

48.5

54.9
53.8 54.9

43.8

43.9

43.4

49.4

49.6

49.9

47.4

43.4

50.8

30.0

40.0

50.0

60.0

70.0
เดือนปัจจุบัน

ก  าไร การลงทุน ต ้นทุน การจ้างงาน ยอดจ าหน่าย

52.8 51.9
53.053.3

54.2 54.6

43.9 44.1 44.1

49.7 49.4 49.7

53.3
52.7

52.6

30.0

40.0

50.0

60.0

70.0
คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า

ก าไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงาน ยอดจ าหน่าย
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ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ              TSSI เดือนมนีาคม ไตรมาสที่ 1 ปี 2561 
 

ส้านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, กองสารสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                        TSSI เดือนมีนาคม/ ไตรมาสที่ 1 ปี 2561 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อพิจารณาดัชนีความเช่ือมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าและบริการทั้งต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศและต่อ
ธุรกิจตนเองเดือนมีนาคม 2561 ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจากระดับ 41.7 และ 38.4 มาอยู่ที่ระดับ 41.9 และ 46.4 ในเดือนก่อนตามล้าดับ   
ส่วนค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ความเช่ือมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศปรับตัวลดลงเล็กน้อยจากระดับ 48.0 มาอยู่ที่
ระดับ 47.6 ขณะที่ต่อธุรกิจตนเองอยู่ในระดับทรงตัวที่ระดับ 49.5 พิจารณาได้ว่าผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นในปัจจุบันอยู่ในระดับดี
ขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ดัชนีความเชื่อม่ันภาคการค้าและบริการต่อภาวะเ รษฐกิจประเท และ ุรกิจตนเองของ SMEs 

คาดการณ์ 3 เดือน 

มี.ค.60    พ.ค.60     ก.ค.60     ก.ย.60      พ.ย.60     ม.ค.61     มี.ค.61 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

มี.ค.60    พ.ค.60     ก.ค.60     ก.ย.60      พ.ย.60     ม.ค.61     มี.ค.61 
 
 
 
 
 

 
 

ความเชื่อมั่นเดือมีนาคม 2561 
 2558 

254 

48.4
52.4

48.7 47.8
51.5

41.5
38.4 40.5

42.6

52.8

45.8 41.7

41.944.9
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46.5 44.5

50.0 41.8
38.9

43.0
46.4

56.7

48.7

38.4

46.4

30

40

50

60

70

ประเท  ุรก ิจตนเอง

52.6
55.6

53.1
49.6

56.0

49.2

54.553.8 53.9

56.8

52.7
48.047.6

52.4
55.1

54.0
51.7

53.7

52.1
57.3

60.1 59.6

55.7

55.6

49.549.5

30

40

50

60

70

ประเท  ุรก ิจตนเอง
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ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ              TSSI เดือนมนีาคม ไตรมาสที่ 1 ปี 2561 
 

ส้านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, กองสารสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                        TSSI เดือนมีนาคม/ ไตรมาสที่ 1 ปี 2561 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     
 

 
 
 
 

 

 

 

กิจการค้าส่ง สินค้าเกษตร เป็นประเภทกิจการที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับตัวเพิ่มขึ้น เนื่องจาก
มีปริมาณการผลิตที่ออกสู่ตลาดเพิ่มสูงขึ้นทั้งในหมวดของพืชและปศุสัตว์ การส่งออกอุตสาหกรรมเกษตรสูงขึ้น ส่งผลให้โรงงานต้องการ
วัตถุดิบมากขึ้น ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ส่งผลให้ผู้ประกอบมีความเชื่อมั่นในปัจจุบันท่ีเพิ่มขึ้น 

ส่วนสาเหตุที่ท าให้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิ ทางที่ เพ่ิมขึ้น เนื่องจากในช่วงเดือน
มิถุนายนเป็นช่วงฤดูกาลเพาะปลูก ท้าให้เกษตรกรมีการจับจ่ายเพื่อซื้อวัสดุทางการเกษตร อาทิ ปุ๋ย เมล็ดพันธ์ น้้ามัน ซึ่งสถานการณ์
ดังกล่าวสร้างความหวังให้กับผู้ประกอบการถึงภาวะการจับจ่ายใช้สอยของภาคครัวเรือนโดยเฉพาะกลุ่มเกษตรกรที่อาจจะขยายตัว
เพิ่มขึ้นจึงท้าให้มีการจัดโปรโมช่ันเพื่อกระตุ้นยอดขายมากขึ้น ปัจจัยเหล่านี้จึงส่งผลให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า
ปรับตัวเพิ่มขึ้น 

 ภาพที่ 1 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าส่ง สินค้าเกษตร 

 
 

                
 
 
 
 
 

 
ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าส่งสินค้าเกษตร ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 50.5 ปรับตัว

เพ่ิมขึ้น จากระดับ 48.8 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวเพิ่มขึ้นจากองค์ประกอบด้านก้าไร การลงทุนและยอดจ้าหน่าย 

ส้าหรับค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ในอีก 3 เดือนข้างหน้าอยู่ท่ีระดับ 55.5 ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจาก 51.5 เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 
ส้าหรับองค์ประกอบที่ผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าส่งสินค้าเกษตร มีความกังวลในระดับสูงในเดือนนี้ ได้แก่ ความ

เชื่อมั่นในองค์ประกอบด้านการจ้างงาน และต้นทุนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าที่ค่าดัชนีอยู่ที่ระดับ 49.1 44.1 และ 
45.8 ตามล้าดับ ซึ่งค่าดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบดังกล่าวอยู่ในระดับที่ต่้าเมื่อเทียบกับดัชนีความเช่ือมั่นในอ งค์ประกอบอื่นๆ 
และค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่้ากว่าค่าฐานที่ 50 ค่อนข้างมาก โดยเฉพาะองค์ประกอบด้านต้นทุนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้า แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการมีความกังวลในองค์ประกอบดังกล่าวในระดับสูง 

 

ภาคการค้าส่ง สินค้าเกษตร 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพ่ิมขึ้นในภาคค้าส่ง 

51.2

49.3

43.7 45.3

53.0

47.1 45.7
49.7 49.3

54.9

48.1 48.8 50.5

51.0 

50.2 

51.7 50.0 

53.1 

53.5 
58.6 57.8 58.0 

54.4 
48.8 

51.5 
55.5 

30
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70

เด ือนป ัจจุบ ัน 3 เดือนข้างหนา้

มี.ค.50     พ.ค.60     ก.ค.60       ก.ย.60       พ.ย.60      ม.ค.61      มี.ค.61 
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ส้านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, กองสารสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                        TSSI เดือนมีนาคม/ ไตรมาสที่ 1 ปี 2561 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     
 

ส้าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ SMEs ภาคการค้าส่งสินค้าเกษตร โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยที่ส่งผล
กระทบ พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกิจการอย่างชัดเจนท้ังในปัจจุบันและคาดการณ ์3 เดือนข้างหน้า ได้แก ่ผู้ประกอบการมีความเห็น
ใกล้เคียงกับเดอืนก่อน (ค่าคะแนนใกลเ้คยีงกับเดอืนก่อน) โดยส่วนใหญ่มองว่าปัจจัยที่ส่งผลกระทบตอ่กิจการในระดับมาก ได้แก่ ผลกระทบจาก
ระดับราคาวัตถุดิบ น้้ามันและค่าขนส่ง (เพิ่มขึ้นเล็กน้อยจากเดือนก่อน) และผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศและอ้านาจซื้อของ
ประชาชน (เพิ่มขึ้นเล็กน้อยจากเดอืนก่อน) ส่วนปัจจัยที่มีผลกระทบในระดับปานกลาง ได้แก่ ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด (ลดลงเล็กน้อย
จากเดือนก่อน) และผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ (ลดลงเล็กน้อยจากเดือนก่อน) ส่วนปัจจัยที่มีผลกระทบใน
ระดับน้อย ได้แก่ ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจในดา้นตา่งๆ ของรัฐบาลตอ่กิจการ (ลดลงเล็กน้อยจากเดือนก่อน) และผลกระทบจาก
ค่าแรง/เงินเดือน (เพิ่มขึ้นเล็กน้อยจากเดือนก่อน) และผลกระทบจากการจ้างแรงงานต่างด้าว (ลดลงเล็กน้อยจากเดือนก่อน) 

 
 

 

กิจการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามันเป็นประเภทธุรกิจที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับตัวเพิ่มขึ้น 
เนื่องจากในเดือนมีนาคมเป็นช่วงที่จะเข้าสู่ช่วงเทศกาลสงกรานต์ ประกอบกับเป็นช่วงปิดภาคเรียนท้าให้ประชาชนมีการวางแผน
เดินทางไปท่องเที่ยวยังสถานที่ต่างๆ โดยการจองที่พักและตั๋วเดินทางมากขึ้น ขณะที่ภาคการผลิตเร่งจัดส่งสินค้าก่อนจะหยุดยาวใน
เดือนหน้า ส่งผลให้ความต้องการขนส่งสินค้าเพิ่มสูงขึ้น ท้าให้ยอดจ้าหน่ายสินค้าและบริการของผู้ประกอบการเพิ่มขึ้น โดยดัชนี
ยอดขายบริการคมนาคมขนส่ง ปรับตัวเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมาและปีที่มาผ่านมา ตามล้าดับ สะท้อนให้เห็นถึงความต้องการ
ใช้น้้ามันท่ีเพิ่มสูงขึ้นของประชาชน ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ส่งผลท้าให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในเดือนนี้ปรับตัวเพิ่มขึ้น  

ส่วนสาเหตุที่ท้าให้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น เนื่องจากภาครัฐมีการกระตุ้น
การท่องเที่ยวโดยมีการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวชุมโดยผ่านการจัดกิจกรรมต่างๆ อาทิ การเปิดตัวตลาดประชารัฐตามภูมิภาค
ต่างๆ ซึ่งสถานการณ์ดังกล่าวสร้างความหวังให้กับผู้ประกอบการถึงภาวะการจับจ่ายใช้สอยของภาคครัวเรือนท่ีอาจจะขยายตัวเพิ่มขึ้น
จึงท้าให้มีการจัดโปรโมช่ันเพื่อกระตุน้ยอดขายมากขึ้น โดยอัตราการจองห้องพักล่วงหน้า 3 เดือนปรับตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 7.78 เมื่อเทียบ
กับปีท่ีผ่านมา ปัจจัยเหล่านี้จึงส่งผลให้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวเพิ่มขึ้น 

ภาพที่ 2 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน 
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เดือนปัจจุบัน 3 เดือนข้างหน้า
  

         
ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 51.6 ปรับตัว

เพ่ิมขึ้นจากระดับ 51.6 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวเพิ่มขึ้นขององค์ประกอบดัชนีด้านก้าไรและยอดจ้าหน่ายเป็นหลัก ส่วน
คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าดัชนีปรับตัวเพ่ิมขึ้นเช่นกัน อยูท่ี่ระดับ 52.7 จากระดับ 51.0 เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 

ภาคการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพ่ิมขึ้นในภาคการค้าปลีก 

 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพิ่มข้ึนในภาคการค้าปลีก 
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ส้าหรับองค์ประกอบที่ผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน มีความกังวลในระดับสูง ได้แก่ ความ
เชื่อมั่นในองค์ประกอบในด้านการจ้างงานและต้นทุนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ที่ค่าดัชนีอยู่ที่ ระดับ 49.3 49.3 
44.1 และ 44.1 ตามล้าดับ ซึ่งค่าดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบดังกล่าวอยู่ในระดับที่ต่้าเมื่อเทียบกับดัชนีความเช่ือมั่นใน
องค์ประกอบอ่ืนๆ และค่าดัชนีอยู่ในระดับท่ีต่้ากว่าค่าฐานท่ี 50 ค่อนข้างมาก โดยเฉพาะในองค์ประกอบด้านต้นทุนทั้งในปัจจุบันและ
คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการมีความกังวลในองค์ประกอบดังกล่าวในระดับสูง 

ส้าหรับ ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ SMEs กิจการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน พบว่าปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับ
มากทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ได้แก่ ผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ น้้ามันและค่าขนส่ง (เพิ่มขึ้นจากเดือนก่อน) 
ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศและอ้านาจซื้อของประชาชน และผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด ตามล้าดับ ปัจจัยที่
ผลกระทบต่อกิจการระดับในปานกลาง ได้แก่ ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ และผล กระทบจาก
มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจในด้านต่างๆ ของรัฐบาลต่อกิจการ แต่อย่างไรก็ตามผลกระทบที่มีต่อกิจการอยู่ในระดับที่ลดลง ตามล้าดับ 
ปัจจัยที่ผลกระทบต่อกิจการระดับในระดับน้อย ได้แก่ ผลกระทบจากค่าแรงและเงินเดือนอีกทั้งผลกระทบท่ีมีต่อกิจการอยู่ในระดับที่
ลดลง และผลกระทบจากการจ้างแรงงานต่างด้าวนั้นไม่มีนัยยะส้าหรับผลกระทบนี้ ทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า 
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ภาคบริการ การท่องเที่ยว ถือเป็นประเภทธุรกิจที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันปรับตัวเพิ่มขึ้น ขณะที่คาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่ลดลง เนื่องจากผู้ประกอบการมองว่ายอดจ้าหน่ายสินค้าและบริการเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 
เนื่องจากในเดือนมีนาคมเป็นช่วงที่จะเข้าสู่ช่วงเทศกาลสงกรานต์ ประกอบกับเป็นช่วงปิดภาคเรียนท้าให้ประชาชนมีการวางแผน
เดินทางไปท่องเที่ยวยังสถานที่ต่างๆ โดยการจองที่พักและตั๋วเดินทางมากข้ึน ท้าให้ยอดจ้าหน่ายสินค้าและบริการของผู้ประกอบการ
เพิ่มขึ้น ภาพรวมของเดือนมีนาคมภาคการท่องเที่ยวขยายตัวต่อเนื่อง โดยดัชนีการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวต่างชาติ และดัชนี
ภาษีมูลค่าเพิ่มหมวดโรงแรมและภัตตาคาร ปรับตัวเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับปีก่อน ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ส่งผลท้าให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในเดือน
นี้ปรับตัวเพิ่มขึ้น  

ส่วนสาเหตุที่ท้าให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่ลดลง เนื่องจากในช่วงเดือนมิถุนายน
เริ่มเข้าสู่ฤดูฝน เป็นช่วงนอกฤดูกาลท่องเที่ยว อีกท้ังไม่มีวันหยุดยาวและเทศกาลต่างๆ จึงท้าให้ผู้ประกอบการมีความเช่ือมั่นคาดการณ์
ปรับตัวลดลง 

ภาพที่ 3 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการ การท่องเท่ียว 

 
  
 
 
 
 
 
 

 

ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการ การท่องเท่ียวค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ทีร่ะดับ  ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจาก 54.2 ในเดือน
ก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวเพิ่มขึ้นขององค์ประกอบด้านก้าไรและยอดจ้าหน่าย ขณะที่คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวลดลงอยู่ที่
ระดับ 48.1 จากระดับ 52.7 เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา  

ส้าหรับองค์ประกอบที่ผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการ การท่องเที่ยว มีความกังวลในระดับสูง ได้แก่ ความเช่ือมั่นใน
องค์ประกอบด้านยอดจ้าหน่ายและก้าไรคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า และต้นทุนทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า อยู่ที่
ระดับ 46.2 45.3 44.3 และ 45.3 ตามล้าดับ ซึ่งค่าดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบดังกล่าวอยู่ในระดับที่ต่้าเมื่อเทียบกับดัชนีความ

ภาคบริการ การท่องเท่ียว 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพ่ิมขึ้นในภาคบริการ 
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เชื่อมั่นในองค์ประกอบอื่นๆ และค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่้ากว่าค่าฐานที่ 50 ค่อนข้างมาก แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการมีความกังวลใน
องค์ประกอบดังกล่าวในระดับสูง  

ส้าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ SMEs ของกิจการบริการ การท่องเท่ียว โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยที่
ส่งผลกระทบทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของเดือนมีนาคม 2561 พบว่า ผู้ประกอบการมีความเห็นใกล้เคียงกับเดือน
ก่อน (ค่าคะแนนใกล้เคียงกับเดือนก่อน) โดยส่วนใหญ่มองว่าปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับมาก ได้ แก่ ผลกระทบจากภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศและอ้านาจซื้อของประชาชน (เพิ่มขึ้นเล็กน้อยจากเดือนก่อน) และผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด (ทรงตัว
จากเดือนก่อน) ส่วนปัจจัยที่มีผลกระทบในระดับปานกลาง ได้แก่ ผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ น้้ามันและค่าขนส่ง (ลดลงเล็กน้อย
จากเดือนก่อน) ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ (ลดลงเล็กน้อยจากเดือนก่อน) และผลกระทบจาก
มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจในด้านต่างๆ ของรัฐบาลต่อกิจการ (ลดลงเล็กน้อยจากเดือนก่อน) ส่วนปัจจัยที่มีผลกระทบในระดับน้อย 
ได้แก่ ผลกระทบจากค่าแรง/เงินเดือน (ลดลงเล็กน้อยจากเดือนก่อน) ขณะที่ผลกระทบจากการจ้างแรงงานต่างด้าวนั้นไม่มีนัยยะส้าคัญ
ส้าหรับผลกระทบนี้ (เพิ่มขึ้นเล็กน้อยจากเดือนก่อน) 
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ในส่วนของ 

 
 
 

ดัชนีความเชื่อมั่นเฉลี่ยของไตรมาสที่ 1/2561 ปรับตัวลดลงอยู่
ที่ระดับ 48.4 จากองค์ประกอบด้านก้าไร การลงทุนและยอดจ้าหน่าย ใน
ส่วนของค่าดัชนีไตรมาสหน้าอยู่ในระดับทรงตัวท่ี 50.7 เมื่อเทียบกับไตร
มาสที ่1/2560 ที่ผ่านมา 

ปัจจัยที่ส่งผลกระทบด้านบวกต่อค่าดัชนีความเช่ือมั่นในช่วง
ไตรมาสที่ 1 ได้แก่ การขับเคลื่อนเศรษฐกิจของรัฐโดยการด้าเนินนโยบาย
และออกมาตรการเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจและช่วยเหลือประชาชนผู้ มี
รายได้น้อยผ่านมาตรการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ 

ดัชนี TSSI ของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ไตรมาสที่ 1/2561 

โดยการเพิ่มวงเงินการใช้จ่ายผ่านบัตรสวัสดิการแห่งรัฐให้กับผู้มีรายได้ไม่เกิน 30 ,000 บาท จาก 300 บาท เป็น 500 บาท 
และรายได้มากกว่า 30,000 บาท จาก 200 บาท เป็น 300 บาท โครงการเพื่อรองรับมาตรการพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยการ
ส่งเสริมการมีงานท้า เช่น การจัดหา การส่งเสริมการประกอบอาชีพ การฝึกอบรมอาชีพและการศึกษา เช่น การฝึกอาชีพ การ
ส่งเสริมความรู้ทางการเงิน การเข้าถึงแหล่งเงินทุนในระบบ เช่น สินเช่ือเพื่อเพื่อประกอบอาชีพ การเข้าถึงสิ่งจ้าเป็นพื้นฐาน 
เช่น กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา กองทุนการออมแงชาติ สินเช่ือที่อยู่อาศัย มาตรการภาษีเพื่อสนับสนุนการพัฒนาผู้มีบัตร
สวัสดิการแห่งรัฐโดยนายจ้างที่เป็นนิติบุคคลจัดการฝึกทักษะฝีมือให้แก่ผู้มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐหรือพิจารณาจ้างงานผู้มีบัตร
สวัสดิการแห่งรัฐเป็นกรณีพิเศษ สามารถหักรายจ่ายเป็นจ้านวน 1.5 เท่าของรายจ่าย ส้าหรับด้านผู้ประกอบการภาครัฐมุ่งเน้น
นโยบายสนับสนุนการเพิ่มประสิทธิภาพและศักยภาในการแข่งโดยมีมาตรการทั้งเป็นตัวเงิน อาทิ มาตรการสินเชื่อเพื่อธุรกิจ 
SMEs โดยเฉพาะรายเล็กและที่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจชุมชน มาตการที่ไม่ใช่ตัวเงิน อาทิ การมีศูนย์สนับสนุนช่วยเหลือ SMEs 
การส่งเสริมความรู้ทางการเงิน การส่งเสริมการมีมาตรฐานที่เหมาะสม ส่งผลให้มีเม็ดเงินเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจผ่านการบริโภค
สะท้อนให้เห็นได้จากมูลค่าการจัดเก็บภาษีมูลค่าเพิ่มในไตรมาสที่ 1 ปี 2561 ขยายตัวร้อยละ 5.1 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน 
สอดคล้องกับดัชนีการบริโภคภาคเอกชนท่ีมีการขยายตัวเพิ่มขึ้น จากช่วงเดียวกันของปีก่อน ภาคการท่องเที่ยวยังขยายตัวได้ดี 
ในส่วนของปัจจัยด้านลบต่อความเชื่อมั่นในช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2561 ได้แก่ การประกาศขึ้นค่าแรงขั้นต่้าซึ่งสร้างความกังวล
ให้กับผู้ประกอบการต่อต้นทุนที่เพิ่มสูงขึ้น ส่งผลให้ค่าแรงขั้นต่้าปี 2561 เพิ่มขึ้นเฉลี่ย 2.6%  ดันให้ต้นทุนผู้ประกอบการค้า
ปลีกเพิ่มขึ้น 1.68%-2.25% โดยเฉพาะธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) ในภาคการค้าและบริการ ท่ีใช้แรงงานเข้มข้น 
(Labor-intensive) ได้แก่ ธุรกิจค้าปลีกค้าส่ง ธุรกิจก่อสร้าง ธุรกิจร้านอาหาร ที่ส่วนใหญ่จะจ่ายค่าจ้างโดยอ้างอิงกับอัตรา
ค่าแรงขั้นต่้าเป็นหลัก ดังนั้นรัฐบาลจึงต้องออกมาตรการระยะสั้นในการช่วยเหลือเงินทุนหมุนเวียนแก่ธุรกิจเหล่านี้ ขณะที่
ภาครัฐบาลได้มีมาตรการช่วยเหลือผู้ประกอบการที่ได้รับผลกระทบดังกล่าว โดยให้สามารถน้ารายจ่ายค่าจ้างรายวันที่ได้จ่าย
ให้แก่ลูกจ้างมาหักเป็นรายจ่ายได้ 1.5 เท่า ของค่าจ้างรายวันท่ีจ่าย  
 

ภาคการค้าและบริการ 
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พิจารณาค่าดัชนีความเช่ือมั่นจ้าแนกตามองค์ประกอบ ได้แก่ ก้าไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงานและยอดจ้าหน่าย พบว่า ค่า
ดัชนีปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 46.5 53.9 44.0 49.5 และ 48.3 ตามล้าดับ โดยองค์ประกอบแทบทุกด้านปรับตัวลดลง ได้แก่ ดัชนีด้านก้าไร การ
ลงทุน การจ้างงานและยอดจ้าหน่าย เมื่อเทียบกับค่าดัชนีความเช่ือมั่นขององค์ประกอบดังกล่าวในไตรมาสที่ผ่านมา  
 ส้าหรับค่าดัชนีไตรมาสหน้าอยู่ที่ระดับ 54.2 54.6 44.3 49.6 และ 54.1 ตามล้าดับ โดยองค์ประกอบส่วนใหญ่ปรับตัวลดลง 
ยกเว้นดัชนีด้านต้นทุนที่ปรับตัวเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับดัชนีคาดการณ์ไตรมาสหน้าท่ีผ่านมา 

 
 
 
 
 
 
 

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแยกตามองค์ประกอบของปัจจัยก าหนดค่าดัชนี  
ความเชื่อม่ันภาคการค้า และบริการ รายไตรมาส 
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  เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความเช่ือมั่นของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมภาคการค้าและบริการ ต่อภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศในไตรมาสท่ี 1/2561 ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 43.1 ปรับตัวลดลงจากระดับ 45.3 ในไตรมาสที่ผ่านมา และ
ค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าค่าดัชนีอยู่ที่ระดับ 49.4 ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจากระดับ 43.1 ของค่าดัชนีคาดการณ์ในไตรมาสที่ผ่านมา  
ส้าหรับความเช่ือมั่นของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมภาคการค้าและบริการที่มี ต่อธุรกิจของตนเองในไตรมาสที่ 
1/2561 ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 44.5 ปรับตัวลดลงจากระดับ 48.7 ในไตรมาสที่ผ่านมา และค่าดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า
อยู่ท่ีระดับ 51.5 ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจากระดับ 44.5 ของค่าดัชนีคาดการณ์ในไตรมาสที่ผ่านมา จากค่าดัชนีความเชื่อมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจ
ของประเทศและต่อธุรกิจตนข้างต้นสามารถพิจารณาได้ว่าผู้ประกอบการมีความเช่ือมั่นทั้งต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศและต่อธุรกิจ
ตนเองในปัจจุบันลดลง และยังคงอยู่ในระดับต่้ากว่า 50 ขณะที่ความเชื่อมั่นต่อคาดการณ์อยู่ในระดับใกล้เคียงค่าฐานที่ 50 เมื่อเทียบ
กับค่าดัชนีในไตรมาสที่ผ่านมา  

 

 

 

 

 

 

ดัชนีความเชื่อม่ันภาคการค้าและบริการต่อภาวะเ รษฐกิจประเท  
และ ุรกิจตนเองของ SMEs (รายไตรมาส)  
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ภาคผนวก 
ดัชนีความเชื่อม่ัน TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อการประกอบ ุรกิจ:  ุรกิจรายสาขา 
มี 

 **     C = เดือนปัจจุบัน,   F3 = คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า     

เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความเช่ือมั่นแยกตามสาขา พบว่า ความเช่ือมั่นของธุรกิจปรับตัวเพิ่มขึ้นแทบทุกสาขา ยกเว้น ร้านค้าปลีก
ดั้งเดิม และบริการสันนาการ วัฒนธรรม การกีฬา  

 

 

 

ดัชนี 
สาขา ุรกิจ 

มี.ค.60 เม.ย.60 พ.ค.60 มิ.ย.60 ก.ค.60 ส.ค.60 ก.ย.60 ต.ค.60 พ.ย.60  .ค.60 ม.ค.61 ก.พ.61 มี.ค.61 

C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 

  1.ภาคการค้าส่ง 50.2 50.8 49.2 51.6 46.5 51.1 46.3 49.6 49.7 51.9 44.2 49.2 44.6 55.3 45.6 54.5 45.6 53.9 53.6 54.4 47.2 49.9 46.1 50.2 47.1 52.0 
1.1 สินค้าเกษตร 51.2 51.0 49.3 50.2 43.7 51.7 45.3 50.0 53.0 53.1 47.1 53.5 45.7 58.6 49.7 57.8 49.3 58.0 54.9 54.4 48.1 48.8 48.8 51.5 50.5 55.5 
1.2 สินค้าอุปโภค/ บริโภค 50.8 51.3 50.6 53.5 49.8 52.7 46.3 49.5 47.6 52.5 42.7 48.1 46.3 54.5 45.6 54.4 44.1 52.0 54.4 55.5 46.7 50.0 44.8 48.7 45.3 50.2 

    1.3 วัสดุก่อสร้าง 48.3 50.0 47.3 50.8 45.5 48.1 47.3 49.2 48.5 49.6 42.7 45.6 41.1 52.3 40.8 50.4 43.0 51.2 51.0 53.0 46.7 51.3 44.3 50.4 45.3 50.0 
  2.ภาคการค้าปลีก 48.0 50.4 50.0 51.1 48.0 50.5 48.1 49.6 50.1 50.9 45.0 50.7 45.5 52.9 45.7 52.7 49.0 54.1 54.9 52.2 48.9 51.9 46.6 50.6 48.7 51.2 

2.1 รถยนต์  รถจักรยานยนต์ 47.2 50.3 46.4 50.5 49.9 50.7 45.7 52.7 48.9 50.1 44.5 51.2 43.6 52.3 43.8 50.9 48.2 53.7 53.4 53.0 45.8 49.9 41.9 51.5 45.8 51.4 

2.2 ร้านค้าปลีก (สมัยใหม่) 50.2 51.1 52.7 51.8 49.3 50.8 49.5 49.5 51.4 52.0 45.9 51.7 47.1 53.2 46.6 53.0 50.4 54.8 57.5 52.5 49.2 52.5 49.1 51.4 50.3 51.0 

2.3 ร้านค้าปลีก (ด้ังเดิม) 45.2 48.5 47.3 50.1 42.8 47.4 45.5 45.5 47.6 49.0 41.7 48.1 43.0 52.2 43.0 51.9 45.7 52.5 52.1 51.4 47.4 52.2 47.7 48.2 46.9 49.9 
    2.4 สถานีบริการน้้ามัน 49.3 51.7 53.5 52.0 50.1 53.1 51.6 51.0 52.3 52.4 48.2 51.8 48.2 53.8 49.5 55.2 51.6 55.2 56.1 51.6 53.0 52.8 47.1 51.0 51.6 52.7 
  3.ภาคบรกิาร  48.5 50.8 51.6 51.0 48.9 51.0 48.2 51.1 50.2 51.2 47.3 51.3 46.0 53.6 49.9 57.1 51.1 55.3 55.4 51.9 50.9 54.6 46.2 50.4 51.0 50.0 

3.1 การก่อสร้าง 48.7 51.7 46.1 49.2 48.2 50.7 49.7 49.3 48.7 49.9 44.7 48.9 43.2 51.0 43.9 51.4 45.9 51.0 49.1 53.1 45.4 49.4 44.3 46.7 45.4 51.2 
3.2 กิจกรรม อสังหาริมทรัพย์ 47.5 51.6 48.4 50.7 48.1 50.3 43.6 49.6 49.9 51.2 46.6 50.7 44.7 52.4 48.5 54.2 46.6 53.2 49.7 53.4 48.0 50.7 45.4 48.2 46.4 50.5 
3.3 บริการด้านสุขภาพ/ 
      ความงาม 

47.6 49.8 51.2 50.4 49.0 49.7 47.2 48.5 50.1 48.5 48.4 49.7 47.4 52.7 49.0 51.6 52.2 53.3 54.1 52.7 50.6 53.3 50.6 51.0 51.7 50.5 

3.4 การท่องเท่ียว 44.2 51.8 54.0 52.9 48.5 51.5 49.6 51.9 52.5 53.6 49.4 54.7 47.2 55.7 55.4 64.3 54.1 58.9 57.8 51.6 48.5 60.7 44.0 52.7 54.2 48.1 

3.5 สันทนาการ  วัฒนธรรม  
      การกีฬา 

45.5 48.1 48.1 48.5 45.3 48.3 46.4 48.9 46.6 49.4 44.6 49.1 44.8 49.1 50.0 53.8 48.3 53.8 52.2 49.8 50.2 53.3 47.0 47.2 45.3 46.4 

3.6 ด้านการขนส่ง (สินค้า) 49.5 49.1 46.8 51.0 50.2 53.1 50.3 51.4 51.0 53.4 47.2 51.8 47.2 53.7 48.7 56.0 52.2 55.0 53.8 50.5 53.5 51.7 45.3 55.1 53.8 51.8 

3.7 ด้านการขนส่ง (มวลชน) 51.2 49.5 57.5 50.7 51.0 51.8 51.3 51.9 50.1 51.3 45.2 51.2 47.5 55.6 49.6 59.4 52.2 55.2 59.9 49.9 48.3 58.8 44.5 50.8 52.1 47.3 

3.8 โรงแรม/เกสต์เฮาส์/ 
      บังกะโล 

49.5 52.5 54.9 52.9 49.7 52.6 45.3 54.6 49.6 52.8 47.7 53.9 45.3 58.3 53.8 65.4 54.9 60.7 61.1 52.4 55.2 58.2 46.2 48.6 52.9 48.8 

3.9 ร้านอาหาร/ ภัตตาคาร 50.7 51.6 56.4 52.5 49.3 50.3 51.1 53.0 52.5 50.8 50.9 51.4 47.0 52.8 51.1 57.5 53.7 57.3 60.3 52.5 57.4 55.4 48.3 53.7 56.4 54.0 

ตารางที่ 2 แสดงค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รายสาขา (เดือน มี.ค. 60 – มี.ค. 61) 
 

 



 

- 15 - 

ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ              TSSI เดือนมนีาคม ไตรมาสที่ 1 ปี 2561 
 

ส้านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, กองสารสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                        TSSI เดือนมีนาคม/ ไตรมาสที่ 1 ปี 2561 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     
 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกิจการเดือนมีนาคม 2561 

 

  สาขา ุรกิจประเภทต่างๆ ดูได้จาก ตารางที่ 2 

เมื่อพิจารณาปัจจัยต่างๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยรวมภาคการค้าและบริการ
ทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของเดือนมีนาคม 2561 พบว่าผู้ประกอบการมีความเห็นใกล้เคียงกับเดือนก่อน โดยมี
รายละเอียดต่อไปนี้ ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับมาก ได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศและอ้านาจซื้อของ
ประชาชน (อยู่ในระดับทรงตัว) และผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ น้้ามันและค่าขนส่ง (เพิ่มขึ้นจากเดือนก่อนเล็กน้อย) ตามล้าดับ ส้าหรับ
ปัจจัยที่มีผลกระทบในระดับปานกลาง ได้แก่ และผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด (อยู่ในระดับทรงตัว) และผลกระทบจากการหดตัวของ
ความต้องการสินค้าและบริการ (ลดลงจากเดือนก่อนเล็กน้อย) ตามล้าดับ ส่วนปัจจัยที่มีผลกระทบในระดับน้อยได้แก่ ผลกระทบจากมาตรการ
กระตุ้นเศรษฐกิจในด้านต่าง ๆ ของรัฐบาลต่อกิจการ (ลดลงจากเดือนก่อนเล็กน้อย) ผลกระทบจากค่าแรง/เงินเดือน (เพิ่มขึ้นจากเดือนก่อน
เล็กน้อย) ขณะที่ผลกระทบจากแรงงานต่างด้าวนั้นมีผลกระทบแบบไม่มีนัยยะ (ลดลงจากเดือนก่อนเล็กน้อย) 

 

 

 

ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกิจการ 

ระดับคะแนนแสดงผลกระทบของปัจจยัต่างๆ 

( 0 = ไม่มีผลกระทบ, 1 = น้อย, 2 = ปานกลาง, 3 = มาก) 

ภาคการค้าส่ง ภาคการค้าปลีก ภาคการบริการ 
*  สาขา ุรกิจ 1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 2.4 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 

1. ผลกระทบจากระดับราคาน้ ามันและค่าขนส่ง 2.51 2.42 2.69 2.58 2.45 2.29 2.70 2.72 1.39 1.92 2.23 1.62 2.80 2.74 1.78 2.43 
2. ผลกระทบจากภาวะเ รษฐกิจในประเท และ
อ านาจซื้อของประชาชน 

2.51 2.32 2.49 2.58 2.37 2.44 2.39 2.44 2.16 2.42 2.57 2.20 2.48 2.48 2.30 2.39 

3. ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด 1.86 2.08 2.41 2.43 2.24 2.31 2.28 2.28 1.95 2.29 2.38 2.22 2.52 2.33 2.33 2.00 
4.  ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการ
สินค้าและบริการ 

1.83 1.71 2.02 1.97 1.74 1.93 1.85 1.81 1.63 1.83 2.00 1.69 1.77 1.78 1.77 1.77 

5. ผลกระทบจากค่าแรง/เงินเดือน 1.31 1.08 1.33 1.28 0.79 0.58 1.21 1.39 0.88 0.68 1.06 0.67 1.33 1.03 1.17 0.96 

6. ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเ รษฐกิจในด้าน
ต่างๆ ของรัฐบาลต่อกิจการ 

1.34 1.39 1.67 1.59 1.27 1.24 1.55 1.61 1.17 1.14 1.96 0.96 1.54 1.41 1.64 1.18 

7. ผลกระทบจากความผันผวนของค่าเงินบาท 0.81 0.13 0.60 0.17 0.26 0.12 0.32 0.57 0.09 0.00 0.25 0.67 0.07 0.33 0.31 0.26 

ตารางที่ 3 แสดงระดับคะแนนของปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกิจการ 
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