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ภาพรวมของ SME ในธุรกิจรานอาหาร 

จากขอมูลป พ.ศ.2560 จํานวนธุรกิจบริการดานอาหารและเครื่องดื่มที่เปน SMEs มีจํานวนมากเปน

อันดับที่สองรองจากธุรกิจคาปลีก โดยมีจํานวนทั้งสิ้น 329,600 กิจการ เพ่ิมขึ้นจากปพ.ศ. 2559 เทากับ 0.4% 

และมีการจางงานทั้งสิ้น 955,364 คน เพ่ิมขึ้น 1.6% จากปกอน  

และเมื่อดูจากตัวเลข GDP ของ SME ในหมวดบริการดานอาหารและเครื่องดื่ม จะพบวามีการเติบโต

ขึ้นทุกปเฉลี่ย 8-10% โดยในป พ.ศ.2561 นี้คาดวา GDP SME ในหมวดดังกลาวจะแตะ 7 แสนลานบาท (ป 

พ.ศ.2560 มีมูลคาเทากับ 6.31 แสนลานบาท) และเมือ่ดูจากขนาดพบวา 99.9% เปน SME หรืออาจนับไดวา 

SME คือผูเลนหลักในธุรกิจนี้นั่นเอง 

กรุงเทพ ชลบุรี และเชียงใหม คือจังหวัดที่มีจํานวน SME ดานอาหารและเครื่องดื่มมากที่สุด มี

สัดสวนรวมกันถึง 1 ใน 4 ของจํานวนรวมทั้งประเทศ รองลงมาไดแก สุราษฎรธานี นครราชสมีา และสงขลา 

 

 
ธุรกิจดานนี้ สามารถแยกเปนกลุมหลักๆ โดยกลุมภัตตาคารและรานอาหารจะมีสัดสวนอยูราว 85% 

ของทั้งหมด อีก 14% จะเปนบริการเครื่องดื่ม ซึ่งเปนเครื่องดื่มที่ไมมีแอลกอฮอลเชน รานกาแฟ ชา นมสด 

ประมาณ 12% และอีก 2% จะเปนบริการเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล โดยเฉพาะในจังหวัดที่เปนจังหวัด
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ทองเที่ยวหลัก เชน ชลบุรี ภูเก็ต เชียงใหม และสุราษฎร จะมีธุรกิจประเภทนี้ในสัดสวนที่มากกวาจังหวัดอ่ืนๆ 

นอกจากนั้นประมาณ 1% เปนบริการดานอาหารอ่ืนๆ เชน บริการจัดเลี้ยง โรงอาหาร อาหารสําหรับการขนสง  

สถานการณของ SME ในธุรกิจรานอาหารและเครื่องดื่มป พ.ศ. 2561 และแนวโนมในปพ.ศ. 2562 

ศูนยวิจัยกสิกรไดคาดวามูลคาตลาดธุรกิจรานอาหารในปพ.ศ.2561 นาจะอยูที่ 411,000-415,000 

ลานบาท โดยขยายตัวรอยละ 4-5 จากปกอน ซึ่งสอดคลองกับตัวเลข GDP SME ของ สสว. ในหมวดธุรกิจ

บริการดานอาหารและเครื่องดื่ม ซึ่งในชวง 3 ไตรมาสแรกของป 2561 มีการเติบโตประมาณ 7-8% จึงคาดวา

มูลคาทั้งปจะขยายตัวไดไมนอยกวา 8%  

และจากฐานขอมูลของ wongnai ซึ่งเปนเว็บไชตยอดนิยมดานการคนหาขอมูลรานอาหารและ

เครื่องดื่ม พบวา จํานวนรานอาหารเปดใหมในปพ.ศ. 2560 สูงกวาปพ.ศ. 2559 คิดเปน 8.50% ทั้งนี้มี SME ที่

ไดเขาไปอยูในระบบฐานขอมูลของ wongnai แลวจํานวนกวา 2 แสนราย หรือมากกวา 60% ของรานอาหาร

ทั้งหมด โดยจังหวัดที่มีจํานวนรานอาหารมากที่สุดคือ กรุงเทพฯ เชียงใหม และชลบุรี ตามลําดับ ซึ่งแยกตาม

ประเภทรานอาหารยอดนิยมทั่วประเทศไทย ไดแก รานอาหารไทย 32,740 ราน รานกวยเตี๋ยว 25,154 ราน 

รานกาแฟ 24,874 ราน  รานอาหารจานเดียว 13,548 ราน และรานอาหารอีสาน 11,791 ราน ซึ่งเว็บไซต

ดังกลาวไดสรุปขอมูลแนวโนมไวไดนาสนใจดังนี ้

 รานอาหารไทย : จํานวนรานจะคอนขางคงที่ แตผูบริโภคกลับใหความสนใจมากขึ้นเพ่ิมขึ้นทุกป 

 รานกวยเตี๋ยว : จํานวนรานเปดใหมนอยลงทุกป แตจํานวนผูบริโภคก็ยังคงตามไปบริโภคอยาง

ตอเนื่อง และมีแนวโนมสูงข้ึนดวย 

 รานกาแฟ : ผูบริโภคใหความสนใจในการตามไปใชบริการและรีวิวกันเยอะที่สุด มีสัดสวนการ

เพ่ิมขึ้นของจํานวนรานมากที่สุด 

 รานอาหารจานเดียว : จํานวนรานจะข้ึนๆ ลงๆ แตผูบริโภคกลับใหความสนใจมากขึ้น ตัวอยาง

ธุรกิจรานอาหารประเภทนี้ เชน รานขาวมันไก, รานขาวหมูแดง, รานผัดไทย เปนตน 

 รานอาหารอีสาน : แมวาจํานวนรานในป พ.ศ.2558 และพ.ศ.2559 จะเพ่ิมข้ึนอยูในเกณฑคงที่ 

แตปพ.ศ. 2560 กลับเพ่ิมขึ้นถึง 17% รวมทั้งผูบริโภคก็ใหความสนใจเพ่ิมขึ้นดวยเชนเดียวกัน 

ทั้งนี้ ปจจัยสําคัญที่สุดที่สงผลกระทบตอธุรกิจประเภทนี้ในปพ.ศ. 2561 ไดแก 

 การแขงขันที่รุนแรงมากยิ่งข้ึนจากการเพ่ิมข้ึนของ SME ในธุรกิจนี้ ไมวาจะเปนธรุกิจแบรนดใหม 

หรือการขยายสาขาของเชนธุรกิจรายเดิม รวมทั้งธุรกิจแฟรนไชส ซึ่งขอมูลจาก Thai Franchise Center 

พบวามีการเติบโตของธุรกิจแฟรนไชสประเภท อาหาร เครื่องดื่ม และขนม มากทีสุ่ดในป พ.ศ.2561 

 พฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนไป เชน การนิยมสั่งอาหารเดลิเวอรีทางออนไลนกันมากขึ้น โดย

ปจจุบันมีผูใหบริการฟูดเดลิเวอรี่ ในลักษณะ Third Party อยูหลายราย เชน LINE MAN, GRABFOOD, 

FOODPANDA เปนตน นอกจากนี้รานอาหารแตละรายยังจัดโปรโมชั่น เชน กรอกรหัสโคดโปรโมชั่น การแลก

รับสิทธิ์จัดสงฟรี หรอืโปรโมชั่นซื้อ 1 แถม 1 ยิ่งมีสวนชวยสนับสนุนการบริโภคในรูปแบบนี้กันมากขึ้น 
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 การผลักดันของตนทุน โดยเฉพาะอยางยิ่ง คาเชาพ้ืนที่ในทําเลศักยภาพและตนทุนคาแรง ที่

สูงข้ึนทุกป ทําใหผูประกอบการจําเปนตองหาวิธีเพ่ือเพ่ิมยอดขายพรอมกับการบริหารจัดการตนทุนไปดวย 

 การขยายพ้ืนที่สวนของรานอาหาร ไมวาจะเปนหางสรรพสินคาขนาดใหญ หรือคอมมูนิตี้มอลล 

ที่เกิดข้ึนใหมจํานวนมาก เปนท้ังโอกาสและอุปสรรคใหกับธุรกิจที่เกิดใหม เนื่องจากตองแขงขันกับการขยาย

สาขาของเชนธุรกิจเดิม 

สําหรับแนวโนมธุรกิจรานอาหารและเครื่องดื่มปพ.ศ.2562 ยังคงมีโอกาสเติบโตไดสูง สวนหนึ่ง

เนื่องจากอาหารสิ่งที่จําเปนตอการดํารงชีวิตประจําวัน หากแตลักษณะหรือพฤติกรรมการบริโภคจะเปลี่ยนไป

ตามเทรนด และเทคโนโลยีที่มีสวนเก่ียวของอยางมากตอการเติบโตของธุรกิจประเภทนี ้

รานอาหารทั่วไป เชน รานอาหารตามสั่ง กวยเตี๋ยว และขาวแกง นาจะยังคงทรงตัว โดยรานอาหาร

ในกลุมนี้ นาจะยังคงมีรายไดหลักจากการใหบริการผูคนทั่วไป ที่ตองการความสะดวกรวดเร็วในการ

รับประทานอาหารในชวงวันธรรมดา 

รานอาหารระดับบน รานอาหารในหางสรรพสินคาและรานคาปลีกขนาดใหญ นาจะยังคงมี

ผูใชบริการมากในชวงวันหยุด และจากการขยายพ้ืนท่ีสําหรับรานอาหารของหางสรรพสินคา เพ่ือปรับกลยุทธ

ใหเปน Food Destination จะทําใหผูประกอบการรานอาหารรายยอยมีลูทางที่จะเขามาแชรสวนแบงในระดับ

นี้ไดมากขึ้น 

ปจจัยที่สงผลกระทบตอธุรกิจ SME รานอาหารและเครื่องดื่ม ในปพ.ศ. 2562 ที่นาสนใจไดแก 

 เทรนดสุขภาพยังคงไดรับความนิยมตอเนื่อง เชน การนําวัตถุดิบใหมๆเขามาผสมผสาน การ

ผสมผสานวัตถุดิบพื้นเมืองและวัตถุดิบอื่นๆ ใหออกมาเปนฟวชั่นฟูดท่ีแปลกใหม รวมทั้งการตกแตงและดนตรี

ตางๆเขาไวดวยกัน เชน การปรับรูปแบบรานตามสไตลตางๆ เชน วินเทจ เปดเพลงอีสาน เพลงไทยเดิม พรอม

การ     ครีเอทคอกเทลในรูปแบบใหม เพ่ือเปลี่ยนประสบการลกูคาใหตางไปจากเดิม 

 การจองรานอาหารออนไลน และการสั่งอาหารแบบเดลิเวอรี่ ทั้งผานชองทางการใชแอพพลิเคชั่น

บนมือถือรวมถึงเว็บไซดตางๆ ยังจะเปนปจจัยหลักที่ทําใหตลาดธุรกิจรานอาหาร เติบโตไดดีในป พ.ศ.2562 

 ภาคการทองเที่ยวมีสวนสําคัญที่ชวยสนับสนุนการขยายตัวของธุรกิจรานภัตตาคาร/อาหาร 

เนื่องจากเปนธุรกิจที่ไดรับนักทองเที่ยวทั้งที่เปนชาวไทยและชาวตางชาติประโยชนจากการทองเที่ยว โดย

รายไดจากการทองเที่ยวที่เก่ียวกับอาหารและเครื่องดื่มคิดเปน 20% ของรายไดรวมจากการทองเท่ียวท้ังหมด 

(กรมการทองเที่ยว ป พ.ศ. 2561) รวมทั้งมาตรการสงเสริมการทองเที่ยวจังหวัดเมืองรอง 55 จังหวัด จะทําให

เกิดการกระจายรายไดไปยังรานอาหารรายยอยท่ีมีอยูทั่วไปในทุกพื้นที่ของประเทศ 

 ธุรกิจรานอาหารเปนธุรกิจที่เกิดและตายงาย ทําใหมีนักลงทุนเขามาชิมลางในธุรกิจนี้มากขึ้น การ

แขงขันในตลาดธุรกิจรานอาหารจะมีความรุนแรงมากข้ึน จํานวนธุรกิจภัตตาคาร/รานอาหารใหมๆที่เพิ่มขึ้น

อยางตอเนื่อง ทําใหเกิดการกระจายตัวของลูกคาและสวนแบงในตลาด 
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