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Highlight

•• ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ  
ในปี 2561 ค่าดัชนีอยู่ต�่ำกว่าค่าฐานที่ 50 ถึง 8 เดือน 
เนื่องด้วยความผันผวนจากภัยธรรมชาติ สถานการณ ์
การค้าโลก การแข่งขนัทางการค้า ปัญหาด้านความปลอดภยั
ของนักท่องเที่ยวต่างชาติ

•• เดือนเมษายน กรกฎาคม พฤศจิกายน และธันวาคม  
ความเชื่อมั่นอยู่ในระดับดีเกินค่าฐานที่ 50

•• ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ SME  
รวม 4 ภูมิภาค อยู่ต�่ำกว่าค่าฐานที่ 50 ทุกเดือน

•• ความเชื่อมั่นผู ้ประกอบการภาคการค้าและบริการ 
จ�ำแนกตามภมูภิาค ปี 2561 ดชันส่ีวนใหญ่ต�ำ่กว่าฐานที ่50 
โดยเฉพาะกรุงเทพฯ และปริมณฑล 

•• ในเดือนกุมภาพันธ์ พฤษภาคม สิงหาคม กันยายน และ
ตลุาคม  ค่าดชันคีวามเชือ่มัน่ต�ำ่กว่าฐานที ่50 ในทกุภมูภิาค

•• ในเดอืนเมษายน พฤศจิกายน และธนัวาคม 2561 มคีวาม
เชื่อมั่นอยู่ในระดับดีแทบทุกภูมิภาค

•• ความเชื่อมั่นผู ้ประกอบการภาคการผลิตของ SME  
จ�ำแนกตามภูมิภาค ปี 2561 ผูป้ระกอบการมีความเชือ่มัน่ 
ต่อการด�ำเนินธุรกิจต�่ำ

•• ภาคกลางรวมตะวนัออก (ไม่รวมกรงุเทพมหานคร) มคีวาม
เชื่อมั่นในระดับที่ดี ค่าดัชนีเกินค่าฐานที่ 50

•• ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้นในช่วง 
ครึ่งหลังของปี 2561

•• ภาคเหนอืและภาคใต้ เป็น 2 ภมูภิาคทีผู่ป้ระกอบการมคีวาม
เชื่อมั่นในการด�ำเนินธุรกิจอยู่ในระดับต�่ำที่สุด

•• นโยบายหรือมาตรการช่วยเหลือจากภาครัฐในปี 2562 ที่
ผู้ประกอบการวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมต้องการ 
คอื นโยบายสนิเชือ่ SME  มาตรการกระตุน้เศรษฐกจิ และ
นโยบายกระตุ้นการท่องเที่ยว
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รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางเเละขนาดย่อม ปี 25623-02

3.1	 ดชันคีวามเชือ่มัน่ผูป้ระกอบการ SME ของประเทศ (Composite Index 
for SME) ประจ�ำปี 2561 และปี 2562
ส�ำนักงานส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ได้จดัท�ำดชันคีวามเชือ่มัน่ผูป้ระกอบการ SME ของประเทศ (Composite 

Index for SME)1 จากข้อมูลของดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME ภาคการค้าและบริการ (Trade and Service Sentiment Index : TSSI)2 
และดชันคีวามเชือ่มัน่ผูป้ระกอบการภาคการผลติของ SME (SME Manufacturing Sentiment Index : SMSI)3 โดยดชันคีวามเชือ่มัน่ผูป้ระกอบการ  
SME ของประเทศไทย ประจ�ำปี 2561 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 47.5 ขณะที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า 
อยูท่ีร่ะดบั 51.1 เมือ่พจิารณาการเคล่ือนไหวตลอดทัง้ปีพบว่า ดชันคีวามเชือ่มัน่ในปัจจบุนัปรบัตวัเพิม่ขึน้เป็นส่วนใหญ่ โดยเพิม่ขึน้ในเดอืนมนีาคม  
เมษายน มิถุนายน กรกฎาคม กันยายน ตุลาคม พฤศจิกายน และธันวาคม 2561 แต่อย่างไรก็ตาม ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับต�่ำกว่าค่าฐานที่ 
50 เป็นส่วนใหญ่ ขณะที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวลดลงเป็นส่วนใหญ่เช่นกัน โดยลดลงในเดือนกุมภาพันธ์ มีนาคม 
เมษายน กรกฎาคม ตุลาคม พฤศจิกายน และธันวาคม 2561 แต่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นยังคงอยู่สูงกว่าค่าฐานที่ 50 ส�ำหรับปัจจัยที่ส่งผลให้ดัชนี
ความเชื่อมั่นในปัจจุบันอยู่ในระดับ ต�่ำกว่าค่าฐานที่ 50 วิเคราะห์ได้ว่าในช่วงปี 2561 นั้น ผู้ประกอบการได้รับผลกระทบจากความผันผวนของ
สถานการณ์ทางเศรษฐกิจทั้งในประเทศและต่างประเทศจากทั้งภัยธรรมชาติ สถานการณ์การค้าโลก การแข่งขันทางการค้า ผลผลิตที่ออกสู่
ตลาดโลกที่เพิ่มสูงขึ้น ไม่สอดคล้องกับความต้องการที่ชะลอตัวลง ส่งผลให้ระดับราคาสินค้าเกษตรที่ส�ำคัญปรับตัวลดลง และอยู่ในระดับต�่ำ 
ประกอบกับสถานการณ์ทางการเมืองยังไม่มีความชัดเจน ส่งผลต่อความเชื่อมั่นของนักลงทุน อีกทั้งสถานการณ์สงครามทางการค้าระหว่าง
สหรฐัฯ กบัจนีส่งผลต่อเศรษฐกจิทัว่โลก ผนวกกบัการใช้นโยบายทางการเงนิของสหรฐัฯ สถานการณ์เบรกซสิทางฝ่ังยโุรป ส่งผลให้ค่าเงนิในหลาย
ภูมิภาคผันผวน ไม่เหมาะสมกับการลงทุน ปัจจัยเหล่านี้จึงท�ำให้ผู้ประกอบการ SME ของประเทศไทยยังคงมีความเชื่อมั่นในระดับที่ไม่ดีนัก

ภาพที่ 3.1  ดัชนี Composite Index ปี 2561 และปี 2562

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

ไตรมาสที ่1 ปี 2562 ค่าดชันคีวามเชือ่มัน่ในปัจจบุนัอยูท่ีร่ะดบั 50.5 ขณะทีค่่าดัชนคีวามเช่ือม่ันคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าอยูท่ีร่ะดบั 50.8  
เม่ือพิจารณาการเคลื่อนไหวตลอดทั้งไตรมาส พบว่า ดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันยังคงปรับตัวลดลง โดยลดลงในเดือนมกราคมและเดือน 
กุมภาพันธ์ ส่วนเดือนมีนาคมดัชนีปรับตัวเพิ่มขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม ค่าดัชนีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับสูงกว่าค่าฐานที่ 50 เป็นส่วนใหญ่ ขณะที่ 
ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวลดลง โดยลดลงในเดือนมกราคมและเดือนมีนาคม ส่วนเดือนกุมภาพันธ์ดัชนีปรับตัว 
เพิ่มข้ึน แต่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นส่วนใหญ่อยู่สูงกว่าค่าฐานที่ 50 ส�ำหรับปัจจัยที่ส่งผลให้ดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันอยู่ในระดับสูงกว่า 

1ค่าดัชนีความเชื่อมั่นฯ แสดงถึงความรู้สึกของผู้ประกอบการที่มีต่อสภาวะการประกอบธุรกิจของตนในด้านต่าง ๆ เมื่อเทียบกับช่วงที่ผ่านมา
2�ค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME ภาคการค้าและบริการ (TSSI)  
การแปลความหมายที่ได้ 
TSSI < 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธุรกิจแย่ลง  
TSSI = 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธุรกิจทรงตัว  
TSSI > 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธุรกิจดีขึ้น

3�ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ SME (SMSI) 
การแปลความหมายที่ได้  
SMSI < 50 แสดงว่าภาวการณ์ด้านนั้น ๆ แย่ลงหรืออยู่ในระดับที่ไม่ดี  
SMSI = 50 แสดงว่าภาวการณ์ด้านนั้น ๆ ไม่มีการเปลี่ยนแปลงหรืออยู่ในสภาพทรงตัว  
SMSI > 50 แสดงว่าภาวการณ์ด้านนั้น ๆ มีสภาพดีขึ้นหรืออยู่ในระดับที่ดี
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ค่าฐานที่ 50 ในช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2562 นั้น ผู้ประกอบการได้รับผลกระทบจากความผันผวนของสถานการณ์ทางเศรษฐกิจทั้งในประเทศและ 
ต่างประเทศ โดยเฉพาะปัญหาการกดีกนัทางการค้า ส่งผลต่อการค้าของโลกเป็นอย่างมาก และกระทบกับตลาดเงินและตลาดทนุทัว่โลกเช่นกนั  
จากสถานการณ์ดังกล่าวส่งผลกระทบต่อการส่งออกของไทยอย่างต่อเน่ือง และยงัส่งผลต่อภาคการท่องเทีย่ว โดยเฉพาะประเทศที่ได้รบัผลกระทบ 
จากสงครามทางการค้าระหว่างสหรฐัฯ กับจนี เนือ่งจากสภาพเศรษฐกจิในประเทศเหล่านัน้ชะลอตวัลง ประกอบกบัปัญหาสภาพภมูอิากาศ และ 
ภัยพิบัติภายในประเทศ ส่งผลให้ผลผลิตมีปริมาณที่ไม่เหมาะสมกับความต้องการของตลาด รวมถึงคุณภาพของผลผลิตด้วย จึงส่งผลให้ระดับ 
ราคาสินค้าเกษตรที่ส�ำคัญตรงตัวในระดับต�่ำ ประกอบกับสถานการณ์ทางการเมืองยังคงไม่มีความชัดเจน ส่งผลต่อความเชื่อมั่นของนักลงทุน  
ปัจจัยเหล่านี้จึงท�ำให้ผู้ประกอบการ SME ของประเทศไทยยังคงมีความเชื่อมั่นในระดับที่ไม่ดีนัก

ภาพที่ 3.2  องค์ประกอบของดัชนีเฉลี่ยปี 2561 และไตรมาสที่ 1 ปี 2562

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

ส�ำหรับดัชนี Composite Index ของประเทศนั้น เมื่อเทียบกันระหว่างกลุ่มธุรกิจ จะเห็นว่า ดัชนีที่เป็นแรงขับที่ส�ำคัญคือ ดัชนีความ
เชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME ภาคบริการ และดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME ภาคการค้า ซึ่งเส้นกราฟจะอยู่เหนือกว่าหรือเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันกับค่าดัชนี Composite Index ส่วนดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ SME (SMSI) เป็นแรงฉุดให้ตัวดัชนี Composite 
Index ลดต�ำ่ลง โดยค่าเฉลีย่ของดชัน ีComposite Index ปี 2561 อยู่ท่ี 47.5 ซึง่ต�ำ่กว่าค่าฐานท่ี 50 แสดงให้เหน็ว่า ผู้ประกอบการมีความเชือ่มัน่ 
ที่ไม่ดีนักในปี 2561 ที่ผ่านมา 

ค่าเฉลี่ยของดัชนี Composite Index ไตรมาส 1 ปี 2562 อยู่ที่ 50.5 ซึ่งสูงกว่าค่าฐานที่ 50 แสดงให้เห็นว่า ผู้ประกอบการมีความ
เชื่อมั่นที่ดีในไตรมาส 1 ปี 2562

ภาพที่ 3.3  ดัชนี Composite Index เมื่อเทียบกับกลุ่มธุรกิจ

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)



รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางเเละขนาดย่อม ปี 25623-04

3.2	 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME ภาคการค้าและบริการ ประจ�ำปี 
2561 และปี 2562 
ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME ภาคการค้าและบริการ (Trade and Service Sentiment Index : TSSI) เป็นดัชนีที่ส�ำนักงาน

ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมร่วมกับศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย จัดท�ำขึ้นเพื่อใช้เป็นเครื่องมือ 
หรือตัวชี้วัดที่สะท้อนสภาวการณ์ของผู้ประกอบการ SME ในภาคการค้าและบริการของประเทศ ค่าดัชนีความเชื่อมั่นฯ แสดงถึงความรู้สึกของ 
ผู้ประกอบการ SME ที่มีต่อสภาวะการประกอบธุรกิจของตนในด้านต่าง ๆ เมื่อเทียบกับช่วงที่ผ่านมา 

เมื่อพิจารณาดัชนีความเชื่อมั่นภาคการค้าและบริการของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในปี 2561 พบว่า ค่าดัชนี
ความเชื่อมั่นในปัจจุบันอยู่ในระดับที่ต�่ำกว่าค่าฐานที่ 50 ถึง 8 ใน 12 เดือน คือ ช่วงเดือนมกราคมถึงมีนาคม เดือนพฤษภาคมถึงมิถุนายน และ
เดือนสิงหาคมถึงตุลาคม จะมีเพียงค่าดัชนีความเชื่อมั่นในเดือนเมษายน กรกฎาคม พฤศจิกายน และธันวาคมเท่านั้น ที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่น 
อยู่ในระดับที่เกินกว่าค่าฐานที่ 50 โดยค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันของปีนี้ปรับตัวลงมาอยู่ในระดับต�่ำที่สุดในเดือนพฤษภาคม ซึ่งเป็นช่วงที่มี 
การเร่งการใช้จ่ายจากเทศกาลสงกรานต์ในช่วงเดือนก่อน ประกอบกับการถือศีลอดของชาวมุสลิมส่งผลให้มีการใช้จ่ายและท่องเท่ียวลดลง  
โดยมีค่าดัชนีความเชื่อมั่นอยู่ที่ระดับ 39.0 ในขณะที่เดือนที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นปรับตัวเพิ่มขึ้นสูงที่สุดของปี 2561 ได้แก่ เดือนเมษายน อยู่ที่ 
ระดับ 53.8 รองลงมาคือเดือนธันวาคม อยู่ที่ระดับ 53.1

ในปี 2561 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นเคลื่อนไหวอยู่ในระดับที่ต�่ำกว่าค่าฐานที่ 50 เล็กน้อยเป็นส่วนใหญ่ โดยในปี 2561 มีทั้งปัจจัยบวก  
และปัจจัยลบในด้านต่างๆ เข้ามากระทบต่อความเชื่อมั่นค่อนข้างมาก 

ในส่วนของปัจจัยบวก  ได้แก่ สถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวโดยรวมมีความคึกคักอย่างต่อเนื่องตลอดทั้งปี 2561 โดยมีนักท่องเที่ยว 
ต่างชาติเดินทางเข้ามาในประเทศไทย 38.28 ล้านคน เพิ่มขึ้นจากปีก่อนร้อยละ 7.5 เป็นผลจากการที่ภาครัฐมีการด�ำเนินมาตรการกระตุ้น 
เศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง การส่งออกในปี 2561 ปรับตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 6.7 เมื่อเทียบกับปีก่อน การลงทุนของภาคเอกชน 
มีแนวโน้มดีขึ้นต่อเนื่อง แต่ยังคงอยู่ในระดับต�่ำ โดยดัชนีการลงทุนภาคเอกชนปรับตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 3.0 ยอดจดทะเบียนรถยนต์ใหม่ (ในช่วง 
ปลายปี ภาคการเกษตรปรับตัวดีขึ้นจากปริมาณผลผลิตที่ออกสู่ตลาดมากขึ้น อีกทั้งยังมีเม็ดเงินช่วยเหลือจากภาครัฐช่วยเหลือกลุ่มผู้มีรายได้ 
นอ้ย ส่งผลให้มกีารใชจ้่ายสงูขึน้) การลงทนุภาครฐัมกีารขยายตวัได้ดทีัง้จากโครงการลงทนุขนาดใหญ่ด้านการคมนาคมและโครงการขนาดเล็ก 
ที่กระจายไปสู่ท้องถิ่น ซึ่งมีนโยบายเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณ รวมทั้งมาตรการสนับสนุนการให้สินเชื่อกับผู้ประกอบการ SME ของภาครัฐ  
ระดับราคาแก๊สโซฮอลล์ 95 และ 91 และดีเซล ปรับตัวลดลงลิตรละ 2.20, 2.20 และ 2.40 ตามล�ำดับ และต้นทุนค่าไฟฟ้า Ft ในปี 2561 อยู่ที่ 
ระดับ - 15.90 สตางค์ต่อหน่อย ตลอดทั้งปี 

ในส่วนของปัจจัยลบ  ได้แก่ ระดับราคาสินค้าเกษตรที่ทรงตัวต�่ำจากทั้งปริมาณผลผลิตออกสู่ตลาดเป็นจ�ำนวนมาก ประกอบกับ
ความต้องการหดตัวลง โดยดัชนีราคาสินค้าเกษตรปี 2561 หดตัวร้อยละ 5.7 ซึ่งส่งผลกระทบต่อสภาพคล่องในการใช้จ่ายและหนี้ครัวเรือน 
ของภาคเกษตรโดยตรง ผู้บริโภคยังคงมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับปัญหาค่าครองชีพและราคาสินค้าท่ียังทรงตัวระดับสูง ซ่ึงไม่สอดคล้องกับ 
รายได้ในปัจจบุนั โดยดชันีราคาผูบ้รโิภคปี 2561 ขยายตัวร้อยละ 1.06 และภมูภิาคทีข่ยายตวัในระดบัสงูคอื ภาคกลางและกรงุเทพฯ ซึง่ส่งผลต่อ 
ก�ำลังซื้อของผู้บริโภคในพื้นที่ดังกล่าวโดยตรง ปัจจัยด้านการเมือง ซึ่งส่งผลต่อนักลงทุนค่อนข้างมาก ด้านต่างประเทศ สงครามการค้าระหว่าง 
ประเทศสหรัฐฯ กับจีน ปัญหา Brexit ของสภาพยุโรป ซึ่งกระทบด้านการค้าและความมั่นคงของประเทศทางฝั่งยุโรป ซึ่งส่งผลต่อการส่งออก 
ของไทย และสถานการณ์ภัยธรรมชาติ ได้แก่ เกิดน�้ำท่วมในหลายพื้นที่ในช่วงครึ่งปีหลัง ส่งผลกระทบต่อการคมนาคมขนส่ง ภาคการเกษตร 
ในพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบ รวมทั้งการเดินทางออกมาใช้จ่ายและท่องเที่ยว 

-- ช่วงเดือนตุลาคมประสบกับพายุเบบินคาในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือ 

-- ช่วงเดือนกันยายน-ตุลาคม ประสบกับพายุบารีจัตและมังคุดในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และภาคใต้ 

-- ช่วงเดือนธันวาคม ประสบกับพายุปาบึกในพื้นที่ภาคใต้ 

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการในช่วง 3 เดือนแรกของปี 2562 ดัชนีปรับตัวในทิศทางที่ลดลงในช่วงเดือน
มกราคมถึงกุมภาพันธ์ จากนั้นปรับตัวเพิ่มขึ้นอีกครั้งในเดือนมีนาคม 2562 โดยดัชนีมีค่าสูงกว่าค่าฐานที่ 50 องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการ
ปรับตัวเพิ่มขึ้นหรือลดลงของค่าดัชนี ได้แก่ องค์ประกอบด้านยอดจ�ำหน่ายและก�ำไรเป็นหลัก องค์ประกอบที่ผู้ประกอบการยังคงมีความกังวล 
มากที่สุดคือ ด้านต้นทุน
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ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

สินค�าเกษตร
ไม�เปลี่ยนแปลง = 50

สินค�าอุปโภคบริโภค

วัสดุก�อสร�าง

เดือนป�จจ�บัน 3 เดือนข�างหน�า
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2561 2562

รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางเเละขนาดย่อม ปี 25623-06

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ จ�ำแนกตามสาขาธุรกิจ ปี 2561

ดัชนีความเชื่อมั่นจ�ำแนกตามสาขาธุรกิจซึ่งแบ่งเป็น 16 สาขาธุรกิจ พบว่า ในปี 2561 ค่าเฉลี่ยของดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ
ภาคการค้าและบริการรายสาขาธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงจากค่าเฉลี่ยในปี 2560 ดังนี้

•• สาขาธุรกิจที่มีค่าดัชนีความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้น และมีค่ามากกว่า 50 มีจ�ำนวน 3 สาขาธุรกิจ ได้แก่ ค้าปลีกสถานีบริการน�้ำมัน บริการ
ด้านสุขภาพ/ความงาม และการขนส่งสินค้า

•• สาขาธุรกิจที่มีค่าดัชนีความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้น แต่มีค่าน้อยกว่า 50 มีจ�ำนวน 1 สาขาธุรกิจ ได้แก่ บริการการก่อสร้าง

•• สาขาธุรกิจที่มีค่าดัชนีความเชื่อมั่นลดลง แต่มีค่ามากกว่า 50 มีจ�ำนวน 3 สาขาธุรกิจ ได้แก่ การท่องเที่ยว การขนส่งมวลชน 
โรงแรม/เกสต์เฮาส์/บังกะโล และร้านอาหาร/ภัตตาคาร

•• สาขาธุรกิจที่มีค่าดัชนีความเชื่อมั่นลดลง และมีค่าน้อยกว่า 50 มีจ�ำนวน 9 สาขาธุรกิจ ได้แก่ ค้าส่งสินค้าเกษตร สินค้าอุปโภค/
บรโิภค วสัดุก่อสร้าง ค้าปลกีรถยนต์/รถจกัรยานยนต์ ร้านค้าปลกีสมยัใหม่ ร้านค้าปลกีดัง้เดมิ กจิกรรมอสงัหารมิทรพัย์ สนัทนาการ/วฒันธรรม/
การกีฬา

ภาพที่ 3.5  ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME รายสาขาธุรกิจ ปี 2561 - มีนาคม 2562

•• ภาคการค้าส่ง
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ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.
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ไม�เปลี่ยนแปลง = 50

เดือนป�จจ�บัน 3 เดือนข�างหน�า

2562
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2561 2562

2561 2562

รถยนต�/รถจักรยานยนต�

ร�านค�าปลีกสมัยใหม�

ร�านค�าปลีกดั้งเดิม

สถานีบริการน้ำมัน
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•• ภาคการค้าปลีก 
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ไม�เปลี่ยนแปลง = 50

เดือนป�จจ�บัน 3 เดือนข�างหน�า

2561 2562

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.
2561 2562

2561 2562

2561 2562

การก�อสร�าง

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย�

บริการด�านสุขภาพ/ความงาม

การท�องเที่ยว

รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางเเละขนาดย่อม ปี 25623-08

•• ภาคบริการ
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ไม�เปลี่ยนแปลง = 50

เดือนป�จจ�บัน 3 เดือนข�างหน�า

2561 2562

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.
2561 2562

2561 2562

สันทนาการ/วัฒนธรรม/การกีฬา

การขนส�งสินค�า

การขนส�งมวลชน

SME White Paper 2019 3-09



เดือนป�จจ�บัน 3 เดือนข�างหน�า
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ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

โรงแรม/เกสต�เฮาส�/บังกะโล

ไม�เปลี่ยนแปลง = 50

ร�านอาหาร/ภัตตาคาร
2561 2562

2561 2562

รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางเเละขนาดย่อม ปี 25623-10

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

องค์ประกอบของปัจจัยก�ำหนดค่าดัชนีในปัจจุบัน  ได้แก่ ด้านยอดจ�ำหน่าย การจ้างงาน ต้นทุน การลงทุน และก�ำไร ซึ่งเป็น
องค์ประกอบที่น�ำมาใช้ในการค�ำนวณดัชนีความเชื่อม่ันภาคการค้าและบริการ พบว่า ดัชนีที่มีอิทธิพลต่อการก�ำหนดค่าดัชนีความเชื่อมั่นใน
ภาพรวม ได้แก่ ความเชื่อมั่นในองค์ประกอบด้านยอดจ�ำหน่ายและก�ำไร

•• ดชันคีวามเชือ่มัน่ด้านยอดจ�ำหน่ายและก�ำไรมกีารเคลือ่นไหวของค่าดชันีในระดบัและทิศทางท่ีสอดคล้องกัน ผูป้ระกอบการมีความ
เชื่อมั่นในด้านยอดจ�ำหน่ายและก�ำไร ในปี 2561 ดีกว่าปีก่อน โดยเดือนมกราคม มีนาคม กรกฎาคม พฤศจิกายน และธันวาคม 2561 ถึงมีนาคม 
2562 ค่าดัชนีอยู่ในระดับสูงเกินกว่าค่าฐานที่ 50 

•• องค์ประกอบด้านการลงทนุ ค่าดชันีมกีารเคลือ่นไหวในระดบัทีมี่เสถยีรภาพ มีความเชือ่ม่ันอยู่ในระดบัด ีค่าดชันอียูส่งูเกนิกว่าค่าฐานที ่50

•• องค์ประกอบด้านการจ้างงาน ค่าดัชนีความเชื่อมั่นมีการเคลื่อนไหวใกล้เคียงที่ค่าฐานที่ 50 เคลื่อนไหวเพียงเล็กน้อย แสดงให้เห็น
ว่าการจ้างงานของผู้ประกอบการ SME ส่วนใหญ่จะใช้แรงงานตนเอง ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง 

•• ดัชนีความเชื่อมั่นด้านต้นทุน ยังคงเป็นเพียงองค์ประกอบเดียวที่มีการเคลื่อนไหวอยู่ในระดับที่ต�่ำกว่าค่าฐานโดยตลอด 

องค์ประกอบของปัจจัยก�ำหนดค่าดชันคีาดการณ์ 3 เดอืนข้างหน้า  จะมกีารเคลือ่นไหวของค่าดชันคีวามเชือ่มัน่ในทศิทางที่ไม่แตกต่าง 
จากค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันมากนัก

•• ค่าดชันคีวามเชือ่มัน่ด้านยอดจ�ำหน่ายและก�ำไรจะเป็นองค์ประกอบทีมี่อิทธพิลต่อการเคล่ือนไหวของค่าดชันคีวามเช่ือม่ันคาดการณ์  
3 เดอืนข้างหน้าในระดบัสงูเช่นเดยีวกบัค่าดัชนคีวามเช่ือมัน่ในปัจจบุนั โดยผูป้ระกอบการมคีวามเชือ่มัน่ในระดบัทีเ่กนิกว่าค่าฐานที ่50 เป็นส่วนใหญ่ 

•• ค่าดชันคีวามเชือ่ม่ันด้านการจ้างงานและการลงทนุ มกีารเคลือ่นไหวอย่างมเีสถยีรภาพในระดบัทีด่ีใกล้เคยีงกบัค่าฐานอย่างต่อเนือ่งโดยตลอด 

•• องค์ประกอบด้านต้นทุนมีค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต�่ำกว่า 50 โดยตลอด 



เดือนป�จจ�บัน 3 เดือนข�างหน�า
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ภาพที่ 3.6 � ดชันคีวามเชือ่มัน่ผูป้ระกอบการของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมแยกตามองค์ประกอบของปัจจยั
ก�ำหนดค่าดัชนี



เดือนป�จจ�บัน 3 เดือนข�างหน�า
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รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางเเละขนาดย่อม ปี 25623-12

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการจ�ำแนกตามภูมิภาค
ความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SME แยกตามภูมิภาคในปี 2561 ส่วนใหญ่มีทิศทางการเคลื่อนไหวไปในทิศทางเดียวกันกับดัชนีความ

เชือ่มัน่ในภาพรวมของประเทศ ยกเว้นในเดอืนเมษายนและพฤษภาคม 2561 ในพืน้ทีก่รงุเทพมหานครและปรมิณฑลปรบัตวัในทศิทางตรงกนัข้าม 
ส่วนเดือนกันยายน 2561 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคกลางรวมตะวันออกและตะวันตกปรับตัวเพิ่มขึ้น ในขณะที่ความเชื่อมั่นภาพรวม 
ของประเทศปรับตัวลดลง และเดือนตุลาคม 2561 ภาคใต้ปรับตัวลดลง ในขณะที่ภาพรวมของประเทศเพิ่มขึ้น
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ภาพที่ 3.7  ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการจ�ำแนกตามภูมิภาค 

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับที่ไม่ดีนัก เนื่องจากค่าดัชนีส่วนใหญ่ต�่ำกว่าค่าฐานที่ 50 โดยเฉพาะกรุงเทพฯ และปริมณฑล
ซึ่งความเชื่อมั่นต�่ำกว่าฐานที่ 50 ตลอดทั้งปี รวมทั้งค่าดัชนีในเดือนกุมภาพันธ์ พฤษภาคม สิงหาคม กันยายน และตุลาคม 2561 ที่ความเชื่อมั่น 
ต�่ำกว่าฐานที่ 50 ในทุกภูมิภาค ขณะที่ในเดือนเมษายน พฤศจิกายน และธันวาคม 2561 มีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับดี เนื่องจากค่าดัชนีอยู่ใน
ระดับสูงกว่าฐานที่ 50 ในแทบทุกภูมิภาค ยกเว้นกรุงเทพฯ และปริมณฑล

กรงุเทพฯ และปรมิณฑล  ในเดอืนเมษายน 2561 ความเชือ่มัน่ปรบัตวัลดลงแทบทกุสาขาธรุกจิ ยกเว้นกจิการบรกิารด้านการขนส่งสนิค้า 
การท่องเทีย่วและบรกิารขนส่งมวลชนทีป่รบัตวัเพิม่ขึน้ เนือ่งจากเป็นช่วงของเทศกาลสงกรานต์ซึง่มวีนัหยดุยาวต่อเนือ่งหลายวนั ส่งผลให้ประชาชน
ทีอ่าศยัอยูแ่ละท�ำงานในพืน้ทีก่รงุเทพฯ เดนิทางออกนอกพืน้ทีเ่ป็นส่วนใหญ่ ส่งผลให้ยอดจ�ำหน่ายสนิค้าและบรกิารของผูป้ระกอบการลดลง

ในเดือนพฤษภาคม 2561 ปรบัตวัเพิม่ขึน้แทบทกุสาขาธรุกจิ ยกเว้นกจิการค้าปลกีรถจกัรยานยนต์และรถยนต์ บรกิารด้านการท่องเท่ียว  
การขนส่งสนิค้า การขนส่งมวลชน และบรกิารสนัทนาการ/วัฒนธรรม/การกฬีาปรบัตัวลดลง เน่ืองจากในช่วงเดือนเมษายนเป็นช่วงของเทศกาล
สงกรานต์ทีม่วีนัหยดุยาวต่อเนือ่ง อกีทัง้มกีารเดนิทางออกนอกพืน้ทีเ่ป็นส่วนใหญ่ ส่งผลให้ในเดอืนพฤษภาคมประชาชนส่วนใหญ่กลับมาจบัจ่าย
ใช้สอยสู่ภาวะปกติ ท�ำให้ยอดจ�ำหน่ายสินค้าและบริการของผู้ประกอบการเพิ่มขึ้น

ภาคเหนือ  ในช่วงต้นปีค่าดัชนีปรับตัวลดลงแทบทุกภาคธุรกิจ ยกเว้นภาคการค้าปลีกสถานีบริการน�้ำมัน บริการด้านการก่อสร้าง 
กจิกรรมอสงัหารมิทรพัย์ สาเหตสุ่วนหนึง่จากเป็นช่วงรอยต่อของการท่องเทีย่วในช่วงปีใหม่ อีกทัง้การลงทนุยังคงชะลอตวัต่อเนือ่ง ส่วนในเดอืน
พฤษภาคม 2561 ปรับตัวลดลงแทบทุกภาคธุรกิจ ยกเว้นภาคค้าส่งวัสดุก่อสร้างและบริการด้านการก่อสร้าง เนื่องจากในช่วงเดือนเมษายนเป็น
ช่วงของเทศกาลสงกรานต์ท่ีมวัีนหยุดยาวต่อเนือ่งหลายวัน อกีทัง้มกีารเดนิทางออกนอกพ้ืนทีเ่ป็นส่วนใหญ่ ส่งผลให้ในเดอืนพฤษภาคมประชาชน 
มีการจับจ่ายใช้สอยกลับมาสู่ภาวะปกติ ท�ำให้ยอดจ�ำหน่ายสินค้าและบริการของผู้ประกอบการเพ่ิมข้ึน ส่วนช่วงปลายปีน้ันภาคเหนือปรับตัว 
เพิ่มขึ้นแทบทุกภาคธุรกิจ ยกเว้นค้าปลีกรถยนต์/รถจักรยานยนต์ บริการด้านการก่อสร้าง กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์/สันทนาการ/วัฒนธรรม/ 
การกีฬา และการขนส่งสินค้า ทั้งนี้เนื่องจากในช่วงดังกล่าวเป็นช่วงวันหยุดยาวในช่วงเทศกาลส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ ซึ่งเป็นปัจจัยเกื้อหนุน 
ให้มีการเดินทางไปท่องเที่ยว และมีนักท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยวในพื้นที่มากกว่าปกติ อีกทั้งเป็นช่วงฤดูกาลท่องเที่ยวของพื้นที่ จึงท�ำให้ 
การใช้จ่ายมีความคึกคักมากกว่าปกติ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ในเดือนกันยายน 2561 ความเชื่อมั่นปรับตัวเพิ่มขึ้นจากกิจการค้าส่งสินค้าอุปโภคบริโภค กิจการค้าปลีก
สินค้าอุปโภคบริโภคสมัยใหม่ บริการด้านการท่องเที่ยว การขนส่งสินค้าเป็นหลัก 

ภาคกลางรวมตะวันออกและตะวันตก  ในเดือนกันยายน 2561 ปรับตัวเพิ่มขึ้นจากกิจการค้าส่งสินค้าเกษตร ค้าปลีกสินค้าอุปโภค 
บริโภคสมัยใหม่และดั้งเดิม บริการด้านการก่อสร้าง กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ การท่องเที่ยวและสันทนาการ/วัฒนธรรม/การกีฬาเป็นหลัก  
เนื่องจากในเดือนตุลาคมเป็นช่วงเทศกาลกินเจ เป็นวันปิยมหาราช และวันคล้ายวันสวรรคตรัชกาลที่ 9 ซึ่งมีวันหยุดยาวต่อเนื่อง โดยหน่วยงาน 
ภาครัฐและเอกชนมีการจัดกิจกรรมต่างๆ เพื่อน้อมร�ำลึกถึงพระองค์ท่านและร่วมท�ำบุญตามประเพณี ผู้ประกอบการรายย่อยสั่งซื้อสินค้า 
ในเดือนกันยายนเพิ่มขึ้นเพื่อเตรียมไว้จ�ำหน่ายในช่วงเทศกาลและวันส�ำคัญดังกล่าว และการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของภาครัฐ เช่น  
งานไทยเที่ยวไทย ท�ำให้ยอดจ�ำหน่ายสินค้าและบริการของผู้ประกอบการค้าส่งเพิ่มขึ้น

ภาคใต้  ในเดือนตุลาคม 2561 ปรับตัวลดลงแทบทุกสาขาธุรกิจ ยกเว้นธุรกิจสาขาค้าส่งวัสดุก่อสร้าง บริการด้านการท่องเท่ียว 
สันทนาการ/วัฒนธรรม/การกีฬา บริการด้านสุขภาพ/ความงาม การขนส่งมวลชน โรงแรม/เกสต์เฮาส์/บังกะโล และบริการด้านการขนส่ง
สินค้าที่ปรับตัวเพ่ิมขึ้น เน่ืองจากระดับราคายางพาราและปาล์มน�้ำมันซึ่งเป็นพืชหลักมีราคาต�่ำ ท�ำให้เกษตรกรมีระดับรายได้ลดลง จึงส่งผล 
ให้มีความระมัดระวังในการจับจ่ายใช้สอย ท�ำให้ยอดจ�ำหน่ายสินค้าและบริการของผู้ประกอบการปรับตัวลดลง



รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางเเละขนาดย่อม ปี 25623-14

ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกิจการในปี 2561
ในส่วนของปัจจยัต่างๆ ทีส่่งผลกระทบต่อกจิการในการด�ำเนนิการส�ำรวจดชันคีวามเช่ือมัน่ภาคการค้าและบริการในช่วงปี 2561 (ตารางที ่

3.1) ทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าในปี 2561 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกิจการในระดับมากทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์  
3 เดอืนข้างหนา้ ได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกจิในประเทศและอ�ำนาจซือ้ของประชาชน ผลกระทบจากการแข่งขนัในตลาด และผลกระทบ
จากระดับราคาวัตถุดิบน�้ำมันและค่าขนส่ง ตามล�ำดับ ปัจจัยที่ส่งผลกระทบในระดับปานกลาง ได้แก่ ผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น�้ำมัน
และค่าขนส่ง (ลดลงจากปีก่อน) ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ (ลดลงจากปีก่อน) ปัจจัยที่ส่งผลกระทบในระดับ
น้อย ได้แก่ ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจในด้านต่าง ๆ  ของรัฐบาลต่อกิจการ (เพิ่มขึ้นจากปีก่อน) ผลกระทบจากค่าแรง/เงินเดือน  
(เพิ่มขึ้นจากปีก่อน) ส่วนผลกระทบจากการจ้างแรงงานต่างด้าว (ลดลงจากปีก่อน) นั้นไม่มีผลกระทบแบบไม่มีนัยต่อผู้ประกอบการ

เมื่อพิจารณาในส่วนของปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกิจการในช่วงปี 2561 เทียบกับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกิจการในช่วงปี 2560 พบว่า 
ผู้ประกอบการมีระดับคะแนนผลกระทบต�่ำกว่าในปี 2560 ยกเว้นผลกระทบด้านค่าแรงงานและเงินเดือน และผลกระทบจากมาตรการกระตุ้น
เศรษฐกิจในด้านต่าง ๆ ของรัฐบาลต่อกิจการที่มีค่าสูงกว่าในปี 2560 กล่าวคือ ผู้ประกอบการยังคงมีความกังวลเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจของ
ประเทศ ก�ำลังซื้อของผู้บริโภค การแข่งขันในตลาด ความต้องการซื้อของผู้บริโภคเป็นหลัก 

ในขณะที่สถานการณ์ด้านต้นทุนการประกอบการในด้านของราคาน�้ำมันและค่าขนส่งบรรเทาลงจากปีก่อน เนื่องด้วยในปี 2561 ช่วง
ครึ่งปีหลังท่ีระดับราคาน�้ำมันในตลาดโลกยังปรับลดลงอย่างต่อเน่ือง ความขัดแย้งของประเทศผู้ค้าน�้ำมัน การประกาศขึ้นอัตราดอกเบี้ยของ
ธนาคารกลางสหรัฐฯ 

ส�ำหรับปัจจัยค่าแรงงานและเงินเดือนมีระดับคะแนนผลกระทบเพิ่มสูงขึ้น เนื่องจากปี 2561 มีการประกาศขึ้นอัตราค่าจ้างขั้นต�่ำ 
ในช่วงต้นปี ทั้งที่ไม่สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจของผู้ประกอบการในขณะนั้น ผนวกกับในช่วงปี 2561 ภาวะเศรษฐกิจชะลอตัวทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ ส่งผลให้ผู้ประกอบการยังคงรู้สึกว่าปัจจัยดังกล่าวเป็นปัญหาในการประกอบธุรกิจ

ปัจจยัด้านมาตรการในการกระตุน้เศรษฐกจิ ในปีนีร้ฐับาลและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัภาคเศรษฐกจิมกีารออกมาตรการต่าง ๆ  มากมาย  
เพือ่กระตุน้การใช้จ่ายในประเทศและต่างประเทศ ท้ังภาคการท่องเทีย่วและบรกิาร โดยเพิม่วงเงนิบตัรสวสัดกิารแห่งรฐั ช่วยเหลอืผูป้ระกอบการ 
SME ทั้งที่เป็นธุรกิจเดิมโดยการปรับลดอัตราดอกเบี้ย ธุรกิจใหม่ส่งเสริมและสนับสนุนเงินทุนปลอดอัตราดอกเบี้ยหรือดอกเบี้ยต�่ำ 

ด้านการท่องเที่ยว มีการส่งเสริมให้ท่องเที่ยวในเมืองรอง และน�ำค่าใช้จ่ายไม่เกิน 15,000 บาทมาลดหย่อนภาษีได้ เป็นต้น 

ตารางที่ 3.1  ปัจจัยที่ส่งผลกระทบกับกลุ่มตัวอย่างเฉลี่ยตลอดทั้งปี 2561

ปัจจัยที่มีผลกระทบ
คะแนนปัจจัย 

ในปัจจุบัน

คะแนนปัจจัย 
คาดการณ์ 3 เดือน

ข้างหน้า
2560 2561 2560 2561

1. ผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น�้ำมันและค่าขนส่ง 2.28 2.06 2.29 2.07

2. ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศและอ�ำนาจซื้อของประชาชน 2.69 2.35 2.69 2.37

3. ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด 2.53 2.49 2.54 2.48

4. ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ 2.16 1.86 2.15 1.88

5. ผลกระทบจากค่าแรง/เงินเดือน 1.07 1.18 1.07 1.19

6. ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจในด้านต่าง ๆ ของรัฐบาลต่อกิจการ 1.20 1.41 1.20 1.40

7. ผลกระทบจากแรงงานต่างด้าว (เดือนกันยายน - ธันวาคม 2560) 0.70 0.26 0.68 0.26

หมายเหตุ : คะแนนเฉลี่ยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกิจการทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า (เดือนมกราคม - ธันวาคม 2561) 
เกณฑ์คะแนน : �1. ไม่มีผลกระทบ = 0.0 - 0.75  

2. มีผลกระทบระดับน้อย = 0.76 - 1.50  
3. มีผลกระทบระดับปานกลาง = 1.51 - 2.25  
4. มีผลกระทบระดับมาก = 2.26 - 3.00

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)



ไตรมาสหน�าไตรมาสป�จจ�บัน

ภาคการค�าและบริการ ไม�เปลี่ยนแปลง = 50

40

50

60

Q1
2558 2559 2560 2561 2562

Q1Q2 Q3 Q4 Q1Q2 Q2Q3 Q3Q4 Q4 Q1 Q1Q2 Q3 Q4

SME White Paper 2019 3-15

ดัชนีความเชื่อมั่นช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2562 

ภาพที่ 3.8  ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ ช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2562

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นในปัจจุบันปรับตัวในทิศทางท่ีเพ่ิมขึ้น โดยองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการปรับตัวเพ่ิมขึ้นในปัจจุบันคือ  
ด้านยอดจ�ำหน่าย การลงทุนและก�ำไรเป็นหลัก ขณะที่ความเชื่อมั่นคาดการณ์ไตรมาสหน้าปรับตัวลดลง โดยองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการ 
ปรับตัวลดลง คือ ด้านยอดจ�ำหน่ายและก�ำไรเป็นหลัก เนื่องจากค่าดัชนีมีการเปลี่ยนแปลงในระดับสูง โดยปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อค่าดัชนี 
ความเชื่อมั่นในช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2562 

ปัจจัยบวก ได้แก่ การคงอัตราดอกเบี้ยนโยบายไว้ที่ร้อยละ 1.75 ต่อปี ส่งผลดีต่อต้นทุนของผู้ประกอบการและนักลงทุน การประกาศ 
ใช้พระราชกฤษฎีกาให้มีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเป็นการทั่วไป พ.ศ. 2562 และมีมติให้มีการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  
(ส.ส.) เป็นการทัว่ไปในวนัที ่24 มนีาคม 2562 ส่งผลให้บรรยากาศในการหาเสยีงคกึคกัทัว่ประเทศ ผลผลติทางการเกษตรทีอ่อกมาในปรมิาณมาก  
โดยไตรมาสที่ 1 ปี 2562 อยู่ที่ระดับ 146.1 เพิ่มขึ้นจากไตรมาสก่อนร้อยละ 0.63 โดยดัชนีผลผลิตปรับตัวเพิ่มขึ้น ผลผลิตที่สร้างรายได้ 
แก่เกษตรกร ได้แก่ ข้าวเปลือก มันส�ำปะหลัง ทุเรียน โดยเฉพาะข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ ล�ำไย และสุกร ที่สร้างรายได้เพิ่มขึ้น ค่าต้นทุนการผลิต
ไฟฟ้า (FT) ขายปลีกในไตรมาสแรกของปี 2562 ทรงตัวอยู่ระดับ - 11.30 สตางค์ต่อหน่วย การจัดเก็บภาษีมูลค่าเพิ่มในไตรมาสที่ 1 ปี 2562  
ขยายตัวร้อยละ 2.1 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน แสดงให้เห็นว่าประชาชนมีการใช้จ่ายเพ่ิมสูงขึ้น ภาคการท่องเที่ยวยังคงขยายตัวดี  
มจี�ำนวนนกัท่องเทีย่วต่างชาตเิพิม่ขึน้ร้อยละ 1.76 จากช่วงเดยีวกนัของปีก่อน ส่งผลให้เกดิรายได้เพิม่ขึน้ถงึแม้นกัท่องเทีย่วจนีจะชะลอตวัลง 

ในส่วนของปัจจัยลบต่อความเชื่อมั่นในช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2562 ได้แก่ สงครามการค้าระหว่างสหรัฐฯ - จีนที่ยังคงเป็นปัจจัยเสี่ยง 
ต่อภาคการส่งออก โดยไตรมาสที่ 1 ปี 2562 หดตัวร้อยละ 1.6 ผนวกกับปัญหา Brexit ในภูมิภาคยุโรป ระดับราคาสินค้าเกษตรยังคงตกต�่ำ 
ต่อเนื่อง ส่งผลต่อรายได้เกษตรกร ความกังวลในค่าครองชีพ โดยเฉพาะผู้ที่มีรายได้น้อยถึงปานกลางที่มีรายได้ไม่สอดคล้องกับรายจ่าย  
อีกทั้งปัญหาหนี้สินครัวเรือนที่ยังคงเป็นปัญหาอย่างต่อเนื่อง 

3.3	 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ SME ประจ�ำปี 2561 
และปี 2562
ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ SME (SME Manufacturing Sentiment Index : SMSI) โดยส�ำนักงานส่งเสริม 

วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมได้ร่วมมือกบัมหาวทิยาลยัของรัฐทีม่สีถานทีต่ัง้อยู่ในภมูภิาคต่าง ๆ  ของประเทศ จ�ำนวน 4 สถาบนั ประกอบด้วย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ด�ำเนินการส�ำรวจข้อมูลในพื้นที่ภาคเหนือ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ด�ำเนินการส�ำรวจในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรรีาชา ด�ำเนนิการส�ำรวจในพ้ืนทีภ่าคกลางรวมภาคตะวันออก (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) และมหาวทิยาลยั 
สงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ ด�ำเนินการส�ำรวจในพื้นที่ภาคใต้ จัดท�ำขึ้นเพื่อเป็นเครื่องชี้ภาวะธุรกิจของผู้ประกอบการภาคการผลิตของ  
SME ที่มีศักยภาพและกระจายอยู่ในภูมิภาคต่าง ๆ 
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รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางเเละขนาดย่อม ปี 25623-16

ในช่วงปี 2561 ถึงเดือนมีนาคม 2562 พบว่า ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิต SME ของประเทศ มีระดับความเชื่อมั่น
ต่อการด�ำเนินธุรกิจต�่ำ (น้อยกว่าระดับ 50) โดยมีค่าดัชนีต�่ำสุดในเดือนกุมภาพันธ์ อยู่ที่ระดับ 43.1 และมีค่าดัชนีสูงสุดในเดือนธันวาคม 2561 
อยู่ที่ระดับ 48.4 จะเห็นได้ว่าแนวโน้มความเชื่อมั่นในการด�ำเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ SME ที่เป็นภาคการผลิตของประเทศอยู่ในระดับต�่ำ
และมีแนวโน้มลดลง 

ส�ำหรับดัชนีคาดการณ์ 3 เดือน ผู้ประกอบการมีความเช่ือมั่นต่อการด�ำเนินธุรกิจอยู่ระดับที่ดีกว่า แต่มีแนวโน้มเช่ือมั่นลดลง  
อย่างไรก็ตาม ค่าดัชนีส่วนใหญ่ยังคงมีค่าสูงกว่าค่าฐานที่ 50 

ภาพที่ 3.9 � ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ SME รวม 4 ภูมิภาค เดือนมกราคม 2561 - มีนาคม 
2562 
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ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

เมื่อพิจารณาในระดับภูมิภาค พบว่า ผู้ประกอบการ SME ในภาคการผลิต ส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นต่อการด�ำเนินธุรกิจต�่ำ ยกเว้น 
ภาคกลางฯ ทีมี่ทศิทางการเคลือ่นไหวของดชันทีีม่เีสถยีรภาพ คอื มากกว่าระดบัค่าฐานท่ี 50 และภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืท่ีมคีวามเชือ่มัน่เพิม่ขึน้ 
ในช่วงครึง่หลงัของปี 2561 ส่วนภาคอืน่ ๆ  ยงัคงอ่อนไหวต่อปัจจยัต่าง ๆ  ท้ังด้านบวกและลบ โดยภาคเหนือเป็นภาคท่ีมรีะดบัความเช่ือม่ันต�ำ่ทีส่ดุ  
มีค่าดัชนีเฉลี่ย (ปี 2561) 39.2 ตามมาด้วยภาคใต้ 42.1 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 48.2 และภาคกลางฯ 51.7 ตามล�ำดับ 

ส�ำหรับแนวโน้มใน ภาคเหนือ พบว่า ภาคเหนือเป็นภูมิภาคที่มีระดับความเชื่อมั่นเฉลี่ย (ปี 2561) อยู่ในระดับต�่ำที่สุดเมื่อเทียบกับ 
ภูมิภาคอื่นๆ ผู้ประกอบการภาคเหนือมีความเชื่อมั่นต่อการด�ำเนินธุรกิจสูงสุดในเดือนพฤษภาคม 2561 ที่ระดับ 44.5 จากกลุ่มอุตสาหกรรม 
ผลิตเพือ่ส่งออก เช่น การผลติชิน้ส่วนอเิลก็ทรอนกิส์ในรถยนต์และชิน้ส่วนเครือ่งใช้ไฟฟ้าเพิม่ขึน้ตามเศรษฐกจิประเทศคูค้่า การท่องเทีย่วขยายตวัดี 
ได้รับอานิสงส์จากนักท่องเที่ยวจีนเดินทางเข้ามามาก ประกอบกับการจัดประชุมสัมมนาทั้งไทยและต่างประเทศดีต่อเนื่อง 

ในช่วงต้นปีแรกของปี 2562 (มกราคม - มีนาคม) ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นในการด�ำเนินกิจการเพิ่มขึ้น ค่าเฉลี่ยดัชนีอยู่ที่ระดับ  
45.8 แม้ค่าดัชนีจะยังคงมีค่าอยู่ในระดับต�่ำกว่าค่าฐาน แต่ผู้ประกอบการภาคเหนือมีความเชื่อมั่นดีขึ้นจากไตรมาสก่อนและช่วงเดียวกันของ 
ปีก่อน ปัจจัยบวกที่ส�ำคัญ ได้แก่ ธุรกิจท่องเที่ยวขยายตัวต่อเนื่องจากนักท่องเที่ยวจีน ส่งผลให้การใช้จ่ายในธุรกิจเกี่ยวเนื่องกับโรงแรม 
และร้านอาหารขยายตัวดี ทั้งนี้เริ่มได้รับผลกระทบจากปัญหาหมอกควัน PM 2.5
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รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางเเละขนาดย่อม ปี 25623-18

ปัจจัยส�ำคัญที่มีผลกระทบต่อการด�ำเนินงานของกิจการในปัจจุบัน ได้แก่ ผลกระทบจากระดับราคาน�้ำมันและค่าขนส่ง ราคาต้นทุน 
สินค้าและค่าแรง และผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศและอ�ำนาจซื้อของประชาชนที่ลดลงของความต้องการสินค้าและบริการ แต่เป็น 
ที่น่าสังเกตว่า แม้ดัชนีความเชื่อมั่นในแต่ละเดือนจะอยู่ในระดับต�่ำ แต่ดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนของผู้ประกอบการในภาคเหนือกลับอยู่ในระดับ 
ค่อนข้างสูงใกล้เคียงกับค่าฐาน แสดงให้เห็นว่า ผู้ประกอบการยังมองถึงปัจจัยในด้านดีในอนาคต

ภาพที่ 3.10  ดัชนีความเชื่อมั่นรายอุตสาหกรรมของภาคเหนือ เดือนมกราคม 2561 - มีนาคม 2562

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

อุตสาหกรรมการผลิตหลักของภาคเหนือที่ส่งผลด้านบวก ได้แก่ การผลิตคอมพิวเตอร์ อิเล็กทรอนิกส์ และอุปกรณ์ไฟฟ้า เป็น
อตุสาหกรรมทีผู่ป้ระกอบการมคีวามเชือ่มัน่มากทีส่ดุ ทีม่ยีอดค�ำสัง่ซือ้ ปรมิาณการผลติ เพิม่ขึน้ อาท ิเครือ่งใช้ไฟฟ้าภายในบ้าน เครือ่งปรบัอากาศ  
ตู้เย็น พัดลม ที่ขยายตัวต่อเนื่องจากสภาพอากาศยังอยู่ในช่วงฤดูร้อน และเป็นตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจของภาคเหนือ ท�ำให้ความเชื่อมั่น 
โดยรวมในภาคเหนอืปรบัตัวเพิม่ข้ึน ส่วนอุตสาหกรรมท่ีส่งผลด้านลบ ได้แก่ การผลติสิง่ทอและเครือ่งแต่งกาย เนือ่งจากความต้องการซือ้สนิค้า 
ของผู้บริโภคลดลง นอกจากนี้การส่งออกมีปริมาณไม่สูงมากนัก ซึ่งนอกจากยอดรับค�ำสั่งซื้อจะลดลงแล้ว ปริมาณการผลิตและสินค้าคงคลัง 
ก็ลดลงตามด้วย และการผลิตผ้าผืนที่อาจชะลอตัว จากการน�ำเข้าผ้าผืนตกแต่งส�ำเร็จราคาถูกของจีนมาใช้ทดแทนวัตถุดิบในประเทศ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  เป็นภูมิภาคที่มีระดับความเชื่อมั่นเฉลี่ยปี 2561 เท่ากับ 48.2 โดยในช่วงครึ่งปีแรกของ ปี 2561 แนวโน้ม
ความเชือ่มัน่ปรบัตวัลดลงอยู่ในระดบัต�ำ่กว่าค่าฐานที ่50 เนือ่งจากความต้องการของผูบ้รโิภคลดลงจากความต้องการทีอ่ิม่ตวั อกีทัง้ราคาต้นทนุ 
ด้านเช้ือเพลิงปรับเพ่ิมขึ้น ราคาสินค้าเกษตรหลายรายการตกต�่ำ ท�ำให้ผู้บริโภคจับจ่ายใช้สอยน้อยลง แต่ในเดือนสิงหาคมผู้ประกอบการ 
ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืเริม่กลบัมามคีวามเชือ่มัน่เพิม่ขึน้และต่อเน่ืองถงึเดอืนธนัวาคม 2561 เป็นผลจากมีเทศกาลวนัหยดุยาวหลายวนัตดิต่อกนั  
ส่งผลต่อความต้องการของผู้บริโภคที่เพิ่มขึ้น ท�ำให้เศรษฐกิจในภูมิภาคกลับมาคึกคัก จากนั้นความเชื่อมั่นมีแนวโน้มปรับตัวลดลงอีกครั้งตั้งแต่ 
เดือนมกราคม 2562 ต่อเนื่องถึงเดือนมีนาคม 2562 ซึ่งเป็นการปรับตัวลดลงหลังจากไตรมาสทีี่ 4 ของปี 2561 ที่มีการขยายตัวสูงที่สุด  
จากความต้องการของผู้ประกอบการปรับตัวลดลง หลังจากที่มีการขยายตัวของการบริโภคทั่วไปในช่วงปลายปีจากเทศกาลปีใหม่ อีกทั้งยังเป็น 
ช่วงใกล้ช่วงฤดกูาลเพาะปลกู ผูบ้รโิภคส่วนใหญ่เป็นเกษตรกร จงึมีความระมัดระวงัในการจบัจ่ายมากขึน้ เพ่ือเตรียมทนุไว้ในการเตรียมแปลง

ภาพที ่3.11  ดชันคีวามเช่ือม่ันรายอตุสาหกรรมของภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื เดือนมกราคม 2561 - มนีาคม 2562

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
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อุตสาหกรรมการผลิตหลักของภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ส่งผลด้านบวก ได้แก่ การผลิตอาหารและเครื่องดื่ม เนื่องจากยอดสั่งซื้อ 
ที่ปรับตัวเพิ่มขึ้นจากความต้องการของผู้บริโภคเพิ่มขึ้น ส่วนอุตสาหกรรมที่ส่งผลด้านลบ ได้แก่ การผลิตยางและพลาสติก ผลจากการชะลอตัว 
ของผู้บริโภค ประกอบกับการแข่งขันในตลาดอย่างรุนแรง ส่งผลให้ยอดค�ำสั่งซื้อลดลง ท�ำให้องค์ประกอบด้านต่าง ๆ ลดลงตามด้วย

ภาคใต้  เป็นภูมิภาคที่มีระดับความเชื่อมั่นเฉล่ียปี 2561 อยู่ในระดับต�่ำกว่าค่าฐานที่ 50 รองลงมาจากภาคเหนือ ซึ่งความเชื่อมั่น 
มีแนวโน้มปรับตัวในทิศทางลดลงต่อเน่ืองตั้งแต่เดือนมีนาคม 2561 ถึงเดือนกุมภาพันธ์ 2562 สัญญาณการชะลอตัวของเศรษฐกิจภาคใต้  
มีปัจจัยกระทบหลักทั้งจากปัญหาการกีดกันทางการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกาและจีน ซึ่งกระทบต่ออุตสาหกรรมยางพาราแปรรูป ท�ำให้ค�ำสั่งซื้อ 
จากจีนชะลอตัวลง ความเชื่อมั่นของนักท่องเที่ยวจีนที่ลดลง และภาคเกษตรกรรมที่เป็นปัจจัยลบที่ส�ำคัญของภาคใต้ เนื่องจากราคาสินค้า 
เกษตรส�ำคัญทั้งยางพารา ปาล์มน�้ำมัน และกุ้งขาว หดตัวต่อเนื่องตามผลผลิตที่เพิ่มขึ้นจากทั้งในและนอกประเทศ ท�ำให้รายได้เกษตรกรหดตัว  
ส่งผลให้การใช้จ่ายของครัวเรือนปรับตัวดีขึ้นไม่มาก ก่อนที่ความเชื่อมั่นจะปรับตัวเพิ่มขึ้นอีกครั้งในเดือนมีนาคม 2562 จากผลผลิตปาล์มลดลง  
มีผลผลิตยาง ออกสู่ตลาดน้อยเพราะอยู่ในช่วงปิดกรีด ซึ่งส่งผลต่อราคายางทั้งยางแผ่นดิบและยางแผ่นรมควันที่ปรับตัวสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ตลอดทัง้เดอืน รวมทัง้จากความต้องการของผูซ้ือ้ภายในประเทศท่ีเพ่ิมสงูข้ึน นอกจากน้ีราคาท่ีสงูข้ึนยงัมาจากปัจจยัสนับสนุนจากราคาน�ำ้มนัดบิ 
ที่ปรับตัวอยู่ในระดับสูง 

ภาพที่ 3.12  ดัชนีความเชื่อมั่นรายอุตสาหกรรมของภาคใต้ เดือนมกราคม 2561 - มีนาคม 2562

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

อย่างไรก็ตาม ในเดือนมีนาคม 2562 ผู้ประกอบการในทุกอุตสาหกรรมการผลิตของภาคใต้เริ่มกลับมามีความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้นอีกครั้ง 
ในทุกกลุ่มอุตสาหกรรม แต่มีเพียงการผลิตไม้และเฟอร์นิเจอร์เท่านั้นที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นเกินค่าฐานที่ 50 จากการขยายตัวเพิ่มขึ้นของปัจจัย 
วัตถุดิบที่มีป้อนสู่ตลาดมากยิ่งขึ้น ประกอบกับความต้องการจากตลาดต่างประเทศมากขึ้น โดยเฉพาะความต้องการสินค้ารายการใหม่ 

ภาคกลางรวมตะวนัออก (ไม่รวมกรงุเทพมหานคร)  เพยีงภมูภิาคเดยีวทีม่รีะดบัความเชือ่มัน่ค่อนข้างมเีสถยีรภาพอยู่ในระดบัมากกว่า
ค่าฐานมาโดยตลอด มีปัจจัยสนับสนุนจากอุปสงค์จากต่างประเทศที่มีแนวโน้มดีขึ้นจากเศรษฐกิจของประเทศคู่ค้าหลัก รวมทั้งการลงทุนจาก
ภาครัฐที่จะเป็นปัจจัยส�ำคัญ โดยเฉพาะโครงการระเบียงเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor : EEC) ที่ส่งผล 
ให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่เป็นห่วงโซ่อุปทานได้รับอานิสงส์ด้วย โดยค่าดัชนีความเชื่อมั่นเฉลี่ยปี 2561 อยู่ในระดับ 
51.7 มค่ีาสงูทีส่ดุและเกนิค่าฐานท่ี 50 ซึง่มคีวามเชือ่มัน่ด้านยอดค�ำสัง่ซือ้ทัง้จากภายในประเทศและต่างประเทศ สนิค้าคงคลงั ปรมิาณการผลติ 
และก�ำไรสุทธิ โดยในช่วงไตรมาสแรกของปี 2562 ความเชื่อมั่นเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ 51.3 ผู้ประกอบการยังคงมีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับดีแม้จะ
ปรับตัวลดลงจากไตรมาสก่อน จากภาวะเศรษฐกิจประเทศคู่ค้าของไทยมีแนวโน้มขยายตัวชะลอลงตามปริมาณการค้าโลกท่ีได้รับผลกระทบ
จากนโยบายกีดกันทางการค้า ซึ่งในเดือนมีนาคม 2562 อยู่ที่ระดับ 53.0 อย่างไรก็ตาม ภาคกลางฯ ได้รับปัจจัยสนับสนุนจากการขยายตัวจาก
ระยะเดียวกันของปีก่อนในทุกภาคอุตสาหกรรม ยกเว้นการผลิตเพื่อการส่งออกที่หดตัว โดยการค้า การลงทุน อสังหาริมทรัพย์ การก่อสร้าง
ได้รับแรงกระตุ้นจากนโยบายภาครัฐ รวมถึงการขยายตัวต่อเนื่องของภาคการท่องเที่ยว จากการเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนนักท่องเที่ยวจีน โดยเฉพาะ 
กลุ่มท่องเที่ยวด้วยตนเอง (FIT) 
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ดัชนี SMSI รายอุตสาหกรรม ภาคกลางฯ (ป�จจ�บัน)
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ดัชนีแยกองค�ประกอบ รวม 4 ภูมิภาค

รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางเเละขนาดย่อม ปี 25623-20

ภาพท่ี 3.13 � ดัชนีความเช่ือมั่นรายอุตสาหกรรมของภาคกลางรวมตะวันออก (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร)  
เดือนมกราคม 2561 - มีนาคม 2562

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

อุตสาหกรรมการผลิตหลักของภาคกลางฯ ที่ส่งผลด้านบวกและเป็นตัวขับเคลื่อนท�ำให้ดัชนีความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้นในช่วงปี 2561 ได้แก่ 
การผลิตคอมพิวเตอร์ อิเล็กทรอนิกส์ และอุปกรณ์ไฟฟ้า แต่ในช่วงไตรมาสสุดท้ายของปี 2561 ต่อเนื่องไตรมาสที่ 1 ของปี 2562 เริ่มปรับตัว
ในทิศทางลดลง เนื่องจากการผลิตเพื่อการส่งออกหดตัวเล็กน้อยจากระยะเดียวกันของปีก่อนในกลุ่มชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ เช่น แผงวงจรและ
เซ็นเซอร์ต่างๆ ที่ได้รับผลกระทบจากการชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก และกลุ่มที่อยู่ในห่วงโซ่อุปทานของจีน เช่น ผลิตภัณฑ์ยางแปรรูป ที่ได้
รับผลกระทบมาตรการกีดกันทางการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกากับจีน ส่วนอุตสาหกรรมที่มีความเชื่อมั่นน้อยสุดเมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมอื่นๆ 
ได้แก่ อุตสาหกรรมยานยนต์และรถกึ่งพ่วง เนื่องจากในภาพรวมชะลอลงบ้าง โดยเฉพาะรถกระบะที่ก�ำลังซื้อของกลุ่มเกษตรกรในบางพื้นที่ยัง
คงได้รับผลกระทบจากราคาสินค้าเกษตรที่อยู่ในระดับต�่ำ ส�ำหรับยอดขายรถจักรยานยนต์ค่อนข้างทรงตัวถึงหดตัวในบางพื้นที่ ที่เกิดจากภาวะ
ตลาดที่อิ่มตัวมาระยะหนึ่ง และก�ำลังซื้อครัวเรือนเกษตรที่ยังไม่ฟื้นตัวดี

องค์ประกอบของดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ SME ประกอบไปด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1. ยอดรับค�ำสั่งซื้อสินค้า  
2. ปริมาณการผลิต 3. สินค้าคงคลัง 4. ต้นทุนการประกอบการ 5. ก�ำไรสุทธิ และ 6. การจ้างงาน ส�ำหรับดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ 
ภาคการผลิต SME ของประเทศ พบว่าในช่วงเดือนมกราคม 2561 ถึงเดือนมีนาคม 2562 ผู้ประกอบการ SME ภาคการผลิตมีความเชื่อมั่นเฉลี่ย 
ในด้านต้นทุนการประกอบการต�่ำที่สุด ตามมาด้วยด้านก�ำไรสุทธิและด้านยอดค�ำสั่งซื้อ สินค้าคงคลัง ส่วนด้านปริมาณการผลิตและการจ้างงาน 
มแีนวโน้มความเชือ่มัน่อยู่ในระดบัใกล้เคยีงค่าฐานที ่50 อย่างไรกต็าม องค์ประกอบของดชันยีงัคงมค่ีาต�ำ่กว่าค่าฐานที ่50 แทบทกุตวัทกุเดอืน 

ภาพท่ี 3.14 � ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ SME รวม 4 ภูมิภาค จ�ำแนกตามองค์ประกอบ 
เดือนมกราคม 2561 - มีนาคม 2562

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
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เมื่อพิจารณาเป็นรายภูมิภาค พบว่า 

ภาคเหนอื  ผูป้ระกอบการภาคการผลติมคีวามเชือ่มัน่ด้านต้นทนุอยู่ในระดบัต�ำ่ทีส่ดุ ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ประสบปัญหาด้านต้นทนุ 
ในการประกอบธุรกิจที่ต้องแบกรับค่าใช้จ่ายในแต่ละเดือนค่อนข้างสูง รองลงมาคือ ด้านยอดรับ ค�ำสั่งซื้อโดยรวม และด้านก�ำไรสุทธิ ที่มีค่า 
ความเชื่อมั่นในระดับที่ค่อนข้างต�่ำในแต่ละเดือนเช่นกัน ส่งผลในความเชื่อมั่น ด้านปริมาณการผลิตและสินค้าคงคลังลดลงตาม มีเพียงด้าน 
การจ้างงานเท่านั้น มีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับใกล้เคียงค่าฐานที่ 50 บ้าง สภาวการณ์จ้างงานค่อนข้างคงที่ เปลี่ยนแปลงไม่มากนัก อาจจะมี 
ความต้องการแรงงานลดลงในช่วงที่มีการลดก�ำลังการผลิตลง 

ภาพท่ี 3.15 � ดัชนีความเช่ือม่ันผู้ประกอบการภาคการผลิตของ SME ภาคเหนือ จ�ำแนกตามองค์ประกอบ เดือน
มกราคม 2561 - มีนาคม 2562

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผู้ประกอบการภาคการผลิตมีความเชื่อมั่นด้านต้นทุนการผลิตต�่ำที่สุด โดยมีความเชื่อมั่นต�่ำที่สุดในเดือน 
มนีาคม 2561 ตามมาด้วยด้านสนิค้าคงคลงั ด้านยอดค�ำสัง่ซือ้ และก�ำไรสทุธ ิปรมิาณการผลติ เนือ่งจากค�ำสัง่ซือ้ธรุกจิทีล่ดลง จากความต้องการ 
สินค้า SME ที่มีน้อยจากราคาขายที่สูงกว่า อันเกิดจากต้นทุนและช่องทางการจัดจ�ำหน่ายท่ีไม่สามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการรายใหญ่ได ้
ส่วนด้านการจ้างงานมีการเปลี่ยนแปลงไม่มากนัก 

ภาพท่ี 3.16 � ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ SME ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ�ำแนกตาม 
องค์ประกอบเดือนมกราคม 2561 - มีนาคม 2562

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

ภาคใต้  ผูป้ระกอบการภาคการผลติมคีวามเชือ่มัน่ด้านองค์ประกอบด้านยอดค�ำสัง่ซือ้ ปรมิาณการผลติ และสนิค้าคงคลงั อยู่ในอตัรา 
ที่ต�่ำ เนื่องจากความนิยมในสินค้าที่ผลิตโดยวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไม่เป็นที่นิยมของผู้บริโภค เมื่อเทียบกับสินค้าจากอุตสาหกรรม 
ขนาดใหญ่และจากภูมิภาคอื่น ๆ ที่ราคาขายถูกกว่าเนื่องจากการผลิตแบบปริมาณมาก รวมทั้งช่องทางการจัดจ�ำหน่ายที่หลากหลายกว่า ท�ำให้
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ดัชนีแยกองค�ประกอบ ภาคกลางรวมภาคตะวันออก (ไม�รวมกร�งเทพมหานคร)

รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางเเละขนาดย่อม ปี 25623-22

เข้าถึงผู้บริโภคได้มากกว่า โดยปัจจัยข้างต้นส่งผลต่อการจ้างงานที่มีอัตราลดลงตามไปด้วยเช่นกัน ซึ่งปัจจัยดังกล่าวไม่ส่งผลต่อต้นทุนการ 
ประกอบการที่ยังต�่ำกว่าค่าควบคุม เพราะเนื่องจากต้นทุนของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมส่วนใหญ่เกิดจากต้นทุนด้านแรงงาน แต่กลับ 
ส่งผลให้ก�ำลังสุทธิอยู่ต�่ำกว่าเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้

ภาพที่ 3.17 � ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ SME ภาคใต้ จ�ำแนกตามองค์ประกอบ 
เดือนมกราคม 2561 - มีนาคม 2562

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

ภาคกลางรวมตะวนัออก (ไม่รวมกรงุเทพมหานคร)  พบว่า องค์ประกอบทีม่คีวามเชือ่มัน่ดทีีส่ดุ ได้แก่ ด้านปรมิาณการผลติ รองลงมา 
คือ ด้านสินค้าคงคลัง ค�ำสั่งซื้อ ก�ำไรสุทธิ และการจ้างงาน การเติบโตและการฟื้นตัวของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในพื้นที่ภาคกลาง 
รวมภาคตะวนัออก (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) เป็นไปในลกัษณะค่อยเป็นค่อยไป ส่วนองค์ประกอบทีม่คีวามเชือ่มัน่ต�ำ่ทีสุ่ด ได้แก่ ด้านต้นทนุประกอบการ  
ซึ่งค่าขององค์ประกอบดัชนีส่วนใหญ่มีความเคลื่อนไหวในระดับที่มีเสถียรภาพใกล้เคียงค่าฐานอย่างต่อเนื่องโดยตลอด 

ภาพที่ 3.18 � ดชันีความเชือ่มัน่ผูป้ระกอบการภาคการผลติของ SME ภาคกลางรวมตะวนัออก (ไม่รวมกรงุเทพมหานคร) 
จ�ำแนกตามองค์ประกอบเดือนมกราคม 2561 - มีนาคม 2562

ที่มา : ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
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เสียงสะท้อนจากผู้ประกอบการ นโยบาย/มาตรการ ปี 2562 SME ต้องการ
จากการส�ำรวจความคิดเห็นของผู้ประกอบการ SME ภาคการค้าและบริการ จ�ำนวน 1,400 วิสาหกิจทั่วประเทศ มีความต้องการ

นโยบาย/มาตรการช่วยเหลือจากภาครัฐในปี 2562 ซึ่งส�ำรวจได้ 17 เรื่อง โดยนโยบาย/มาตรการในปี 2562 ที่ผู้ประกอบการต้องการมากที่สุด
ใน 3 ล�ำดับแรก มีดังนี้

นโยบายสินเชื่อ SME มีผู้ตอบมากที่สุดร้อยละ 25.2 ซึ่งจะเป็นการช่วยเสริมสภาพคล่องให้กับธุรกิจ เพิ่มเงินลงทุนให้กับธุรกิจ และ
ส่งเสริมให้ธุรกิจขนาดเล็กสามารถขยายธุรกิจได้ด้วยต้นทุนที่ต�่ำ เนื่องจากธุรกิจขนาดเล็กมีเงินทุนส่วนต่าง ๆ ไม่มากนัก

•• อันดับสอง คือ มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ เพื่อเป็นการกระตุ้นการใช้จ่ายของประชาชน เพื่อยอดขายที่เพิ่มขึ้น และมีโครงการ
ต่าง ๆ สู่ภูมิภาค เป็นการสร้างงาน กระจายรายได้ออกสู่ท้องถิ่น 

•• และอนัดบัสาม ได้แก่ นโยบายกระตุน้ด้านการท่องเท่ียว ซึง่จะเป็นการสร้างความเชือ่มัน่ให้แก่นกัท่องเทีย่ว ประชาสมัพนัธ์สถานที่ 
ท่องเทีย่วของไทย เน้นกลุม่นกัท่องเทีย่วทีม่กี�ำลงัซือ้ เพือ่ให้มนีกัท่องเทีย่วเดนิทางมามากขึน้ และธรุกจิเกีย่วเนือ่งจะได้มรีายได้ต่อเนือ่งตลอดทัง้ปี 

ตารางที่ 3.2  นโยบาย/มาตรการ ปี 2562 ที่ผู้ประกอบการต้องการจ�ำแนกตามขนาดธุรกิจ

นโยบาย ร้อยละ
SML SME L

นโยบายสินเชื่อ SME 25.2 25.2 20.0

มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ 18.8 18.3 35.0

นโยบายกระตุ้นด้านการท่องเที่ยว 12.4 13.3 0.0

มาตรการควบคุมราคาน�้ำมัน 7.4 7.2 10.0

มาตรการช่วยเหลือด้านภาษี 6.3 6.18 10.0

นโยบายกระตุ้นด้านการค้า 4.6 4.5 5.0

นโยบายด้านพลังงาน 4.3 4.4 0.0

โครงการช่วยเหลือทางด้านการเกษตร 4.1 4.2 0.0

หนี้นอกระบบ 3.5 3.5 5.0

มาตรการลดภาระหนี้สินเพื่อประชาชน 3.5 3.5 5.0

มาตรการช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อย 2.5 2.6 0.0

นโยบายสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี 2.4 2.1 10.0

มาตรการด้านอสังหาริมทรัพย์ 1.9 2.0 0.0

สวัสดิการในการด�ำรงชีวิต 1.2 1.2 0.0

โครงการประชารัฐ 1.0 1.1 0.0

การพัฒนาระบบขนส่ง 0.6 0.6 0.0

โครงการบ้านล้านหลัง 0.3 0.3 0.0

รวม 100.0 100.0 100.0

เมื่อแบ่งตามขนาดของธุรกิจ พบว่า 

•• ผู้ประกอบการ SME ต้องการนโยบาย/มาตรการช่วยเหลือจากภาครัฐในปี 2562 สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ นโยบายสินเชื่อ SME  
รองลงมาคือ มาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจ และนโยบายกระตุ้นด้านการท่องเที่ยว 

•• ในขณะที ่ผูป้ระกอบขนาด L มคีวามต้องการนโยบาย/มาตรการช่วยเหลอืจากภาครฐัในปี 2562 ในเรือ่งมาตรการกระตุน้เศรษฐกจิ 
รองลงมาคือ นโยบายสินเชื่อ SME และอันดับสามมี 3 เรื่องด้วยกัน คือ มาตรการช่วยเหลือด้านภาษี มาตรการควบคุมราคาน�้ำมัน และนโยบาย 
สนับสนุนการใช้เทคโนโลยี
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