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บทท่ี 3
ดัชนีความเช่ือม่ัน 
ของวิสาหกิจขนาดกลาง 
และขนาดย่อม ปี 2562  
และปี 2563

SPOTLIGHT

ดัชนี 
ความเช่ือม่ัน 
ผู้ประกอบการ
(MSME)

อยู่ในระดับต่ํา

6 ใน 12 เดือน

ความเช่ือม่ัน ปี 2562 
ต่อการดําเนินธุรกิจ

ค่าดัชนีอยู่ต่ํากว่า 
ค่าฐานท่ี 50 ถึง 

ผลพวงจาก COVID-19
• ไตรมาสแรก ปี 2563 ผู้ประกอบการ 
มีความเช่ือม่ันต่อการดําเนินธุรกิจลดลง 
เน่ืองจากได้รับผลกระทบจากจํานวน 
นักท่องเท่ียวต่างชาติลดลง ซ่ึงเป็นผล 
มาจากการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) โดยเฉพาะ
ธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว

• ในปี 2563 ได้ปรับปรุงกลุ่มตัวอย่าง
ในการสํารวจใหม่ เพ่ือสะท้อนกับ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง และเพ่ือ
ปรับปรุงข้อมูลอนุกรมเวลาใหม่ 

• การปรับปรุงดังกล่าวจะส่งผลต่อค่า
ดัชนีในปี 2562 (ตุลาคม – ธันวาคม)  
เพ่ือให้เป็นไปตามนิยามใหม่และเน้น 
ผู้ประกอบการรายย่อย (Micro) มากข้ึน
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ดัชนีความเช่ือม่ัน 
ผู้ประกอบการภาคการผลิต

• ความเช่ือม่ันต่อการดําเนินธุรกิจอยู่ในระดับ
ต่ํากว่าค่าฐานท่ี

• ช่วงคร่ึงปีแรก มีทิศทางและแนวโน้มปรับตัว
ลดลงโดยมีค่าดัชนีต่ําสุด

 เดือนมิถุนายน อยู่ท่ีระดับ 
• ช่วงคร่ึงปีหลัง ความเช่ือม่ันมีทิศทางและ
แนวโน้มปรับตัวเพ่ิมข้ึน

 ค่าดัชนีสูงสุดในเดือนธันวาคม  
อยู่ท่ีระดับ

• แนวโน้มความเช่ือม่ันในการดําเนินธุรกิจ 
ภาคการผลิตของประเทศยังคงอยูในระดับต่ํา

ดัชนีความเช่ือม่ันในผู้ประกอบการ
ภาคการผลิตจําแนกตามภูมิภาค

• ระดับความเช่ือม่ันอยู่ในระดับไม่ดี ค่าดัชนี
ส่วนใหญ่ต่ํากว่าฐานท่ี 

• ภาคกลางรวมตะวันออก ในช่วงเดือน
มกราคมถึงกันยายนมีค่าความเช่ือม่ัน 
อยู่ในระดับใกล้เคียงค่าฐานท่ี 

• ภาคใต้ในช่วงปลายปีมีความเช่ือม่ันปรับตัว
เพ่ิมสูงข้ึนมากกว่าภาคอ่ืนๆ เน่ืองจาก 
นักท่องเท่ียวต่างชาติเพ่ิมข้ึน

• ผลผลิตปาล์มลดลงตามฤดูกาล ส่งผลให้
ราคาเพ่ิมข้ึนต่อเน่ืองในช่วงสามเดือน

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อดัชนีความเช่ือม่ัน
ส่งผลกระทบด้านลบ

➊ เศรษฐกิจได้รับผลกระทบมาจาก 
ภาคการส่งออกท่ีชะลอตัวลงตามตลาดโลก

➋ คู่แข่งปรับตัวเพ่ือแข่งกับไทยในการส่งออก
สินค้าเกษตร ท้ังเร่ืองราคาและบริการ

➌ ค่าเงินท่ีแข็งค่ากว่าในภูมิภาค
➍ หน้ีครัวเรือนทําให้การใช้จ่ายในประเทศต่ํา
➎ ปัญหาภัยธรรมชาติ 

ส่งผลกระทบด้านบวก
➊ มาตรการของภาครัฐในการกระตุ้น

เศรษฐกิจช่วงส้ินปี ส่งผลให้ประชาชน 
ออกมาจับจ่ายใช้สอย 

➋ ผลผลิตสินค้าการเกษตรมีปริมาณน้อย
จากปัญหาภัยแล้ง ทําให้ราคาปรับสูงข้ึน

➌ เกษตรกรปาล์มน้ํามันและข้าวมีกําลังซ้ือ
เพ่ิมมากข้ึน

ดัชนีความเช่ือม่ันผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ ปี 2562
ความเช่ือม่ัน 

ต่อการดําเนินธุรกิจ 
อยู่ในระดับต่ํา 

ค่าดัชนีอยู่ต่ํากว่า 
ค่าฐานท่ี 50 ถึง  
7 ใน 12 เดือน

ระดับต่ําท่ีสุด
ในเดือนกรกฎาคม 
เป็นช่วงท่ีคนไทยมี
แผนท่องเท่ียวลดลง 

ความกังวลต่อ
สถานการณ์

เศรษฐกิจท่ีอยู่ใน 
ภาวะชะลอตัว

ดัชนีความเช่ือม่ันผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการจําแนกตามภูมิภาค
• ระดับความเช่ือม่ันอยู่ในระดับไม่ดีนัก ค่าดัชนีต่ํากว่าค่าฐานท่ี 50  
• โดยเฉพาะกรุงเทพฯ และปริมณฑล ซ่ึงมีความเช่ือม่ันต่ําตลอดเกือบท้ังปี 
• รวมท้ังค่าดัชนีในเดือนพฤษภาคมถึงกันยายนในทุกภูมิภาค 
• ช่วงเดือนตุลาคม พฤศจิกายน และธันวาคม ระดับความเช่ือม่ันอยู่ในระดับดี 
• ค่าดัชนีอยู่ในระดับสูงกว่าฐาน 50 แทบทุกภูมิภาค ยกเว้นกรุงเทพฯ และปริมณฑล
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การปรับเปลี่ยนกระบวนการและปรับปรุงวิธีการจัดท�าดัชนีความเชื่อมั่น 
ผู้ประกอบการ SME ในปี 2562

สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ได้จัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ 
MSME มาตั้งแต่ ป ี 2546 เพื่อเป็นเครื่องมือสะท้อนภาวการณ์การดําเนินธุรกิจของ MSME ในภาคการคา้  
การบรกิาร การผลติ และภาพรวมของทัง้ประเทศ โดยใช้วธิสีาํรวจและเกบ็แบบสอบถามในเชงิความคดิเหน็เกีย่วกบั 
ความเชื่อมั่นต่อปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินธุรกิจ MSME ได้แก่ ด้านยอดจําหน่าย/ยอดคําสั่งซื้อ การลงทุน 
ปริมาณการผลิต การจ้างงาน สินคา้คงคลัง กําไรและต้นทุนธุรกิจของ MSME รวมถึงสถานการณ์ปัจจุบันและ 
ในอนาคตที่ส่งผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจ ในส่วนดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ MSME ของประเทศ  
เป็นการนาํข้อมลูดชันคีวามเชือ่มัน่ผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ และข้อมลูดชันคีวามเชือ่มัน่ภาคการผลติ
มาทาํการประมวลผลและวเิคราะห์ให้ออกมาเป็นรปูแบบดชันคีวามเชือ่มัน่ผู้ประกอบการ MSME ในระดบัประเทศ 
เพือ่สะท้อนภาพรวมของความเชือ่มัน่ผู้ประกอบการ MSME ของประเทศ และนาํไปใช้ประโยชน์ในการวเิคราะห์ 
แนวโน้มการขยายตัวทางเศรษฐกิจ คําสั่งซื้อ อัตรากําลังการผลิต สินคา้คงคลัง การจ้างงาน และยอดขาย 
ในการประกอบการของ MSME ทั้งภาคการค้า บริการ และการผลิต ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่ผู้จัดทํานโยบาย
สนับสนุนและผู้ประกอบการ MSME ในการติดตามภาวการณ์ในธุรกิจที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดดังนี้

1. ดชันคีวามเชือ่มัน่ผู้ประกอบการภาคการค้าและบรกิาร (Trade and Service Sentiment Index: TSSI) 
โดยร่วมกับศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคา้ไทย ดําเนินการตั้งแต่ปี 2546 จนถึง
ปีงบประมาณ 2562 สํารวจและจัดเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างจํานวน 2,400 ตัวอย่าง จาก 16 สาขาธุรกิจ  
ครอบคลมุพืน้ที ่5 ภมูภิาค 14 จงัหวดั ทัว่ประเทศ ได้แก่ กรงุเทพมหานคร สมทุรปราการ ปทมุธาน ีอยธุยา ชลบรุี 
อุบลราชธาน ีขอนแก่น นครราชสีมา พิษณุโลก ลําปาง เชียงใหม่ สุราษฎร์ธานี สงขลา ภูเก็ต

2. ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ MSME (MSME Manufacturing Sentiment 
Index: SMSI) ในพื้นที่ 4 ภูมิภาค โดยร่วมกับมหาวิทยาลัยเชียงใหม ่ ดําเนินการสํารวจและจัดเก็บข้อมูล 
ในพื้นที่ภาคเหนือ จํานวน 250 ตัวอยา่ง จาก 4 จังหวัด ได้แก่ เชียงใหม ่ พิษณุโลก ลําปาง นครสวรรค์  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ดําเนินการสํารวจและจัดเก็บข้อมูลในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 250  
ตัวอย่าง จาก 5 จังหวัด ได้แก่ นครราชสีมา ขอนแก่น อุบลราชธานี อุดรธานี สุรินทร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
วิทยาเขตศรีราชา ดําเนินการสํารวจและจัดเก็บข้อมูลในพื้นที่ภาคกลางรวมตะวันออก (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) 
จาํนวน 250 ตวัอย่าง จาก 4 จงัหวดั ได้แก่ ชลบุรี ปทมุธาน ีระยอง สมทุรปราการ และมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ 
วิทยาเขตหาดใหญ ่ ดําเนินการสํารวจและจัดเก็บข้อมูลในพื้นที่ภาคใต้ จํานวน 250 ตัวอยา่ง จาก 3 จังหวัด  
ได้แก่ นครศรีธรรมราช สุราษฎร์ธานี สงขลา รวมทั้งหมด 1,000 ตัวอย่าง โดยดําเนินการจัดทําเป็นรายไตรมาส
เมื่อปี 2553 และจัดทําเป็นรายเดือนเมื่อปี 2559 จนถึงปีงบประมาณ 2562

3. ดชันคีวามเชือ่มัน่ผู้ประกอบการ MSME ของประเทศ (Composite Index for MSME) โดยร่วมกบั 
ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ดําเนินการจัดทําข้อมูลตั้งแต่ป  ี 2559  
จนถึงปีงบประมาณ 2562

ในปีงบประมาณ 2563 สาํนกังานฯ ได้มกีารทบทวนวธิกีารดาํเนนิงานการจดัทาํดชันคีวามเชือ่มัน่ฯ โดย
ได้มีการปรับเปลี่ยนกลุ่มตัวอย่าง องค์ประกอบดัชนีฯ และพื้นที่ในการดําเนินการเพื่อให้ข้อมูลมีความสอดคล้อง
กบัสถานการณ์ปัจจบุนัโดยร่วมกบัมหาวทิยาลยัขอนแก่นดาํเนนิการจดัทาํดชันคีวามเชือ่มัน่ผู้ประกอบการ MSME 
ทั้งภาคการค้า การบริการ และการผลิต และดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ MSME ของประเทศ โดยมีจํานวน 
กลุ่มตัวอยา่งประมาณ 2,600 ตัวอยา่ง จาก 21 สาขาธุรกิจ ครอบคลุมพื้นที่ 6 ภูมิภาค จาก 27 จังหวัด 
ทัว่ประเทศ ได้แก่ กรงุเทพมหานคร สมทุรปราการ นนทบรุ ีปทมุธาน ีสมทุรสาคร นครปฐม ขอนแก่น นครราชสมีา 
อุบลราชธาน ีอุดรธานี ศรีสะเกษ นครพนม เชียงใหม่ แพร่ ลําปาง นครสวรรค ์พิษณุโลก สงขลา นครศรีธรรมราช  



M S M E  W H I T E  PA P E R  2 0 2 0 3-03

สุราษฎร์ธาน ีภูเก็ต พระนครศรีอยุธยา สุพรรณบุรี ราชบุรี ชลบุรี ระยอง สระแก้ว ทั้งนี้การปรับปรุงกลุ่มตัวอย่าง 
เพื่อให้เป็นไปตามนิยามใหม่และเน้นผู้ประกอบการรายย่อย (Micro) มากขึ้น

การแปลความหมายดัชนีที่ได้
TSSI < 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธุรกิจแย่ลง
TSSI = 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธุรกิจทรงตัว
TSSI > 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธุรกิจดีขึ้น
หมายเหต ุดชันคีวามเชือ่มัน่ผู้ประกอบการ MSME ในปีงบประมาณ 2562 ช่วงเดอืนมกราคม - กนัยายน 

2562 เป็นการสาํรวจกลุ่มตัวอย่างในอนุกรมเวลาเดิม ในขณะที่ปีงบประมาณ 2563 ช่วงเดือนตุลาคม 2562 
- มีนาคม 2563 เป็นการปรับปรุงข้อมูลและกลุ่มตัวอย่างใหม ่ส่งผลทําให้ค่าดัชนีมีการแกว่งตัว

3.1	 ดัชนคีวามเชือ่มัน่ผู้ประกอบการ	MSME	ของประเทศ	(Composite	Index	for	
MSME)	ประจ�าป	ี2562	และปี	2563
สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ได้จัดทําดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ 

MSME ของประเทศ (Composite Index for MSME) จากข้อมลูของดชันคีวามเชือ่มัน่ผู้ประกอบการ MSME 
ภาคการค้าและบรกิาร (Trade and Service Sentiment Index: TSSI) และดชันคีวามเชือ่มัน่ผู้ประกอบการ 
ภาคการผลิตของ MSME (MSME Manufacturing Sentiment Index: SMSI) โดยดัชนีความเชื่อมั่น 
ผู้ประกอบการ SME ของประเทศไทย ประจํา ปี 2562 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 47.5  
ขณะที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ ์3 เดือนข้างหน้าอยู่ที่ระดับ 51.5 เมื่อพิจารณาการเคลื่อนไหวตลอดทั้งปี 
พบว่า ดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันปรับตัวเพิ่มขึ้นเป็นส่วนใหญ่ โดยเพิ่มขึ้น ในเดือนมกราคม มีนาคม  
และกรกฎาคม ถึง ธันวาคม 2562 แต่ความเชื่อมั่นยังคงอยู่ในระดับไม่ดีนัก เนื่องจากค่าดัชนีอยู่ในระดับตํ่ากว่า 
คา่ฐานที่ 50 โดยเฉพาะในช่วงเดือนพฤษภาคมต่อเนื่องถึงเดือนกันยายน 2562 แต่ในเดือนพฤศจิกายน 
ถงึเดอืนธนัวาคม 2562 ดชันกีลบัมามค่ีาสงูกว่าฐานที ่50 ในขณะทีค่่าดชันคีวามเชือ่มัน่คาดการณ์ 3 เดอืนข้างหน้า 
มีแนวโน้มปรับตัวลดลงเป็นส่วนใหญ  ่ โดยลดลงในเดือนมกราคม มีนาคม มิถุนายน กันยายน ตุลาคม  
และ ธันวาคม 2562 แต่คา่ดัชนีความเชื่อมั่นยังคงอยู่สูงกวา่ค่าฐานที่ 50

สําหรับปัจจัยที่ส่งผลให้ดัชนีความเชื่อมั่นในปจัจุบัน อยู่ในระดับตํ่ากว่าคา่ฐานที่ 50 วิเคราะห์ได้ว่า 
ในช่วงไตรมาสที่ 2 และไตรมาสที่ 3 ของป ี2562 นั้น ผู้ประกอบการได้รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจโดยรวม 
ของประเทศที่ได้รับผลกระทบมาจากภาคการส่งออกเป็นหลัก ที่ชะลอตัวลงตามความต้องการของตลาดโลก  
และคู่แข่งทางการค้าที่ปรับตัวเพื่อแข่งกับไทยในดา้นการส่งออกสินคา้เกษตร ซึ่งส่วนใหญ่จะแข่งขันกับไทย 
ในเรื่องของราคาสินคา้และบริการ ทั้งนี้เนื่องจากประเทศไทยมีค่าเงินที่แข็งคา่กว่าในภูมิภาค จากการที่
นักค้าเงินนําเงินมาพักฐานไว้ในประเทศไทยที่มีความเสี่ยงตํ่ากว่า จึงทําให้คา่เงินบาทแข็งคา่ขึ้นต่อเนื่อง  
หนี้ครัวเรือนเป็นอีกปัจจัยบั่นทอนให้มีการใช้จ่ายในประเทศที่ตํ่ากว่าปกติ ปัญหาภัยธรรมชาติเป็นปัจจัยซํ้าเติม 
ภาคการเกษตรอย่างต่อเนื่อง และปัจจัยที่ส ่งผลให้ดัชนีความเชื่อมั่นอยู ่ในระดับสูงกว่าค่าฐานที่ 50  
ในไตรมาสสดุท้ายของปี 2562 เนือ่งจากเป็นช่วงสิน้ปีและมาตรการของภาครฐัทีช่่วยส่งเสรมิให้ประชาชนออกมา 
จับจา่ยใช้สอย เพื่อกระตุ ้นเศรษฐกิจในประเทศ อีกทั้งผลผลิตสินค้าทางการเกษตรที่มีปริมาณน้อย 
จากปัญหาภัยแล้ง ทําให้ผลผลิตทางการเกษตรมีราคาที่ปรับสูงขึ้น ส่งผลให้เกษตรกร ปาล์มนํ้ามันและขา้ว 
มีกําลังซื้อเพิ่มมากขึ้น
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ภาพที่	3.1	 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ	MSME	ของประเทศ	Composite	Index	 
ปี	2562	และปี	2563

ไตรมาสที่ 1 ปี 2563 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ MSME ของประเทศในปัจจุบันอยู่ที่ 
ระดบั 36.5 ขณะทีค่่าดชันคีวามเชือ่มัน่คาดการณ์ 3 เดอืนข้างหน้าอยู่ทีร่ะดบั 39.7 เมือ่พจิารณาการเคลือ่นไหว
ตลอดทั้งไตรมาส พบวา่ ดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนปรับตัวลดลงต่อเนื่องตั้งแต่เดือน
มกราคม ถงึเดอืนมนีาคม 2563 และมค่ีาอยู่ในระดบัตํา่กว่าค่าฐานที ่50 สาํหรบัปัจจยัทีส่่งผลให้ดชันคีวามเชือ่มัน่ 
ในปัจจุบันลดลง เป็นผลมาจากปจัจัยด้านคําสั่งซื้อ ปริมาณการผลิต การค้าและบริการ และกําไรที่ลดลง  
ส่งผลให้มีการลงทุนและการจา้งงานลดลงตามไปด้วย เนื่องจากช่วงต้นปีเศรษฐกิจภายในประเทศเริ่มได้รับ 
ผลกระทบจากจํานวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่ลดลง เป็นผลมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งสถานการณ์ดังกลา่วส่งผลกระทบอยา่งต่อเนื่องและรุนแรงมากขึ้น  
ทําให้ทุกภาคธุรกิจภายในประเทศรวมทั้งภาวะเศรษฐกิจของประเทศชะลอตัวลง และมีต้นทุนธุรกิจเพิ่มสูงขึ้น 
โดยเฉพาะค่าวตัถดุบิ และค่านํา้มนัเชือ้เพลงิและการขนส่ง อกีทัง้ปัญหาภยัแล้ง ฝุ่น PM 2.5 ทีก่ระทบต่อการผลติ 
โดยเฉพาะในภาคการเกษตร กลุ่มการค้า การท่องเทีย่วและธรุกิจเกีย่วเนือ่งอืน่ๆ และความล่าช้าของงบประมาณ 
ปี 2563

สําหรับปัจจัยที่ส่งผลให้ดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหนา้ลดลง โดยผู้ประกอบการ MSME  
คาดการณ์ภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศยังไม่ฟื้นตัว ทําให้ขาดความเชื่อมั่นในการดําเนินธุรกิจในอนาคต  
รวมไปถึงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ยังคงมีแนวโน้มยืดเยื้อ 
ส่งผลต่อความกังวลทั้งผู้ประกอบการ MSME ในการดําเนินธุรกิจ และประชาชนในการดําเนินชีวิตประจําวัน

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปัจจุบัน
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สําหรับดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ MSME ของประเทศ Composite Index ของประเทศนั้น  
เมื่อเทียบกันระหว่างกลุ่มธุรกิจ จะเห็นว่า ดัชนีที่เป็นแรงขับที่สําคัญ คือ ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ MSME 
ภาคการผลิต และดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ MSME ภาคบริการ ซึ่งเส้นกราฟในรูปที่ 3.3 จะอยู่เหนือกวา่ 
หรือเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับค่าดัชนี Composite Index ส่วนดัชนีความเชื่อมั่นผู ้ประกอบการ 
ภาคการค้าของ MSME เป็นแรงฉดุให้ตวัดชันคีวามเชือ่มัน่ผู้ประกอบการ MSME ของประเทศ Composite Index  
ลดตํ่าลง โดยค่าเฉลี่ยของดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ MSME ของประเทศ Composite Index ปี 2562 
อยู่ที่ 47.5 ซึ่งตํ่ากว่าคา่ฐานที่ 50 แสดงให้เห็นว่า ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นที่ไม่ดีนักในปี 2562 ที่ผา่นมา

ค่าเฉลี่ยของดัชนี Composite Index ไตรมาส 1 ปี 2563 อยู่ที่ 36.5 ซึ่งตํ่ากวา่ค่าฐานที่ 50  
แสดงให้เห็นว่า ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นไม่ดีในไตรมาส 1 ปี 2563

ภาพที่	3.3	 ดัชนี	Composite	Index	เมื่อเทียบกับกลุ่มธุรกิจ
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ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) 

2562 2563
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.
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3.2	 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ	MSME	ภาคการค้าและบริการ	ประจ�าปี	2562	
และปี	2563	
เมื่อพิจารณาดัชนีความเชื่อมั่นภาคการค้าและบริการของผู ้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ 

ขนาดย่อมในป ี2562 พบวา่ คา่ดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันอยู่ในระดับที่ตํ่ากว่าค่าฐานที่ 50 ถึง 7 ใน 12 เดือน 
คือ ช่วงเดือนกุมภาพันธ์ พฤษภาคมถึงเดือนตุลาคม จะมีเพียงคา่ดัชนีความเชื่อมั่นในเดือนมกราคม พฤศจิกายน 
และธันวาคมเท่านั้น ที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับที่เกินกว่าค่าฐานที ่50 โดยค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบัน
ของปีนี้ปรับตัวลงมาอยู่ในระดับตํ่าที่สุดในเดือนกรกฎาคม ซึ่งเป็นช่วงที่นักท่องเที่ยวคนไทยมีแผนออกเดินทาง
ท่องเที่ยวลดลง จากความกังวลสถานการณ์เศรษฐกิจที่ยังอยู่ในภาวะชะลอตัว สถานการณ์หนี้ครัวเรือนที่ยังคง 
อยู่ในระดับสูง ราคานํ้ามันและอาหารสดปรับตัวสูงขึ้นต่อเนื่อง โดยมีคา่ดัชนีความเชื่อมั่นอยู่ที่ระดับ 39.8  
ในขณะที่เดือนที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นปรับตัวเพิ่มขึ้นสูงที่สุดของป ี2562 ได้แก่ เดือนธันวาคม อยู่ที่ระดับ 52.8 
รองลงมาเดือนพฤศจิกายน อยู่ที่ระดับ 52.1
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ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการของป ี 2562 ดัชนีมีแนวโน้มปรับตัวในทิศทาง
ที่ลดลงต่อเนื่องจนถึงกรกฎาคม จากนั้นปรับตัวเพิ่มขึ้นอีกครั้งในเดือนกันยายนต่อเนื่องถึงธันวาคม 2562 
โดยดัชนีส่วนใหญ่มีคา่ตํ่ากว่าค่าฐานที่ 50 องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการปรับตัวเพิ่มขึ้นหรือลดลงของคา่ดัชน ี
ได้แก ่ องค์ประกอบด้านยอดจําหน่ายและกําไร เป็นหลัก องค์ประกอบที่ผู ้ประกอบการยังคงมีความกังวล 
มากที่สุดคือ ด้านต้นทุน

ดชันคีวามเช่ือมัน่ผู้ประกอบการภาคการค้าและบรกิาร 
จ�าแนกตามสาขาธรุกจิ ปี 2562

ดัชนีความเชื่อมั่นจําแนกตามสาขาธุรกิจซึ่งแบ่งเป็น 16 สาขาธุรกิจ พบว่า ในปี 2562 คา่เฉลี่ยของ 
ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการคา้และบริการรายสาขาธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงจากค่าเฉลี่ยในปี 2561 
ดังนี้

• สาขาธุรกิจที่มีค่าดัชนีความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้น และมีค่ามากกว่า 50 มีจํานวน 2 สาขาธุรกิจ ได้แก่ บริการ
การท่องเที่ยวและการขนส่งมวลชน

• สาขาธุรกิจที่มีค่าดัชนีความเชื่อมั่น เพิ่มขึ้น แต่มีค่าน้อยกว่า 50 มีจํานวน 5 สาขาธุรกิจ ได้แก ่ค้าส่ง
วสัดกุ่อสร้าง ค้าปลกีรถยนต์/จกัรยานยนต์ บรกิารอสงัหารมิทรพัย์ การก่อสร้าง สนัทนาการ/วฒันธรรม/การกฬีา

• สาขาธุรกิจที่มีค่าดัชนีความเชื่อมั่นทรงตัว แต่มีคา่มากกว่า 50 มีจํานวน 1 สาขาธุรกิจ ได้แก่  
สถานีบริการนํ้ามัน

• สาขาธุรกิจที่มีค่าดัชนีความเชื่อมั่นลดลง และมีคา่น้อยกว่า 50 มีจํานวน 8 สาขาธุรกิจ ได้แก่ ค้าส่ง
สินค้าเกษตร ค้าส่งสินค้าอุปโภคบริโภค รา้นค้าปลีกสมัยใหม่ ร้านค้าปลีกดั้งเดิม บริการด้านสุขภาพ/ความงาม 
การขนส่งสินค้า โรงแรม/เกสเฮ้าส์/บังกะโล และร้านอาหาร/ภัตตาคาร



รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ปี 25633-10

ภาพที่	3.5	 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ	SME	รายสาขาธุรกิจ	ปี	2562	–	มีนาคม	2563

•	ภาคการค้าส่ง
สินค้าเกษตร

สินค้าอุปโภคบริโภค

วัสดุก่อสร้าง
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3 เดือนข้างหน้าเดือนปัจจุบัน
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2563

ม.ค.
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ก.พ.
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มี.ค.

มี.ค.

มี.ค.
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เม.ย.

เม.ย.

พ.ค.

พ.ค.

พ.ค.

ม.ิย.

ม.ิย.

ม.ิย.

ก.ค.

ก.ค.

ก.ค.

ส.ค.

ส.ค.

ส.ค.
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ต.ค.

ต.ค.

ต.ค.
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พ.ย.

พ.ย.
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ธ.ค.

ธ.ค.

ม.ค.

ม.ค.

ม.ค.

ก.พ.

ก.พ.

ก.พ.

มี.ค.

มี.ค.

มี.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50
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3 เดือนข้างหน้าเดือนปัจจุบัน

•	ภาคการค้าปลีก

ร้านค้าปลีกสมัยใหม่

ร้านค้าปลีกดั้งเดิม

รถยนต์/รถจักรยานยนต์

40
50

70
60

80

30
20

40
50

70
60

80

30
20

2562 2563
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

2562 2563
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

2562 2563
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

40
50

70
60

80

30
20
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สถานีบริการน�้ามัน

40
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70
60

80

30
20

2562 2563
ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

•	ภาคบริการ

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์

การก่อสร้าง

40
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60

80

30
20

2562 2563

ม.ค.ธ.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

2562 2563

40
50

70
60

80

30
20

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

3 เดือนข้างหน้าเดือนปัจจุบัน
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ไม่เปลี่ยนแปลง = 50บริการด้านสุขภาพ/ความงาม

สันทนาการ/วัฒนธรรม/การกีฬา

การท่องเที่ยว
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80

30
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60

80
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20
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20
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2563

2563

2563

ม.ค.

ม.ค.

ม.ค.

ก.พ.

ก.พ.

ก.พ.

มี.ค.

มี.ค.

มี.ค.

เม.ย.

เม.ย.

เม.ย.

พ.ค.

พ.ค.

พ.ค.

มิ.ย.

มิ.ย.

มิ.ย.

ก.ค.

ก.ค.

ก.ค.

ส.ค.

ส.ค.

ส.ค.

ก.ย.

ก.ย.

ก.ย.

ต.ค.

ต.ค.

ต.ค.

พ.ย.

พ.ย.

พ.ย.

ธ.ค.

ธ.ค.

ธ.ค.

ม.ค.

ม.ค.

ม.ค.

ก.พ.

ก.พ.

ก.พ.

มี.ค.

มี.ค.

มี.ค.

3 เดือนข้างหน้าเดือนปัจจุบัน
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การขนส่งสินค้า

การขนส่งมวลชน

โรงแรม/เกสเฮ้าส์/บังกะโล
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ม.ีค.

ม.ีค.

ม.ีค.

เม.ย.

เม.ย.

เม.ย.

พ.ค.

พ.ค.

พ.ค.

ม.ิย.

ม.ิย.

ม.ิย.

ก.ค.

ก.ค.

ก.ค.

ส.ค.

ส.ค.

ส.ค.

ก.ย.

ก.ย.

ก.ย.

ต.ค.

ต.ค.

ต.ค.

พ.ย.

พ.ย.

พ.ย.

ธ.ค.

ธ.ค.

ธ.ค.

ม.ค.

ม.ค.

ม.ค.

ก.พ.

ก.พ.

ก.พ.

มี.ค.

มี.ค.

มี.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

3 เดือนข้างหน้าเดือนปัจจุบัน
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ไม่เปลี่ยนแปลง = 50ร้านอาหาร/ภัตตาคาร

40
50

70
60

80

30
20

2562 2563
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

3 เดือนข้างหน้าเดือนปัจจุบัน

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

องค์ประกอบของปัจจัยกําหนดค่าดัชนีในปัจจุบัน ได้แก ่ ดา้นยอดจําหนา่ย การจา้งงาน ต้นทุน  
การลงทุน และกําไร ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่นํามาใช้ในการคํานวณดัชนีความเชื่อมั่นภาคการค้าและบริการ  
พบว่า ดัชนีที่มีอิทธิพลต่อการกําหนดคา่ดัชนีความเชื่อมั่นในภาพรวม ได้แก่ ความเชื่อมั่นในองค์ประกอบ 
ด้านยอดจําหน่ายและกําไร

• ดัชนีความเชื่อมั่นด้านยอดจําหน่าย และกําไร มีการเคลื่อนไหวของค่าดัชนีในระดับและทิศทาง 
ที่สอดคลอ้งกัน ผู ้ประกอบการมีความเชื่อมั่นดา้นยอดจําหน่ายและกําไรในปี 2562 น้อยกวา่ปีก ่อน  
โดยเดือนพฤษภาคม ถึงกันยายน 2562 ค่าดัชนีอยู่ในระดับตํ่ากว่าคา่ฐานที่ 50

• องค์ประกอบด้านการลงทนุ ค่าดชันมีกีารเคลือ่นไหวในระดบัทีม่เีสถยีรภาพ มคีวามเชือ่มัน่อยู่ในระดบัดี 
ค่าดัชนีอยู่สูงเกินกว่าค่าฐานที่ 50 อย่างไรก็ตาม มีข้อสังเกตวา่มีแนวโน้มปรับตัวในทิศทางที่ลดลงตั้งแต ่
ต้นปี 2562 เป็นต้นมา

• องค์ประกอบด้านการจ้างงาน ค่าดชันคีวามเชือ่มัน่มกีารเคลือ่นไหวใกล้เคยีงทีค่่าฐานที ่50 เคลือ่นไหว
เพยีงเลก็น้อย แสดงให้เหน็ว่าการจ้างงานของผู้ประกอบการ MSME ส่วนใหญ่จะใช้แรงงานตนเอง ผู้ประกอบการ
มีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง แต่ในปี 2563 ความเชื่อมั่นปรับตัวในทิศทางที่ลดลง

• ดัชนีความเชื่อมั่นดา้นต้นทนุ ยังคงเป็นเพียงองค์ประกอบเดียวที่มีการเคลื่อนไหวอยู่ในระดับที่ตํ่ากว่า
ค่าฐานโดยตลอด แต่ในเดือนมีนาคม 2563 ปรับตัวอยู่ในระดับเกินค่าฐานที่ 50 ครั้งแรกในรอบ 14 เดือน
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ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

ภาพที่	3.6	 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
แยกตามองค์ประกอบของปัจจัยก�าหนดค่าดัชน	ีปี	2562	-	มีนาคม	2563
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ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ดีชนีต้นทุนดัชนีกาํไร ดัชนีการจ้างงานดีชนีการลงทุน ดัชนียอดจําหน่าย

ดัชนีความเชื่อมั่นจ�าแนกตามภูมิภาค
ความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ MSME แยกตามภูมิภาคในปี 2562 ส่วนใหญ่มีทิศทางการเคลื่อนไหว

ไปในทิศทางเดียวกันกับดัชนีความเชื่อมั่นในภาพรวมของประเทศ ยกเว้นในเดือนพฤษภาคม 2562 ในพื้นที่
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลปรับตัวในทิศทางตรงกันข้าม ส่วนเดือนมิถุนายนและกรกฎาคม 2562 ภาคใต้ 
ปรับตัวเพิ่มขึ้น เนื่องจากมีกําไรและยอดจําหน่ายที่เพิ่มขึ้นจากการแก้ไขปัญหาราคาสินค้าเกษตรจากนโยบายรัฐ 
ทีช่่วยเหลอืสนบัสนนุยางพาราอย่างต่อเนือ่ง จงึส่งผลให้ราคายางพาราปรบัเพิม่สงูขึน้และมกีารขนส่งสนิค้าเกษตร
เพิ่มขึ้นในช่วงเวลาดังกล่าว ในขณะที่ความเชื่อมั่นภาพรวมของประเทศปรับตัวลดลง และเดือนสิงหาคม 2562 
ภาคเหนือและภาคกลางรวมภาคตะวันออกและภาคตะวันตกปรับตัวลดลง ในขณะที่ความเชื่อมั่นภาพรวมของ
ประเทศปรับตัวเพิ่มขึ้น
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ภาพที่	3.7	 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ	 
จ�าแนกตามภูมิภาค	ปี	2562	-	มีนาคม	2563	

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหตุ: 1.  ดัชน ีTSSI ภาคกลางรวมภาคตะวันออกและภาคตะวันตก ดําเนินการจัดทําถึงเดือนสิงหาคม 2562
 2. ดัชนี TSSI ภาคกลาง เริ่มจัดทําข้อมูลเมื่อเดือนตุลาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน
 3. ดัชนี TSSI ภาคตะวันออก เริ่มจัดทําข้อมูลเมื่อเดือนตุลาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน

2562 2563
ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

เหนือกรุงเทพฯและปริมณฑล ตะวันออกเฉียงเหนือ ใต้
กลาง+ตะวันออก+ตะวันตก ภาคตะวันออกภาคกลาง

ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นอยูใ่นระดับที่ไม่ดีนัก เนื่องจากค่าดัชนีส่วนใหญ่ตํ่ากวา่ค่าฐานที่ 50  
โดยเฉพาะกรงุเทพฯ และปรมิณฑลซึง่ความเชือ่มัน่ตํา่กว่าฐานที ่50 ตลอดเกอืบทัง้ปี รวมทัง้ค่าดชันใีนเดอืนพฤษภาคม 
ถึงกันยายน 2562 ที่มีความเชื่อมั่นตํ่ากวา่ฐานที่ 50 ในทุกภูมิภาค ขณะที่ในเดือนตุลาคม พฤศจิกายนและ
ธนัวาคม 2562 มคีวามเชือ่มัน่อยู่ในระดบัด ีเนือ่งจากค่าดชันอียู่ในระดบัสงูกว่าฐาน 50 ในแทบทกุภมูภิาค ยกเว้น 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล แต่ในช่วงไตรมาสที ่1 ปี 2563 ทุกภูมิภาคความเชื่อมั่นปรับตัวลดลง

• กรุงเทพฯ และปริมณฑล ในเดือนมิถุนายน 2562 ความเชื่อมั่นปรับตัวลดลงในทุกสาขาธุรกิจ  
โดยเฉพาะค้าส่งสนิค้าอปุโภคบรโิภค ร้านค้าปลกีดัง้เดมิ บรกิารร้านอาหาร และภตัตาคาร เนือ่งจากยอดจาํหน่ายสนิค้า 
และกําไรลดลงมาก อีกทั้งการแข่งขันทางการค้าจากธุรกิจประเภทเดียวกันมีค่อนขา้งสูง ระดับค่าครองชีพของ
ประชาชนเพิ่มสูงขึ้นส่งผลทําให้กําลังซื้อของประชาชนระดับฐานรากยังไม่กลับสู่ภาวะปกติ และยังคงระมัดระวัง
การใช้จา่ย แต่ช่วงครึ่งปีหลังของปี 2562 ผู้ประกอบในการกรุงเทพฯ และปริมณฑลมีความเชื่อมั่นในการดําเนิน
ธรุกิจค่อยๆ ดขีึน้อย่างต่อเนือ่ง โดยค่าดชันเีพิม่ขึน้สงูสดุในเดอืนธนัวาคม 2562 ซึง่เป็นผลจากปัจจยัด้านปรมิาณ 
การค้าและบรกิาร ยอดคาํสัง่ซือ้และการลงทนุทีเ่พิม่ขึน้ ส่งผลให้กาํไรเพิม่ขึน้ สาเหตจุากกาํลงัซือ้ของคนในประเทศ
ปรับตัวเพิ่มขึ้น จากมาตรการภาครัฐที่ส่งเสริมการท่องเที่ยว ทําให้ผู้บริโภคออกมาจับจา่ยใช้สอยกันเพิ่มมากขึ้น 
โดยสาขาธุรกิจที่ส่งผลด้านบวกในป ี2562 ได้แก่ บริการการท่องเที่ยว
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• ภาคเหนือ ในช่วงครึ่งแรกของป ี 2562 ผู้ประกอบการภาคเหนือมีความเชื่อมั่นในระดับที่ลดลง  
จากปัญหาฝุ่นละออง และการระมัดระวังการใช้จา่ยของประชาชนจากภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวลง โดยใน
เดือนพฤษภาคม 2562 ปรับตัวลดลงแทบทุกสาขาธุรกิจ โดยเฉพาะธุรกิจค้าส่งสินคา้อุปโภคบริโภค คา้ปลีก 
กิจการสถานีบริการนํ้ามัน การขนส่งมวลชน การท่องเที่ยวและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง เนื่องจากในช่วงเดือนเมษายน 
เป็นช่วงของเทศกาลสงกรานต์ที่มีวันหยุดยาวต่อเนื่องหลายวัน อีกทั้งมีการเดินทางออกนอกพื้นที่เป็นส่วนใหญ่ 
ส่งผลให้ในเดือนพฤษภาคม ประชาชนมีการจับจ่ายใช้สอยกลับมาสู่ภาวะปกติ และในเดือนสิงหาคม 2562  
ค่าดัชนีอยู ่ในระดับตํ่าที่สุด จากยอดจําหน่ายและกําไรที่ลดลง เนื่องจากมีฝนตกต่อเนื่องตลอดช่วงและ 
มฝีนตกหนกับางแห่ง ส่งผลต่อภาคการเกษตรและการระบาดของโรคพชืทีเ่กิดจากเชือ้ราซึง่ส่งผลให้ผลผลติลดลง 
และด้อยคุณภาพ โดยสาขาธุรกิจที่ส่งผลดา้นบวกในป ี 2562 ได้แก่ บริการการท่องเที่ยว จากการที่ภาครัฐ 
ได้มีมาตรการยกเว้นค่าธรรมเนียมการตรวจลงตราหน้าด่านคนเข้าเมือง (Visa on Arrival) และการสนับสนุน
การเปิดเส้นทางการบินตรงมายังภาคเหนือมากขึ้น

• ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในช่วงครึ่งปีแรกของป ี 2562 ความเชื่อมั่นปรับตัวในทิศทางที่ลดลง  
โดยในเดอืนมถินุายน 2562 ผู้ประกอบการในสาขาธรุกิจส่วนใหญ่มคีวามเชือ่มัน่ลดลง โดยเฉพาะในภาคการค้าปลกี 
และในเดือนกรกฎาคม 2562 ค่าดัชนีมีคา่ตํ่าที่สุด จากกิจการค้าส่งวัสดุก่อสร้าง คา้ปลีกรถยนต์/จักรยานยนต์ 
การขนส่งมวลชน การท่องเที่ยวและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง จากยอดจําหน่ายสินค้าและกําไรที่ลดลง ทั้งนี้เกิดจาก
สภาพภูมิอากาศเปลี่ยนแปลงในช่วงเดือนนี้ ส่งผลให้ปริมาณนํ้าอยู่ในขั้นวิกฤติ ส่งผลต่อภาคการเกษตรและ 
การอุปโภคบริโภค

• ภาคกลางรวมภาคตะวนัออกและภาคตะวนัตก ความเชือ่มัน่ปรบัตวัลดลงต่อเนือ่งตัง้แต่ต้นปี 2562  
ถงึเดอืนสงิหาคม 2562 และดชันมีค่ีาอยู่ในระดบัตํา่ทีส่ดุ โดยกิจการค่าส่งสนิค้าอปุโภค ค้าปลกีรถยนต์/จกัรยานยนต์ 
การขนส่งมวลชน ปรับลดลงมาก เนื่องจากปริมาณนํ้าสําหรับการเกษตรน้อยกว่าปีที่ผ่านมา การระบาดของ 
โรคและแมลงศัตรูพืช สําหรับภาคบริการแม้จะมีการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง แต่เนื่องจาก 
เข้าสู่ฤดูฝน ทําให้การท่องเที่ยวลดลงในบางจังหวัด

• ภาคกลาง ในช่วงไตรมาสสุดท้ายของป ี2562 ความเชื่อมั่นอยู่ในระดับ 55.0 ซึ่งอยู่สูงกวา่คา่ฐานที่ 
50 ผลจากปัจจัยดา้นคําสั่งซื้อ ปริมาณการค้าและบริการ การลงทุนและการจา้งงานอยู่ในเกณฑ์ดี อันเป็นผล 
มาจากปรมิาณของผลผลติทางการเกษตรทีเ่พิม่สงูขีน้ มาตรการภาครฐั ชมิ ช้อป ใช้ มวีนัหยดุยาว กาํลงัซือ้ทีเ่พิม่ขึน้ 
ในช่วงเทศกาลปีใหม่

• ภาคตะวันออก ในช่วงไตรมาสสุดท้ายของปี 2562 ดัชนีอยู่ที่ระดับ 50.4 สูงกวา่ค่าฐานที ่50 ผลจาก
ยอดคําสั่งซื้อที่เพิ่มขึ้นโดยเฉพาะในเดือนธันวาคม 2562 ทําให้ปริมาณการค้าและบริการ กําไร และการลงทุน
อยู่ในเกณฑ์ดี ถึงแม้จะได้รับผลกระทบจากจํานวนนักท่องเที่ยวจีนและเกาหลีลดลงตั้งแต่ช่วงเดือนพฤศจิกายน 
เนื่องจากนักท่องเที่ยวหันมาบริโภคจากกลุ่มธุรกิจรายย่อยและขนาดย่อมที่ราคาถูกกว่าโดยเปรียบเทียบ

• ภาคใต้ ในช่วงครึง่ปีแรกของปี 2562 ความเชือ่มัน่ปรบัตวัลดลง โดยค่าดชันลีดตํา่สดุในเดอืนพฤษภาคม 
2562 จากกิจการคา้ส่งสินค้าอุปโภคบริโภค คา้ปลีก กิจการสถานีบริการนํ้ามัน และบริการการท่องเที่ยว  
ที่กําไรและยอดจําหนา่ยลดลงจากเดือนก่อนที่มีเทศกาลและวันหยุดยาว ประกอบกับประชาชนในพื้นที่ภาคใต้ 
ส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลามซึ่งในช่วงเดือนพฤษภาคมเป็นชว่งการถือศีลอดทําให้พฤติกรรมการใช้ชีวิต 
และการใช้จา่ยเปลี่ยนไป อีกทั้งในพื้นที่ภาคใต้ได้รับผลกระทบจากพายุฝนฤดูร้อนก่อให้เกิดนํ้าท่วมฉับพลัน 
และนํ้าป่าไหลหลาก ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการเดินทาง คมนาคมขนส่งและการท่องเที่ยว
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ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

ไตรมาสหน้าไตรมาสปัจจุบัน

ภาพที่	3.8	 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ	ช่วงไตรมาสที	่1	ปี	2563

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
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ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นในปัจจุบันปรับตัวในทิศทางที่ลดลง โดยองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อ 
การปรับตัวลดลงทั้งในปัจจุบันและคาดการณ์ คือ ด้านยอดจําหน่าย การลงทุนและกําไรเป็น เป็นผลมาจาก
การชะลอตัวของภาวะเศรษฐกิจตั้งแต่ต้นป ี และสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ที่มีผลกระทบรุนแรง และมีแนวโน้มยืดเยื้อ โดยในบางธุรกิจต้องหยุดกิจการชั่วคราวเนื่องจาก
นโยบายและมาตรการควบคุมโรคที่เข้มงวดในช่วงปลายไตรมาส

ปัจจยัสาํคญัทีม่ผีลกระทบต่อกิจการ SME ในไตรมาสที ่1 ปี 2563 ได้แก่ ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ
และอํานาจซื้อของประชาชน การแข่งขันในตลาด การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค ราคาต้นทุนสินค้า 
/ค่าแรงงาน และสภาวะเศรษฐกิจโลก ตามลําดับ

3.3	 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ	MSME 
ประจ�าป	ี2562	และป	ี2563
ในช่วงปี 2562 ถึงเดือนมีนาคม 2563 พบว่า ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิต MSME  

ของประเทศ มีระดับความเชื่อมั่นต่อการดําเนินธุรกิจตํ่า (น้อยกว่าระดับ 50) โดยในปี 2562 ในช่วงครึ่งปีแรก
มีทิศทางและแนวโน้มปรับตัวลดลงโดยมีคา่ดัชนีตํ่าสุดในเดือนมิถุนายน อยู่ที่ระดับ 42.6 และครึ่งปีหลังของ 
ปี 2562 ค่าความเชื่อมั่นมีทิศทางและแนวโน้มปรับตัวเพิ่มขึ้นโดยมีคา่ดัชนีสูงสุดในเดือนธันวาคม 2562  
อยู่ทีร่ะดบั 55.1 จะเหน็ได้ว่าแนวโน้มความเชือ่มัน่ในการดาํเนนิธรุกิจของผู้ประกอบการ MSME ทีเ่ป็นภาคการผลติ 
ของประเทศอยูในระดับตํ่าและมีแนวโน้มลดลง

สําหรับดัชนีคาดการณ ์ 3 เดือน ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นต่อการดําเนินธุรกิจอยู่ระดับที่ดีกว่า  
แต่มีแนวโน้มเชื่อมั่นลดลงเช่นกัน
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ดัชนี SMSI รวม 6 ภูมิภาค

ภาพที่	3.9	 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ	MSME	รวม	6	ภูมิภาค	 
เดือนมกราคม	2562	–	มีนาคม	2563	
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ไม่เปลี่ยนแปลง = 50
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ดัชนี SMSI ภาคเหนือ
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ดัชนี SMSI ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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ดัชนี SMSI ภาคใต้
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ไม่เปลี่ยนแปลง = 50
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ดัชนี SMSI กรุงเทพและปริมณฑล
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คาดการณ์ 3 เดือนเดือนปัจจุบัน

2562 2563

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค.

ดัชนี SMSI ภาคกลางรวมภาคตะวันออก

คาดการณ์ 3 เดือนเดือนปัจจุบัน
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40

60

80

20

54.2 52.7

51.0

52.7

49.6

49.2
54.0

57.5 58.1

51.6 49.5

53.0

50.8

50.1

45.5
42.0

48.9 50.2



รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ปี 25633-22

ดัชนี SMSI ภาคกลาง
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ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

คาดการณ์ 3 เดือนเดือนปัจจุบัน
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ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหต:ุ 1.  ดัชนี SMSI กรุงเทพฯ และปริมณฑล เริ่มจัดทําข้อมูลเมื่อเดือนตุลาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน 
 2. ดัชน ีSMSI ภาคกลางรวมภาคตะวันออก แยกภูมิภาคออกจากกันเมื่อเดือนตุลาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน

ดัชนี SMSI ภาคตะวันออก

คาดการณ์ 3 เดือนเดือนปัจจุบัน
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ค่าดัชนีความเชื่อมั่นฯ แสดงถึงความรู้สึกของผู้ประกอบการที่มีต่อสภาวะการประกอบธุรกิจของตน 
ในด้านต่างๆ เมื่อเทียบกับช่วงที่ผ่านมา

การแปลความหมายที่ได้
SMSI < 50 แสดงว่าภาวะการณ์ดา้นนั้นๆ แย่ลงหรืออยู่ในระดับที่ไม่ดี
SMSI = 50 แสดงว่าภาวะการณ์ดา้นนั้นๆ ไม่มีการเปลี่ยนแปลงหรืออยู่ในสภาพทรงตัว
SMSI > 50 แสดงว่าภาวะการณ์ดา้นนั้นๆ มีสภาพดีขึ้นหรืออยู่ในระดับที่ดี
เมื่อพิจารณาในระดับภูมิภาค พบว่าผู้ประกอบการ MSME ในภาคการผลิต ส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่น 

ต่อการดําเนินธุรกิจตํ่า โดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความเชื่อมั่นอยู่ในระดับเกินกว่าค่าฐาน 50 มากกว่า 
ภูมิภาคอื่นๆ รองลงมา คือ ภาคกลางรวมตะวันออก

สําหรับแนวโน้มในภาคเหนือ พบวา่ ภาคเหนือเป็นภูมิภาคที่มีระดับความเชื่อมั่นเฉลี่ย (ป ี 2562)  
อยู ่ที่ระดับ 45.8 ผู ้ประกอบการภาคเหนือมีความเชื่อมั่นต่อการดําเนินธุรกิจตลอดทั้งปีอยู ่ในระดับตํ่า  
เป็นผลมาจากการผลิตในอุตสาหกรรมอาหารที่หดตัวตามวัตถุดิบทางการเกษตรสําคัญ โดยเฉพาะข้าวและ 
อ้อยโรงงาน ส่งผลให้ปัจจัยด้านคําสั่งซื้อโดยรวมและปริมาณการผลิตปรับตัวลดลง ในขณะที่การผลิตเครื่องดื่ม 
ขยายตัวดีในช่วงครึ่งปีหลังจากปัจจัยชั่วคราว ได้แก่ การเร่งผลิตก่อนการปรับขึ้นภาษีความหวานและ 
การออกผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยคา่ดัชนีที่มีแนวโน้มปรับตัวเพิ่มขึ้นกวา่เดือนอื่นๆ ได้แก ่ เดือนมกราคม พฤษภาคม 
กรกฏาคม สงิหาคม และกนัยายน 2562 ทีผู่ป้ระกอบการมคีวามเชือ่มัน่ว่าภาวะเศรษฐกิจมกีารขยายตวัเลก็น้อย 
โดยมีค่าดัชนีสูงสุดในเดือนกันยายน 2562 ที่ระดับ 51.3 จากทุกกลุ่มอุตสาหกรรมโดยเฉพาะอุตสาหกรรม 
การผลิตอาหารและเครื่องดื่ม เนื่องจากความต้องการของผู้บริโภคมีเพิ่มมากขึ้น แต่ด้านต้นทุนค่าใช้จ่ายต่างๆ  
ยังคงอยู่ในระดับที่สูง ความต้องการดา้นแรงงานอยู่ในระดับคงที่

ปัจจัยสําคัญที่มีผลกระทบต่อการดําเนินงานของกิจการภาคเหนือ ได้แก ่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ 
ในประเทศและอาํนาจซือ้ของประชาชนทีส่่งผลต่อกิจการมากทีส่ดุ เนือ่งจากผู้ประกอบการได้รบัผลกระทบจากการที่
ผู้บรโิภคระมดัระวงัการใช้จ่ายอนัเนือ่งมาจากภาวะเศรษฐกิจทีช่ะลอตวั ผู้บรโิภคให้ความสาํคญักบัการเปรยีบเทยีบ 
ราคาปริมาณและคุณภาพของสินคา้เพิ่มมากขึ้น แม้จะมีการกระตุ้นเศรษฐกิจจากทางภาครัฐผ่านมาตรการต่างๆ 
แต่ผู้บรโิภคยงัมคีวามระมดัระวงัในการจบัจ่ายใช้สอย โดยปัจจยัทีส่่งผลกระทบรองลงมา ได้แก่ การแข่งขนัทางการตลาด 
ราคาต้นทุนสินค้า/ค่าแรงงาน การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค ระดับราคานํ้ามันและคา่ขนส่ง ตามลําดับ
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ภาพที่	3.10		ดัชนีความเชื่อมั่นรายอุตสาหกรรมของภาคเหนือ	เดือนมกราคม	2562	–	มีนาคม	2563	

ไม้และเฟอร์นิเจอร์ ผลิตภัณฑ์จากโลหะ

ยางและพลาสติกอาหารและเครื่องดื่ม สิ่งทอและเครื่องแต่งกาย

คอมพิวเตอร์อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ไฟฟ้า

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหต:ุ สาขาคอมพิวเตอร์อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ไฟฟ้าจัดทําข้อมูลถึงเดือนกันยายน 2562  
 สาขาผลิตภัณฑ์จากโลหะ เริ่มจัดทําข้อมูลในเดือนตุลาคม 2563

2562 2563
ม.ค. ก.พ. ก.พ.มี.ค. มี.ค.เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50
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อตุสาหกรรมการผลติหลกัของภาคเหนอืทีส่่งผลด้านบวกในปี 2562 ได้แก่ การผลติอาหารและเครือ่งดืม่ 
เป็นอุตสาหกรรมที่ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นมากที่สุด ส่วนอุตสาหกรรมที่ส่งผลด้านลบ ได้แก่ การผลิตยาง
และพลาสติก เนื่องจากผู้บริโภคมีความระมัดระวังในการจับจ่ายใช้สอย และมีสินค้านําเขา้จากประเทศจีนเขา้มา
แข่งขันจํานวนมาก ทําให้องค์ประกอบยอดคําสั่งซื้อ ปริมาณการผลิต กําไรสุทธ ิและการจ้างงานปรับตัวลดลง

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นภูมิภาคที่มีระดับความเชื่อมั่นเฉลี่ยปี 2562 เทา่กับ 48.5 โดยในช่วง 
ครึง่ปีแรกของปี 2562 แนวโน้มความเชือ่มัน่ปรบัตวัในทศิทางทีล่ดลงต่อเนือ่ง โดยในช่วงเดอืนมกราคม ถงึ มนีาคม 
2562 ปรับตัวลดลง เนื่องจากใกล้ช่วงฤดูการเพาะปลูก ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรจึงมีความระมัดระวัง 
ในการจับจ่ายมากขึ้น เพื่อเตรียมทุนไว ้ในการเตรียมแปลง หรือซ่อมแซมเครื่องมือในการเพาะปลูก  
ขณะที่การปรับตัวลดลงในช่วงเดือนเมษายน ถึง มิถุนายน 2562 เนื่องจากเป็นช่วง Low Season เขา้สู ่
ฤดูทาํนาและเปิดเทอมใหม่ของนกัเรยีน ทาํให้ประชาชนมภีาระค่าใช้จ่ายจาํนวนมาก ประกอบกบัราคาสนิค้าเกษตร 
หลายรายการทรงตัว ทําให้รายได้ทรงตัวในระดับตํ่า ส่งผลให้มีความระมัดระวังในการจับจา่ยใช้สอย 
และในช่วงครึ่งปีหลังของป ี 2562 แนวโน้มความเชื่อมั่นมีทิศทางปรับตัวเพิ่มขึ้น โดยมีคา่เกินค่าฐานที่ 50  
ในเดือนตุลาคม ถึงธันวาคม 2562 เป็นผลมาจากการที่ผู้บริิโภคมีีการจัับจ่ายใช้สอยมากขึ้นในช่วงเทศกาล 
ผู้ประกอบการจําเป็นต้องสต็อกสิินคา้เพื่่อใช้ในช่วงเทศกาล

ปัจจัยสําคัญที่มีผลกระทบต่อการดําเนินงานของกิจการภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้แก่ ภาวะเศรษฐกิจ 
ในประเทศและอํานาจซื้อของประชาชนที่ส่งผลต่อการดําเนินกิจการมากที่สุด เนื่องจากคําสั่งซื้อของผู้บริโภค 
ที่เพิ่มขึ้นหลังเทศกาลเข้าพรรษา ในช่วงฤดูการท่องเที่ยว ไปจนถึงการใช้จา่ยเพื่อรองรับการกลับมาของสมาชิก
ที่ไปทํางานต่างจังหวัดและตา่งประเทศ ซึ่งการใช้จา่ยของผู้บริโภคที่มีมากในไตรมาสสุดทา้ยของป ี 2562  
ส่งผลใหธุ้รกิจและสภาพคล่องทางการเงินอยู่ในระดับสูงกวา่ค่ามาตรฐาน รองลงมา ได้แก่ การแข่งขันในตลาด 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค ราคาต้นทุนสินค้า/ค่าแรงงาน ระดับราคานํ้ามันและค่าขนส่ง ตามลําดับ
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ภาพที่	3.11	ดัชนีความเชื่อมั่นรายอุตสาหกรรมของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
เดือนมกราคม	2562	–	มีนาคม	2563

ไม้และเฟอร์นิเจอร์ ผลิตภัณฑ์จากโลหะ

ยางและพลาสติกอาหารและเครื่องดื่ม สิ่งทอและเครื่องแต่งกาย

คอมพิวเตอร์อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ไฟฟ้า

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหต:ุ สาขาคอมพิวเตอร์อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ไฟฟ้าจัดทําข้อมูลถึงเดือนกันยายน 2562 
 สาขาผลิตภัณฑ์จากโลหะ เริ่มจัดทําข้อมูลในเดือนตุลาคม 2563

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

2562 2563
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

อุตสาหกรรมการผลิตหลักของภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ส่งผลด้านบวก ได้แก ่ การผลิตอาหาร 
และเครื่องดื่ม ที่ผู ้ประกอบการมีความเชื่อมั่นเกินค่าฐาน 50 มากกวา่อุตสาหกรรมการผลิตในสาขาอื่นๆ  
โดยเฉพาะในช่วงปลายปี 2562 เนือ่งจากคาํสัง่ซือ้ยงัคงปรบัตวัเพิม่ขึน้เพราะเป็นช่วงสิน้ปีทีผู่้บรโิภคมกีารใช้จ่าย
ค่อนข้างสูง ส่งผลให้ดัชนีปริมาณการผลิตเพิ่มขึ้นอย่างมาก ส่วนอุตสาหกรรมที่ส่งผลด้านลบ ได้แก่ การผลิตยาง
และพลาสตกิ ซึง่ความเชือ่มัน่ปรบัตวัลดลงตํา่สดุในเดอืนพฤษภาคม 2562 โดยเฉพาะการผลติทีใ่ช้ในการก่อสร้าง
หรือประกอบอาคารที่ทําจากพลาสติก ซึ่งเป็นผลจากการชะลอตัวของผู้บริโภค
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ภาคใต้ เป็นภูมิภาคที่มีระดับความเชื่อมั่นเฉลี่ยป ี 2562 อยู่ที่ระดับ 47.2 ซึ่งมีค่าอยู่ในระดับตํ่ากว่า 
ฐานที ่50 ต่อเนือ่งตัง้แต่ต้นปี 2562 จนถงึเดอืนกนัยายน 2562 โดยเฉพาะในเดอืนกมุภาพนัธ์ 2562 ผู้ประกอบการ 
มีความเชื่อมั่นลดลงตํ่าที่สุดอยู่ที่ระดับ 38.1 จากภาวะเศรษฐกิจภาคใต้ปี 2562 ชะลอตัวลงจากปีก่อน  
รวมทัง้ผลของสงครามทางการค้า ทีส่่งผลให้ความต้องการจากต่างประเทศลดลงในหลายสนิค้า แต่อย่างไรกต็าม 
ความเชื่อมั่นมีแนวโน้มปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ้น โดยปรับตัวเพิ่มขึ้นเกินค่าฐานที่ 50 ในช่วงเดือนตุลาคม 
ถึงธันวาคม 2562 เป็นผลจากการเพิ่มขึ้นของอุปสงค์ในสินคา้อุปโภคบริโภคที่มีผลจากมาตรการของภาครัฐ 
และช่วงเทศกาลต่างๆ ส่งผลให้มกีารใช้กาํลงัการผลติเพิม่ขึน้ และจากการทีม่จีาํนวนนกัท่องเทีย่วต่างชาตเิพิม่ขึน้

โดยมีปัจจัยกระทบหลักทัง้จากภาวะเศรษฐกิจโลกชะลอตัว ทําให้คู่คา้ส่วนใหญ่พิจารณาปัจจัยด้านราคา
มากกว่าคุณภาพสินค้า ส่งผลให้การแข่งขันด้านราคากับคู่แข่งทั้งในและต่างประเทศรุนแรงขึ้น โดยเฉพาะคู่แข่ง
ต่างประเทศ อาทิ เวียดนาม อินโดนีเซีย มาเลเซีย แม้คุณภาพสินค้าจะด้อยกว่าไทย แต่คู่แข่งมีความได้เปรียบ
ด้านตน้ทุนการผลิตที่ตํ่ากว่า เช่น ราคาวัตถุดิบและค่าจ้างแรงงาน รวมถึงค่าเงินบาทที่แข็งค่ามากกว่าค่าเงิน 
ของประเทศคู่แข่ง
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ภาพที่	3.12	ดัชนีความเชื่อมั่นรายอุตสาหกรรมของภาคใต	้เดือนมกราคม	2562	–	มีนาคม	2563

ไม้และเฟอร์นิเจอร์ ผลิตภัณฑ์จากโลหะ

ยางและพลาสติกอาหารและเครื่องดื่ม สิ่งทอและเครื่องแต่งกาย

คอมพิวเตอร์อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ไฟฟ้า

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหตุ: สาขาคอมพิวเตอร์อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ไฟฟ้าจัดทําข้อมูลถึงเดือนกันยายน 2562
 สาขาผลิตภัณฑ์จากโลหะ เริ่มจัดทําข้อมูลในเดือนตุลาคม 2563

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

2562 2563
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.
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จากภาวะเศรษฐกิจโลกที่ชะลอตัว รวมทั้งผลของสงครามการคา้ ซึ่งส่งผลให้ความต้องการจาก 
ต่างประเทศลดลงในหลายสนิค้า และส่งผลให้การผลติภาคอตุสาหกรรมหดตวัต่อเนือ่ง โดยการผลติยางพาราแปรรูป 
และอาหารทะเลกระป๋องกลับมาหดตัว สินคา้อาหารทะเลแช่แข็งและแปรรูปได้รับผลกระทบดา้นลบเพิ่มจาก 
การขาดแคลนวัตถุดิบ ด้านการผลิตไม้ยางและผลิตภัณฑ์หดตัวน้อยลง จากผลของฐานตํ่าในปีก่อนที่จีนเข้มงวด
เรื่องมลพิษจากโรงงาน ทําให้โรงงานบางส่วนปิดตัวลง ขณะที่ราคาปาล์มนํ้ามันปรับตัวเพิ่มขึ้นอยา่งต่อเนื่อง 
ช่วงปลายปี ผลผลิตปาล์มลดลงจากฤดูกาล ส่งผลให้รายได้เกษตรกรชาวสวนปาล์มเพิ่มขึ้น

ภาคกลางรวมภาคตะวันออก (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) มีความเชื่อมั่นในปี 2562 เฉลี่ย 9 เดือน  
(เดอืนมกราคม 2562 ถงึกนัยายน 2562) อยู่ทีร่ะดบั 49.0 มแีนวโน้มปรบัตวัในทศิทางทีล่ดลงตัง้แต่ช่วงต้นปี 2562 
โดยปรับตัวลดลงตํ่าสุดในเดือนกรกฎาคม 2562 ผลจากรัฐบาลจะปรับขึ้นคา่แรงขั้นตํ่าแบบกา้วกระโดด  
ทําให้ค่าแรงของไทยสูงสุดเมื่อเทียบกับคู่แข่งสําคัญในอาเซียน ประกอบกับการชะลอตัวทางเศรษฐกิจ แรงกดดัน
จากค่าเงินบาทที่แข็งคา่ยังคงส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยในหลายดา้นและเริ่มเห็นผลชัดเจนมากขึ้น ทั้งใน 
ภาคการส่งออกของไทยที่แข่งขันได้ยากขึ้น โดยเฉพาะสินค้าเกษตรและสินค้าที่ใช้วัตถุดิบจากในประเทศ  
เพราะสินค้าไทยมีราคาแพงขึ้น ธุรกิจการผลิตเพื่อการส่งออกหดตัวจากช่วงเดียวกันของปีก่อน โดยการผลิต 
ชิ้นส่วนยานยนต์ได้รับคําสั่งซื้อจากต่างชาติลดลง ตามภาวะเศรษฐกิจโลกที่ชะลอลง และผลกระทบของมาตรการ
กีดกันทางการคา้ระหวา่งสหรัฐฯ และจีน ซึ่งสรา้งความกังวลต่อการปรับตัวของผู้ประกอบการที่อยู่ในห่วงโซ่ 
การผลิตของบริษัทจีน จากนั้นความเชื่อมั่นกลับมาปรับตัวเพิ่มขึ้น โดยในเดือนกันยายน 2562 อยู่ที่ระดับ 50.2 
จากปจัจัยด้านคําสั่งซื้อที่เพิ่มขึ้น ส่งผลต่อปริมาณการผลิตและกําไรที่เพิ่มขึ้น ในเกือบทุกอุตสาหกรรมการผลิต 
ยกเว้น คอมพิวเตอร์อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ไฟฟ้าที่ลดลง และไดร้ับแรงสนับสนุนจากนโยบายภาครัฐ 
ในการกระตุ้นเศรษฐกิจ รวมถึงการเร่งดําเนินโครงการ EEC ประกอบกับมีการกระตุ้นการท่องเที่ยว โดยคาดว่า
โครงการชิม ช้อป ใช้ จะส่งผลบวกต่อการท่องเที่ยวอย่างมาก
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ภาพที่	3.13		ดัชนีความเชื่อมั่นรายอุตสาหกรรมของภาคกลางรวมตะวันออก 
(ไม่รวมกรุงเทพมหานคร)	เดือนมกราคม	2562	–	กันยายน	2562

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหตุ: ภาคกลางรวมภาคตะวันออก (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) จัดทําถึงเดือนกันยายน 2562 
 จากนั้นแยกออกเป็น 3 ภูมิภาคได้แก่ ภาคกลาง ภาคตะวันออก และกรุงเทพมหานคร
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ยางและพลาสติกอาหารและเครื่องดื่ม สิ่งทอและเครื่องแต่งกาย
ผลิตภัณฑ์จากโลหะคอมพิวเตอร์อิเล็กทรอนิกส์และอุปกรณ์ไฟฟ้า

2562
ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50



รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ปี 25633-30

อุตสาหกรรมการผลิตหลักของภาคกลางรวมตะวันออก (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) ที่ส่งผลด้านบวก 
และเป็นตัวขับเคลื่อนทําให้ดัชนีความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้นในช่วงป ี 2562 (เดือนมกราคม ถึงกันยายน 2562) 
ได้แก ่ การผลิตผลิตภัณฑ์ยางและพลาสติก แต่ในช่วงเดือนมิถุนายนถึงเดือนกรกฎาคม 2562 ปรับตัวลดลง 
เป ็นผลจากคําสั่งซื้อจากต่างประเทศและปริมาณการผลิตลดลงมากตามเศรษฐกิจโลกที่ชะลอตัวลง  
และความไม่แน่นอนของภาวะสงครามการค้า และยังมีปัจจัยผลผลิตยางพาราส่วนเกินของโลก จากการบริโภค 
ที่เพิ่มขึ้นตํ่ากว่าผลผลิต แต่ในเดือนสิงหาคม ถึงกันยายน 2562 ความเชื่อมั่นกลับมาปรับตัวเพิ่มขึ้นและ 
อยู่ในระดับเกินค่าฐานที่ 50 เป็นผลจากคําสั่งซื้อยางและพลาสติกที่ปรับดีขึ้นทั้งจากลูกคา้ในประเทศและ 
ต่างประเทศ จากการผลิตยางรถยนต์และถุงมือยาง ส่งผลให้ด้านผลประกอบการเพิ่มขึ้นตามไปด้วย รองลงมา 
คือ อุตสาหกรรมยานยนต์และรถกึ่งพ่วง มีมูลคา่การส่งออกรถยนต์นั่งไปจีนที่เพิ่มขึ้น ในภาพรวมชะลอลงบา้ง 
โดยเฉพาะรถกระบะที่กําลังซื้อของกลุ่มเกษตรกรในบางพื้นที่ยังคงได้รับผลกระทบจากราคาสินคา้เกษตร 
ที่อยู่ในระดับตํ่า สําหรับยอดขายรถจักรยานยนต์ค่อนข้างทรงตัวถึงหดตัวในบางพื้นที่ ที่เกิดจากภาวะตลาด 
ที่อิ่มตัวมาระยะหนึ่ง และกําลังซื้อครัวเรือนเกษตรที่ยังไม่ฟื้นตัวดี

ภาคกลาง มคีวามเชือ่มัน่ในไตรมาสที ่4 ปี 2562 อยู่ทีร่ะดบั 55.6 ซึง่สงูกว่าค่าฐานที ่50 อตุสาหกรรม
ที่ส่งผลทางด้านบวก ได้แก่ การผลิตอาหารและเครื่องดื่ม อาทิ ธุรกิจอาหารสด เนื่องจากความต้องการบริโภค 
เนื้อสัตว์ในประเทศปรับดีขึ้น และสามารถส่งออกเนื้อไก่แช่แข็งไปยังจีนเพิ่มขึ้น หลังจากโรคอหิวาต์แอฟริกา 
(African Swine Flu) ระบาดในสุกร รองลงมา ได้แก่ การผลิตไม้และเฟอร์นิเจอร์ จากงานแสดงสินคา้ประจําป ี
คําสั่งซื้อช่วงเทศกาลและการเร่งส่งออกไม้ยางไปยังประเทศจีน การผลิตยางและพลาสติก จากคําสั่งซื้อ 
ในช่วงเทศกาลสิน้ปีในประเทศ และคาํสัง่ซือ้จากต่างประเทศ และยอดขายตลาด E-commerce และในไตรมาสที ่1 
ปี 2563 ผู้ประกอบการภาคกลางมีความเชื่อมั่นลดลงทุกสาขาอุตสาหกรรม
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ภาพที่	3.14	ดัชนีความเชื่อมั่นรายอุตสาหกรรมของภาคกลาง	เดือนตุลาคม	2562	–	มีนาคม	2563

40

60

80

20

ไม้และเฟอร์นิเจอร์ ผลิตภัณฑ์จากโลหะ

ยางและพลาสติกอาหารและเครื่องดื่ม สิ่งทอและเครื่องแต่งกาย

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหตุ: ดัชนีรายอุตสาหกรรม ภาคกลาง เริ่มจัดทําในเดือนตุลาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน

2562 2563
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50



รายงานสถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ปี 25633-32

กรงุเทพฯ และปรมิณฑล มคีวามเชือ่มัน่ในไตรมาสที ่4 ปี 2562 อยู่ทีร่ะดบั 48.3 ซึง่ตํา่กว่าค่าฐานที ่50 
อุตสาหกรรมที่ส่งผลทางด้านบวก ได้แก่ อาหารและเครื่องดื่ม จากการเร่งผลิตสินค้าเพื่อสต็อกเตรียมสําหรับ
ช่วงเทศกาล และจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ ผ่านโครงการ “ชิม ช้อป ใช”้ การผลิตยาง 
และพลาสตกิ จากการเร่งผลติสนิค้าเพือ่สตอ็กช่วงเทศกาล ผลของยอดขายสนิค้าผลติภณัฑ์ยางใน E-commerce 
ในช่วงจัดโปรโมชั่น อาทิ หมอนยางพารา ยางรัดของและถุงมือทางการแพทย์ อุตสาหกรรมที่ส่งผลทางด้านลบ 
คือ เสื้อผ้าและสิ่งทอ และในไตรมาสที่ 1 ปี 2563 ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นลดลงในทุกสาขาอุตสาหกรรม
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ภาพที่	3.15	ดชันคีวามเช่ือมัน่รายอตุสาหกรรมของภาคตะวนัออกเดอืนตลุาคม	2562	–	มนีาคม	2563

ไม้และเฟอร์นิเจอร์ ผลิตภัณฑ์จากโลหะ

ยางและพลาสติกอาหารและเครื่องดื่ม สิ่งทอและเครื่องแต่งกาย

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหต:ุ ดัชนีรายอุตสาหกรรม ภาคตะวันออก เริ่มจัดทําในเดือนตุลาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

2562 2563
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ภาคตะวันออก มีความเชื่อมั่นในไตรมาสที่ 4 ปี 2562 อยู่ที่ระดับ 47.9 ซึ่งตํ่ากว่าค่าฐานที่ 50 
อุตสาหกรรมทีส่่งผลทางด้านบวก ได้แก่ การผลิตยางและพลาสติก จากการผลิตและคําสัง่ซื้อผลิตภัณฑ์ยางพารา 
ในช่วงเทศกาลสิ้นปี และการทําป้ายไวนิลและพลาสติกของหน่วยงานรัฐและเอกชนเพื่อใช้ในเทศกาลจํานวนมาก 
และการผลิตเสื้อผ้าและสิ่งทอ ที่มียอดจําหน่ายทางออนไลน์ที่ เพิ่มขึ้นผ่านการใช้โปรโมชั่น ในขณะที่ 
สาขาอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์จากโลหะมีความเชื่อมั่นตํ่าสุด จากการชะลอตัวของกําลังซื้อของผู ้บริโภค 
และภาวะเศรษฐกิจในประเทศเป็นสําคัญ และในไตรมาสที่ 1 ปี 2563 ผู้ประกอบการมีความเชื่อมั่นค่อนข้าง
ผันผวนและมีค่าอยู่ในระดับตํ่ากว่าฐานที่ 50 ยกเว้น สาขาไม้และเฟอร์นิเจอร์
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ภาพที่	3.16	ดัชนีความเชื่อมั่นรายอุตสาหกรรมของกรุงเทพฯ	และปริมณฑล	 
เดือนตุลาคม	2562	–	มีนาคม	2563
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ไม้และเฟอร์นิเจอร์ ผลิตภัณฑ์จากโลหะ

ยางและพลาสติกอาหารและเครื่องดื่ม สิ่งทอและเครื่องแต่งกาย

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหตุ: ดัชนีรายอุตสาหกรรม ภาคตะวันออก เริ่มจัดทําในเดือนตุลาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน

องค์ประกอบของดชันคีวามเชือ่มัน่ผู้ประกอบการภาคการผลติของ MSME ในปีงบประมาณ 2562 
ประกอบไปด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1. ยอดรับคําสั่งซื้อสินคา้ 2. ปริมาณการผลิต 3. สินคา้คงคลัง 4. ต้นทุน 
การประกอบการ 5. กําไรสุทธิ และ 6. การจ้างงาน และในปีงบประมาณ 2563 ได้มีการปรับเปลี่ยนองค์
ประกอบดัชนีใหม่โดยปรับเปลี่ยนจาก “สินคา้คงคลัง” เป็น “การลงทุน” สําหรับดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ 
ภาคการผลิต MSME ของประเทศ พบวา่ในช่วงเดือนมกราคม 2562 ถึงมีนาคม 2563 ผู้ประกอบการ 
MSME ภาคการผลิตมีความเชื่อมั่นเฉลี่ยในด้านต้นทุนการประกอบการตํ่าที่สุด ตามมาด้วยด้านกําไรสุทธิและ 
ด้านยอดคําสั่งซื้อ สินคา้คงคลัง ส่วนดา้นปริมาณการผลิตมีความเชื่อมั่นเฉลี่ยสูงสุดและการจ้างงานมีแนวโน้ม
ความเชือ่มัน่อยู่ในระดบัใกล้เคยีงค่าฐานที ่50 อย่างไรกต็าม องค์ประกอบของดชันยีงัคงมค่ีาตํา่กวา่ค่าฐานที ่50 
แทบทุกตัวทุกเดือน

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

2562 2563
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.
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ภาพที่	3.17	ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ	MSME	รวม	6	ภูมิภาค	 
จ�าแนกตามองค์ประกอบ	เดือนมกราคม	2562	–	มีนาคม	2563

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหต:ุ 1.  ดัชน ีSMSI แยกองค์ประกอบด้านสินคา้คงคลัง จัดทําถึงเดือนกันยายน 2562
 2. ดัชนี SMSI แยกองค์ประกอบด้านการลงทุน เริ่มจัดทําในเดือนตุลาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน

สินค้าคงคลังยอดคาํสั่งซื้อ ปริมาณการผลิต ต้นทุนประกอบการ

กําไรสุทธิ การจ้างงาน การลงทุน

2562 2563
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

เมื่อพิจารณาเป็นรายภูมิภาค พบวา่
• ภาคเหนือ ผู้ประกอบการภาคการผลิตมีความเชื่อมั่นด้านต้นทุนอยู่ในระดับตํ่าที่สุด ผู้ประกอบการ 

ส่วนใหญ่ประสบปัญหาด้านต้นทนุในการประกอบธรุกิจทีต้่องแบกรบัค่าใช้จ่ายในแต่ละเดอืนค่อนข้างสงู รองลงมา 
คือ ด้านกําไรสุทธิ ดา้นยอดคําสั่งซื้อโดยรวม และที่มีค่าความเชื่อมั่นในระดับที่ค่อนข้างตํ่าในแต่ละเดือนเช่นกัน  
ส่งผลในความเชือ่มัน่ด้านปรมิาณการผลติและสนิค้าคงคลงัลดลงตาม มเีพยีงด้านการจ้างงานเท่านัน้มคีวามเชือ่มัน่ 
อยู่ในระดับใกล้เคียงค่าฐานที่ 50 บา้ง สภาวการณ์จ้างงานค่อนข้างคงที่เปลี่ยนแปลงไม่มากนัก อาจจะมีความ
ต้องการแรงงานลดลงในช่วงทีม่กีารลดกาํลงัการผลติลง อย่างไรกต็าม ยงัมผีู้ประกอบการบางรายทีม่กีารส่งออก
เพิ่มขึ้น จากมาตรการกีดกันทางการคา้ ทําให้มีการย้ายคําสั่งซื้อจากจีนมายังไทยเพิ่มมากขึ้น



M S M E  W H I T E  PA P E R  2 0 2 0 3-35

30

50

70

90

10

ภาพที่	3.18	ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ	MSME	ภาคเหนือ	 
จ�าแนกตามองค์ประกอบ	เดือนมกราคม	2562	–	มีนาคม	2563

กําไรสุทธิ การลงทุนการจ้างงาน

สินค้าคงคลังยอดคาํสั่งซื้อ ปริมาณการผลิต ต้นทุนประกอบการ

2562 2563
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหตุ: 1.  ดัชน ีSMSI แยกองค์ประกอบด้านสินค้าคงคลัง จัดทําถึงเดือนกันยายน 2562
 2. ดัชนี SMSI แยกองค์ประกอบด้านการลงทุน เริ่มจัดทําในเดือนตุลาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน

• ช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2563 ผู ้ประกอบการภาคการผลิตมีความเชื่อมั่นลดลงจากไตรมาส
ก่อน โดยเฉพาะด้านยอดคําสั่งซื้อ ด้านปริมาณการผลิต ด้านกําไรสุทธิ ที่ความเชื่อมั่นลดลงมาก 
เป็นเหตุมาจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และภาวะเศรษฐกิจ 
ที่ชะลอตัวลง อีกทั้งงบประมาณของรัฐที่ล ่าช ้า ส่งผลให้ป ัจจัยด ้านคําสั่งซื้อและปริมาณการผลิตมี
การปรับตัวลดลง ส่งผลให้กําไรปรับตัวลดลงอยา่งมาก ทําให้ธุรกิจ MSME ต้องมีการปรับรูปแบบ 
การดําเนินงาน อาทิ การลดต้นทุนการผลิตที่ไม่จําเป็น ลดชั่วโมงการจา้งงานหรือเลิกจา้ง จากสถานการณ์
ดังกลา่วยังส่งผลให้ผู้บริโภคเน้นการบริโภคสินค้าที่จําเป็นเท่านั้น ทําใหส้ินค้าที่ไม่จําเป็นในการบริโภค อาทิ  
เครื่องเงิน ไม้แกะสลัก เสื้อหม้อฮ่อม และสินค้า OTOP มียอดจําหนา่ยสินค้าที่ลดลงอยา่งมาก
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ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหต:ุ 1.  ดัชน ีSMSI แยกองค์ประกอบด้านสินคา้คงคลัง จัดทําถึงเดือนกันยายน 2562
 2. ดัชนี SMSI แยกองค์ประกอบด้านการลงทุน เริ่มจัดทําในเดือนตุลาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน
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ภาพที่	3.19	ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ	MSME	ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จ�าแนกตามองค์ประกอบเดือนมกราคม	2562	–	มีนาคม	2563

กําไรสุทธิ การลงทุนการจ้างงาน

สินค้าคงคลังยอดคาํสั่งซื้อ ปริมาณการผลิต ต้นทุนประกอบการ

2562 2563
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

• ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้ประกอบการภาคการผลิตมีความเชื่อมั่นดา้นต้นทุนการผลิตตํ่าที่สุด  
โดยมีความเชื่อมั่นตํ่าสุดในเดือนมิถุนายน 2562 เนื่องจากราคาพืช พัก หลายรายการปรับตัวเพิ่มขึ้น ส่งผลต่อ
ต้นทุนการผลิตในสาขาอาหารและเครื่องดื่ม ในส่วนการจ้างงานชะลอตัวลง เพราะลูกจ้างส่วนใหญ่หันไปรับจ้าง
ทํานา ตามมาด้วยด้านยอดคําสั่งซื้อ ปริมาณการผลิต และกําไรสุทธิ แต่ในช่วงไตรมาสสุดท้ายของป ี 2562  
องค์ประกอบดัชนีส่วนใหญ่ปรับตัวเพิ่มขึ้นและมีคา่เกินฐานที่ 50 เนื่องจากผู้บริโภคมีการจับจา่ยใช้สอยมากขึ้น 
ในช่วงเทศกาล ส่งผลทําให้มีต้นทุนด้านแรงงานเพิ่มขึ้น

• ช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2563 ผู้ประกอบการภาคการผลิตมีความเชื่อมั่นปรับตัวลดลงจากไตรมาสที่ 4  
ปี 2562 เป็นผลจากปัจจัยด้านคําสั่งซื้อ ปริมาณการผลิตและการลงทุนปรับตัวลดลง ส่งผลให้ด้านกําไรและ 
การจา้งงานปรับตัวลดลง เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวลงในช่วงปัญหาการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ผู้บริโภคปรับเปลี่ยนพฤติกรรมโดยการเน้นบริโภคเพียงสินค้าจําเป็น อาท ิ 
อาหารเพื่อใช้บริโภคในช่วงกักตัว และลดการใช้จ่ายที่ไม่จําเป็น
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• ภาคใต้ ผู้ประกอบการภาคการผลติมคีวามเชือ่มัน่ด้านองค์ประกอบด้านยอดคาํสัง่ซือ้ ปริมาณการผลติ 
และสินค้าคงคลัง อยู่ในอัตราที่ตํ่า เนื่องจากความนิยมในสินค้าที่ผลิตโดยวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
ไม่เป็นทีน่ยิมของผู้บรโิภค เมือ่เทยีบกบัสนิค้าจากอตุสาหกรรมขนาดใหญ่และจากภมูภิาคอืน่ๆ ทีร่าคาขายถกูกว่า
จากการผลิตแบบปริมาณมาก รวมทั้งช่องทางการจัดจําหนา่ยที่หลากหลายกว่า ทําให้เขา้ถึงผู้บริโภคได้มากกวา่ 
โดยปัจจัยข้างตน้ส่งผลต่อการจ้างงานที่มีอัตราลดลงตามไปดว้ยเช่นกัน ซึ่งปัจจัยดังกล่าวไม่ส่งผลต่อให้ต้นทุน 
การประกอบการที่ยังตํ่ากว่าค่าควบคุม เพราะเนื่องจากต้นทุนของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มส่วนใหญ่ 
เกิดจากต้นทุนดา้นแรงงาน แต่กลับส่งผลให้กําลังสุทธิอยู ่ตํ่ากวา่เป้าหมายที่กําหนดไว้ อยา่งไรก็ตาม 
ในเดอืนตลุาคม 2562 ผู้ประกอบการในทกุอตุสาหกรรมการผลติของภาคใต้เริม่กลบัมามคีวามเชือ่มัน่เพิม่ขึน้อกีครัง้ 
ในทกุกลุ่มอตุสาหกรรม และค่าดชันคีวามเชือ่มัน่เกินค่าฐานที ่50 ผลจากมาตรการของภาครฐัและช่วงเทศกาลต่างๆ 
ส่งผลให้มีการใช้กําลังการผลิตเพิ่มขึ้น

• ช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2563 ผู้ประกอบการภาคการผลิตมีความเชื่อมั่นปรับตัวลดลงจากไตรมาสที ่4 
ปี 2562 เป็นผลจากปัจจัยดา้นคําสั่งซื้อ ปริมาณการผลิตและการลงทุนมีการปรับตัวลดลง ส่งผลให้ปัจจัย 
ด้านกําไรและการจ้างงานมีการปรับตัวลดลงด้วย โดยเฉพาะสาขาเสื้อผ้าและสิ่งทอ และสาขาไม้และเฟอร์นิเจอร์  
เนือ่งจากในช่วงปัญหาการแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) ผู้บรโิภคจะเน้นการบรโิภค
สินค้าที่จําเป็น อาทิ อาหารเพ่ือใช้บริโภคในช่วงกักตัว และลดการใช้จ่ายที่ไม่จําเป็น
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ภาพที่	3.20	ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ	MSME	ภาคใต้	 
จ�าแนกตามองค์ประกอบเดือนมกราคม	2562	–	มีนาคม	2563

สินค้าคงคลังยอดคําสั่งซื้อ ปริมาณการผลิต ต้นทุนประกอบการ

กําไรสุทธิ การลงทุนการจ้างงาน

2562 2563
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหตุ: 1.  ดัชน ีSMSI แยกองค์ประกอบด้านสินค้าคงคลัง จัดทําถึงเดือนกันยายน 2562
 2. ดัชนี SMSI แยกองค์ประกอบด้านการลงทุน เริ่มจัดทําในเดือนตุลาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน
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ภาพที่	3.21	ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ	MSME	ภาคกลางรวมภาคตะวันออก 
(ไม่รวมกรงุเทพมหานคร)	จ�าแนกตามองค์ประกอบเดอืนมกราคม	2562	–	กนัยายน	2562

สินค้าคงคลังยอดคําสั่งซื้อ ปริมาณการผลิต

กําไรสุทธิ การจ้างงานต้นทุนประกอบการ

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหตุ: ดัชนี SMSI แยกองค์ประกอบ ภาคกลางรวมภาคตะวันออก (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) จัดทําข้อมูลถึงเดือนกันยายน 2562
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2562
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50

• ภาคกลางรวมตะวันออก (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) พบวา่ องค์ประกอบที่มีความเชื่อมั่นดีที่สุด 
ได้แก่ ด้านปริมาณการผลิต รองลงมาด้านสินค้าคงคลัง คําสั่งซื้อ กําไรสุทธิและการจ้างงาน การเติบโตและ 
การฟื้นตัวของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในพื้นที่ภาคกลางรวมภาคตะวันออก (ไม่รวมกรุงเทพมหานคร) 
เป็นไปในลักษณะค่อยเป็นค่อยไป ส่วนองค์ประกอบที่มีความเชื่อมั่นตํ่าสุด ได้แก่ ด้านต้นทุนประกอบการ  
ซึง่ค่าขององค์ประกอบดชันส่ีวนใหญ่มคีวามเคลือ่นไหวในระดบัทีม่เีสถยีรภาพใกล้เคยีงค่าฐานอย่างต่อเนือ่งโดยตลอด
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• ภาคกลาง มีความเชื่อมั่นในไตรมาสที่ 4 ปี 2562 อยู่ที่ระดับ 55.6 ซึ่งสูงกวา่ค่าฐานที่ 50  
เป็นผลจากปัจจัยด้านคําสั่งซื้อ ปริมาณการผลิตและการลงทุนที่มีการปรับตัวเพิ่มสูง สง่ผลให้ปัจจัยดา้นกําไร 
เพิ่มสูงขึ้น เป็นเหตุมาจากการเติบโตของอุปสงค์ของผู ้บริโภคและปริมาณการผลิตที่เริ่มขยายตัวตั้งแต่ 
เดือนตุลาคม 2562 การปรับตัวของต้นทุนที่สูงขึ้น รวมไปถึงราคาขายสินค้าที่สูงขึ้น

• ช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2563 ผู้ประกอบการภาคการผลิตมีความเชื่อมั่นปรับตัวลดลงจากไตรมาสที ่4  
ปี 2562 เป็นผลจากปัจจยัด้านยอดคาํสัง่ซือ้ ปรมิาณการผลติทีล่ดลง ส่งผลให้ปัจจยัด้านกาํไรลดลงอย่างเหน็ได้ชดั 
จากการปรับเพิ่มขึ้นคา่แรงข้นตํ่า ส่งผลกระทบต่อต้นทุนของกิจการเพิ่มขึ้น ประกอบกับธุรกิจต้องเผชิญ
กับปัญหาการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และมาตรการควบคุมโรค  
ทําให้สถานประกอบการต้องปิดตัวลงชั่วคราว ผู้ประกอบการจึงต้องปรับลดต้นทุน โดยการลดจํานวนแรงงาน  
และลดชั่วโมงการทํางาน ส่งผลทําให้กําลังซื้อของผู้บริโภคกลุ่มผู้ใช้แรงงานปรับตัวลดลง

ภาพที่	3.22	ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ	MSME	ภาคกลาง 
จ�าแนกตามองค์ประกอบเดือนตุลาคม	2562	–	มีนาคม	2563
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ยอดคําสั่งซื้อ ปริมาณการผลิต ต้นทุนประกอบการ

กําไรสุทธิ การจ้างงาน การลงทุน

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)
หมายเหตุ: ดัชน ีSMSI แยกองค์ประกอบ ภาคกลาง เริ่มจัดทําข้อมูลเมื่อเดือนตุลาคม 2562 จนถึงปัจจุบัน

2562 2563

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50
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• ภาคตะวันออก มีความเชื่อมั่นในไตรมาสที่ 4 ปี 2562 ดัชนีองค์ประกอบมีระดับที่ตํ่ากว่าค่าฐาน 
ทุกองค์ประกอบ ยกเว้นด้านการลงทุน เนื่องจากเริ่มมีสัญญาณชะลอตัวลงจากปัจจัยทางเศรษฐกิจและปัจจัย 
ด้านสิ่งแวดล้อม อาทิ การปิดตัวของโรงงานอุตสาหกรรม การลงทุนของนักท่องเที่ยวในพื้นที่ ส่งผลต่อ 
ภาคการผลิตที่เป็นอุตสาหกรรมสืบเนื่อง และสภาวะภัยแล้งที่ส่งผลกระทบที่สําคัญ

• ช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2563 ผู้ประกอบการภาคการผลิตมีความเชื่อมั่นปรับตัวลดลงจากไตรมาสที่ 4 
ปี 2562 อยู่ที่ระดับ 37.7 เป็นผลจากการผลิตเพื่อการส่งออกลดลง เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และสภาวะเศรษฐกิจถดถอย อีกทั้งจากปัญหาภัยแล้งที่ส่งผลกระ
ทบต่อการขาดแคลนวัตถุดิบในการผลิต

ภาพที่	3.23	ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ	MSME	ภาคตะวันออก 
จ�าแนกตามองค์ประกอบเดือนตุลาคม	2562	–	มีนาคม	2563
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ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

ยอดคําสั่งซื้อ ปริมาณการผลิต ต้นทุนประกอบการ

กําไรสุทธิ การจ้างงาน การลงทุน

2562 2563

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50



M S M E  W H I T E  PA P E R  2 0 2 0 3-41

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

• กรุงเทพฯ และปริมณฑล มีความเชื่อมั่นในไตรมาสที ่4 ปี 2562 อยู่ที่ระดับ 48.3 ซึ่งตํ่ากวา่ค่าฐาน
ที่ 50 เป็นเหตุมาจากการเติบโตของอุปสงค์ผู้บริโภค และปริมาณการผลิตที่เริ่มปรับตัวเพิ่มสูงขึ้นตั้งแต่ช่วงเดือน
ตุลาคม 2562 รวมไปถึงราคาขายสินค้าที่สูงขึ้น ส่วนปัจจัยดา้นต้นทุนมีคา่ดัชนีสูงกวา่ค่าฐานที่ 50 เนื่องจาก 
การชะลอตวัการดาํเนนิงานของตวัธรุกิจในช่วงแรกของไตรมาส และกลบัมาฟ้ืนตวันช่วงเดอืนพฤศจกิายน 2562

• ช่วงไตรมาสที่ 1 ปี 2563 ผู้ประกอบการภาคการผลิตมีความเชื่อมั่นปรับตัวลดลงจากไตรมาสที่ 4 
ป ี 2562 อยู่ที่ระดับ 32.5 เป็นผลจากการยอดคําสั่งซื้อที่ปรับตัวลดลง สาเหตุมาจากจํานวนประชากร 
ในเขตกรุงเทพฯ อยู่ในช่วงกกัตวั ส่งผลทาํให้มปรมิาณผู้บรโิภคและความต้องการสนิค้าลดลง รวมไปถงึสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทําให้ผู้ประกอบการต้องรักษาความสะอาด 
และดูแลความปลอดภัยให้แก่สถานประกอบการ ส่งผลทําให้มีต้นทุนธุรกิจเพิ่มสูงขึ้น
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ภาพที่	3.24	ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการผลิตของ	MSME	กรุงเทพฯ	และปริมณฑล 
จ�าแนกตามองค์ประกอบเดือนตุลาคม	2562	–	มีนาคม	2563

ยอดคําสั่งซื้อ ปริมาณการผลิต ต้นทุนประกอบการ

กําไรสุทธิ การจ้างงาน การลงทุน

2562 2563

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค.

ไม่เปลี่ยนแปลง = 50


