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บทท่ี 6
ผลการสํารวจข้อมูล 
วิสาหกิจรายย่อย 
และวิสาหกิจขนาดย่อม  
ปี 2562

ผลการ
สํารวจข้อมูล
MSE
ผู้ประกอบการ 
วิสาหกิจรายย่อย 
ส่วนมากเป็นเพศหญิง

ดัชนีผู้ประกอบการสตรี 
ปี 2562

ภาค
การผลิต

ภาค
การค้า

ภาค
การบริการ

72.6+67.7+72.172.6%

67.7%

72.1%

ไทยอยู่อันดับท่ี

14
จาก58 ประเทศ

SPOTLIGHT
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70+93.8+ 60+92.2+ 50+78.8

72.6+67.7+72.1

รายจ่ายของผู้ประกอบการ ในด้านวัตถุดิบ/ต้นทุนการผลิต0��0��0�76.0%
57.0%
59.4%

วิสาหกิจรายย่อย (Micro)0��0��0�68.8%
46.3%
38.1%

วิสาหกิจขนาดย่อม (SE)

■ ภาคการผลิต
■ ภาคการค้า
■ ภาคบริการ

การเปล่ียนแปลงรายได้ของผู้ประกอบการ วิสาหกิจขนาดย่อย
และขนาดย่อม ระหว่างปี 2550 และปี 2562

563,000
420,000

553,000

360,000
473,000

300,000

ภาคการผลิต ภาคการค้า

■ รายได้เฉล่ีย ปี 2562■ รายได้เฉล่ีย ปี 2550

ภาคบริการ

ผู้ประกอบการมีรายได้เฉล่ียต่อปีเพ่ิมสูงข้ึนจากปี 2550

ภาคการผลิต

มากกว่า

30%
ภาคการค้า

มากกว่า

50%
ภาคบริการ

มากกว่า

50%

หน่วย : บาท/ปี
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6.1	 กลุ่มตัวอย่างวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม
6.1.1	 จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงจ�ำแนกตำมภำคธุรกิจและขนำดของธุรกิจ

ข้อมูลจากการสํารวจผู้ประกอบการวิสาหกิจรายย่อยและขนาดย่อมปี 2562 ทั้ง 5 จังหวัด คือ 
กรงุเทพมหานคร ชลบรุ ีขอนแก่น สงขลา และเชยีงใหม่ จาํนวน 2,058 ราย เป็นวสิาหกิจรายย่อยจาํนวน 1,797 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 87.3 แบ่งเป็นภาคการผลิตจาํนวน 325 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.8 ภาคการค้าจาํนวน 753 ราย  
คิดเป็นร้อยละ 36.6 และภาคการบริการจํานวน 719 ราย คิดเป็นร้อยละ 34.9 และเป็นวิสาหกิจขนาดย่อม 
จํานวน 261 ราย คิดเป็นร้อยละ 12.7 แบ่งเป็นภาคการผลิตจาํนวน 48 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.3 ภาคการค้า
จํานวน 95 ราย คิดเป็นร้อยละ 4.6 และภาคบริการจาํนวน 118 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.7 ดังตารางที ่6.1

ตารางที่	6.1	 จ�านวนกลุ่มตัวอย่างจ�าแนกตามภาคธุรกิจและขนาดของธุรกิจ

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

ภาคธุรกิจ
รายย่อย ขนาดย่อม รวม

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ

ภาคการผลิต 325 15.8 48 2.3 373 18.1

ภาคการค้า 753 36.6 95 4.6 848 41.2

ภาคการบริการ 719 34.9 118 5.7 837 40.7

รวม 1,797 87.3 261 12.7 2,058 100.0

6.2	 จ�านวนกลุ่มตัวอย่างจ�าแนกตามเพศและขนาดของธุรกิจ
จากกลุ่มตัวอย่างวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม จําแนกตามเพศของผู้ประกอบการ พบว่า  

ผู้ประกอบการมี 3 ภาคธุรกิจ ได้แก่ ภาคการผลิต ภาคการค้า และภาคการบริการ ส่วนมากเป็นเพศหญิง  
มีรายละเอียดดังนี้ วิสาหกิจรายย่อยมีผู ้ประกอบการที่เป็นเพศหญิงที่อยู ่ใน ภาคการผลิตร้อยละ 72.6  
ภาคการค้าร้อยละ 67.7 และภาคการบริการร้อยละ 72.1 และวิสาหกิจขนาดย่อมมีผู้ประกอบการที่เป็น 
เพศหญิงในภาคการค้าร้อยละ 60.0 ดังตารางท่ี 6.2 สอดคล้องกับดัชนีผู้ประกอบการสตรีของมาสเตอร์การ์ด 
(Mastercard Index of Woman Entrepreneurs) จากการสาํรวจผู้ประกอบการเพศหญิงใน 58 ประเทศ 
พบว่า ประเทศไทยมีดัชนีผู้ประกอบการสตรีในปี 2562 อยู่อันดับที่ 14 จาก 58 ประเทศทั้งหมด เพิ่มขึ้นจาก
อันดับที่ 19 ในปี 25611 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการเติบโตและความสาํเร็จในการดาํเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ 
เพศหญิงของประเทศไทย

1Mastercard (2019). Mastercard Index of Woman Entrepreneurs 2019.
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ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

เพศ
วิสาหกิจรายย่อย วิสาหกิจขนาดย่อม รวม

การผลิต การค้า การบริการ การผลิต การค้า การบริการ การผลิต การค้า การบริการ

ชาย 27.1 31.5 27.1 64.6 37.9 55.1 31.9 32.2 31.1

Āญิง 72.6 67.7 72.1 35.4 60.0 44.9 67.8 66.9 68.2

ไม่ระบุ 0.3 0.8 0.8 0.0 2.1 0.0 0.3 0.9 0.7

ตารางที่	6.2	 จ�านวนกลุ่มตัวอย่างจ�าแนกตามเพศและขนาดของธุรกิจ

6.3	 ผลการส�ารวจวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม
6.3.1	 เหตุผลกำรท�ำธุรกิจ

เมื่อพิจารณาผู้ประกอบการที่ดําเนินวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม จําแนกตามเหตุผล 
การทําธุรกิจ พบว่า วิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อมทั้ง 3 ภาคธุรกิจ มีเหตุผลหลักการทําธุรกิจ คือ  
เป็นแหล่งรายได้หลกั โดยทีว่สิาหกิจรายย่อยในภาคการผลติร้อยละ 72.9 ภาคการค้าร้อยละ 79.3 และภาคการบริการ 
ร้อยละ 81.4 ในส่วนเหตผุลรองลงมาของวสิาหกิจรายย่อยในทกุภาคธรุกิจมองว่า การทาํธรุกิจเป็นการหารายได้เสรมิ 
ร้อยละ 19.1 13.7 และ 11.8 ตามลําดับ นับได้ว่าผู ้ประกอบการรายย่อยส่วนหนึ่งมีงานประจําอยู่แล้ว  
จึงทําธุรกิจเล็กๆ เพื่อหารายได้เสริมจากงานประจําของตนเอง ในส่วนเหตุผลรองลงมาของวิสาหกิจขนาดย่อม 
ในภาคการผลิตและภาคการค้าร้อยละ 16.7 และ 10.5 ตามลําดับ เพราะต้องการสืบทอดธุรกิจที่บ้าน  
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าวิสาหกิจขนาดย่อม มีแนวโน้มในการพัฒนาและต่อยอดธุรกิจของครอบครัวเพื่อให้เกิด 
ความก้าวหน้าต่อไป ดังตารางที่ 6.3

ตารางที่	6.3	 เหตุผลในการท�าธุรกิจ

เหตุผลการทําธุรกิจ
วิสาหกิจรายย่อย วิสาหกิจขนาดย่อม

การผลิต การค้า การบริการ การผลิต การค้า การบริการ

เป็นแĀล่งรายได้Āลัก 72.9 79.3 81.4 77.1 81.1 80.5

Āารายได้เÿริม 19.1 13.7 11.8 2.1 5.3 4.2

ตามความฝัน 1.8 1.6 4.2 4.2 2.1 8.5

ÿืบทอดกิจการที่บ้าน 5.8 4.9 2.5 16.7 10.5 6.8

อื่นๆ 0.3 0.5 0.1 0.0 1.1 0.0

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

หน่วย : ร้อยละ

หน่วย : ร้อยละ
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แหล่งทุนในการเริม่ต้น
วิสาหกิจรายย่อย วิสาหกิจขนาดย่อม

การผลิต การค้า การบริการ การผลิต การค้า การบริการ

เงินÿ่วนตัว 84.3 82.1 80.0 72.9 71.6 78.8

เงินจากคนในครอบครัว 20.3 26.7 26.0 31.3 28.4 34.7

เงินกู้นอกระบบ 1.2 2.5 4.2 2.1 2.1 1.7

เงินกู้จากธนาคาร 10.8 8.8 8.1 35.4 21.1 11.9

เงินกู้จากไฟแนนซ์ 0.6 0.8 1.3 10.4 0.0 3.4

ร่วมทุนกับĀุ้นÿ่วน 11.7 2.9 2.2 6.3 8.4 16.9

อื่นๆ 2.8 0.9 0.7 2.1 0.0 1.7

6.3.2	 แหล่งทุนในกำรเริ่มต้นกิจกำร
เมื่อพิจารณาผู้ประกอบการที่ดําเนินวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม จําแนกตามแหล่งทุน  

ในการเริ่มต้นกิจการ พบว่า วิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อมส่วนใหญ่ทั้ง 3 ภาคธุรกิจ มีแหล่งทุนใน 
การเริ่มต้นกิจการ คือ เงินส่วนตัว โดยที่วิสาหกิจรายย่อยในภาคการผลิตร้อยละ 84.3 ภาคการค้าร้อยละ 82.1  
และภาคการบริการร้อยละ 80.0 ในส่วนของวิสาหกิจขนาดย่อมใช้เงินส่วนตัวร้อยละ 72.9 71.6 และ 78.8 
ตามลาํดบั เมือ่เทยีบกบัวสิาหกิจรายย่อย พบว่า วสิาหกิจขนาดย่อมใช้เงนิส่วนตวัในสดัส่วนทีน้่อยกว่าแต่มกีารใช้ 
เงินลงทุนจากแหล่งอื่นมากกว่า ได้แก่ เงินกู้จากธนาคารร้อยละ 35.4 21.1 และ 11.9 ตามลาํดับ แสดงให้เห็นว่า 
วิสาหกิจขนาดย่อมมีการใช้เงินลงทุนมากกว่าวิสาหกิจรายย่อย ดังตารางที่ 6.4

ตารางที่	6.4	 แหล่งทุนในการเริ่มต้นกิจการ

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

6.3.3	 รำยจ่ำยของกิจกำร
เมื่อพิจารณาผู้ประกอบการที่ดําเนินวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม จําแนกตามรายจ่ายของ

กิจการ พบว่า วสิาหกิจรายย่อยและวสิาหกิจขนาดย่อมทัง้ 3 ภาคธรุกิจ มรีายจ่ายของกิจการ คอื ค่าวตัถดุบิ/ต้นทนุ
การผลติสงูทีส่ดุ โดยทีว่สิาหกิจรายย่อยในภาคการผลติร้อยละ 76.0 ภาคการค้าร้อยละ 57.0 และภาคการบริการ 
ร้อยละ 59.4 และวิสาหกิจขนาดย่อมในภาคการผลิต การค้า และการบริการ มีรายจ่ายด้านค่าวัตถุดิบ/ต้นทุน 
การผลิตร้อยละ 68.8 46.3 และ 38.1 ตามลําดับ ทั้งนี ้ค่าใช้จ่ายรองลงมาในวิสาหกิจรายย่อย เป็นค่าเช่าพื้นที ่
ร้อยละ 8.6 30.9 และ 29.3 ตามลาํดบั และค่าใช้จ่ายรองลงมาในวสิาหกิจขนาดย่อม เป็นค่าจ้างแรงงานร้อยละ 
18.8 23.2 และ 33.1 ตามลําดับ เนื่องจากวิสาหกิจรายย่อยเป็นธุรกิจขนาดเล็ก การจ้างงานจึงมีจาํนวนน้อย 
หรอืเป็นผู้ประกอบการรายเดยีว ทาํให้ค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่อยู่ทีค่่าวตัถดุบิ/ต้นทนุการผลติ และค่าเช่าพืน้ที ่ในส่วน
วิสาหกิจขนาดย่อมมีค่าใช่จ่ายรองลงมา คือ ค่าจ้างแรงงานร้อยละ 18.8 23.2 และ 33.1 ตามลาํดับ เนื่องจาก
วสิาหกิจขนาดย่อมมกีระบวนการผลติและบรกิารเพิม่มากขึน้ ทาํให้ธรุกิจต้องแบกรบัรายจ่ายค่าจ้างแรงงานสงูขึน้

หน่วย : ร้อยละ
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ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

เมื่อพิจารณาธุรกิจทั้ง 2 กิจการ ทั้งวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม พบว่า ภาคการผลิต  
มค่ีาใช้จ่ายด้านค่าเช่าพืน้ทีน้่อยกว่าภาคการค้าและภาคการบรกิารค่อนข้างมาก โดยค่าเช่าพืน้ทีข่องวสิาหกิจรายย่อย 
ภาคการผลิตร้อยละ 8.6 ภาคการค้าร้อยละ 30.9 และภาคการบริการร้อยละ 29.3 ในส่วนวิสาหกิจขนาดย่อม 
มีค่าเช่าพื้นที่ร้อยละ 6.3 17.9 และ 16.9 ตามลําดับ เนื่องจากภาคการผลิตจะมีการใช้ที่พักอาศัยหรือบ้าน 
เป็นสถานประกอบการเพือ่ใช้ดาํเนนิการผลติ ดงันัน้พืน้ทีใ่นการดาํเนนิธรุกิจจงึมคีวามสาํคญักบัวสิาหกิจรายย่อย 
ทั้งในภาคการค้าและภาคการบริการ ดังตารางท่ี 6.5

ตารางที่	6.5	 รายจ่ายของกิจการ

รายการ
วิสาหกิจรายย่อย วิสาหกิจขนาดย่อม

การผลิต การค้า การบริการ การผลิต การค้า การบริการ

ค่าเช่าพื้นที่ 8.6 30.9 29.3 6.3 17.9 16.9

ค่าจ้างแรงงาน 8.0 3.1 4.2 18.8 23.2 33.1
ค่าวัตถุดิบ / 
ต้นทุนการผลิต

76.0 57.0 59.4 68.8 46.3 38.1

ต้นทุนค่าขนÿ่ง 2.2 2.8 0.7 0.0 3.2 2.5

ค่าใช้จ่ายในการขาย 2.8 1.2 0.3 2.1 1.1 2.5
ค่าผ่อนเครื่องจักร 
/ ÿถานประกอบการ

0.3 1.6 2.5 0.0 1.1 0.8

ช�าระเงินกู้ 0.3 0.8 1.5 2.1 2.1 2.5

อื่นๆ 1.8 2.7 2.2 2.1 6.3 3.4

6.4	 ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม
เมื่อพิจารณาถึงปัจจัยที่มีผลกระทบต่อวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อมทั้ง 5 จังหวัด ได้แก ่

กรุงเทพมหานคร ชลบุร ีเชียงใหม่ ขอนแก่น และสงขลา โดยใช้เครื่องมือ Relative Importance Index (RII) 
พจิารณาและจดัลาํดบัความสาํคญัของปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อวสิาหกิจรายย่อยและวสิาหกิจขนาดย่อม จาํแนกได้ 
3 ระดับ ได้แก่ ระดับมาก (3.26-4.00) ระดับปานกลาง (2.51-3.25) และระดับน้อย (1.76-2.50)

หน่วย : ร้อยละ
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6.4.1	 ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกลุ่มตัวอย่ำงวิสำหกิจรำยย่อยและวิสำหกิจขนำดย่อม
เมือ่พจิารณาถงึปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อวสิาหกิจรายย่อยและวสิาหกิจขนาดย่อม พบว่า วสิาหกิจรายย่อย 

มีปัจจัยที่มีผลกระทบระดับมาก ได้แก ่ ราคาต้นทุนสินค้า/วัตถุดิบ ระดับ 3.38 และภาวะเศรษฐกิจในประเทศ  
ระดับ 3.35 และการแข่งขันในตลาด ระดับ 3.22 ในส่วนวิสาหกิจขนาดย่อมมีปัจจัยที่ได้รับผลกระทบระดับมาก 
ได้แก่ ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ ระดับ 3.45 การแข่งขันในตลาด ระดับ 3.43 และราคาต้นทุนสินค้าและวัตถุดิบ 
ระดับ 3.29 อีกทั้งปัจจัยที่มีผลกระทบต่อวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อมในระดับปานกลาง พบว่า 
วิสาหกิจรายยอ่ยมีปัจจัยที่มีผลกระทบระดับปานกลาง ได้แก่ คุณภาพของบริการสาธารณูปโภค ระดับ 2.69  
การลงทนุของผู้ประกอบการรายใหญ่ ระดบั 2.65 และราคานํา้มนัและค่าขนส่ง ระดบั 2.63 และภาวะเศรษฐกิจโลก 
ระดับ 2.53 ในส่วนวิสาหกิจขนาดย่อมมีปัจจัยที่ได้รับผลกระทบระดับปานกลาง ได้แก่ การลงทุนของ 
ผู้ประกอบการรายใหญ่ ระดบั 2.80 ราคานํา้มนัและค่าขนส่ง ระดบั 2.76 และคณุภาพของบรกิารสาธารณปูโภค 
ระดับ 2.72 ดังภาพที่ 6.1 ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการดําเนินวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อมเป็นปัจจัย 
ที่มีทิศทางและความรุนแรงต่อธุรกิจเป็นไปในทางเดียวกัน แม้ว่าแต่ละปัจจัยมีความรุนแรงที่แตกต่างกัน  
ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อมมีปัจจัยที่ไม่แตกต่างกัน

ภาพที่	6.1	 ปัจจัยที่มีผลกระทบวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

■ ธุรกิจรายย่อย ■ ธุรกิจขนาดย่อม

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5

84.5+82.3+83.8+86.3+80.5+86.3+67.3+67.7+66.3+70+66.3+69.0
ราคาต้นทุนสินค้า/วัตถุดิบ

ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ

การแข่งขันในตลาด

คุณภาพของบริการสาธารณูปโภค

การลงทุนของผู้ประกอบการรายใหญ่

ราคานํ้ามันและค่าขนส่ง

3.38
3.29

3.35
3.45

3.22
3.43

2.69
2.72

2.65
2.80

2.63
2.76

หน่วย : ร้อยละ



M S M E  W H I T E  PA P E R  2 0 2 0 6-07

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

■ ธุรกิจรายย่อย ■ ธุรกิจขนาดย่อม

6.4.2	 ปัจจัยภำยในที่มีผลต่อควำมส�ำเร็จของวิสำหกิจรำยย่อยและวิสำหกิจขนำดย่อม
เมื่อพิจารณาถึงปัจจัยภายในทั้งหมดที่มีผลต่อความสําเร็จของวิสาหกิจรายย่อย โดยปัจจัยที่มีผลต่อ 

ความสําเร็จมากที่สุด ได้แก่ ทําเลร้านร้อยละ 19.3 โดยแบง่เป็นมีผลต่อวิสาหกิจรายย่อยร้อยละ 17.7 และ 
มผีลต่อวสิาหกิจขนาดย่อมร้อยละ 1.6 ความสมัพนัธ์กบัลกูค้าร้อยละ 18.8 มผีลต่อวสิาหกิจรายย่อยร้อยละ 16.4 
มีผลต่อวิสาหกิจขนาดย่อมร้อยละ 2.4 และเงินทุนร้อยละ 15.6 มีผลตอ่วิสาหกิจรายย่อยร้อยละ 13.7 และ 
มีผลต่อวิสาหกิจขนาดย่อมร้อยละ 1.9 ตามลําดับ ทั้ง 3 ปัจจัย ได้แก ่ ทําเลร้าน ความสัมพันธ์กับลูกค้า  
และเงินทุน นับเป็นปัจจัยที่มีผลต่อความสําเร็จของทั้งวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม ดังภาพที่ 6.2  
โดยทีว่สิาหกิจรายย่อย ให้ความสาํคญักบัปัจจยัด้านทาํเลร้านค้าเป็นหลกั แสดงให้เหน็ว่าวสิาหกจิรายย่อยเผชญิกบั 
ค่าใช้จ่ายด้านทําเลร้านค้าเป็นปัจจัยหลัก จึงเป็นสิ่งที่วิสาหกิจรายย่อยควรตระหนักและหาช่องทางในการลด 
ค่าใช้จ่ายดังกล่าว เพื่อให้ธุรกิจเกิดพัฒนาและดําเนินกิจการได้อย่างมั่นคง ในส่วนของวิสาหกิจขนาดย่อมที่ม ี
รายได้และจํานวนการจ้างงานมากกว่า มองว่า ความสัมพันธ์กับลูกค้า เป็นปัจจัยที่มีผลต่อความสาํเร็จของธุรกิจ 
เพราะวิสาหกิจขนาดย่อมมีโครงสร้างเศรษฐกิจที่มั่นคงกว่า จึงให้ความสัมพันธ์ทางด้านการขยายฐานลูกค้า  
ซึ่งสะท้อนถึงการเข้าถึงตลาด ที่เพิ่มสูงขึ้นเพื่อช่วยให้ธุรกิจขยายตัวได้อย่างรวดเร็ว

ภาพที่	6.2	 ปัจจัยที่มีผลต่อความส�าเร็จของวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม

ทําเลร้าน

ความสัมพันธ์กับลูกค้า

เงินทุน

สูตรลับและเทคนิค

มาตรฐาน

ความได้เปรียบคู่แข่ง

การใช้เทคโนโลยี

40+39+32+21+18+10+735+33+27+18+15+8+6 1.6%

2.4%

1.9%

1.3%

1.3%

1.0%

0.4%

9.1%

7.4%

4.1%

3.2%

17.7%

16.4%

13.7%

หน่วย : ร้อยละ
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6.4.3	 ปัจจัยภำยนอกที่มีผลต่อควำมส�ำเร็จของวิสำหกิจรำยย่อยและวิสำหกิจขนำดย่อม
เมื่อพิจารณาถึงปัจจัยภายนอกทั้งหมดที่มีผลต่อความสําเร็จของวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจ  

ขนาดย่อม โดยปัจจัยที่มีผลต่อความสําเร็จของวิสาหกิจรายย่อย ได้แก่ เศรษฐกิจในประเทศคิดเป็นร้อยละ 23.4 
การแข่งขันในตลาดคิดเป็นร้อยละ 21.3 และการสนับสนุนจากภาครัฐคิดเป็นร้อยละ 8.2 และปัจจัยที่มีผลต่อ 
ความสําเร็จของวิสาหกิจขนาดย่อม ได้แก่ การแข่งขันในตลาดคิดเป็นร้อยละ 3.3 เศรษฐกิจในประเทศคิดเป็น 
ร้อยละ 3.1 และการสนับสนุนจากภาครัฐคิดเป็นร้อยละ 1.1 โดยที่ทั้ง 3 ปัจจัย เปน็ปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อ 
ความสาํเรจ็ของวสิาหกิจรายย่อยและวสิาหกิจขนาดย่อมเช่นเดยีวกนั ภาพที ่6.3 พบว่า ปัจจยัภายนอกด้านเศรษฐกิจ 
ในประเทศและการแข่งขันในตลาดเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบอย่างสูงต่อวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม 
แสดงให้เห็นถึงทิศทางการส่งเสริมผูป้ระกอบการด้านการเขา้ถึงตลาด รวมทั้งการพัฒนาสินค้าและบริการ 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน นับเป็นการพัฒนาธุรกิจได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน

ภาพที่	6.3	 ปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อความส�าเร็จของธุรกิจรายย่อยและขนาดย่อม

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

■ ธุรกิจรายย่อย ■ ธุรกิจขนาดย่อม

เศรษฐกิจในประเทศ

การแข่งขันในตลาด

การสนับสนุนจากภาครัฐ

ผู้ประกอบการรายใหญ่

การเมือง

เครือข่ายความร่วมมือ

อิทธิพลของคนในพื้นที่

26+24+9+9+8+7+623+21+8+8+7+6+523.4%

21.3%

8.2%

7.5%

7.2%

5.6%

5.3%

3.1%

3.3%

1.1%

1.0%

1.0%

1.1%

0.6%

หน่วย : ร้อยละ
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6.5	 ทศวรรษแห่งการเปลี่ยนแปลงของวิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อม
ในป ี 2550 ทาง สสว. ได้สํารวจข้อมูลผู้ประกอบการวิสาหกิจรายย่อย ซึ่งขณะนั้นนับเป็นเรื่องใหม่ 

ของประเทศไทย และจากการรวบรวมข้อมูลจํานวนวิสาหกิจรายย่อยเมื่อปี 2550 พบว่า วิสาหกิจรายย่อย 
ที่อยู่ในเกณฑ์มีจํานวนร้อยละ 65 ของจํานวนวิสาหกิจทั้งหมดของประเทศ เมื่อพิจารณาการเปลี่ยนแปลงของ 
วิสาหกิจรายย่อยและวิสาหกิจขนาดย่อมระหว่างปี 2550 และปี 2562 สะท้อนให้เห็นถึงการพัฒนาของ 
ผู้ประกอบการในการดําเนินธุรกิจในอดีตและปัจจุบัน รวมถึงแนวโน้มการเติบโตทางด้านธุรกิจของประเทศ  
โดยมีการเปรียบเทียบในประเด็นต่างๆ ได้แก่ รายได้เฉลี่ยต่อป ีเพศของผู้ประกอบการ และระดับการศึกษา

6.5.1	 กำรเปลี่ยนแปลงด้ำนรำยได้เฉลี่ยต่อปีของวิสำหกิจรำยย่อย
เมือ่พจิารณาการเปลีย่นแปลงด้านรายได้เฉลีย่ต่อปีของวสิาหกิจรายย่อยระหว่างปี 2550 และ ปี 2562  

ทัง้ 3 ภาคธรุกิจ คอื ภาคการผลติ ภาคการค้า และภาคการบรกิาร โดยวสิาหกิจรายย่อยในปี 2550 มรีายได้เฉลีย่ 
ต่อปี คิดเป็นมูลค่า 420,000 บาท 360,000 บาท และ 300,000 บาท ตามลําดับ และวิสาหกิจรายย่อย 
ในปี 2562 มีรายได้เฉลี่ยต่อป ีคิดเป็นมูลค่า 563,000 บาท 553,000 บาท และ 473,000 บาท ตามลําดับ 
ซึ่งภาคการผลิต มีรายได้เฉลี่ยต่อปีสูงขึ้นมากกว่าร้อยละ 30 จากปี 2550 และภาคการค้าและภาคการบริการ 
มรีายได้เฉลีย่ต่อปีสงูขึน้มากกว่าร้อยละ 50 จากปี 2550 ดงัภาพที ่6.4 ซึง่สะท้อนถงึการพฒันาของเศรษฐกิจไทย
ทัง้ 3 ภาคธรุกิจ ถงึแม้ว่าการเตบิโตในภาคการบรกิารมอีตัราการเตบิโตสงูทีส่ดุใน 3 ภาคธรุกิจ แต่การเปลีย่นแปลง
ทีเ่กิดขึน้กว่า 10 ปี แสดงให้เหน็ว่า ธรุกิจในประเทศไทย ภาคการค้ามกีารเตบิโตทางด้านรายได้เฉลีย่ต่อปีสงูทีส่ดุ 
จากที่เคยเป็นรองภาคการผลิตแต่กลับมีรายได้เฉลี่ยต่อปีสูงกว่าภาคการผลิตในปัจจุบัน

ภาพที่	6.4	 การเปลี่ยนแปลงด้านรายได้เฉลี่ยต่อปีของวิสาหกิจรายย่อย

■ ภาคการผลิต ■ ภาคการค้า ■ ภาคการบริการ

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

วิสาหกิจรายย่อย ปี 2562

วิสาหกิจรายย่อย ป ี2550

93.8+92.2+78.870+60+50 563,000
553,000

473,000

420,000
360,000

300,000

หน่วย : บาท
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6.5.2	 กำรเปลี่ยนแปลงด้ำนลักษณะของผู้ประกอบกำรรำยย่อย
เมื่อพิจารณาการเปลี่ยนแปลงด้านลักษณะของผู ้ประกอบการระหว่างป  ี 2550 และปี 2562  

ทั้ง 3 ภาคธุรกิจ คือ ภาคการผลิต ภาคการค้า และภาคการบริการ โดยผู้ประกอบการรายย่อยในป ี 2550  
เป็นผู้ประกอบการเพศหญิงร้อยละ 63.6 68.5 และ 76.4 ตามลาํดับ และผู้ประกอบการรายย่อยในปี 2562 
เป็นผู้ประกอบการเพศหญิงร้อยละ 72.6 67.7 และ 72.0 ตามลาํดับ ดังภาพที ่6.5 ซึ่งระยะเวลากว่า 10 ปี  
ผู้ประกอบการเพศหญงิในกลุ่มวสิาหกิจรายย่อยมจีาํนวนสงูมาโดยตลอด แสดงให้เหน็ว่าผู้ประกอบการเพศหญงิ  
ในประเทศ มศีกัยภาพและมโีอกาสในการดาํเนนิธรุกจิมากกว่าหลายประเทศในโลก จากการจดัอนัดบัผู้ประกอบการ 
เพศหญิงระดับโลกของมาสเตอร์การ์ด (Mastercard Index of Women Entrepreneurs)

ภาพที่	6.5	 การเปลี่ยนแปลงด้านลักษณะของผู้ประกอบการรายย่อย27+72.1+24+7632+67.7+32+67.727+72.6+34+64การบริการ

การค้า

การผลิต

27.1

31.5

27.1

72.0

67.7

72.6

23.6

31.5

34.4

76.4

68.5

63.6

■ เพศชาย ปี 2562■ เพศหญิง ปี 2562■ เพศชาย ปี 2550■ เพศหญิง ป ี2550

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

หน่วย : ร้อยละ
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27+72.1+24+7632+67.7+32+67.727+72.6+34+64
6.5.3	 กำรเปลี่ยนแปลงด้ำนระดับกำรศึกษำของผู้ประกอบกำรรำยย่อย

เมื่อพิจารณาการเปลี่ยนแปลงด้านระดับการศึกษาของผู้ประกอบการระหวา่งปี 2550 และป ี 2562  
ผู้ประกอบการรายย่อยในปี 2550 มีวุฒิการศึกษาจํานวนมากที่สุด คือ ประถมศึกษา โดยภาคการบริการร้อยละ 
33.3 ภาคการค้าร้อยละ 29.9 และภาคการผลิตร้อยละ 27.8 และผู้ประกอบการรายย่อยในปี 2562  
มวีฒุกิารศกึษาจาํนวนมากทีส่ดุในทัง้ 3 ภาคธรุกิจ คอื ปรญิญาตรขีึน้ไป โดยทีภ่าคการผลติร้อยละ 40.9 ภาคการค้า 
ร้อยละ 40.5 และภาคการบริการร้อยละ 33.2 ดังภาพที ่6.6 และ 6.7 ซึ่งระยะเวลากว่า 10 ปี ผู้ประกอบการ
ในวิสาหกิจรายย่อยมีพื้นฐานทางการศึกษาสูงขึ้น ซึ่งเป็นเพราะสังคมไทยพัฒนาเป็นสังคมแห่งผู้ประกอบการ 
มากขึ้น ดังนั้น การส่งเสริมและสนับสนุนผู ้ประกอบการในปัจจุบันจึงต้องเน้นการเข้าถึงแหล่งความรู ้  
รวมถึงหลักสูตรการเรียนการสอนมุ่งเน้นให้ความรู้ทางด้านธุรกิจ เพื่อให้ผู้ประกอบการเกิดการพัฒนาตนเอง  
ผลักดันให้เกิดการประกอบธุรกิจเพิ่มสูงขึ้น และ ทําให้ผู้ประกอบการสามารถดาํเนินธุรกิจได้อย่างเข้มแข็ง

ภาพที่	6.6	 ระดับการศึกษาของผู้ประกอบการรายย่อยป	ี2550

■ ภาคการผลิต ■ ภาคการค้า ■ ภาคการบริการ

ที่มา: สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

27.8+30+33+15.5+15+15.5+20.4+18+19.4+15.5+16.5+13.3+20.4+20.4+16.5ประถมศึกษา

ม.ต้น

ม.ปลาย

ปวช./ปวส.

ป.ตรีขึ้นไป

27.8
29.9

33.3

15.5
14.8
16.0

20.4
18.2

19.4

15.5
16.6

13.4

20.0
19.6

17.3

หน่วย : ร้อยละ
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ภาพที่	6.7	 ระดับการศึกษาของผู้ประกอบการรายย่อยป	ี2562

ที่มา : สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)

■ ภาคการผลิต ■ ภาคการค้า ■ ภาคการบริการ

19.4+16.5+19.4+13.5+10+15.5+13.5+15.5+13.5+13.3+16.5+18+40.9+40.9+33ประถมศึกษา

ม.ต้น

ม.ปลาย

ปวช./ปวส.

ป.ตรีขึ้นไป

18.8
17.0

18.8

13.5
10.0

15.6

13.5
15.7

13.8

13.3
16.6
18.4

40.9
40.5

33.2

หน่วย : ร้อยละ


