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การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจมีปัจจัยหลักที่ส าคัญมาจากการสร้างมูลค่าเพ่ิมโดยใช้ปัจจัยการผลิต  

ที่ส าคัญ คือ ทุน และแรงงาน นอกจากนี้ ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี นวัตกรรม และความสามารถในการ
บริหารจัดการ ยังมีส่วนส าคัญที่ช่วยให้เราสามารถผลิตสินค้าและบริการที่มีมูลค่าเพ่ิ มสูงขึ้นได้ ซึ่งเรียก
ความสามารถการผลิตในลักษณะนี้ว่า ผลิตภาพการผลิตโดยรวม (Total Factor Productivity: TFP) การให้
ความส าคัญกับ TFP จึงเป็นประเด็นท้าทายความสามารถทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ได้ด าเนินการวัดผลการพัฒนา SMEs ตามเป้าหมายตัวชี้วัดแผนการส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในแต่ละปี โดยในการวัดผลการพัฒนาดังกล่าว จ าเป็นต้องปรับปรุง
เครื่องมือที่มีมาตรฐานเพ่ือใช้ในการประมวลผล และการวิเคราะห์สถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงอย่างต่อเนื่อง  
จะช่วยให้ สสว. สามารถด าเนินภารกิจหลักในด้านการจัดท านโยบาย และการติดตามประเมินผลการพัฒนา 
SMEs ของประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น 

ส าหรับการด าเนินโครงการนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ผลิตภาพการผลิตของ SMEs  
โดยจัดท าแบบจ าลองการวิเคราะห์ผลิตภาพการผลิตโดยรวม (TFP) ผลิตภาพผลิตภาพเฉพาะส่วน ได้แก่  
ผลิตภาพแรงงาน (Labor Productivity) และผลิตภาพทุน (Capital Productivity) ของ SMEs รวมถึง พัฒนา
บุคลากรของ สสว. ให้มีองค์ความรู้ด้านการวิเคราะห์ผลิตภาพการผลิตด้วย 

การด าเนินการภายใต้โครงการอาศัยข้อมูลการด าเนินงานของผู้ประกอบการ SMEs ในช่วงปี พ.ศ. 
2557-2560 จากการส ารวจภาคสนามจ านวนทั้งสิ้น 1,340 ตัวอย่าง ซึ่งประกอบด้วยผู้ประกอบการในสาขา
ธุรกิจการเกษตร อุตสาหกรรม การค้า และการบริการ โดยกระจายตามพ้ืนที่ภูมิภาคต่าง ๆ ทั้ง 7 ภูมิภาค คือ 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก ภาคกลาง ภาคตะวันตก และ
ภาคใต้ โดยน าเอาตัวอย่างที่มีข้อมูลสมบูรณ์และไม่ผิดปกติจ านวน 858 ตัวอย่าง มาวิเคราะห์ด้วยกรอบแนวคิด
บัญชีการเจริญเติบโต (Growth Accounting)  

ผลการค านวณบัญชีการเจริญเติบโตของมูลค่าเพ่ิมของ SMEs แสดงให้เห็นว่า ภาพรวมของ SMEs  
มีมูลค่าเพ่ิมขยายตัวตลอดในช่วงปี พ.ศ. 2558-2560 แต่มีการขยายตัวในอัตราที่ชะลงในปี พ.ศ. 2560  
โดยแหล่งที่มาของการขยายตัวเกิดจากผลิตภาพการผลิตเป็นหลัก โดยกิจการขนาดกลางมีมูลค่าเพ่ิมและ 
ผลิตภาพการผลิตขยายตัวได้ดีกว่ากิจการขนาดเล็ก รวมทั้ง กิจการในพ้ืนที่ภูมิภาคเหนือ อีสาน กลาง 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล เป็นกลุ่มที่มีมูลค่าเพ่ิมและผลิตภาพขยายตัวได้ดี  ส าหรับกรณีของสาขาธุรกิจต่าง ๆ 
พบว่า ในช่วงปี พ.ศ. 2558-2560 ส่วนใหญ่มีมูลค่าเพ่ิมขยายตัวตลอดทั้ง 3 ปี ยกเว้นสาขาธุรกิจการเกษตร 
ที่มูลค่าเพ่ิมหดตัวในช่วงปี พ.ศ. 2558-2559 ทั้งนี้ ภาคการผลิต คือ ธุรกิจการเกษตร และอุตสาหกรรม  
มีแนวโน้มมูลค่าเพ่ิมขยายตัวได้เพ่ิมขึ้น ขณะที่ ธุรกิจการค้า และการบริการ มีมูลค่าเพ่ิมขยายตัวในอัตรา 
ที่ลดลงในปี พ.ศ. 2560 โดยเกือบทุกสาขาธุรกิจมีผลิตภาพการผลิตขยายตัวในอัตราชะลงในปี พ.ศ. 2560 
ยกเว้นธุรกิจการเกษตร 
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ในภาพรวมของ SMEs ภาคธุรกิจต่าง ๆ ส่วนใหญ่มีความสามารถในการผลิตของเครื่องจักรและ
อุปกรณ์ชะลอตัวหรือหดตัว รวมถึง คุณภาพของแรงงานและเครื่องจักรอุปกรณ์ที่ยังไม่มีการเปลี่ยนแปลงและ
บทบาทค่อนข้างน้อย นอกจากนี้ ตัวชี้วัดทางด้านการด าเนินงานและผลประกอบส่วนใหญ่ยังบ่งชี้ถึงต้นทุน  
ในการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น ท าให้มีก าไรลดลงด้วย นอกจากประเด็นที่ผู้ประกอบการ SMEs ส่วนใหญ่ควรได้รับ
ในทิศทางที่คล้ายกันตามที่กล่าวข้างต้นแล้ว ในแต่ละกลุ่มธุรกิจก็มีประเด็นส าคัญที่แตกต่างกัน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
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นอกจากนี้ ผลการประเมินความพร้อมของผู้ประกอบการ  SMEs ในการเข้าสู่ธุรกิจ 4.0 พบว่า  

ในปัจจุบันผู้ประกอบการ SMEs ของไทย ทั้งในภาพรวมและในแต่ละสาขาธุรกิจ ยังมีความพร้อมในการเข้าสู่
ธุรกิจ 4.0 ค่อนข้างน้อย ถึงแม้จะมีพัฒนาการที่ดีขึ้นมากกว่าเมื่อ 5 ปีก่อนหน้า โดยมิติที่ผู้ประกอบการมีความ
พร้อมน้อยที่สุดในปัจจุบัน คือ การด าเนินงานอัจฉริยะ (Smart Operation) อย่างไรก็ดี ผู้ประกอบการ SMEs 
ไทยเห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาเข้าสู่ธุรกิจ 4.0 โดยมีเป้าหมายที่จะยกระดับความพร้อมในการพัฒนาเข้าสู่
ธุรกิจ 4.0 ของตนเองจากระดับเริ่มต้น (Beginner) เป็นระดับปานกลาง (Intermediate) ในอนาคต 5 ปี
ข้างหน้า โดยผู้ประกอบการให้ความส าคัญที่จะยกระดับการพัฒนาทางด้านการผลิตและการบริการอัจฉริยะ
มากที่สุด ซึ่งประกอบด้วย การเกษตรอัจฉริยะ (Smart Farming) ส าหรับภาคการเกษตร โรงงานอัจฉริยะ 
(Smart Factory) ส าหรับภาคอุตสาหกรรมการผลิต และสถานประกอบการอัจฉริยะ (Smart Office) ส าหรับ
ภาคบริการ หากภาครัฐมีนโยบายให้การช่วยเหลือและสนับสนุนผู้ประกอบการในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ 
การสร้างความรู้และความเข้าใจในเทคโนโลยีที่จ าเป็น การสนับสนุนโครงสร้างพ้ืนฐานในด้านต่าง ๆ  
การสนับสนุนเงินทุนหรือจัดหาแหล่งเงินทุนดอกเบี้ยต่ าเพ่ือการยกระดับธุรกิจ จะมีส่วนช่วยให้ผู้ประกอบการ 
SMEs สามารถเตรียมความพร้อมเข้าสู่ธุรกิจ 4.0 ได้สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น      
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