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บทสรุุปผู้้�บริิหาร

การดำำ�เนิินจััดทำำ�ดัชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME (SME Sentiment Index: SMESI) เดืือนพฤษภาคม 2563 เก็็บข้้อมููลผู้้�ประกอบการ 
SME 2,666 ราย จาก 27 จัังหวััดใน 6 ภููมิภาค พบว่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ประเทศเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.9 สะท้้อนภาวะธุุรกิิจ SME มีีแนวโน้้มที่่�
ดีีข้ึ้�นเม่ื่�อเทีียบกัับเดืือนที่่�ผ่่านมา โดยเป็็นผลมาจากการผ่่อนปรนมาตรการของภาครััฐที่่�ให้้สถานประกอบการหลายแห่่งเปิิดดำำ�เนิินการได้้ และลดข้้อ
จำำ�กัดการเดิินทางในประเทศ ทำำ�ให้้กิจกรรมทางเศรษฐกิิจเริ่่�มขยายตััวในทุกภููมิภาค

ในเดืือนพฤษภาคม 2563 ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ในระดัับประเทศปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้ามาอยู่่�ที่่� 40.9 โดยเฉพาะ
องค์์ประกอบด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ปริิมาณการผลิต การค้้าและบริิการ และกำำ�ไรที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นค่อนข้้างมากมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 35.2 35.6 และ 35.1 ตามลำำ�ดับ 
ส่่วนองค์์ประกอบด้้านการลงทุุน และการจ้้างงาน เพิ่่�มมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 43.9 และ 42.5 ตามลำำ�ดับ ทำำ�ให้้ดัชนีีความเช่ื่�อมั่่�นฯ เพิ่่�มข้ึ้�นในทุกภููมิภาค และ
เกืือบทุุกสาขาธุุรกิิจ เน่ื่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการของภาครััฐมากข้ึ้�นทำำ�ให้้สถานประกอบการเริ่่�มดำำ�เนิินการได้้ และจำำ�หน่่ายสิินค้้าและให้้บริิการ
ได้้ดีข้ึ้�นจากเดืือนก่อนหน้้า โดยภาคการผลิต ภาคการค้้า และภาคบริิการ มีีค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นฯ ในเดืือนนี้้�เพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 39.9 42.2 และ 
40.3 ตามลำำ�ดับ ส่่วนสาขาที่่�มีีค่่าระดัับดััชนีีฯ สููงที่่�สุุด และเพิ่่�มมากที่่�สุุด คืือ บริิการสุุขภาพและเสริิมความงาม อยู่่�ที่่�ระดัับ 46.1 เพราะการปิิดสถาน
ประกอบการหลายเดืือน ยอดใช้้บริิการจึึงเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมากภายหลัังการเปิิดกิจการได้้ อย่่างไรก็็ตามจากการจำำ�กัดคนใช้้บริิการ ทำำ�ให้้สถานประกอบ
การยัังมีีข้้อจำำ�กัดในการให้้บริิการ เช่่นเดีียวกัับร้้านค้้าปลีีกที่่�ค่่าดััชนีีฯก็็ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะร้้านค้้าอุุปโภค/บริิโภค (Modern trade) เพราะได้้
ขยายเวลาเปิิดกิจการส่่งผลให้้ยอดจำำ�หน่่ายสิินค้้าเพิ่่�มสููงข้ึ้�น

สำำ�หรัับดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า อยู่่�ที่่�ระดัับ 60.6 ปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 53.0 ซึ่่�งเป็็นการปรัับตััว
ค่่อนข้้างมาก เพราะผู้้�ประกอบการ SME ส่่วนใหญ่่มองสถานการณ์ดี์ีข้ึ้�นเม่ื่�อเทีียบกัับปััจจุบััน จากสััญญาณบวกของการขยายตััวกิิจกรรมทางเศรษฐกิจิ 
และเริ่่�มจำำ�หน่า่ยสิินค้้า และบริกิารได้้มากขึ้้�น อีีกทั้้�งสถานการณ์ผ้์ู้�ติิดเชื้้�อได้้คลี่่�คลายลงเป็น็อย่า่งมาก ส่่งผลให้้ผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์ท์ั้้�งกำำ�ลัง
ซ้ื้�อ การผลิตทั้้�งสิินค้้า และการให้้บริิการ รวมไปถึึงผลประกอบการเพิ่่�มข้ึ้�น แต่่ยัังมีีความกัังวลเร่ื่�องต้้นทุนสินค้้าที่่�จะสููงข้ึ้�นในอนาคตและข้้อจำำ�กัดการ
เดิินทางมาท่่องเที่่�ยวของชาวต่่างชาติิ	

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯปััจจุุบัันของผู้้�ประกอบการ SME มีีแนวโน้้มเพิ่่�มข้ึ้�นในทุุกภููมิภิาค โดยดัชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ เขตกรุุงเทพ ฯ และปริิมณฑล 
ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 37.1 เพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 27.8 เน่ื่�องจากประชาชนเริ่่�มออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยและเดิินทางสััญจรมากข้ึ้�น ทำำ�ให้้สินค้้า
อุุปโภคบริิโภค ร้้านอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม และบริิการน้ำำ��มัน มีีแนวโน้้มขยายตััว ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ ของภาคเหนืือ ปััจจุุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 44.3 เพิ่่�ม
ข้ึ้�นจาก 29.6 เน่ื่�องจากร้้านค้้าส่่วนมากเริ่่�มเปิิดกิจการ และกำำ�ลังซ้ื้�อของผู้้�บริิโภคเพิ่่�มมากข้ึ้�นจากมาตรการเยีียวยาและการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจของภาค
รััฐ ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ ของภาคกลาง ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 43.3 เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 26.6 เป็็นผลมาจากราคาสิินค้้าเกษตรหลายชนิิดปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น โดย
เฉพาะข้้าวเปลืือก ทำำ�ให้้ภาคเกษตรกรรม และร้้านค้้าสิินค้้าเกษตร ในภููมิภาคมีีแนวโน้้มขยายตััว ส่่งผลต่่อกำำ�ลังซ้ื้�อและกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจที่่�ดีีข้ึ้�น
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ ของภาคตะวัันออก ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 38.1 เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 27.6  จากการที่่�ภาคการผลิตในพื้้�นที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น และกิิจกรรมทาง
เศรษฐกิจิที่่�ขยายตััว เม่ื่�อเทีียบกัับเดืือนก่อนหน้้า ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ ของภาคใต้้ ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 47.9 เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 27.8 แม้้การท่อ่งเที่่�ยวในพื้้�นที่่�
ยัังคงซบเซาจากการหดตัวของนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิ แต่่กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากการผ่่อนปรนมาตรการของภาครััฐ และอนุุญาตให้้
ขนส่งสิินค้้าเพ่ื่�อส่่งออกผ่่านด่านปาดัังเบซาร์์ได้้เหมืือนเดิิม อีีกทั้้�งราคายางพารามีีการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นเล็็กน้้อย ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ ของภาคตะวันัออก
เฉีียงเหนืือ ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 38.9 เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 26.4 จากธุุรกิิจหลายสาขาเริ่่�มขยายตััวเพราะการผ่่อนปรนมาตรการของภาครััฐ โดยเฉพาะบริิการ
สุุขภาพและเสริิมความงาม และร้้านอาหาร

	ส่ วนปััจจััยสำำ�คัญที่่�มีีผลกระทบต่่อกิิจการ SME ประเทศในเดืือนนี้้� ในปััจจุุบััน 5 อัันดัับแรก ได้้แก่่ ภาวะเศรษฐกิจิในประเทศและอำำ�นาจ
ซ้ื้�อของประชาชน มาตรการในด้้านต่างๆของรััฐบาล การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค การแข่่งขัันในตลาด และราคาต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรงงาน 
ตามลำำ�ดับ
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ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME
(SME Sentiment Index: SMSI)

เดืือน พฤษภาคม 2563

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ปััจจุุบััน ในเดืือน
พฤษภาคม 2563 อยู่่�ที่่�ระดัับ 40.9 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนเมษายน 
2563 ที่่�ระดัับ 27.6 โดยเฉพาะองค์์ประกอบด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ปริิมาณการ
ผลิต การค้้าและบริิการ และกำำ�ไรที่่�ปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นค่อนข้้างมากมาอยู่่�ที่่�ระดัับ
 35.2 35.6 และ 35.1 ตามลำำ�ดับ เน่ื่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการของ
ภาครััฐมากข้ึ้�นทำำ�ให้้สถานประกอบการเริ่่�มดำำ�เนิินการได้้ และจำำ�หน่่าย
สิินค้้าและให้้บริิการได้้ดีข้ึ้�นจากเดืือนก่อนหน้้า อีีกทั้้�งมีีการลดข้้อจำำ�กัด
การเดิินทางในประเทศ ทำำ�ให้้กิจกรรมทางเศรษฐกิิจเริ่่�มขยายตััวในทุก
ภููมิภาค

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้าง
หน้้า ในเดืือนพฤษภาคม 2563 อยู่่�ที่่�ระดัับ 60.6  ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนเมษายน 2563 ที่่�ระดัับ 53.0 ซึ่่�งเป็็นการปรัับตััวค่่อนข้้างมาก และ
สููงกว่่าค่่าฐาน (50) เพราะผู้้�ประกอบการ SME ส่่วนใหญ่่มองสถานการณ์์
ดีีข้ึ้�นเม่ื่�อเทีียบกัับปััจจุบััน จากสััญญาณบวกของการขยายตััวกิิจกรรมทาง
เศรษฐกิิจ และเริ่่�มจำำ�หน่่ายสิินค้้า และบริิการได้้มากข้ึ้�น อีีกทั้้�งสถานการณ์์
ผู้้�ติิดเชื้้�อได้้คลี่่�คลายลงเป็็นอย่่างมาก ส่่งผลให้้ผู้้�ประกอบการ SME คาด
การณ์์ทั้้�งกำำ�ลังซ้ื้�อ การผลิตทั้้�งสิินค้้า และการให้้บริิการ รวมไปถึึงผล
ประกอบการเพิ่่�มข้ึ้�น แต่่ยัังมีีความกัังวลเร่ื่�องต้้นทุนสินค้้าที่่�จะสููงข้ึ้�นใน
อนาคตและข้้อจำำ�กัดการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวของชาวต่่างชาติิ

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ปััจจุุบััน ในเดืือน
พฤษภาคม 2563 ภาคการผลิต และภาคการค้้าและภาคการบริิการ
มีีค่่าดััชนีี ฯ อยู่่�ที่่�ระดัับ 39.9 , 42.2 และ 40.3 ตามลำำ�ดับ ซึ่่�งภาค
การค้้า ถืือว่่ามีีค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น ฯ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด และอยู่่�ใน
ระดับัที่่�สููงที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการผลิติและบริกิาร ส่่วนสาขาที่่�มีีค่่าระ
ดัับดััชนีีฯ สููงที่่�สุุด และเพิ่่�มมากที่่�สุุด คืือ บริิการสุุขภาพและเสริิมความ
งาม อยู่่�ที่่�ระดัับ 46.1 เพราะการปิิดสถานประกอบการหลายเดืือน ยอด
ใช้้บริิการจึึงเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมากภายหลัังการเปิิดกิจการได้้ อย่่างไรก็็ตาม
จากการจำำ�กัดคนใช้้บริิการ ทำำ�ให้้สถานประกอบการยัังมีีข้้อจำำ�กัดในการ
ให้้บริิการ เช่่นเดีียวกัับร้้านค้้าปลีีกที่่�ค่่าดััชนีีฯก็็ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะ
ร้้านค้้าอุุปโภค/บริิโภค (Modern trade) เพราะได้้ขยายเวลาเปิิดกิจการ
ส่่งผลให้้ยอดจำำ�หน่่ายสิินค้้าเพิ่่�มสููงข้ึ้�น

ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจอื่่�น ๆ เดืือนพฤษภาคม 2563 
ค่่าดััชนีี ฯ ทุุกดััชนีีอยู่่�ต่ำำ��กว่่าค่่าฐานที่่�ระดัับ 50 และเพิ่่�มข้ึ้�นในทุกดััชนีี 
โดยเฉพาะดััชนีีการใช้้กำำ�ลังการผลิต ดััชนีีสิินค้้าคงคลััง  และดััชนีีการส่่ง
ออกที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด ตามลำำ�ดับ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการเพิ่่�มข้ึ้�น
ของดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME เป็็นผลมาจากสถานการณ์์
การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 ที่่�มีีแนวโน้้มคลี่่�คลาย ส่่งผลทำำ�ให้้มี
การผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ ทำำ�ให้้สถานประกอบการหลาย
แห่่งกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ และกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจเริ่่�มฟ้ื้�นตัว ส่่ง
ผลทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคออกมาจัับจ่่ายใช้้สอย และเดิินทางสััญจรมากข้ึ้�น เช่่น
เดีียวกัับผู้้�ประกอบการที่่�มีีการเร่่งการผลิตสิินค้้าเพ่ื่�อรองรัับการขยาย
ตััวของกลุ่่�มผู้้�บริิโภค อีีกทั้้�งจากมาตรการเงิินเยีียวยา ที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้
จ่่ายครััวเรืือน ทำำ�ให้้กำำ�ลังซ้ื้�อผู้้�บริิโภคขยายตััว และภาคการส่่งออก
สามารถขนส่งสิินค้้าผ่่านด่านได้้มากข้ึ้�น จากการผ่่อนปรนมาตรการ
ควบคุุมการส่่งออกสิินค้้าระหว่่างประเทศ ซึ่่�งส่่งผลทำำ�ให้้ดัชนีีภาพรวม
ธุุรกิิจ และภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 
40.2 และ 32.6 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 11.2 และ 4.8 ตามลำำ�ดับ



3

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯปััจจุุบัันของผู้้�ประกอบการ SME มีีแนว
โน้้มเพิ่่�มข้ึ้�นในทุุกภููมิภาค โดยดัชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ เขตกรุุงเทพ ฯ และ
ปริิมณฑล ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 37.1 เพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ
 27.8 เน่ื่�องจากประชาชนเริ่่�มออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยและเดิินทางสััญจร
มากข้ึ้�น ทำำ�ให้้สินค้้าอุุปโภคบริิโภค ร้้านอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม และบริิการ
น้ำำ��มัน มีีแนวโน้้มขยายตััว ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ ของภาคเหนืือ ปััจจุบัันอยู่่�
ที่่�ระดัับ 44.3 เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 29.6 เน่ื่�องจากร้้านค้้าส่่วนมากเริ่่�มเปิิดกิจการ 
และกำำ�ลังซ้ื้�อของผู้้�บริิโภคเพิ่่�มมากขึ้้�นจากมาตรการเยีียวยาและการกระ
ตุ้้�นเศรษฐกิิจของภาครััฐ ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ ของภาคกลาง ปััจจุบัันอยู่่�
ที่่�ระดัับ 43.3 เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 26.6 เป็็นผลมาจากราคาสิินค้้าเกษตรหลาย
ชนิิดปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะข้้าวเปลืือก ทำำ�ให้้ภาคเกษตรกรรม และ
ร้้านค้้าสิินค้้าเกษตร ในภููมิภาคมีีแนวโน้้มขยายตััว ส่่งผลต่่อกำำ�ลังซ้ื้�อและ
กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจที่่�ดีีข้ึ้�น  ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ ของภาคตะวัันออก
 ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 38.1 เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 27.6  จากการที่่�ภาคการผลิตใน
พื้้�นที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น และกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจที่่�ขยายตััว เม่ื่�อเทีียบกัับ
เดืือนก่อนหน้้า ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ ของภาคใต้้ ปััจจุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 47.9 
เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 27.8 แม้้การท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�ยังัคงซบเซาจากการหดตัวของ
นัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิ แต่่กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากการ
ผ่่อนปรนมาตรการของภาครัฐั และอนุญุาตให้้ขนส่ง่สิินค้้าเพื่่�อส่่งออกผ่่าน
ด่่านปาดัังเบซาร์์ได้้เหมืือนเดิิม อีีกทั้้�งราคายางพารามีีการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น
เล็็กน้้อย ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ ของภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ปััจจุบัันอยู่่�
ที่่�ระดัับ 38.9 เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 26.4 จากธุุรกิิจหลายสาขาเริ่่�มขยายตััวเพราะ
การผ่่อนปรนมาตรการของภาครััฐ โดยเฉพาะบริิการสุุขภาพและเสริิม
ความงาม และร้้านอาหาร
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ภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซื้้�อของประชาชนเป็็น
ปััจจััยกระทบสำำ�คัญที่่�สุดุของ SME ในทุุกภููมิภิาค ซึ่่�งผู้้�ประกอบการ SME 
ส่่วนใหญ่่มีียอดคำำ�สั่่�งซ้ื้�อจากผู้้�บริโิภคภายในประเทศเป็น็หลักั ทำำ�ให้้ภาวะ
เศรษฐกิิจของประเทศและกำำ�ลังซ้ื้�อของผู้้�บริิโภคส่่งผลอย่่างมากต่่อธุุรกิิจ
 SME ซึ่่�งภายหลัังแนวโน้้มสถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาดของไวรัสัโควิิด-19 
คลี่่�คลาย และกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจที่่�ฟ้ื้�นตัว ประกอบกัับมาตรการเงิิน
เยีียวยาของภาครััฐ ที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายครััวเรืือน ส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชน
มีีกำำ�ลังซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น และออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยทั้้�งหมวดสินค้้าจำำ�เป็็น และ
สิินค้้าคงทน ทำำ�ให้้ภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศปรัับตััวดีีข้ึ้�น

มาตรการในด้้านต่า่ง ๆ  ของรััฐบาลต่่อกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลง
พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค การแข่่งขัันในตลาด และราคาต้้นทุุนสิินค้้า/ค่่าแรง 
เป็็นปััจจััยกระทบสำำ�คัญของ SME ในทุุกภููมิภาค จากการสำำ�รวจข้้อมููล
เดืือนพฤษภาคม 2563 พบว่่า 4 ปััจจััยดัังกล่่าวเป็็นปัจจััยกระทบสำำ�คัญ
ของ SME เน่ื่�องจากภายหลัังแนวโน้้มสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััส
โควิิด-19 คลี่่�คลาย และการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค ทำำ�ให้้กิจกรรม
ทางเศรษฐกิิจต่างๆกลัับมาดำำ�เนิินการได้้ ซึ่่�งจากสถานประกอบการหลาย
แห่่งที่่�กลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการ ส่่งผลทำำ�ให้้ผู้้�ประกอบการส่่วนใหญ่่กัังวล
ต่่อภาวะการแข่่งขัันในตลาดเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากอยู่่�ในช่วงฟ้ื้�นตัวของธุุรกิิจ
 และธุุรกิิจรายใหญ่่มีีการจััดโปรโมชั่่�นต่างๆ เพื่่�อเรีียกลููกค้้ากลัับมา ซึ่่�ง
ผู้้�ประกอบการรายย่่อยอาจเสีียเปรีียบด้้านความสามารถในการแข่่งขััน  

การเปรีียบเทีียบดััชนีี SMSI
กัับดััชนีีอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
เดืือนพฤษภาคม 2563

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นภาคอุุตสาหกรรม
(Thai Industries Sentiment Index : TISI)

	 • ดััชนีี TISI เดืือนพฤษภาคม 2563 โดยรวมปรัับตััวอยู่่�
ที่่�ระดับั 78.4 (ค่า่ฐานอยู่่�ที่่�ระดับั 100) โดยปรับัเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือน
เมษายน 2563 ที่่�ระดัับ 75.9 ซึ่่�งเป็็นการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นครั้้�งแรกใน
รอบ 4 เดืือน เป็็นผลมาจากภาครััฐสามารถควบคุุมสถานการณ์์การ
แพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 และมีีการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุม
โรค ที่่�ส่่งผลทำำ�ให้้การดำำ�เนิินกิจกรรมทางเศรษฐกิิจเริ่่�มฟ้ื้�นตัว อีีก
ทั้้�งผู้้�ประกอบการยัังได้้รับความช่่วยเหลืือจากมาตรการขงภาครััฐ 
และการปรัับลดอัตราดอกเบี้้�ยนโยบาย ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีต้้นทุน
ทางการเงิินลดลง

•	ดั ชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ใน
ภาคอุุตสาหกรรมอยู่่�ที่่�ระดัับ 91.5 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือน
เมษายน 2563 ที่่�ระดัับ 88.8 มาจากการผ่่อนปรนมาตรการ
ควบคุุมโรค และมาตรการล็็อกดาวน์์ ส่่งผลทำำ�ให้้กิจกรรมทาง
เศรษฐกิิจภายในประเทศฟ้ื้�นตัว อีีกทั้้�งในหลายประเทศมีีการผ่่อน
มาตรการล็็อกดาวน์์เช่่นเดีียวกััน ทำำ�ให้้คำำ�สั่่�งซ้ื้�อสิินค้้าจากต่่าง
ประเทศขยายตััวเพิ่่�มข้ึ้�น 

•	ดั ชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ทั้้�งปััจจุุบัันและคาดการณ์์ 3 เดืือน
ข้้างหน้้า ในภาคอุุตสาหกรรมของผู้้�ผลิตขนาดย่อมมีีการปรัับตััว
ลดลง โดยดัชนีี ฯ ปััจจุุบัันอยู่่�ที่่�ระดัับ 55.2 จากเดืือนเมษายน 
2563 ที่่�ระดัับ 56.0 ส่่วนดัชนีี ฯ คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�
ระดัับ  78.9 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนมีนาคม ที่่�ระดัับ 73.1 เป็็น
ผลมาจากผู้้�ประกอบการขนาดย่อ่มต้้องเผชิญปัญหาการขาดสภาพ
คล่่อง และการเข้้าถึึงสิินเช่ื่�อ 

•	 โดยปัจจััยสำำ�คัญที่่�มีีผลกระทบของภาคอุุตสาหกรรม 
ได้้แก่่ สภาวะเศรษฐกิิจโลก และสถานการณ์์การเมืืองในประเทศ 
ซึ่่�งมีีความแตกต่่างจากกลุ่่�มผู้้�ผลิตขนาดย่อม เน่ื่�องจากส่่วนใหญ่่
ผู้้�ประกอบการ SME มีีสััดส่วนการส่่งออกที่่�น้้อย หรืือเน้้นตลาดใน
ประเทศ ขณะที่่�กลุ่่�มผู้้�ผลิตขนาดใหญ่่จะมีีสััดส่วนการเน้้นตลาด
ภายนอก (ส่่งออกมากกว่่าร้้อยละ 50 ของยอดขาย) มากกว่่าตลาด
ภายในประเทศ
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ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นทางธุุรกิจ
(Business Sentiment Index : BSI)

•	ดัชนีีความเชื่่�อมั่่�นทางธุุรกิจปรัับเพิ่่�มข้ึ้�น ในปััจจุุบัันมา
อยู่่�ที่่�ระดัับ 34.4 (ค่่าฐานอยู่่�ที่่�ระดัับ 50) จากเดืือนเมษายน 2563 
ที่่�ระดัับ 32.6 และดััชนีี ฯ คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าปรัับเพิ่่�มข้ึ้�น 
มาอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.1 จากเดืือนเมษายน 2563 ที่่�ระดัับ 37.8 ซึ่่�งยััง
ถืือว่่าอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� และสะท้้อนความเช่ื่�อมั่่�นที่่�ลดลง เป็็นผลมา
จากการปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นในเกืือบทุุกองค์์ประกอบ และในหลายสาขา
ธุุรกิิจ ยกเว้้นภาคการผลิตยานยนต์และเคร่ื่�องจัักร ที่่�ยัังมีีค่่าดััชนีี 
ฯ ลดลงอย่่างต่่อเน่ื่�อง เน่ื่�องจากผู้้�บริิโภคขาดความเช่ื่�อมั่่�นต่อรายได้้
ในอนาคต จึึงลดการจัับจ่่ายใช้้สอยลง เช่่นเดีียวกัับผู้้�ประกอบการ
โรงแรมและร้้านอาหาร ที่่�ยังักัังวลต่่อความไม่่แน่่นอนของกิิจกรรม
ทางเศรษฐกิิจ

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�บริิโภค
(Consumer Confidence Index : CCI)

กระทรวงพาณิิชย์์

•	ดัชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�บริิโภคทั้้�งปััจจุุบัันและในอนาคต
 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 38.1 จากเดืือนเมษายน 2563 ที่่�
ระดัับ 33.3

•	ดัชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�บริิโภคในทุกุภููมิภาคปรับัตััวเพิ่่�มข้ึ้�น
จากเดืือนที่่�ผ่่านมา โดยเฉพาะภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือที่่�มีีความ
เช่ื่�อมั่่�นสููงที่่�สุุด เป็็นผลมาจากสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดของไวรัสั
โควิิด-19 ที่่�มีีแนวโน้้มดีีข้ึ้�น และการผ่่อนปรนมาตรการล็็อกดาวน์์ 
ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจหลายแห่่งกลัับมาดำำ�เนิินการได้้

•	ค่ าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�บริิโภคที่่�ประกอบอาชีีพผู้้�ประกอบ
การ อยู่่�ที่่�ระดัับ 38.7 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนเมษายน 2563 ที่่�
ระดัับ 31.1 เป็็นผลมาจากมาตรการต่่าง ๆ  ของภาครััฐที่่�ช่ว่ยเหลืือ 
และบรรเทาความเดืือดร้้อนให้้แก่่ผู้้�ประกอบการ

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�บริิโภค
(Consumer Confidence Index : CCI) ม.หอการค้้า

•	ดัชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�บริิโภคทั้้�งปััจจุุบัันและในอนาคต
 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 48.2 (ค่่าฐานอยู่่�ที่่�ระดัับ 200) 
จากเดืือนเมษายน 2563 ที่่�ระดัับ 47.2 เป็็นผลมาจากการผ่่อน
ปรนมาตรการควบคุุมโรค ส่่งผลทำำ�ให้้กิจกรรมทางเศรษฐกิิจภายใน
ประเทศฟ้ื้�นตัว สถานประกอบการ และห้้างร้้านต่างๆกลัับมา
ดำำ�เนิินการได้้ รวมถึึงประชาชนเริ่่�มออกมาทำำ�กิจกรรมได้้มากข้ึ้�น

•	ดั ชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�บริิโภคที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นทั้้�งในปัจจุบััน
และอนาคต สะท้้อนให้้เห็็นว่าผู้้�บริิโภคเริ่่�มคลายความกังัวลต่่อการ
ติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 อย่่างไรก็็ตามค่่าดััชนีี ฯ ยัังคงอยู่่�ในระดัับ
ต่ำำ�� สะท้้อนว่าผู้้�บริิโภคยัังคงขาดความเช่ื่�อมั่่�นอย่่างมากเกี่่�ยวกัับ
ภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศ ที่่�อาจจะได้้รับัผลกระทบจากภาวะ
เศรษฐกิิจโลกที่่�ถดถอย ทั้้�งในภาคการท่่องเที่่�ยว การส่่งออก และ
การจ้้างงานในอนาคต
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ค่่าดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ในเดืือนปัจัจุุบัันอยู่่�ที่่�
ระดับั 37.1 ปรับัตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อ่นหน้้าที่่�ระดับั 27.8 จากปัจัจััย
ด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ปริิมาณการผลิต การค้้า และบริิการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผล
ทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมากจากเดืือนก่อนหน้้า ซึ่่�ง
เป็็นการปรับัตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในภาคการค้้ามากที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการผลิติ
 และภาคการบริิการ เน่ื่�องจากกลุ่่�มแรงงานที่่�เดิินกลัับภููมิลำำ�เนาในช่วง
เดืือนก่อ่นหน้้า เดิินทางกลับัเข้้ามาในเขตภููมิภาคเพิ่่�มข้ึ้�น อีีกทั้้�งประชาชน
เริ่่�มออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยและเดิินทางสััญจร ทำำ�ให้้มีการใช้้จ่ายในหมวด
สิินค้้าอุุปโภคบริิโภค และความต้้องการใช้้บริิการสถานีีน้ำำ��มัน และร้้าน
ซ่่อม/บำำ�รุงรัักษายานพาหนะเพิ่่�มข้ึ้�น ประกอบกัับจำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวมีี
แนวโน้้มขยายตััวอย่่างต่่อเน่ื่�อง ส่่งผลทำำ�ให้้คำำ�สั่่�งซ้ื้�อปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ทั้้�ง
สาขาการท่่องเที่่�ยว โรงแรมที่่�พััก และร้้านอาหาร เป็็นต้้น ในส่วนของค่่า
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�
ระดัับ 55.0  เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์จ์ำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยว
จะขยายตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง อีีกทั้้�งกำำ�ลังซ้ื้�อของกลุ่่�มแรงงานกลัับมา
ขยายตััว ส่่งผลทำำ�ให้้มีการใช้้จ่ายในการบริิโภคและการท่่องเที่่�ยวมากข้ึ้�น

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการผลิต
 ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 33.1 ปรัับตััวลดลงจาก
เดืือนก่อนที่่�ระดัับ 26.1 เป็็นผลจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการ
ผลิตปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็น
ได้้ชัด โดยเฉพาะสาขาการผลิตอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม ที่่�มีีค่่าดััชนีีปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด มาอยู่่�ที่่�ระดัับ 35.9 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 23.8 
เน่ื่�องจากการผ่อ่นปรนมาตรการควบคุมุโรค และมาตรการล็อ็กดาวน์ ์ส่่ง
ผลทำำ�ให้้สถานประกอบการหลายแห่่งกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ ทำำ�ให้้
กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจขยายตััว และกลุ่่�มแรงงานที่่�เดิินกลัับภููมิลำำ�เนาใน
ช่่วงเดืือนก่อนหน้้า เดิินทางกลัับเข้้ามาในเขตภููมิภาคเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้
มีีการขยายตััวของคำำ�สั่่�งซ้ื้�อในหมวดสินค้้าอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม และสิินค้้า
จำำ�เป็็นในการดำำ�เนิินชีวิิต ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ 
SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 44.9  เป็็นผลมาจากผู้้�
ประกอบการยัังคงขาดความเช่ื่�อมั่่�นภาวะเศรษฐกิิจนอนาคต โดยเฉพาะ
ภาคการลงทุุน อย่่างไรก็็ตามผู้้�ประกอบการยัังประเมิินการใช้้จ่ายในสินค้้า
จำำ�เป็็นจะค่่อนข้้างคงตััว

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME
ในเขตกรุุงเทพฯ และปริิมณฑล 
ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

ประเด็็นสำำ�คัญ

•	ค่าดชันคีวามเชือ่มัน่ผู้ประกอบการ SME กรงุเทพฯ
 และปริิมณฑล ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้ามาอยู่่�ที่่�
ระดัับ 37.1 จากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ปริิมาณการผลิต การ
ค้้า และบริิการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการ
ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่า่งมากจากเดืือนก่อ่นหน้้า ซึ่่�งเป็็นการปรับั
ตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในภาคการค้้ามากที่่�สุุด

•	ประชาชนเริ่มออกมาจับจ่ายใช้สอยและเดินทาง
สััญจรมากข้ึ้�น ทำำ�ให้้สินค้้าอุุปโภคบริิโภค ร้้านอาหารและ
เครื่่�องดื่่�ม และบริิการน้ำำ��มัน มีีแนวโน้้มขยายตัว

•	กลุม่แรงงานท่ีเดนิกลบัภูมิล�ำเนาในช่วงเดือนก่อน
หน้้า เดิินทางกลัับเข้้ามาในเขตกรุุงเทพฯ และปริิมณฑล เพิ่่�ม
ข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้มีการขยายตัวของคำำ�สั่่�งซ้ื้�อในหมวดสินค้้า
อาหารและเครื่่�องดื่่�ม และสิินค้้าจำำ�เป็็นในการดำำ�เนิินชีีวิิต



7

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการค้้า 
ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.1 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่อนที่่�ระดัับ 27.7 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณ
การค้้าที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะสาขาสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคดั้้�งเดิิม  ที่่�
ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 35.9 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 21.7 
เน่ื่�องจากกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจฟ้ื้�นตัว และแรงงานส่วนใหญ่่เริ่่�มกลัับเข้้า
สู่่�การทำำ�งานมากข้ึ้�น ประกอบกัับประชาชนเริ่่�มคลายความกัังวล จึึงออก
มาเดิินทางและทำำ�กิจกรรมข้้างนอกมากข้ึ้�น นอกจากส่่งผลดีีต่่อภาคการ
ค้้าสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคแล้้ว ยังัส่่งผลทำำ�ให้้มีความต้้องการใช้้บริิการสถานีี
น้ำำ��มัน และร้้านซ่อม/บำำ�รุงรัักษายานพาหนะมากข้ึ้�น   ซึ่่�งส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไร
ของธุุรกิิจปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็นได้้ชัด ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น
ผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์ ์3 เดืือนข้า้งหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 56.4 เป็น็ผล
มาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ประชาชนจะเดิินทางกลัับมาในเขต
กรุุงเทพและปริิมณฑลอย่่างเต็็มตััว ทั้้�งภาคแรงงานและนัักท่่องเที่่�ยว ซึ่่�ง
จะส่่งผลดีีต่่อการค้้าปลีีกสิินค้้าอุุปโภคบริิโภค และการให้้บริิการด้้านการ
เดิินทาง

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการSME ภาค              
การบริิการ ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 36.7 ปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อนที่่�ระดัับ 28.6 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และ
ปริิมาณการบริิการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมาก ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการ
ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะสาขาการท่่องเที่่�ยว ที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่า่งมาก
มาอยู่่�ที่่�ระดัับ 50.0 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 25.8 เน่ื่�องจากประชาชน
ส่่วนใหญ่่เริ่่�มคลายความกัังวลต่่อการติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 อีีกทั้้�งจาก
กัักตััวเป็็นเวลานานในช่ว่งเดืือนก่อ่นหน้้า ทำำ�ให้้ประชาชนมีคีวามต้้องการ
ออกมาทำำ�กิจกรรมข้้างนอกมากข้ึ้�น  ซึ่่�งจากปััจจััยดัังกล่่าวส่่งผลดีีต่่อทุุก
สาขาธุุรกิิจ ทั้้�งร้้านอาหาร โรงแรมที่่�พััก ฟิิตเนสเซนเตอร์์ เป็็นต้้น ในส่วน
ของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า
อยู่่�ที่่�ระดัับ 59.3 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการมีีความเช่ื่�อมั่่�นต่อการฟ้ื้�น
ตััวของกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ ที่่�จะส่่งผลทำำ�ให้้มีการทำำ�กิจกรรมทางสัังคม
 เช่่นการจััดกิจกรรมบัันเทิิง งานแสดง และงานอบรม เป็น็ต้้น ทำำ�ให้้ภาวะ
เศรษฐกิิจภายในประเทศขยายตััว
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ปััจจััยภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซ้ื้�อของประชาชน
ส่่งผลต่่อกิิจการมากที่่�สุุด  โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบรองลงมา ได้้แก่่  
มาตรการในด้้านต่าง ๆ  ของรััฐบาลต่่อกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม
ของผู้้�บริิโภค การแข่่งขัันในตลาด และราคาต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรง  ตาม
ลำำ�ดับ

ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจ SME
ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

ภาพรวมดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิิจในภาคกรุุงเทพฯ 
และปริิมณฑล  ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในเกืือบทุุกดััชนีี  เน่ื่�องจาก
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 เริ่่�มคลี่่�คลาย  และ
การผ่่อนปรนมาตรการควบคุมุโรค ที่่�ส่่งผลทำำ�ให้้สถานประกอบการ
หลายแห่่งกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการ และกลุ่่�มแรงงานเริ่่�มกลัับเข้้าสู่่�
การใช้้กำำ�ลังการผลิต อีีกทั้้�งประชาชนเริ่่�มออกมาทำำ�กิจกรรมข้้าง
นอกมากข้ึ้�น หลัังจาการกัักตััวเป็็นเวลานานในเดืือนก่อนหน้้า ซึ่่�ง
ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีแนวโน้้มขยายตััว สะท้้อนจากค่่าดััชนีีภาพรวม
ธุุรกิิจ และภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�
ระดัับ 37.1 และ 26.6 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 13.3 และ 7.3 
ตามลำำ�ดับ
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ค่่าดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ในเดืือนปัจัจุุบัันอยู่่�ที่่�
ระดับั 47.9 ปรับัตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อ่นหน้้าที่่�ระดับั 27.8 จากปัจัจััย
ด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ปริิมาณการผลิต การค้้า และบริิการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผล
ทำำ�ให้้ค่าดััชนีี ฯ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในทุกภาคธุุรกิิจ โดยเฉพาะภาคบริิการ ที่่�
ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการผลิต และการค้้า ซึ่่�งสาขา
การขนส่งสิินค้้า และการขนส่งมวลชน(ไม่่ประจำำ�ทาง) มีีค่่าดััชนีี ฯ ปรัับ
เพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด เน่ื่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค และอนุุญาต
ให้้ขนส่งสิินค้้าเพ่ื่�อส่่งออกผ่่านด่านปาดัังเบซาร์์ได้้เหมืือนเดิิม ส่่งผลทำำ�ให้้
มีีการเดิินทางของประชาชน และการให้้บริิการขนส่งสิินค้้าปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�น จากปััจจััยดัังกล่่าวส่่งผลดีีต่่อในทุกสาขาธุุรกิิจ โดยเฉพาะร้้านซ่อม
บำำ�รุงรัักษายานพาหนะ และสถานีีน้ำำ��มัน จากความต้้องใช้้ในการเดิินทาง
 รวมถึึงสาขาการผลิิตภััณฑ์์ยางและไม้้ยาง ที่่�สามารถส่่งออกได้้เพิ่่�มข้ึ้�น 
ประกอบกัับราคายางพาราที่่�ปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นเพีียงเล็็กน้้อย ส่่งผลดีีต่่อรายได้้
ของภาคการค้้าสิินค้้าเกษตร ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบ
การ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 69.5 เป็็นผลมาจากผู้้�
ประกอบการคาดการณ์์จำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติิ
จะปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ซึ่่�งจะส่่งผลทำำ�ให้้กระตุ้้�นกิจกรรมทางเศรษฐกิจิและการ
บริิโภคภาคเอกชนมากข้ึ้�น

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการผลิต
 ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 48.6 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่อนที่่�ระดัับ 29.2 เป็็นผลจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการ
ผลิตที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมาก ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่าง
เห็็นได้้ชัด โดยเฉพาะค่่าดััชนีีสาขายางและพลาสติิกที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมาก
ที่่�สุุด เน่ื่�องจากการที่่�ด่่านปะดัังเบซาร์์สามารถขนส่งสิินค้้าขาออกผ่า่นด่าน
ไปยัังประเทศมาเลเซีียได้้ ทำำ�ให้้สามารถขนส่งผลิตภััณฑ์์ยางและไม้้ยาง
ผ่่านทางด่่านปะดัังเบซาร์์ได้้ตามปกติิ อีีกทั้้�งเริ่่�มเข้้าสู่่�ช่วงกรีีดหน้้ายาง 
ทำำ�ให้้ราคายางพาราปรับัตััวเพิ่่�มสููงข้ึ้�นเล็็กน้้อยเม่ื่�อเทีียบกัับเดืือนก่อนหน้้า
 ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือน
ข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 71.0 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ภาคการ
ส่่งออกจะขยายตััวมากข้ึ้�น จากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่างๆ 
ส่่งผลทำำ�ให้้การขนส่่งสิินค้้าระหว่่างประเทศกลัับมามีีประสิิทธิภาพได้้
เหมืือนเดิิม

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคใต้้
ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

ประเด็็นสำำ�คัญ

•	ค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SME ภาคใต้ 
ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้ามาอยู่่�ที่่�ระดัับ 47.9 จาก
ปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ปริิมาณการผลิต การค้้า และบริิการ
ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้ค่าดััชนีี ฯ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในทุุก
ภาคธุุรกิจ โดยเฉพาะภาคบริกิาร ที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด
 เมื่่�อเทีียบกัับภาคการผลิต และการค้้า 

•	แม้การท่องเที่ยวในพื้นที่ยังคงซบเซาจากการหด
ตััวของนักัท่่องเที่่�ยวต่า่งชาติ ิแต่่กิิจกรรมทางเศรษฐกิจิปรัับ
ตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากการผ่อนปรนมาตรการของภาครััฐ และ
อนุุญาตให้้ขนส่่งสิินค้้าเพื่่�อส่่งออกผ่่านด่่านปาดัังเบซาร์์ได้้
เหมืือนเดิิม อีีกทั้้�งราคายางพารามีีการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นเล็็ก
น้้อย

•	ภาคการค้ามีค่าดัชนีปรับตัวเพิ่มขึ้นในทุกสาขา 
จากการปลดล็็อคดาวน์์ โดยเฉพาะสาขารถจัักรยานต์์/
รถยนต์ ์เนื่่�องจากประชาชนเริ่่�มกลัับมาเดิินทางมากข้ึ้�น และ
นำำ�รถเข้้าร้้านเพื่่�อซ่่อม และบำำ�รุุงรัักษา
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ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการSME ภาคการค้้า 
ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 48.3 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่อนที่่�ระดัับ 28.9 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณ
การค้้าปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ซึ่่�งปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในทุกสาขาการค้้า โดยเฉพาะ
สาขารถจัักรยานยนต์/รถยนต์ เน่ื่�องจากการปลดล็อคดาวน์์ ประชาชน
เริ่่�มกลัับมาเดิินทางสััญจรมากข้ึ้�น รวมถึึงมีีการให้้บริิการขนส่งสิินค้้าเข้้าสู่่�
ตลาด จึึงมีีความต้้องการนำำ�รถเข้้าซ่่อมแซม และบำำ�รุงรัักษา เช่่น การล้้าง
รถ การเปลี่่�ยนอะไหล่่ ประกอบกัับผู้้�ประกอบการปรัับกลยุุทธ์ทางการ
ตลาด โดยการลดราคาสินิค้้า และจััด package  เพ่ื่�อดึึงดููดความต้้องการ
ซ้ื้�อของผู้้�บริิโภค อีีกทั้้�งภาคเกษตรกรยัังได้้รับรายได้้เพิ่่�มข้ึ้�น จากราคา
ยางพาราที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นเล็็กน้้อย  ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�
ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 67.2 เป็็นผล
มาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์กำำ�ลังซ้ื้�อของผู้้�บริิโภคปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่ง
ผลทำำ�ให้้การบริิโภคสิินค้้าไม่่คงทนและคงทนจะเพิ่่�มข้ึ้�น

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาค            
การบริิการ ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 47.1 ปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อนที่่�ระดัับ 25.9 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และ
ปริิมาณการบริิการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มข้ึ้�น
อย่า่งมาก แม้้การท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�ยังัคงซบเซาจากการหดตัวของนัักท่่อง
เที่่�ยวต่่างชาติิ แต่่จากกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจที่่�ปรัับตััวดีีข้ึ้�นจากการผ่่อน
ปรนมาตรการควบคุุมโรค สถานประกอบการหลายแห่่งเริ่่�มเปิิดดำำ�เนิิน
การและปรัับตััวตามสถานการณ์์  อีีกทั้้�งจากการผ่่อนปรนมาตราการ
ควบคุุมโรค และอนุุญาตให้้ขนส่งสิินค้้าเพ่ื่�อส่่งออกผ่่านด่านปาดัังเบซาร์์
ได้้ ส่่งผลทำำ�ให้้มีการให้้บริิการขนส่งสิินค้้าเพิ่่�มมากข้ึ้�น สะท้้อนจากค่่าดััชนีี
สาขาขนส่งสิินค้้าปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 60.4 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�
ระดัับ  31.7  ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาด
การณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 71.5  เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการ
คาดการณ์์ภายหลัังปััญหาการแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลาย ส่่งผล
ให้้จำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิจะปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น



ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจ SME
ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

ภาพรวมดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิิจในภาคใต้้ ปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นในทุกดััชนีี โดยเฉพาะดััชนีีการใช้้กำำ�ลังการผลิต และดััชนีี
สิินค้้าคงคลังั เนื่่�องจากการผ่อ่นปรนมาตรการควบคุมุโรค และการ
อนุุญาตให้้ขนส่ง่สิินค้้าผ่่านด่านปาดัังเบซาร์์ได้้ ทำำ�ให้้มีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อจาก
ต่่างประเทศขยายตััว เช่่นผลิตภััณฑ์์ยางและไม้้ยาง สะท้้อนจาก
ดััชนีีการส่่งออกที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 37.0 จากเดืือนก่อน
หน้้าที่่�ระดัับ 25.3 อีีกทั้้�งราคาสิินค้้าปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น เช่่นราคา
ยางพารา ทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีผลประกอบการเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลดีีต่่อสภาพ
คล่่องของกิิจการ  ทำำ�ให้้ภาพรวมธุุรกิิจปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็นได้้
ชััดมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 58.7 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 9.2

11

ปััจจััยภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซ้ื้�อของประชาชน 
ส่่งผลต่่อกิิจการมากที่่�สุุด  โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบรองลงมา ได้้แก่่   
มาตรการในด้้านต่าง ๆ  ของรััฐบาลต่่อกิิจการ  การเปลี่่�ยนแปลงพฤติกิรรม
ของผู้้�บริิโภค  การแข่่งขัันในตลาด  และราคาต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรง  ตาม
ลำำ�ดับ



12

ค่่าดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ในเดืือนปัจัจุุบัันอยู่่�ที่่�
ระดัับ 38.9 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 26.4 จากการ
ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในทุกปััจจััยองค์์ประกอบ โดยเฉพาะปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ 
และปริิมาณการผลิต การค้้าและบริิการ ในภาคการค้้า ที่่�ปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นมาก
ที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการผลิต และภาคการบริิการ เน่ื่�องจากการผ่่อน
ปรนมาตรการควบคุุมโรค และมาตรการล็็อกดาวน์์ ทำำ�ให้้สถานประกอบ
การหลายแห่่งสามารถเปิิดดำำ�เนิินการได้้ โดยเฉพาะร้้านบริิการด้้าน
สุุขภาพ และความงามที่่�มีีค่่าดััชนีีปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นสููงที่่�สุุด ประกอบกัับผู้้�บริิโภค
เริ่่�มมีีการเดิินทาง และออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยมากข้ึ้�น  จากมาตรการเงิิน
เยีียวยาของภาครััฐที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายครััวเรืือน ส่่งผลทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคมีี
กำำ�ลังซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น อีีกทั้้�งธุุรกิิจส่วนใหญ่่มีีการปรัับตััวในช่วงโควิิดให้้มีการ
บริิการซ้ื้�อขายทั้้�งช่่องทางหน้้าร้้านและผ่่านทางออนไลน์์ เช่่นร้้านอาหาร 
ที่่�มีีการเข้้าร่่วมช่่องทางการขายออนไลน์เ์พิ่่�มข้ึ้�น ซึ่่�งส่่งผลดีีต่่อการจ้้างงาน
 จากแนวโน้้มการเติิบโตของกลุ่่�มผู้้�บริิโภค ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อ
มั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์ ์3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 59.2 เป็น็
ผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์ภ์าวะเศรษฐกิจิภายในประเทศจะฟ้ื้�น
ตััวอย่่างต่่อเน่ื่�อง อย่่างไรก็็ตามเป็็นที่่�หน้้าสัังเกตุุในสินค้้าหมวดวัสุุดก่อ
สร้้าง เน่ื่�องจากเข้้าสู่่�ช่วงฤดููฝน ทำำ�ให้้มีความต้้องการลดลง

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการผลิต
 ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 36.2 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่อนที่่�ระดัับ 24.4 เป็็นผลจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการ
ผลิตปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็น
ได้้ชัด ซึ่่�งเป็็นการปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นในทุกสาขาการผลิต โดยเฉพาะในสาขาการ
ผลิตอาหารและเครื่่�อง ที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด เน่ื่�องจากสถานประกอบ
การส่่วนใหญ่่กลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ ประกอบกัับผู้้�บริิโภคที่่�เริ่่�มคลาย
ความกัังวลต่่อการติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ทำำ�ให้้มีการออกมาใช้้จ่ายกัันมาก
ข้ึ้�น แม้้ว่าจะมีีจำำ�นวนผู้้�บริิโภคออกมาแต่่ยัังคงไม่่มากนััก ผู้้�ประกอบการ
จึึงยัังไม่่มีีการจ้้างงานเพิ่่�ม เพ่ื่�อรัักษาสภาพคล่่องของกิิจการ ทำำ�ให้้ต้้นทุน
ของธุุรกิิจปรัับตััวลดลง ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ 
SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 57.3 เป็็นผลมาจากผู้้�
ประกอบการขาดความเช่ื่�อมั่่�นต่อกำำ�ลังซ้ื้�อของผู้้�บริิโภค จากความไม่่
แน่่นอนของการจ้้างงาน

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME
ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

ประเด็็นสำำ�คัญ

•	ค่าดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SME ภาค
ตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้ามา
อยู่่�ที่่�ระดัับ 38.9 จากการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในทุุกปััจจััยองค์์
ประกอบ โดยเฉพาะปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการ
ผลิต การค้้าและบริิการ ในภาคการค้้า ที่่�ปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นมาก
ที่่�สุุด เมื่่�อเทีียบกัับภาคการผลิต และภาคการบริิการ

•	ธรุกจิหลายสาขาเริม่ขยายตวั เพราะการผอนปรน
มาตรการของภาครััฐ โดยเฉพาะบริิการสุขภาพและเสริิม
ความงาม และร้้านอาหาร

•	จากการผ่อนคลายมาตรการล็อคดาวน์ ท�ำให้ผู้
บริิโภคเริ่่�มมีีการเดิินทางได้้มากข้ึ้�น และมาตรการกระตุ้้�น
เศรษฐกิิจของภาครััฐ ส่่งผลให้้ผู้้�บริิโภคมีีกำำ�ลังซ้ื้�อปรัับตััวดีี
ข้ึ้�นและมีีการอออกมาจัับจ่่ายใช้้สอย
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ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการSME ภาคการค้้า 
ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.4 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่อนที่่�ระดัับ 27.2 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณ
การค้้าปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมาก ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�น เน่ื่�องจากประชาชนมีการออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยเพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะใน
การบริโิภคสิินค้้าอุุปโภคบริิโภค จากมาตรการเงินิเยียีวยา และมาตรการ
กระตุ้้�นเศรษฐกิิจของภาครััฐที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายครััวเรืือนให้้แก่่ผู้้�บริิโภค 
ส่่งผลทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคมีีกำำ�ลังซ้ื้�อปรัับตััวดีีข้ึ้�น อีีกทั้้�งจากมาตรการการผ่่อน
คลายมาตรการล็อ็กดาวน์์ ทำำ�ให้้ประชาชนมีกีารเดิินทางสัญัจรมากขึ้้�น ซึ่่�ง
ส่่งผลดีีต่่อการให้้บริิการร้้านซ่อม/บำำ�รุงรัักษายานพาหนะ ทำำ�ให้้มีการจ้้าง
งานเพิ่่�มข้ึ้�น จากการรองรัับการให้้บริิการแก่่ผู้้�บริิโภค ส่่งผลทำำ�ให้้ต้้นทุน
ของธุุรกิิจปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นตามไปด้้วย ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�
ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 58.1 เป็็นผล
มาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจจะฟ้ื้�นตัวได้้อย่่าง
ต่่อเน่ื่�อง และปััญหาการแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 จะคลี่่�คลาย

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการSME ภาค               
การบริิการ ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 39.3 ปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อนที่่�ระดัับ 27.0 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และ
ปริิมาณการบริิการที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากสถานประกอบการหลายแห่่งสามารถเปิิดดำำ�เนิินการได้้
 โดยเฉพาะบริิการด้้านสุขภาพและความงามที่่�มีีค่่าดััชนีีปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นมาก
ที่่�สุุดมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 46.8 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 17.6 จากการปิิดตัว
ชั่่�วคราวในช่ว่งที่่�ผ่่านมา ส่่งผลทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคมีคีวามต้้องการใช้้บริิการมาก
ข้ึ้�น โดยเฉพาะความต้้องการจากกลุ่่�มลููกค้้าประจำำ�  อีีกทั้้�งธุุรกิิจส่วนใหญ่่
มีีการปรัับตััวในช่วงโควิิดให้้มีการบริิการซ้ื้�อขายทั้้�งช่่องทางหน้้าร้้านและ
ผ่่านทางออนไลน์์ เช่่นร้้านอาหาร ที่่�มีีการเข้้าร่่วมช่่องทางการขายออนไลน์์
เพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้มีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อเพิ่่�มมากขึ้้�น  จึึงมีีการจ้้างงานเพิ่่�มข้ึ้�นโดย
เฉพาะในธุุรกิิจที่่�มีีกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการ ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�น
ผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์ ์3 เดืือนข้า้งหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 61.2 เป็น็ผล
มาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ธุุรกิิจจะสามารถเปิิดดำำ�เนิินการได้้อย่่าง
เต็็มกำำ�ลัง โดยไร้้ข้้อจำำ�กัดต่างๆ และภาวะเศรษฐกิจิภายในประเทศจะฟ้ื้�น
ตััว อย่า่งไรก็็ตามสาขาบริิการด้้านสุขภาพคาดการณ์์ค่่อนข้้างทรงตััว จาก
การให้้บริิการที่่�มากแล้้วในเดืือนปัจจุบััน



ปััจจััยภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซ้ื้�อของประชาชน 
ส่่งผลต่่อกิิจการมากที่่�สุุด  โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบรองลงมา ได้้แก่่ 
มาตรการในด้้านต่าง ๆ  ของรััฐบาลต่่อกิิจการ การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม
ของผู้้�บริิโภค ราคาต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรง และการแข่่งขัันในตลาด ตาม
ลำำ�ดับ
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ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจ SME
ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

ภาพรวมดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิิจในภาคตะวัันออก
เฉีียงเหนืือ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในทุกดััชนีี โดยเฉพาะดััชนีีภาพรวมธุุรกิิจ
ที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด มาอยู่่�ที่่�ระดัับ 35.6 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�
ระดัับ 9.6 ซึ่่�งส่่งผลทำำ�ให้้ดัชนีีภาวะเศรษฐกิิจของประเทศปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 26.4 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 5.4 เป็็นผล
มาจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค ที่่�ทำำ�ให้้สถานประกอบ
การหลายแห่่งกลัับมาเปิิดตัวได้้  ทำำ�ให้้ธุุรกิิจมียอดคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและการ
ให้้บริิการเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อนหน้้า ส่่งผลให้้มีการใช้้ดำำ�ลังการผลิต
เพิ่่�มข้ึ้�น และจากความต้้องการของผู้้�บริโิภค ทำำ�ให้้ราคาสิินค้้าปรัับ
ตััวเพิ่่�มข้ึ้�นเช่่นเดีียวกััน ส่่งผลให้้สภาพคล่่องของกิิจการปรัับตััวดีีข้ึ้�น
จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 12.1 มาอยู่่�ที่่�ระดัับ 32.7 ในเดืือน
ปััจจุบััน
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ค่่าดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ในเดืือนปัจัจุุบัันอยู่่�ที่่�
ระดับั 38.1 ปรับัตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อ่นหน้้าที่่�ระดับั 27.6 จากปัจัจััย
ด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ปริิมาณการผลิต  การค้้าและบริิการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผล
ทำำ�ให้้กำำ�ไรปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่า่งมาก โดยเฉพาะภาคการผลิต ที่่�ปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�นมากที่่�สุุด มาอยู่่�ที่่�ระดัับ 37.1 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 23.2 
เน่ื่�องจากเร่่งการผลิตสิินค้้ารองรัับความต้้องการของผู้้�บริิโภคที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น 
ภายหลัังการปลดล็อ็กมาตรการล็อ็กดาวน์ ์อีีกทั้้�งผู้้�บริิโภคเริ่่�มเดิินทางออก
มาข้้างนอกมากข้ึ้�น ทำำ�ให้้มีความต้้องการใช้้น้ำำ��มัน ส่่งผลดีีต่่อการให้้บริิการ
น้ำำ��มัน และร้้านซ่อมรถและมีีการบริิโภคสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคเพิ่่�มมากข้ึ้�น
 ประกอบกัับสถานประกอบการบางส่่วนเปิิดดำำ�เนิินการได้้ส่งผลให้้
กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจเริ่่�มมีีการขยายตััว ซึ่่�งส่่งผลดีีต่่อการจ้้างงานอย่่าง
มาก แรงงานที่่�ถููกพัักงานสามารถกลัับมาทำำ�ได้้ และมีีกำำ�ลังซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น ใน
ส่่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์ ์3 เดืือนข้้าง
หน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 61.7 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์คำำ�สั่่�งซ้ื้�อจะ
ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในทุกสาขาการผลิต โดยเฉพาะในหมวดสินค้้าคงทน 
อย่่างไรก็็ตามธุุรกิิจสาขาบริิการส่่วนใหญ่่ยัังขาดความเช่ื่�อมั่่�นในอนาคต

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการผลิต
 ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ37.1ปรัับตััวลดลงจาก
เดืือนก่อนที่่�ระดัับ 23.2เป็็นผลจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการ
ผลิตปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น  ซึ่่�งส่่งผล
ให้้การลงทุุนและการจ้้างงานขยายตััว เน่ื่�องจากเร่่งการผลิตสิินค้้ารองรัับ
ความต้้องการของผู้้�บริิโภคที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น ภายหลัังการปลดล็อกมาตรการล็็อก
ดาวน์์ โดยเฉพาะสาขาไม้้และเฟอร์์นิิเจอร์์ มีีค่่าดััชนีีปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมาก
ที่่�สุุดมาอยู่่�ที่่�ระดัับ  51.9 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 25.0  ในส่วนของ
ค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�
ที่่�ระดัับ 61.7 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคำำ�สั่่�งซ้ื้�อจะปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นใน
สาขาการผลิต โดยเฉพาะในหมวดสิินค้้าคงทน จากการลดปริิมาณการ
ซ้ื้�อในเดืือนก่อนหน้้า

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME
ภาคตะวัันออก

ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

ประเด็็นสำำ�คัญ

•	ค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการ SMEภาคตะวั
นออกปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้ามาอยู่่�ที่่�ระดัับ38.1 
จากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ปริิมาณการผลิต  การค้้าและบริิการ
ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมาก
จากการที่่�ภาคการผลิตในพื้้�นที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น และกิิจกรรม
ทางเศรษฐกิิจที่่�ขยายตัว เมื่่�อเทีียบกัับเดืือนก่่อนหน้้า

•	ดัชนีความเชื่อมั่น ฯ ภาคการผลิตปรับตัวเพิ่มขึ้น
มากที่่�สุุด มาอยู่่�ที่่�ระดัับ 37.1 จากเดืือนก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 
23.2 เนื่่�องจากเร่่งการผลิตสิินค้้ารองรัับความต้้องการของ
ผู้้�บริิโภคที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น ภายหลัังการปลดล็อกมาตรการล็อกดาวน์์
 ส่่งผลทำำ�ให้้มีการจ้้างงานเพิ่่�มข้ึ้�นตามไปด้้วย

•	ผู้บรโิภคเริม่เดนิทางออกมาข้างนอกมากขึ้น ท�ำให้
มีีความต้้องการใช้้น้ำำ��มัน ส่่งผลดีีต่่อการให้้บริิการน้ำำ��มัน และ
ร้้านซ่่อมรถ รวมถึึงมีีการบริิโภคสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคเพิ่่�ม
มากข้ึ้�น
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ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการSME ภาคการค้้า
ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 42.4 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่อนที่่�ระดัับ30.8เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ปริิมาณการค้้า
ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็นได้้ชัด โดยเฉพาะ
สถานีีน้ำำ��มัน ที่่�มีีค่่าดััชนีีปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด มาอยู่่�ที่่�ระดัับ 50.0 จาก
เดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 27.1 เน่ื่�องจากผู้้�บริิโภคเริ่่�มออกเดิินทางมาข้้าง
นอกมากขึ้้�น ส่่งทำำ�ให้้มีความต้้องการใช้้น้ำำ��มัน อีีกทั้้�งจากปััจจััยดัังกล่่าว
ส่่งผลดีีต่่อร้้านซ่อมรถ จากการซ่่อมแซม/บำำ�รุงรัักษาก่่อนออกเดิินทาง  
และมีีการบริิโภคสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคเพิ่่�มมากขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กิจกรรม
ทางเศรษฐกิิจเริ่่�มมีีการขยายตััว ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�
ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 64.3 เป็็นผล
มาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจจะขยายตััวอย่่าง
ต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะภาคการค้้าปลีีกสิินค้้าอุุปโภคบริิโภค ที่่�ได้้รับผลดีี
ประชาชนที่่�สามารถกลัับมาทำำ�งานได้้

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาค             
การบริิการ ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 36.8ปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อนที่่�ระดัับ27.8เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และ
ปริิมาณการบริิการที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นด้้วย เน่ื่�องจากสถานประกอบการบางส่่วนสามารถเปิิดดำำ�เนิินการ
ได้้ ตามการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค โดยเฉพาะภาคการท่่องเที่่�ยว 
โรงแรมที่่�พััก และบริิการด้้านสุขภาพและความงาม  ส่่งผลทำำ�ให้้มีผู้้�บริิโภค
ออกมาจัับจ่่ายใช้้สอย และทำำ�กิจกรรมนอกบ้้านมากข้ึ้�น จากการกลัับมา
ดำำ�เนิินงานของสถานประกอบการส่่งผลทำำ�ให้้ภาคการจ้้างงานขยายตััว
มากข้ึ้�น โดยส่่วนใหญ่่เป็็นการจ้้างงานลููกจ้้างงานรายเก่่าที่่�ถููกพัักงานไป
ในช่วงเดืือนก่อนหน้้า  ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ 
SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 60.7 เป็็นผลมาจากผู้้�
ประกอบการคาดการณ์์คำำ�สั่่�งซ้ื้�อจะปรัับตััวลดลงในเกืือบทุุกสาขาการ
บริิการ โดยเฉพาะสาขาบริิการด้้านสุขภาพและความงาม เน่ื่�องจากมีีการ
ใช้้บริิการจำำ�นวนมากแล้้วในเดืือนปัจจุบััน
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ปััจจััยภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซ้ื้�อของประชาชน 
ส่่งผลต่่อกิิจการมากที่่�สุุด โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบรองลงมา ได้้แก่่  
มาตรการในด้้านต่าง ๆ  ของรััฐบาลต่่อกิิจการการเปลี่่�ยนแปลงพฤติกิรรม
ของผู้้�บริิโภคราคาต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรงและการแข่่งขัันในตลาด ตามลำำ�ดับ
  

ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจ SME
ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

ภาพรวมดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิิจในภาคตะวัันออก
ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในเกืือบทุุกดััชนีี เน่ื่�องจากดััชนีีการใช้้กำำ�ลังการผลิต
 และสิินค้้าคงคลััง ที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.8และ 
55.5จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 19.0และ 33.9เป็็นผลมาจากภาค
การผลิติที่่�มีีการเร่่งผลิตสิินค้้ารองรับัความต้้องการของผู้้�บริโิภค ซึ่่�ง
ส่่งผลทำำ�ให้้เกิิดการจ้้างงานเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อนหน้้า อีีกทั้้�งจาก
การผ่่อนปรนข้้อจำำ�กัดในการขนส่งสิินค้้าระหว่่างประเทศ  ส่่งผล
ทำำ�ให้้ภาคการส่่งออกขยายตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ซึ่่�งทำำ�ให้้ภาพรวมธุุรกิิจ และ
ภาวะเศรษฐกิจิประเทศปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่า่งเห็็นได้้ชัดมาอยู่่�ที่่�ระดัับ
 39.6 และ 29.2 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 9.2 และ 5.2
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ค่่าดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ในเดืือนปัจัจุุบัันอยู่่�ที่่�
ระดับั 43.3 ปรับัตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อ่นหน้้าที่่�ระดับั 26.6 จากปัจัจััย
ด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการผลิต การค้้าและบริิการที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น 
ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นตามไปด้้วย โดยเฉพาะภาคการ
ผลิต ที่่�มีีค่่าดััชนีีปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการค้้า และ
การบริิการ เน่ื่�องจากความต้้องการผู้้�รัับเหมาก่่อสร้้างใช้้วัสดุุในการ
ก่่อสร้้างมากข้ึ้�น อีีกทั้้�งภาคการค้้าสิินค้้าเกษตรขยายตัวัเพิ่่�มข้ึ้�น จากราคา
สิินค้้าเกษตรหลายชนิิดที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะข้า้วเปลืือก ทำำ�ให้้ภาค
เกษตรกรรม และร้้านค้้าสิินค้้าเกษตรมีีกำำ�ลังซ้ื้�อดีีขึ้้�น ส่่งผลทำำ�ให้้การ
บริิโภคขยายตััวในสินค้้าหมวดอาหารและเครื่่�องด่ื่�ม และเสื้้�อผ้้าและสิ่่�งทอ
 รวมถึึงสถานประกอบการหลายแห่่งกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้อย่่างปกติิ
 จากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค และลดข้้อจำำ�กัด ซึ่่�งจากปััจจััยดััง
กล่่าวส่่งผลทำำ�ให้้มีการจ้้างงานเพิ่่�มข้ึ้�นในเกืือบทุุกสาขาธุุรกิจิ ทำำ�ให้้ต้้นทุน
ของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นด้้วย ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบ
การ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 61.4 เป็็นผลมาจากผุ้้�
ประกอบการคาดการณ์์คำำ�สั่่�งซ้ื้�อในทุกสาขาธุุรกิิจจะปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น โดย
เฉพาะในภาคการท่่องเที่่�ยว และธุุรกิิจเกี่่�ยวเน่ื่�อง ที่่�จะได้้รับผลดีีจากการ
ฟ้ื้�นตัวของนัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติิ

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการผลิต
 ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 46.4 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่อนที่่�ระดัับ 28.3 เป็็นผลจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการ
ผลิตที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในทุกสาขาการผลิต โดยเฉพาะสาขาผลิตภััณฑ์์จาก
โลหะ ที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นตามการให้้บริิการก่่อสร้้าง เน่ื่�องจากผู้้�รัับเหมา
ก่่อสร้้าง มีีความต้้องการใช้้วัสดุุในการก่่อสร้้างมากข้ึ้�น อีีกทั้้�งจากกำำ�ลังซ้ื้�อ
ของผู้้�บริโิภคปรับัตััวเพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะผู้้�บริโิภคกลุ่่�มเกษตรกร ส่่งผลทำำ�ให้้
มีีการบริิโภคในสินค้้าหมวดอาหารและเคร่ื่�องด่ื่�ม และเสื้้�อผ้้าและสิ่่�งทอ
เพิ่่�มข้ึ้�น  ซึ่่�งจากความต้้องการสิินค้้าดัังกล่่าวส่่งผลทำำ�ให้้มีการจ้้างงานเพิ่่�ม
ข้ึ้�นในเกืือบทุุกสาขาธุุรกิิจ ทำำ�ให้้ต้้นทุนของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นด้้วย แต่่
จากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มข้ึ้�นตามไปด้้วย ใน
ส่่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์ ์3 เดืือนข้้าง
หน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 59.2 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ภาวะ
เศรษฐกิิจภายในประเทศจะขยายตััวอย่่างต่่อเน่ื่�อง

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคกลาง
ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

ประเด็็นสำำ�คัญ

•	ค่าดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SME ภาค
กลาง ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อ่นหน้้ามาอยู่่�ที่่�ระดัับ 43.3 
จากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการผลิต การค้้าและ
บริิการที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นตามไปด้้วย โดยเฉพาะภาคการผลิติ ที่่�มีีค่่าดััชนีีปรัับ
ตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด 

•	จากราคาสินค้าเกษตรหลายชนิดปรับตัวเพ่ิมขึ้น 
โดยเฉพาะข้้าวเปลืือก ทำำ�ให้้ภาคเกษตรกรรม และร้้านค้้า
สิินค้้าเกษตร ในภููมิภาคมีีแนวโน้้มขยายตัว ส่่งผลต่่อกำำ�ลัง
ซ้ื้�อและกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจที่่�ดีีข้ึ้�น

•	สถานประกอบการหลายแห่งกลับมาเปิดด�ำเนิน
การได้้อย่่างปกติิ จากการผ่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค 
และลดข้้อจำำ�กัด ซึ่่�งจากปััจจััยดังกล่่าวส่่งผลทำำ�ให้้มีการจ้้าง
งานเพิ่่�มข้ึ้�นในเกืือบทุุกสาขาธุุรกิจ
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ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการSME ภาคการค้้า 
ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 42.4 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่อนที่่�ระดัับ 24.8 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณ
การค้้าปรัับตััวเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมาก ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�นตามไปด้้วย เน่ื่�องจากภาคการค้้าสิินค้้าเกษตรขยายตััวเพิ่่�มข้ึ้�น จาก
ราคาสิินค้้าเกษตรหลายชนิิดปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะข้้าวเปลืือก ทำำ�ให้้
ภาคเกษตรกรรม และร้้านค้้าสิินค้้าเกษตร มีีกำำ�ลังซ้ื้�อและกิิจกรรมทาง
เศรษฐกิิจที่่�ดีีข้ึ้�น ทำำ�ให้้มีการใช้้จ่ายในหมวดสินค้้าอุุปโภคบริิโภคเพิ่่�มข้ึ้�น 
ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือน
ข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 57.7 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์การใช้้
จ่่ายของผู้้�บริิโภคจะเติิบโตอย่า่งต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะในหมวดสินิค้้าอุุปโภค
บริิโภค ทั้้�งภาคการค้้าปลีีกและค้้าส่่ง

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาค              
การบริิการ ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 42.3 ปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อนที่่�ระดัับ 26.9 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และ
ปริิมาณการบริิการที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็นได้้ชัด รวมถึึงการปรัับตััวของการลงทุุน และการจ้้างงาน
ที่่�เพิ่่�มข้ึ้�นตามไปด้้วย เน่ื่�องจากสถานประกอบการหลายแห่่งกลัับมาเปิิด
ดำำ�เนิินการได้้อย่่างปกติิ จากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค และลด
ข้้อจำำ�กัด ส่่งผลทำำ�ให้้มีการจ้้างงานเพิ่่�มข้ึ้�น เพ่ื่�อรองรัับการขยายตััวของ
กลุ่่�มผู้้�บริิโภค ซึ่่�งสาขาที่่�มีีค่่าดััชนีี ฯ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุดคืือสาขาร้้าน
อาหาร มาอยู่่�ที่่�ระดัับ 52.1 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 23.1 ประกอบกัับ
ผู้้�บริิโภคที่่�คลายความกัังวลและออกมาใช้้จ่ายข้้างนอกมากข้ึ้�น ซึ่่�งปััจจััย
ดัังกล่่าวยัังส่่งผลทำำ�ให้้สาขาการขนส่งมวลชนไม่่ประจำำ�ทางมีียอดการให้้
บริิการเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมาจากเดืือนก่อนหน้้า ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อ
มั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์ ์3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 65.0 เป็น็
ผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ภายหลัังปััญหาไวรััสโควิิด-19 
คลี่่�คลาย จะทำำ�ให้้ภาคการท่่องเที่่�ยวฟ้ื้�นตัวั ซึ่่�งจะส่่งผลดีีต่่อธุุรกิิจการท่่อง
เที่่�ยว และธุุรกิิจเกี่่�ยวเน่ื่�อง



ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจ SME
ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

ภาพรวมดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิิจในภาคกลาง ปรัับ
ตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในทุกุดััชนีี โดยเฉพาะดัชันีีการใช้้กำำ�ลังการผลิติ เน่ื่�องจาก
สถานประกอบการหลายแห่่งกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้อย่่างปกติิ 
จากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค และลดข้้อจำำ�กัด และดััชนีี
ราคาสิินค้้าที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น จากราคาสิินค้้าเกษตรหลายชนิิดปรัับ
ตััวเพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะข้้าวเปลืือก ทำำ�ให้้ภาคเกษตรกรรม และร้้าน
ค้้าสิินค้้าเกษตร ในภููมิภาคมีีแนวโน้้มขยายตััว ส่่งผลต่่อกำำ�ลังซ้ื้�อ
ปรัับตััวดีีข้ึ้�น  ทำำ�ให้้ดัชนีีภาพรวมธุุรกิจิ และภาวะเศรษฐกิจิภายใน
ประเทศ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 32.9 และ 19.8 จากเดืือน
ก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 13.1 และ 3.0 ตามลำำ�ดับ

20

ปััจจััยมาตรการในด้้านต่่าง ๆ ของรััฐบาลต่่อกิิจการส่งผลต่่อ
กิิจการมากที่่�สุุด  โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบรองลงมา ได้้แก่่  ภาวะ
เศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซ้ื้�อของประชาชน  การแข่่งขัันในตลาด 
ราคาต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรง และการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค 
ตามลำำ�ดับ
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ค่่าดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ในเดืือนปัจัจุุบัันอยู่่�ที่่�
ระดัับ 44.3 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้าที่่�ระดัับ 29.6 จากปััจจััย
ด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ปริิมาณการผลิต การค้้า และการบริิการ ที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น 
ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรับัตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่า่งมาก ซึ่่�งภาคการผลิติมีีค่่า
ดััชนีี ฯ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมากที่่�สุุด เม่ื่�อเทีียบกัับภาคการค้้าและบริิการ 
เน่ื่�องจากสถานประกอบการส่่วนใหญ่่เริ่่�มกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการผลิตได้้
ตามปกติิ โดยเฉพาะการปรัับตััวในสาขาเสื้้�อผ้้าและสิ่่�งทอ และไม้้และ
เฟอร์์นิิเจอร์์ ที่่�ได้้รัับคำำ�สั่่�งซ้ื้�อจากนโยบายของภาครััฐและเอกชนที่่�มีีการ
สนัับสนุุนผลิตภััณฑ์์จากผู้้�ประกอบการรายย่่อย อีีกทั้้�งจากมาตรการเงิิน
เยีียวยาของภาครััฐ ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายในครััวเรืือน ทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคมีีกำำ�ลัง
ซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น และมีีความต้้องการออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยในสิินค้้าอุุปโภค
บริิโภค ส่่วนในภาคการท่่องเที่่�ยวขยายตััวเพิ่่�มข้ึ้�น จากการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น
ของนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยคลายความกัังวลต่่อปััญหาการแพร่่ระบาดของ
ไวรััสโควิิด-19 รวมถึึงการกลัับมาเปิิดให้้บริิการของร้้านเสริิมสวย ฟิิตเนส
 ร้้านอาหารและคาเฟ่่ต่่างๆ ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบ
การ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 63.3 เป็็นผลมาจากผู้้�
ประกอบการประเมิินจำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวจะปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ทั้้�งนัักท่่อง
เที่่�ยวชาวไทยและชาวต่่างชาติิ จากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค 
และภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศมีีแนวโน้้มจะฟ้ื้�นตัวอย่่างต่่อเน่ื่�อง

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการผลิต
 ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 47.1 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่อนที่่�ระดัับ 27.9 เป็็นผลจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการ
ผลิตปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมาก ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น
 ทำำ�ให้้ค่าดััชนีี ฯ เพิ่่�มข้ึ้�นในทุกสาขาการผลิต โดยเฉพาะสาขาเสื้้�อผ้้าและ
สิ่่�งทอ และไม้้และเฟอร์์นิิเจอร์์ เน่ื่�องจากสถานประกอบการส่่วนใหญ่่เริ่่�ม
มีีการกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการผลิตสิินค้้าได้้ปกติิ และกำำ�ลังซ้ื้�อของผู้้�บริิโภค
เพิ่่�มข้ึ้�น จึึงมีีการจัับจ่่ายใช้้สอยในสินค้้าหมวดคงทนมากข้ึ้�น ประกอบกัับ
นโยบายของภาครัฐัและเอกชนที่่�มีีการสนับัสนุุนผลิติภััณฑ์์จากผู้้�ประกอบ
การรายย่่อย เช่่น ผู้้�ประกอบการสิินค้้า OTOP ได้้รับคำำ�สั่่�งซ้ื้�อในการผลิต
ถุุงผ้้าจากบริษัิัทกระทิงิแดง เป็น็ต้้น  ส่่งผลทำำ�ให้้มีการจ้้างงาน และต้้นทุนุ
การผลิตปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น  ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ 
SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 59.6 เป็็นผลมาจากสถาน
ประกอบการส่่วนใหญ่่ได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการแล้้ว และคาดการณ์์ความต้้องการ
ซ้ื้�อสิินค้้าของผู้้�บริิโภคในอนาคตค่่อนข้้างคงตััว

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคเหนืือ
ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

ประเด็็นสำำ�คัญ

•	ค่าดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SME ภาค
เหนืือ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้ามาอยู่่�ที่่�ระดัับ 44.3 
จากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ปริิมาณการผลิต การค้้า และบริิการ
 ที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�นอย่่างมาก ซึ่่�งภาคการผลิตมีีค่่าดััชนีี ฯ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น
มากที่่�สุุด เมื่่�อเทีียบกัับภาคการค้้าและการบริิการ

•	สถานประกอบการส่วนใหญ่เริ่มเปิดด�ำเนินการได้
ตามปกติิ และกำำ�ลังซ้ื้�อของผู้้�บริิโภคเพิ่่�มมากข้ึ้�นจาก
มาตรการเยีียวยาและการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจของภาครััฐ

•	ภาคการท่องเที่ยวขยายตวั จากการท่องเที่ยวของ
นัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย ส่่งผลทำำ�ให้้ค่า่ดััชนีี ฯ ธุุรกิจสาขาท่่อง
เที่่�ยว และธุุรกิจเกี่่�ยวเนื่่�องปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น
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ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาคการค้้า 
ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.8 ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่อนที่่�ระดัับ 30.7 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณ
การค้้าปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมาก ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น  โดย
เฉพาะการให้้บริิการบำำ�รุง/ซ่่อมแซมยานพาหนะ เนื่่�องจากสถานการณ์์
การแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 ที่่�เริ่่�มคลี่่�คลาย ส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชนคลาย
ความกัังวลและเริ่่�มออกเดิินทางสััญจรเพิ่่�มมากขึ้้�น จึึงมีีความจำำ�เป็็นใน
การใช้้ยานพาหนะ และบำำ�รุง/ซ่่อมแซม อีีกทั้้�งภาคการค้้าสิินค้้าอุุปโภค
บริิโภคที่่�มีีค่่าดััชนีี ฯ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นรองลงมา เน่ื่�องจากมาตรการเงิิน
เยีียวยาของภาครััฐ ที่่�ช่่วยพยุุงค่่าใช้้จ่ายให้้แก่่ผู้้�บริิโภค ส่่งผลทำำ�ให้้ผู้้�
บริิโภคมีีกำำ�ลังซ้ื้�อปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ในส่วนของค่่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�
ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�ระดัับ 64.2 เป็็นผล
มาจากผู้้�ประกอบการประเมิินกำำ�ลังซ้ื้�อของผู้้�บริิโภคปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น 
เน่ื่�องจากภาวะเศรษฐกิิจที่่�เริ่่�มฟ้ื้�นตัว ทำำ�ให้้แรงงานสามารถกลัับมาทำำ�งาน
ได้้

ในส่่วนของดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME ภาค            
การบริิการ ในเดืือนปัจจุบัันค่าดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นอยู่่�ที่่�ระดัับ 44.8 ปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อนที่่�ระดัับ 29.8 เป็็นผลมาจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และ
ปริิมณการบริิการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น  ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�นอย่่างมาก โดยค่่าดััชนีี ฯ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นในเกืือบทุุกสาขาการบริิการ 
โดยเฉพาะสาขาร้้านเสริิมสวย ฟิิตเนส สปา รวมถึึงร้้านอาหารและคาเฟ่่ 
จากการกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการได้้ตามปกติิ  ประกอบกัับผู้้�บริิโภคมีีความ
ต้้องการใช้้บริิการ และออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยมากข้ึ้�น อีีกทั้้�งภาคการท่่อง
เที่่�ยวเริ่่�มขยายตััว จากจำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวชาวไทยที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่ง
ผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจโรงแรมในบางจัังหวััดมีการให้้บริิการมากข้ึ้�น ในส่วนของค่่า
ดััชนีีความเช่ื่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME คาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าอยู่่�ที่่�
ระดัับ 65.1 เป็็นผลมาจากผู้้�ประกอบการคาดการณ์์จำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยว
ชาวต่่างชาติิจะขยายตััวเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ
ไวรััสโควิิด-19 จะคลี่่�คลาย



ปััจจััยภาวะเศรษฐกิิจในประเทศและอำำ�นาจซ้ื้�อของประชาชน 
ส่่งผลต่่อกิิจการมากที่่�สุุด  โดยปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบรองลงมา ได้้แก่่ ราคา
ต้้นทุนสินค้้า/ค่่าแรง การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค การแข่่งขััน
ในตลาด  และมาตรการในด้้านต่าง ๆ ของรััฐบาลต่่อกิิจการ  ตามลำำ�ดับ
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ดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิจ SME
ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

ภาพรวมดััชนีีภาวะเศรษฐกิิจและธุุรกิิจในภาคเหนืือ ปรัับ
ตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อนหน้้า ซึ่่�งปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นในทุกค่่าดััชนีี โดย
เฉพาะดััชนีีสิินค้้าคงคลััง และดััชนีีการใช้้กำำ�ลังการผลิตที่่�ปรัับเพิ่่�ม
ข้ึ้�นอย่่างมาก เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด
-19 ที่่�มีีแนวโน้้มคลี่่�คลาย ประชาชนเริ่่�มคลายความกัังวล และมีี
การออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยเพิ่่�มขิ้้�น รวมถึึงสถานประกอบการหลาย
แห่่งเปิิดดำำ�เนิินการ และเร่่งทำำ�การผลิตเพ่ื่�อรองรัับการขยายตััวของ
ผู้้�บริิโภค ส่่งผลทำำ�ให้้สภาพคล่่องของกิิจการปรัับตััวดีีข้ึ้�น เช่่นเดีียว
กัับราคาขายสิินค้้าและบริิการ  ส่่งผลโดยตรงต่่อดััชนีีภาพรวมธุุรกิิจ
 และภาวะเศรษฐกิิจของประเทศที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมากมาอยู่่�
ที่่�ระดัับ 41.0 และ 39.9 จากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ระดัับ 11.5 และ 0.1 
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ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นผู้้�ประกอบการ SME 
จำำ�แนกตามสาขาธุุรกิจ

ประจำำ�เดืือนพฤษภาคม 2563

อาหารและเครื่่�องดื่่�ม
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.7 

เนื่่�องจากธุุรกิจมีีการปรัับตััวโดยการเปิิดช่องทางการขายทั้้�งหน้้าร้้าน 
และออนไลน์์  อีีกทั้้�งมีีการจัดโปรโมชั่่�น เช่่น ลดราคา และฟรีีค่่าจััดส่ง 
ส่่งผลทำำ�ให้้มียอดคำำ�สั่่�งซ้ื้�อปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ อาหารและเครื่่�องดื่่�ม ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและปริิมาณการผลิิตที่่�
เพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากประชาชนเริ่่�มคลายความกัังวลต่่อการติิดเชื้้�อไวรััสโค
วิิด-19 จึึงเริ่่�มออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยเพิ่่�มข้ึ้�น อีีกทั้้�งผู้้�ประกอบการเพิ่่�มช่่อง
ทางการซ้ื้�อขายผ่่านช่องทางออนไลน์์ เพ่ื่�อรองรัับกลุ่่�มลููกค้้าที่่�ยังัคงมีีความ
กัังวลต่่อการติิดเชื้้�อ รวมถึึงมีีการจััดทำำ�โปรโมชั่่�น เช่่น ลดราคา ฟรีค่่าจััด
ส่่ง ทำำ�ให้้มีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลต่่อการจ้้างงานปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น เพ่ื่�อเพิ่่�ม
ปริิมาณการผลิตรองรัับความต้้องการสิินค้้าของผู้้�บริิโภค  แม้้จะมีีการ
จ้้างงานเพิ่่�มข้ึ้�น แต่่มีีการลดค่าจ้้างลงเล็็กน้้อย ทำำ�ให้้ต้้นทุนค่อนข้้างคงที่่�
จากเดืือนก่อนหน้้า  และมีีการผลิตตามยอดคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ เพ่ื่�อลดต้้นทุนใน
การเก็็บสิินค้้าคงคลััง

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์
จะมีีผู้้�บริิโภคออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยเพิ่่�มข้ึ้�นเม่ื่�อเทีียบกัับในเดืือนปัจจุบััน
 จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลาย อย่่างไรก็็ตาม
ผู้้�ประกอบการยัังคงมีีความกัังวลว่่าจะมีีการแข่่งขัันในตลาดเพิ่่�มมากขึ้้�น 

เสื้้�อผ้้าและสิ่่�งทอ
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 37.4 

เนื่่�องจากผู้้�ประกอบการมีการปรัับตััวตามพฤติิกรรมของผู้้�บริิโภค ทั้้�ง
การเปิิดซ้ื้�อขายผ่านหน้้าร้้าน และช่่องทางออนไลน์์ ส่่งผลทำำ�ให้้มีคำำ�
สั่่�งซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ เสื้้�อผ้้าและสิ่่�งทอ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือน
ก่่อนหน้้า เป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและปริิมาณการผลิตที่่�เพิ่่�มมากข้ึ้�น 
เน่ื่�องจากผู้้�ประกอบมีีการเพิ่่�มรููปแบบการขายสิินค้้าจากเดิิมที่่�ขายเฉพาะ
หน้้าร้้าน เพิ่่�มเป็็นการขายผ่่านทางออนไลน์์  แม้้ว่าจากการผ่่อนปรน
มาตรการควบคุุมโรค ทำำ�ให้้สามารถเปิิดขายหน้้าร้้านได้้ แต่่จากจำำ�นวน
ผู้้�บริิโภคที่่�ออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยยัังไม่่มากนััก จากลููกค้้าบางกลุ่่�มที่่�ยัังคง
มีีความกัังวลต่่อการติิดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 จึึงเลืือกซื้้�อสิินค้้าผ่่านช่องทาง
ออนไลน์์  ซึ่่�งส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีต้้นทุนค่าใช้้จ่ายเพิ่่�มข้ึ้�น ทั้้�งการจ้้างงาน
ดููแลหน้้าร้้าน และเร่่งการผลิตตามคำำ�สั่่�งซ้ื้�อของผู้้�บริิโภค จากปััจจััยคำำ�สั่่�ง
ซ้ื้�อดัังกล่่าว ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มสููงข้ึ้�น

ในส่ว่นคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ว่่า
จะมีีการขายสิินค้้าให้้กับผู้้�บริิโภคเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากปััญหาการแพร่่ระบาด
ของไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลาย ทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยเพิ่่�มข้ึ้�น 
รวมทั้้�งการฟ้ื้�นตัวของกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจภายในประเทศ

ยางและพลาสติิก
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.8 

เนื่่�องจากความต้้องการภาชนะยางและพลาสติิกเพิ่่�มมากข้ึ้�น ทั้้�งจาก
ร้้านอาหารและเครื่่�องดื่่�ม รวมถึึงภาคการส่งออกไม้้ยาง ผ่่านช่่อง
ทางการค้้าระหว่่างประเทศ ส่่งผลทำำ�ให้้มีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการ
ผลิตเพิ่่�มข้ึ้�น

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ยางและพลาสติกิปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือน
ก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการผลิตที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น
 เน่ื่�องจากการผ่อ่นปรนมาตรการควบคุมุโรค  ทำำ�ให้้ธุุรกิิจหลายสาขากลับั
มา เปิิดตัว เช่่นร้้านอาหาร และร้้านเคร่ื่�องด่ื่�ม ซึ่่�งมีีความต้้องการใช่่ภาชนะ
พลาสติิกใส่่อาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มมากข้ึ้�น รวมถึึงการเปิิดตัวของสถานที่่�
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	 ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ไม้้และเฟอร์์นิิเจอร์์ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริมิาณการผลิติปรัับ
ตััวเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค ส่่งผลทำำ�ธุุรกิิจ
หลายสาขากลัับเปิิดดำำ�เนิินการ และผู้้�บริิโภคสามารถเดิินทางและออก
มาจัับจ่่ายใช้้สอยได้้อย่่างปกติิมากข้ึ้�น อีีกทั้้�งจากมาตรการเยีียวยาของ
ภาครััฐ ทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคมีีกำำ�ลังซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น กระตุ้้�นการใช้้จ่ายของผู้้�บริิโภค 
ประกอบกัับในเดืือนก่อนหน้้าประชาชนลดค่าใช้้จ่ายในหมวดสินค้้าคงทน 
ส่่งผลทำำ�ให้้ในเดืือนปัจจุบัันมีความต้้องการมากข้ึ้�น 
	 ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการประเมิินคำำ�
สั่่�งซ้ื้�อและปริิมาณการผลิิตเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากปััญหาการแพร่่ระบาดของ
ไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลาย และกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจจะฟ้ื้�นตัว

ไม้้และเฟอร์์นิิเจอร์์
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 45.8 เป็็นผล

มาจากที่่�การผ่อนปรนมาตรการ และมาตรการเยีียวยาของภาครััฐ ส่่ง
ผลทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคมีีกำำ�ลังซ้ื้�อ และออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผล
ทำำ�ให้้มีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น

ผลิตภััณฑ์จากโลหะ
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 32.3 

เนื่่�องจากการให้้บริิการก่่อสร้้างปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้มีความ
ต้้องการวัสดุุก่่อสร้้าง ซึ่่�งผลิตภััณฑ์จากโลหะเป็็นวััสดุุหลัักในการ
ก่่อสร้้าง  ส่่งผลทำำ�ให้้มีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและปริิมาณการผลิตเพิ่่�มข้ึ้�น

สิินค้้าเกษตร
	ดั ชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 38.4 หลััง
จากมีีการประกาศมาตรการผ่อนปรนระยะที่่� 2 กิิจการด้้านเศรษฐกิิจ
และการดำำ�เนิินชีีวิิตต่่าง ๆ  ทั้้�งห้้างสรรพสิินค้้า ศููนย์์การค้้า ตลาด และ
ร้้านค้้า เปิิดให้้ใช้้บริิการได้้ตามปกติิ ส่่งผลให้้สามารถส่่งสิินค้้าออกสู่่�
ตลาดได้้มากข้ึ้�น  

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ผลิตภััณฑ์จากโลหะ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่่อนหน้้า โดยเป็น็ผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริมิาณการผลิติปรัับ
ตััวเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากความต้้องการวััสดุุใช้้ในการก่่อสร้้างของกลุ่่�มผู้้�รัับ
เหมา จากการได้้รับงานโครงการก่่อสร้้างต่่อเน่ื่�องรายเดิิม และการลงทุุน
ของธุุรกิิจรายใหม่่ จึึงมีีการขยายตััวในภาคการบริิการก่่อสร้้าง และร้้าน
ค้้าวััสดุุก่่อสร้้าง ทำำ�ให้้ความต้้องการวััสดุุก่่อสร้้างมากข้ึ้�น ซึ่่�งผลิตภััณฑ์์จาก
โลหะเป็็นวัสดุุหลัักในการก่่อสร้้าง  ส่่งผลทำำ�ให้้คำำ�สั่่�งซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น และกำำ�ไร
ของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็นได้้ชัด

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์
คำำ�สั่่�งซ้ื้�อจะปรัับตััวลดลง เน่ื่�องจากเข้้าสู่่�ช่วงการเกษตร และช่่วงหน้้าฝน 
ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบต่่องานก่อสร้้าง ที่่�จะให้้บริิการได้้เพีียงการซ่่อมแซม
เพีียงเล็็กน้้อย 

ท่่องเที่่�ยว และกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจเริ่่�มฟ้ื้�นตัว ทำำ�ให้้มีการใช้้ป้ายโปรโมท
และโฆษณา ประกอบกัับการเปิิดช่องทางการค้้าระหว่่างประเทศ ส่่งผล
ทำำ�ให้้มีการส่่งออกสิินค้้ามากข้ึ้�น เช่่น การขนส่งไม้้ยาง ผ่่านด่านปาดััง-เบ
ซาร์์ ทำำ�ให้้ภาคการผลิตยางและพลาสติิกมีีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้
กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมาก แม้้ว่าจะมีีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น แต่่
ธุุรกิิจมีการจ้้างงานเพิ่่�มข้ึ้�นเพียีงเล็็กน้้อย เน่ื่�องจากการผลิติจำำ�เป็น็ต้้องใช้้
แรงงานรายเดิิมที่่�มีีทัักษะและฝีีมืือ

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์
ความต้้องการสิินค้้ายางและพลาสติิกเพิ่่�มมากข้ึ้�น เน่ื่�องจากกิิจกรรมทาง
เศรษฐกิจิภายในประเทศฟ้ื้�นตัว และธุุรกิจิทุกสาขาจะกลับัมาดำำ�เนิินงาน
ได้้อย่่างปกติิ



ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ สิินค้้าเกษตร ปรัับตััวสููงข้ึ้�นจากเดืือนก่่อน
หน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและปริิมาณการค้้าเพิ่่�มข้ึ้�น โดย
เฉพาะคำำ�สั่่�งซ้ื้�อที่่� เพิ่่�มข้ึ้�นจากช่่องทางการขายออนไลน์์ เน่ื่�องจาก
พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคที่่�หัันมาใช้้บริิการออนไลน์์ ซึ่่�งจากการใช้้ช่องทาง
ออนไลน์์ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้แรงงานจำำ�นวนมาก ทำำ�ให้้มีการปรัับลดการจ้้าง
งานลง อีีกทั้้�งจากมาตรการผ่่อนปรนระยะที่่� 2 ทำำ�ให้้ห้้างสรรพสิินค้้า 
ตลาด ร้้านค้้าเปิิดให้้ใช้้บริิการได้้ตามปกติิ และผู้้�บริิโภคบางกลุ่่�มเริ่่�มออก
มาใช้้จ่ายข้้างนอกมากขึ้้�น ส่่งผลให้้สามารถส่ง่สิินค้้าออกสู่่�ตลาดได้้มากขึ้้�น
 รวมถึึงจากภาคเกษตรกรเร่่งการทำำ�เกษตรและบำำ�รุงพืืชผัักในช่วงฤดููฝน 
ทำำ�ให้้ผลิตภััณฑ์์ทางการเกษตร อาทิิ ปุ๋๋�ย พืืชพัันธุ์์�ผักผลไม้้ พัันธุ์์�ข้้าว ยา
กำำ�จััดวัชพืืช มีีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น จากปััจจััยดัังกล่่าวส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลให้้ธุุรกิิจมีการลงทุุนเพิ่่�มข้ึ้�น 
	 ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์
คำำ�สั่่�งซ้ื้�อจะขยายตััวเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากสถานการณ์โ์ควิิด-19 มีีแนวโน้้มจะ
คลี่่�คลายและมีีมาตรการผ่่อนปรนมากข้ึ้�น และเริ่่�มเข้้าสู่่�ฤดููกาลทำำ�การ
เกษตร ทำำ�ให้้เกษตรกรต้้องการสิินค้้าเกษตรเพิ่่�มข้ึ้�น 
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สิินค้้าอุุปโภคและบริิโภค
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.8 

เนื่่�องจากการผ่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค  ประกอบกัับห้้างสรรพ
สิินค้้ามีีขั้้�นตอนและข้้อจำำ�กัดในการใช้้บริิการ ผู้้�บริิโภคจึึงหัันมาซ้ื้�อ
สิินค้้าในร้้านค้้ารายย่อยทดแทน ส่่งผลทำำ�ให้้มียอดจำำ�หน่่ายปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�น

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นสิินค้้าอุุปโภคและบริิโภค ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและปริิมาณการค้้าปรัับ
ตััวเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากภาครััฐมีีการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค  และปลด
ล็็อคดาวน์์ ทำำ�ให้้ธุุรกิิจหลายสาขากลัับมาดำำ�เนิินงานได้้ โดยเฉพาะกลุ่่�ม
ร้้านค้้าปลีีกสิินค้้าอุุปโภคบริิโภค จึึงมีีการซ้ื้�อสิินค้้าจากร้้านค้้าส่่งมากข้ึ้�น  
อีีกทั้้�งจากจำำ�นวนคนติดเชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ที่่�มีีแนวโน้้มลดลงอย่่างต่่อเน่ื่�อง
 ทำำ�ให้้ประชาชนคลายความกัังวลและออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยมากยิ่่�งข้ึ้�น 
รวมถึึงจากห้้างสรรพสินิค้้าที่่�มีีขั้้�นตอนและข้อ้จำำ�กัดในการใช้้บริิการ ทำำ�ให้้
ผู้้�บริิโภคหัันมาซื้้�อสิินค้้าในร้้านค้้ารายย่่อยทดแทน เนื่่�องจากมีีความ
สะดวกสบายมากกว่่า ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีต้้นทุนค่าใช้้จ่ายในการเปิิดร้้าน
เพิ่่�มข้ึ้�น อย่่างไรก็็ตามจากปััจจััยคำำ�สั่่�งซ้ื้�อที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของ
กิิจการเพิ่่�มข้ึ้�นตามไปด้้วย

 ในส่วนคาดการณ์์3เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดว่า
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 จะดีีข้ึ้�น ประชาชนสามารถ
กลัับมาทำำ�งานได้้ และมีีกำำ�ลังซ้ื้�อในการบริิโภคสิินค้้าได้้มากข้ึ้�น

วััสดุุก่่อสร้้าง
	ดั ชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.5 
เนื่่�องจากห้้างร้้านวััสดุุก่่อสร้้างหรืือร้้านวััสดุุก่่อสร้้างขนาดใหญ่่ยัังคง
หยุุดให้้บริิการตาม มาตรการควบคุุมโรคจึึงทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคหัันมาใช้้
บริิการร้้านวััสดุุก่่อสร้้างรายย่่อยเพิ่่�มข้ึ้�น ทำำ�ให้้ยอดคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและ
ปริิมาณการค้้าเพิ่่�มข้ึ้�น

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ วััสดุุก่่อสร้้าง ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อ่น
หน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและปริิมาณการค้้าที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น 
เน่ื่�องจากห้้างร้้านวัสดุุก่่อสร้้างหรืือร้้านวัสดุุก่่อสร้้างขนาดใหญ่่ยังัคงหยุุด
ให้้บริิการตาม มาตรการควบคุุมโรค ว่่าด้้วยการสั่่�งปิิดสถานที่่�เสี่่�ยงต่่อการ
แพร่่เชื้้�อไวรััสโควิิด-19 ทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคหัันมาใช้้บริิการร้้านวัสดุุก่่อสร้้างราย
ย่่อยธรรมดาทั่่�วไป ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีการสต็็อกสิินค้้า และจ้้างงานเพิ่่�ม
ข้ึ้�นเน่ื่�องจากร้้านวัสดุุก่่อสร้้างจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องใช้้แรงงานในการขนย้้าย
สิินค้้า อีีกทั้้�งมีีค่่าใช้้จ่ายในการกลัับมาเปิิดหน้้าร้้าน ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจมี
ต้้นทุนปรัับตััวเพิ่่�มสููงข้ึ้�น อย่า่งไรก็็ตามจากปััจจััยคำำ�สั่่�งซ้ื้�อที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผล
ทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นตามไปด้้วย 

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์คำำ�
สั่่�งซ้ื้�อลดลง เน่ื่�องจากอยู่่�ในช่วงฤดููฝนซึ่่�งเป็็นช่วงที่่�ผู้้�คนไม่่ค่่อยนิิยม
ก่่อสร้้างและสินิค้้าบางชนิิดหากโดนความชื้้�นมากจะเกิดิความเสียีหายได้้
 เช่่น ปููน เหล็็ก ไม้้ เป็็นต้้น รวมถึึงห้้างร้้านวัสดุุก่่อสร้้างหรืือร้้านวัสดุุ
ก่่อสร้้างขนาดใหญ่่จะเปิิดให้้บริิการ จึึงคาดว่าผู้้�บริิโภคที่่�เคยใช้้บริิการจะ
กลัับไปใช้้บริิการตามปกติิ 

รถจัักรยานยนต์์และรถยนต์์
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับปััจจุุบััน45.9

 เนื่่�องจากในหลายๆจังัหวััดเริ่่�มมีีการปลด Lockdown ทำำ�ให้้ประชาชน
มีีการเดิินทางทั้้�งการออกมาจัับจ่่ายใช้้สอย และทำำ�งานเพิ่่�มข้ึ้�น ทำำ�ให้้มี
ความต้้องการบำำ�รุุงและซ่่อมแซมยานพาหนะเพิ่่�มข้ึ้�น ภายหลัังที่่�ไม่่ได้้
ใช้้งานในช่่วงกัักตััว 
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อุุปโภคและบริิโภค (ดั้้�งเดิิม)
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.6 

เนื่่�องจากผู้้�บริิโภคยัังคงกัังวลต่่อการติดเชื้้�อ จึึงยัังลดการออกเดิินทาง
ไปใช้้จ่ายที่่�ห้้างสรรพสิินค้้า และตลาด จึึงหัันมาใช้้บริิการร้้านโชว์์ห่่วย
 และร้้านค้้าใกล้้บ้้านทดแทน 

อุุปโภคและบริิโภค (modern trade)
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 46.9 จาก

การยกเลิิกมาตรการห้้ามขายแอลกอฮอล์์ และจากการผ่อนปรน
มาตรการเคอร์์ฟิิว ทำำ�ให้้ธุุรกิจสามารถดำำ�เนิินการได้้มากข้ึ้�น และผู้้�
บริิโภคออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยเพิ่่�มข้ึ้�นทั้้�งสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคและสิินค้้า
ดููแลสุุขอนามััย

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ อุุปโภค/บริิโภค (Modern trade) ปรัับ
ตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและ
ปริิมาณการค้้าเพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะสิินค้้าประเภทแอลกอฮอล์์ ซึ่่�งเป็็นสินค้้า
หลัักที่่�สร้้างรายได้้ของกิิจการ เนื่่�องจากภาครััฐได้้มีีการยกเลิิกมาตรการ
ห้้ามจำำ�หน่่ายแอลกอฮอล์์ รวมถึึงสิินค้้าประเภทสุขอนามััย เช่่น เจล
แอลกอฮอล์์ หน้้ากากอนามััย ยังัคงมีียอดขายเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากประชาชน
ตระหนัักเร่ื่�องโรคและการดููแลสุุขภาพมาก  อีีกทั้้�งจากมาตรการเยีียวยา 
ทำำ�ให้้ประชาชนมีีกำำ�ลังซ้ื้�อปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลให้้มีการออกมาจัับจ่่าย
ใช้้สอยในสินค้้าอุุปโภคและบริิโภคมากข้ึ้�นจากการลดการบริิโภคในเดืือน
ก่่อนหน้้า อย่า่งไรก็ต็ามจากการกลับัมาเปิดิกิจการ  ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีค่่า
ใช้้จ่ายเพิ่่�มข้ึ้�น แต่่จากปััจจััยคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�น

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์ว่์่า
จะมีียอดขายสิินค้้าได้้เพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะในหมวดสินค้้าเคร่ื่�องด่ื่�ม 
เน่ื่�องจากการปลดล็อคมาตรการห้้ามขายเคร่ื่�องด่ื่�มแอลกอฮอล์์ ประกอบ
กัับผู้้�บริิโภคจะมีีกำำ�ลังซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�นจากการกลัับมาทำำ�งาน 

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ รถจัักรยานยนต์์/รถยนต์์ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น
จากเดืือนก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการค้้า
ที่่�เพิ่่�มข้ึ้�นอย่า่งมาก โดยเฉพาะการให้้บริิการด้้านบำำ�รุงและซ่่อมแซมรถ ซึ่่�ง
ลููกค้้าส่่วนใหญ่่เป็็นลููกค้้าประจำำ�อยู่่�แล้้ว และจากการผ่่อนปรนมาตรการ
ควบคุุมโรค และการปลดล็อคดาวน์์ ในหลายๆจัังหวััดส่งผลให้้มีการออก
เดิินทางทั้้�งการออกมาจัับจ่่ายใช้้สอย และทำำ�งานเพิ่่�มข้ึ้�น ทำำ�ให้้ประชาชน
มีีความต้้องการบำำ�รุงและซ่่อมแซม ภายหลัังที่่�ไม่่ได้้ใช้้งานยานพาหนะใน
ช่่วงกัักตััว ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็นได้้ชัด และจาก
การกลัับมาเปิิดดำำ�เนิินการ ธุุรกิิจมีต้้นทุนเพิ่่�มข้ึ้�น จากค่่าขนส่งอุุปกรณ์์
/อะไหล่่ ซึ่่�งเป็็นสินค้้าที่่�ไม่่สามารถสต็็อกเก็็บไว้้ได้้ เน่ื่�องจากมีีความแตก
ต่่างกัันของยี่่�ห้้อของยานพาหนะ  และมีีการจ้้างงานเพิ่่�มข้ึ้�น ซึ่่�งเป็็นจ้้าง
งานลููกจ้้างรายเดิิมหลัังจากที่่�ให้้พักงานในช่วงปิิดกิจการ 

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า  ผู้้�ประกอบการณ์ค์าดการณ์์
จะมีีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและปริิมาณการค้้าที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาด
ของไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลาย ส่่งผลทำำ�ให้้กิจกรรมทางเศรษฐกิิจฟ้ื้�นตัว 
ประชาชนมีการเดิินทางมากข้ึ้�น 

	ดั ชนีีความเชื่่�อมั่่�นฯ อุุปโภค/บริิโภค(ดั้้�งเดิิม) ปรับัตััวเพิ่่�มจาก
เดืือนก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและปริิมาณการค้้าเพิ่่�ม
ข้ึ้�น เน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 ส่่งผลให้้มี
มาตรการปิิดสถานที่่�เสี่่�ยงต่่างๆชั่่�วคราว ซึ่่�งรวมไปถึึงห้้างสรรพสิินค้้า และ
ตลาด และแม้้ว่าจะมีีการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค แต่่ผู้้�บริิโภคยััง
คงมีีความกัังวลต่่อการติิดเชื้้�อ จึึงยังัไม่่สามารถออกไปจัับจ่า่ยใช้้สอยที่่�ห้้าง
สรรพสิินค้้าได้้ ทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคหัันมาใช้้บริิการร้้านโชว์์ห่่วย และร้้านค้้าใกล้้
บ้้านเพิ่่�มข้ึ้�น อีีกทั้้�งเข้้าสู่่�ช่่วงฤดููการเกษตร ส่่งผลทำำ�ให้้กลุ่่�มแรงงาน
เกษตรกร มีีความต้้องการสิินค้้าอุุปโภคบริิโภคเพิ่่�มมากข้ึ้�น จากปััจจััยดััง
กล่่าวส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจมียอดคำำ�สั่่�งซ้ื้�อปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น  แม้้ธุุรกิิจจะมีีการ
ขยายตััวด้้านค่าใช้้จ่าย แต่่จากมาตรการช่่วยเหลืือด้้านค่าไฟและค่่าน้ำำ��
ของภาครััฐ ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีต้้นทุนเพิ่่�มข้ึ้�นเพีียงเล็็กน้้อย อีีกทั้้�งธุุรกิิจ
ส่่วนใหญ่่เป็็นใช้้แรงงานในครอบครััว การจ้้างงานจึึงค่่อนข้้างคงตััว
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สถานีีน้ำำ��มัน
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.9 

เนื่่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค ทำำ�ให้้ประชาชนออกมา
จัับจ่่ายใช้้สอย และเดิินทางสััญจร รวมไปถึึงเข้้าสู่่�ช่วงทำำ�การเกษตร 
จึึงมีีการใช้้เครื่่�องจัักรในการทำำ�การเกษตรมากข้ึ้�น ส่่งผลให้้มีความ
ต้้องการใช้้น้ำำ��มันเพิ่่�มมากยิ่่�งข้ึ้�น 

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ สถานีีน้ำำ��มัน ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อน
หน้้า โดยเป็็นผลมาจากลููกค้้ากลุ่่�มเกษตรกร เริ่่�มเข้้าสู่่�ช่วงทำำ�การเกษตร 
ส่่งผลทำำ�ให้้มีการใช้้เคร่ื่�องจัักรทางการการเกษตร อีีกทั้้�งมีีการผ่่อนปรน
มาตรการควบคุุมโรค ทำำ�ให้้ตลาดห้้างสรรพสิินค้้า หรืือสถานที่่�ต่่าง ๆ  กลัับ
มาเปิิดดำำ�เนิินการ ประชาชนเริ่่�มออกมาจัับจ่่ายใช้้สอย และเดิินทางสััญจร
เพิ่่�มข้ึ้�น รวมถึึงรถโดยสารประจำำ�ทาง รถขนส่่งสิินค้้า ที่่�เริ่่�มกลัับมาให้้
บริิการ ส่่งผลให้้มีความต้้องการใช้้น้ำำ��มันเพิ่่�มมากยิ่่�งข้ึ้�น ทำำ�ให้้ธุุรกิิจมี
ต้้นทุนค่าใช้้จ่ายปรัับตััวเพิ่่�มสููงข้ึ้�นในการเปิิดสถานีี และการจ้้างงาน 
อย่า่งไรก็็ตามจากคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการค้้า ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการ
 และการลงทุุนเพิ่่�มข้ึ้�น 

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการประเมิินคำำ�
สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการค้้าเพิ่่�มมากข้ึ้�น เน่ื่�องจากคาดการณ์์ว่่า ประชาชน
จะออกจากบ้้านมากข้ึ้�น รวมไปถึึงลููกค้้าที่่�เป็็นพนัักงาน และแรงงาน กลัับ
มาทำำ�งานตามเดิิม และมีีการ Work from home ลดลง เน่ื่�องจาก
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 มีีแนวโน้้มจะคลี่่�คลาย

ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็นได้้ชัด
ในส่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการส่่วนใหญ่่คาด

การณ์์ภาวะเศรษฐกิิจจะปรัับตััวดีีข้ึ้�น เน่ื่�องจากมีีการผ่่อนปรนมาตรการ
ล็็อคดาวน์์ ทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคเริ่่�มออกมาจัับจ่่ายใช้้สอยมากยิ่่�งข้ึ้�นและผู้้�
ประกอบการมีีความเช่ื่�อมั่่�นต่อราคาสิินค้้าจะลดความผัันผวนเมื่่�อผ่่าน
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลาย

การก่อสร้้าง
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.1 

เนื่่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 เริ่่�มคลี่่�คลาย
 ส่่งผลทำำ�ให้้มีีโครงการก่อสร้้างธุุรกิจรายใหม่่เพิ่่�มข้ึ้�น และโครงการที่่�
ถููกพัักไว้้ในช่่วงเดืือนก่่อนหน้้ากลัับมาดำำ�เนิินการก่อสร้้าง ส่่งผลทำำ�ให้้
กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ การก่อสร้้าง ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อน
หน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการบริิการปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�นเล็็กน้้อย เน่ื่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค ทำำ�ให้้โครงการ
ก่่อสร้้างที่่�ถููกพัักไว้้ในเดืือนก่อนหน้้าสามารถกลัับมาดำำ�เนิินการได้้ อีีกทั้้�ง
ความต้้องการก่่อสร้้างของธุุรกิิจที่่�ยัังไม่่เปิิดให้้บริิการ และธุุรกิิจรายใหม่่
ที่่�เริ่่�มการลงทุนุ ภายหลังัการเห็น็แนวโน้้มสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดของ
ไวรััสโควิิด-19 จะคลี่่�คลาย ส่่งผลทำำ�ให้้มีปริิมาณการให้้บริิการเพิ่่�มข้ึ้�น 
ทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรับัตััวเพิ่่�มข้ึ้�น  และในส่วนของการจ้้างงานปรับัตััว
เพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากการให้้บริิการก่อ่สร้้างต้้องใช้้จำำ�นวนแรงงานจำำ�นวนมาก
 ซึ่่�งแรงงานส่ว่นใหญ่่จะเป็น็แรงงานกลุ่่�มเดิิมที่่�ถููกพัักงานในเดืือนก่อ่นหน้้า
 เพราะผู้้�ประกอบการต้้องการแรงงานที่่�มีีความสามารถและมีีทัักษะการ
ทำำ�งานอยู่่�แล้้ว

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการการก่่อสร้้าง
คาดว่าคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการบริิการจะเพิ่่�มสููงข้ึ้�น เน่ื่�องจากภาคการ
ลงทุุนจะกลัับมาฟ้ื้�นตัว ตามภาวะเศรษฐกิิจที่่�ปรัับตััวดีีข้ึ้�น 



การท่องเที่่�ยว
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 43.0 

เนื่่�องจาก ผู้้�ประกอบการได้้มีการเพิ่่�มกลยุุทธ์์เพื่่�อให้้ขายสินค้้าและ
บริิการได้้มากข้ึ้�น ผู้้�บริิโภคเริ่่�มออกมาใช้้บริิการมากข้ึ้�นหลัังจากผ่่าน
ช่่วงล็็อกดาวว์์

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ การท่องเที่่�ยว ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือน
ก่่อนหน้้า เป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริมิาณการบริกิารปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�น  เน่ื่�องจากผู้้�ประกอบการได้้มีการปรัับตััวเพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้ประชาชนออก
มาท่่องเที่่�ยว โดยมีีการเปลี่่�ยนกลยุุทธ์การให้้บริิการ เช่่นการรวมกลุ่่�มของ
บริิษััทเพ่ื่�อขายทััวร์์ ซึ่่�งจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 
มีีแนวโน้้มคลี่่�คลาย และการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค ส่่งผลทำำ�ให้้
ประชาชนบางส่่วนที่่�คลายกัังวลเริ่่�มออกมาท่่องเที่่�ยว โดยเฉพาะกลุ่่�มนััก
ท่่องเที่่�ยวชาวไทย ส่่งผลให้้คำำ�สั่่�งซ้ื้�อเพิ่่�มมากขึ้้�น เม่ื่�อการท่อ่งเที่่�ยวเริ่่�มกลัับ
มาเคล่ื่�อนไหวอีีกครั้้�งหลัังผ่่านช่วงหยุุดยาว ผู้้�ประกอบการจึึงมีีการจ้้าง
งาน และลงทุุนเพิ่่�มข้ึ้�น เพ่ื่�อรองรัับจำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวในอนาคต 

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์
จะเปลี่่�ยนแผนการให้้บริิการ จากการรวมกลุ่่�มแยกมาให้้บริิการเองเหมืือน
เดิิม และมีีการเพิ่่�มโปรโมชั่่�น หรืือ จััดโปรโมชั่่�นลดราคา ให้้สอดคล้้องกัับ
สถานการณ์์ในอนาคต เน่ื่�องจากประเมิินจำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทย
และชาวต่่างชาติิปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น
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บริิการสุขภาพและความงาม
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 41.6  

เนื่่�องจากการผ่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคส่่งผลทำำ�ให้้ร้้านเสริิมสวย
กลัับมาดำำ�เนิินกิิจการได้้ ผู้้�บริิโภคจึึงมีีความต้้องการใช้้บริิการมากข้ึ้�น 
อีีกทั้้�งจากประชาชนที่่�เริ่่�มออกมาข้้างนอก มีีความต้้องการสินค้้าดููแล
สุุขภาพ เพื่่�อป้้องกัันและสร้้างความมั่่�นใจในการดำำ�เนิินชีีวิิต

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ บริิการด้้านสุุขภาพ/ความงาม ปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้า เป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการ
บริิการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น  เน่ื่�องจากธุุรกิิจเสริิมความงาม  ถููกสั่่�งปิิดกิจการ
ชั่่�วคราวตามมาตรการควบคุุมโรค ภายหลัังการผ่่อนปรนมาตรการ ธุุรกิิจ
สามารถกลัับมาดำำ�เนิินการได้้ ส่่งผลทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคมีีความต้้องการใช้้
บริิการเพิ่่�มมากข้ึ้�น โดยเฉพาะเป็็นกลุ่่�มลููกค้้าประจำำ�ที่่�รอใช้้บริิการ และ
แม้้ว่าประชาชนจะมีีการออกมาข้้างนอกมากข้ึ้�น แต่่ยัังคงมีีความ
ระมััดระวัังอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อป้้องกัันและสร้้างความมั่่�นใจในการดำำ�เนิิน
ชีีวิิต จึึงต้้องการสิินค้้าดููแลสุุขภาพ เช่่น หน้้ากากอนามััย เจลแอลกอฮอล์์
ล้้างมืือ เป็็นต้้น จากปััจจััยดัังกล่่าวส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�นอย่่างมาก และในส่วนการจ้้างงานปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น ตามความต้้องการ
ใช้้บริิการ รวมถึึงผู้้�ประกอบการต้้องใช้้แรงงานในการให้้บริิการด้้านความ
ปลอดภัยแก่่ลููกค้้า 

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์
สถานการณ์์จะปรัับตััวดีีข้ึ้�น และธุุรกิิจส่วนใหญ่่ เตรีียมความพร้้อมกัับการ
ให้้บริิการ และกระตุ้้�นความต้้องการของผู้้�บริิโภคโดยการจััดโปรโมชั่่�น 
เช่่น การให้้ส่วนลด และการจััดแพ็็คเกจ เป็็นต้้น 

การขนส่่งสิินค้้า
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 38.7 จาก

การเริ่่�มมีีการผ่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค เช่่น กิิจการร้้านอาหาร 
ตลาด กิิจการค้้าปลีีก-ส่่งต่่างๆ ที่่�สามารถเปิิดให้้บริิการได้้ในเวลาและ
ตามกติิกาที่่�กำำ�หนด รวมทั้้�งสามารถขนส่ง่สิินค้้าภายในประเทศได้้หลาก
หลายประเภทมากข้ึ้�น  ซึ่่�งส่่งผลต่่อคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและการใช้้บริิการที่่�เพิ่่�ม

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ด้้านการขนส่่งสิินค้้า ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััส
โควิิด-19 มีีแนวโน้้มจะคลี่่�คลายจากจำำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อที่่�ลดลงอย่า่งต่่อเน่ื่�อง
 ทำำ�ให้้มีการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจขนส่งสิินค้้า 
สามารถขนส่่งสิินค้้าได้้หลากหลายประเภท และมีีเวลาในการขนส่่งเพิ่่�ม
มากข้ึ้�น  อีีกทั้้�งห้้างสรรพสิินค้้า และตลาดกลัับมาเปิิดตัว ทำำ�ให้้มีความ
ต้้องการใช้้บริิการขนส่งสิินค้้า เช่่นผัก ผลไม้้  เป็็นต้้น ส่่งผลทำำ�ให้้คำำ�สั่่�งซ้ื้�อ
 ปริิมาณการให้้บริิการเพิ่่�มข้ึ้�น  และกำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น  อีีก
ทั้้�งยัังส่่งผลต่่อกลุ่่�มแรงงาน หลังัจากการถููกพัักงานในเดืือนก่อนหน้้ากลัับ
มาทำำ�งานได้้ในเดืือนปัจจุบััน  อย่่างไรก็็ตามจากกิิจกรรมทางด้้าน
เศรษฐกิิจที่่�เริ่่�มกลัับมาดำำ�เนิินการ และประชาชนเริ่่�มออกเดิินทางสััญจร 
ส่่งผลทำำ�ให้้ราคาน้ำำ��มันปรัับตััวเพิ่่�มสููงข้ึ้�น ซึ่่�งกระทบต่่อด้้านต้้นทุนของ
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ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ด้้านการขนส่่งมวลชน (ไม่่ประจำำ�ทาง) 
ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่อ่นหน้้า โดยเป็น็ผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และ
ปริิมาณการบริิการที่่�ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากการผ่่อนปรนมาตรการ
ควบคุุมโรค และประชาชนเริ่่�มมีีการออกมาทำำ�กิจกรรมทั้้�งทางสัังคม และ
เศรษฐกิิจต่างๆเพิ่่�มข้ึ้�น ทำำ�ให้้ประชาชนเดิินทางออกนอกบ้้านมากข้ึ้�น  อีีก
ทั้้�งผู้้�ประกอบการมีีการปรัับกลยุุทธ์หลัังจากการได้้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด – 19  เช่่น จััดโปรโมชั่่�นลดราคา
ค่่าเช่่ารถ ส่่งผลทำำ�ให้้มีผู้้�มาใช้้บริิการเพิ่่�มข้ึ้�น  อย่า่งไรก็็ตามแม้้จะมีีจำำ�นวน
ผู้้�มาใช้้บริิการเพิ่่�มข้ึ้�น แต่่ผู้้�ประกอบการยัังสามารถรองรัับความต้้องการ
ได้้ จึึงยังัไม่่มีีการจ้้างงานเพิ่่�มข้ึ้�น ทำำ�ให้้ต้้นทุนค่าใช้้จ่ายลดลง ประกอบกับั
จากปััจจััยคำำ�สั่่�งซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น
อย่่างมาก

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์ว่์่า
จะมีีผู้้�มาใช้้บริิการเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากกิิจกรรมทางสัังคม และเศรษฐกิิจ
ภายในประเทศจะฟ้ื้�นตัว ภายหลัังปััญหาการแพร่่ระบาดไวรััสโควิิด-19 
คลี่่�คลาย

สัันทนาการ วััฒนธรรมและกีีฬา
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.5 

เนื่่�องจากการผ่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิจกลัับมา
เปิิดดำำ�เนิินการได้้ ประกอบกัับความต้้องการของลููกค้้าเพิ่่�มข้ึ้�น จากการ
ไม่่ได้้บริิการนานในช่่วงกัักตััว

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ สัันทนาการ/วััฒนธรรม/การกีฬา ปรัับตััว
เพิ่่�มข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณ
การบริกิารปรับัตััวเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากการผ่อ่นปรนมาตรการควบคุมุโรคส่ง่
ผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจกลัับมาดำำ�เนิินการได้้ อีีกทั้้�งธุุรกิิจมีการเพิ่่�มช่่องทางการขาย
ผ่่านออนไลน์์เพิ่่�มข้ึ้�น เช่่นร้้านบอร์์ดเกมที่่�ไม่่สามารถเปิิดโซนนั่่�งเล่่นได้้แต่่
ยัังเปิิดให้้ผู้้�ใช้้บริิการมาซ้ื้�อขายเกมส์์  และฟิิตเนสเซนเตอร์์ที่่�สามารถเปิิด
ได้้แค่่บางโซนตามข้้อกำำ�หนดของมาตรการควบคุุมโรค เม่ื่�อธุุรกิิจกลัับมา
เปิิดตัว ส่่งผลทำำ�ให้้มีความต้้องการใช้้บริิการเพิ่่�มข้ึ้�น โดยเฉพาะในกลุ่่�ม
ลููกค้้าประจำำ� รวมถึึงการให้้บริิการเทรนเนอร์์ผ่่านช่องทางออนไลน์์ 
สำำ�หรัับกลุ่่�มลููกค้้าที่่�มีีความกัังวลต่่อความปลอดภััย และเพื่่�อสร้้างความ
มั่่�นใจให้้แก่่ผู้้�มาใช้้บริิการ จึึงมีีการจ้้างงานเพิ่่�มข้ึ้�นเพ่ื่�อดููแลความสะอาด 
และกฎระเบีียบในการปฏิิบััติิ ส่่งผลทำำ�ให้้มีต้้นทุนค่าใช้้จ่ายเพิ่่�มสููงข้ึ้�น 
อย่่างไรก็็ตามจากปััจจััยคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มสููง
ข้ึ้�น	

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้าผู้้�ประกอบการณ์์คาดว่า
กิิจการจะสามารถเปิิดโซนร้้านอย่่างเต็็มรููปแบบเน่ื่�องจากจำำ�นวนยอดผู้้�
ป่่วยที่่�มีีจำำ�นวนลดลง จึึงทำำ�ให้้มีผู้้�เข้้าใช้้บริิการที่่�จะเข้้ามาใช้้บริิการทาง
ร้้านเพิ่่�มข้ึ้�น  และทางผู้้�ประกอบการได้้ทำำ�การปรัับปรุุงบางส่่วนของทาง
กิิจการทำำ�ให้้ให้้ผู้้�ประกอบการมั่่�นใจว่าจะสามารถรัับผู้้�เข้้าใช้้บริิการเพิ่่�ม

การขนส่่งมวลชน (ไม่่ประจำำ�ทาง)
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 31.6 

เนื่่�องจากการผ่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค และประชาชนเริ่่�มมีีการ
ออกมาทำำ�กิจกรรมทั้้�งทางสัังคม และเศรษฐกิิจต่่างๆเพิ่่�มข้ึ้�น ทำำ�ให้้
ประชาชนเดิินทางออกนอกบ้้านมากข้ึ้�น ส่่งผลให้้มีผู้้�ใช้้บริิการเพิ่่�มข้ึ้�น

กิิจการปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นตามไปด้้วย
ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์

การให้้บริิการขนส่งสิินค้้าจะมีีการปรัับตััวดีีข้ึ้�น หลัังจากสถานการณ์์การ
แพร่่ระบาดของไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลาย  รวมทั้้�งคาดการณ์์ตลาดนำำ�เข้้า
และส่่งออกสิินค้้าระหว่่างประเทศจะกลัับมาเปิิดตัว ทำำ�ให้้จะมีีการขนส่ง
สิินค้้าเพิ่่�มข้ึ้�น



โรงแรม เกสด์์เฮาส์์และบัังกะโล
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 42.2 เป็็น

ผลจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค ส่่งผลทำำ�ให้้มีการเดิินทาง
ภายในประเทศมากข้ึ้�น  รวมถึึงจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวภายในประเทศที่่�
เริ่่�มคลายความกัังวล และเดิินทางท่่องเที่่�ยว ส่่งผลทำำ�ให้้มีจำำ�นวนผู้้�มา

ใช้้บริิการเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมาก

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ โรงแรม/เกสต์์เฮาส์์/บัังกะโล ปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�นจากเดืือนก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการ
บริิการปรับัตััวเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากการผ่อ่นปรนมาตรการควบคุมุโรค ส่่งผล
ทำำ�ให้้มีการเดิินทางภายในประเทศมากข้ึ้�น  รวมถึึงจำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยว
ภายในประเทศที่่�เริ่่�มคลายความกัังวล และเดิินทางท่่องเที่่�ยวมากข้ึ้�น และ
แม้้ว่าจะมีีการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรค แต่่ยังัมีีมาตรการเคอร์์ฟิิว ที่่�
เป็็นข้้อจำำ�กัดในการเดิินทาง ส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชนที่่�มีีการเดิินทางไกล
ต้้องหาที่่�พัักระหว่่างทาง ส่่งผลทำำ�ให้้มีจำำ�นวนผู้้�มาใช้้บริิการเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่าง
มากจากเดืือนก่อนหน้้าที่่�ปิิดตัวชั่่�วคราว ทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�นอย่า่งเห็็นได้้ชัด ซึ่่�งส่่งผลดีีต่่อกลุ่่�มแรงงานที่่�ถููกพัักงาน สามารถกลับัมา
ทำำ�งานได้้

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการประเมิินคำำ�
สั่่�งซ้ื้�อ และปริิมาณการให้้บริิการจะปรัับตััวสููงข้ึ้�น เน่ื่�องจากสถานการณ์์
การแพร่ร่ะบาดของไวรััสในปัจจุบัันเริ่่�มดีีข้ึ้�น และสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวเริ่่�มเปิิด
ให้้บริิการ ผู้้�ประกอบการจึึงคาดการณ์์จำำ�นวนนักท่่องเที่่�ยวปรัับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�น

ร้้านอาหารและภััตตาคาร
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 40.4 จาก

การผ่อนคลายมาตรการควบคุุมโรคต่่าง ๆ  ทำำ�ให้้ร้้านอาหารกลัับมา
ดำำ�เนิินงานได้้อย่่างเต็็มประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งจากมาตรการเยีียวยาของ
ภาครััฐ ส่่งผลทำำ�ให้้ประชาชนมีีกำำ�ลังซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น ซึ่่�งกระตุ้้�นการออกมา
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ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ร้้านอาหาร/ภััตตาคาร ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นจาก
เดืือนก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากการผ่่อนปรนมาตรการควบคุุมโรคต่่าง
 ๆ  และจำำ�นวนผู้้�ติิดเชื้้�อที่่�ลดลงอย่า่งต่่อเน่ื่�อง ส่่งผลทำำ�ให้้ร้้านอาหารดำำ�เนิิน
งานได้้อย่า่งเต็็มกำำ�ลัง และประชาชนเริ่่�มคลายความกัังวล ออกมาจัับจ่่าย
ใช้้สอยเพิ่่�มข้ึ้�น ประกอบกัับจากมาตรการเยีียวยาของภาครััฐ ทำำ�ให้้ผู้้�
บริิโภคมีกีำำ�ลังซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น ส่่งผลทำำ�ให้้คำำ�สั่่�งซ้ื้�อ และปริมิาณการบริกิารเพิ่่�ม
มากข้ึ้�น ทำำ�ให้้มีการจ้้างงานเพิ่่�มข้ึ้�น ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นการจ้้างงานกลุ่่�ม
แรงงานเดิิม ที่่�ถููกพัักงานไปในช่่วงเดืือนก่่อนหน้้า ส่่งผลทำำ�ให้้ธุุรกิิจมี
ต้้นทุนปรัับตััวเพิ่่�มสููงข้ึ้�นไปด้้วย อย่่างไรก็็ตามจากปััจจััยด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ ส่่ง
ผลทำำ�ให้้กำำ�ไรของกิิจการเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็นได้้ชัด

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการประเมิินคำำ�
สั่่�งซ้ื้�อและปริิมาณการบริิการเพิ่่�มข้ึ้�น เน่ื่�องจากสถานการณ์์แพร่่ระบาด
ของไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลายลง ทำำ�ให้้ประชาชนกลัับมาทำำ�งานได้้ตามปกติิ
และมีีกำำ�ลังซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�น

อสัังหาริิมทรััพย์์
ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ ปััจจุุบัันเพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ระดัับ 37.7 

เนื่่�องจากผู้้�ประกอบการได้้มีกีารจัดัโปรโมชั่่�น ลดราคาห้้องพักั และเปิดิ
การจองล่่วงหน้้าผ่่านช่่องทางออนไลน์์ ทำำ�ให้้คำำ�สั่่�งซ้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็น
ได้้ชััด โดยเฉพาะยอดจองล่่วงหน้้าของกลุ่่�มนัักศึึกษา ทำำ�ให้้คำำ�สั่่�งซ้ื้�อ
เพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็นได้้ชัด

ดััชนีีความเชื่่�อมั่่�น ฯ กิิจกรรมอสัังหาริิมทรััพย์์ ปรัับตััวเพิ่่�มข้ึ้�น
จากเดืือนก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลมาจากด้้านคำำ�สั่่�งซ้ื้�อและปริิมาณการ
บริิการที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น ซึ่่�งผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของไวรััส
โควิิด-19 ทำำ�ให้้ในเดืือนก่อนหน้้ามีีจำำ�นวนผู้้�บริิโภคลดลงจากการกลัับไป
กัักตััวที่่�บ้้าน ทั้้�งกลุ่่�มแรงงาน และนัักศึึกษา  และในเดืือนปัจจุบัันมี
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แนวโน้้มปััญหาไวรััสโควิิด-19 คลี่่�คลาย ธุุรกิิจหลายแห่่งกลัับมาดำำ�เนิิน
การได้้ตามปกติิ ส่่งผลทำำ�ให้้มีจีำำ�นวนผู้้�ใช้้บริิการหอพััก ห้้องเช่่าเพิ่่�มข้ึ้�น อีีก
ทั้้�งผู้้�ประกอบการปรัับตััวโดยการจััดทำำ�โปรโมชั่่�นลดราคา และเปิิดการ
จองล่่วงหน้้าผ่่านช่องทางออนไลน์์ โดยเฉพาะยอดจองล่่วงหน้้าของกลุ่่�ม
นัักศึึกษา จากการเตรีียมตััวในช่วงเปิิดภาคการเรีียน   ทำำ�ให้้ธุุรกิิจ
อสัังหาริิมทรัพย์์มีียอดคำำ�สั่่�งซ้ื้�อที่่�เพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างเห็็นได้้ชัดเจน และธุุรกิิจต้้อง
เพิ่่�มความเช่ื่�อมั่่�นแก่่ผู้้�มาใช้้บริิการ จึึงมีีการเข้้มงวดด้้านการดููแลความ
สะอาดของสถานที่่� ส่่งผลทำำ�ให้้ต้้นทุนของกิิจการปรัับตััวเพิ่่�มสููงข้ึ้�น

ในส่่วนคาดการณ์์ 3 เดืือนข้้างหน้้า ผู้้�ประกอบการคาดการณ์์ 
ถ้้าหากสถานการณ์์โควิิด-19 ดีีข้ึ้�น ปริิมาณการบริิการก็็จะเพิ่่�มข้ึ้�นตามไป
ด้้วย ประกอบกัับ สถานศึึกษาจััดการเรีียนการสอนแบบปกติิและโรงงาน
มีีการจ้้างงานเพิ่่�มข้ึ้�น จะทำำ�ให้้มีผู้้�ใช้้บริิการมากข้ึ้�น ซึ่่�งทำำ�ให้้ยอดคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ
ของกิิจการเพิ่่�มข้ึ้�น


