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รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปี 2565  
   
ความเป็นมา    

ตามที่คณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคล ได้อนุมัติแผนยุทธศาสตร์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ปี 2561-2565 (ฉบับทบทวนปี 2565) และแผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปี 2565 ในคราว
ประชุมครั้งที่ 10/2564 เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 2564 ซึ่งตามแผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล        
ปี 2565 มีการก าหนดแผนงาน/โครงการรองรับแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ไว้จ านวน 8 โครงการหลัก โดยมีความเช่ือมโยง
ระหว่างแผนยุทธศาสตร์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปี 2561-2565 (ฉบับทบทวนปี 2565) กับแผนยุทธศาสตร์ สสว. 
ปี 2560-2565 (ฉบับทบทวนปี 2564-2565) ตามภาพที่ 1  

  

 
ภาพที่ 1: ความเช่ือมโยงระหว่างแผนยุทธศาสตร์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปี 2561-2565 (ฉบับทบทวนปี 

2565) กับแผนยุทธศาสตร์ สสว. ปี 2560-2565 (ฉบับทบทวนปี 2564-2565) 
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ภาพที่ 2: แผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปี 2565 (1 ม.ค. – 31 ธ.ค. 65) 
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การด าเนินงาน  

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ขอรายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงาน ไตรมาส ที่ 4/2565 
ดังต่อไปนี้  

1. ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล       ปี 
2565 ไตรมาส ที่ 4 ทั้งหมด 8 โครงการ 
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ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปี 2565  
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ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปี 2565  (ต่อ) 
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ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปี 2565  (ต่อ) 
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ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปี 2565 (ต่อ) 
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2. รายงานข้อมูลพนักงาน สสว. ปี 2565  

 สสว. ขอสรุปผลการด าเนินงานด้านข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน ด้านอัตราก าลังคน เพศ 
Generation ระดับการศึกษา ระดับต าแหน่ง ช่วงอายุการท างานของเพนักงาน และจากกรอบอัตราก าลังที่
ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการจ านวน 244 อัตรา (ไม่รวม ผอ.สสว.)  

- ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 มีพนักงานถือครองต าแหน่งทั้งสิ้น 218 อัตรา  
- ข้อมูล ปี 2565 มีพนักงานถือครองต าแหน่งทั้งสิ้น 229 อัตรา มีพนักงานเข้ามาใหม่ทั้งสิ้น รวมจ านวน 

31 คน และมีพนักงานลาออกรวมทั้งสิ้นจ านวน 12 คน คิดเป็นอัตราการลาออก (Turnover Rate) 
(สะสม) ร้อยละ 5.35 

- ข้อมูลไตรมาสที่ 4/2565 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 มีพนักงานเข้ามาใหม่ จ านวน 7 คน พนักงาน
ลาออกจ านวน 1 คน (ไม่รวมเกษียณอายุ) คิดเป็นอัตราการลาออก (Turnover Rate) ที่ร้อยละ 0.44 
(เทียบกับ ปี 2564 มีอัตราการลาออก (Turnover Rate) ไตรมาสที่ 4 ที่ร้อยละ 0.47) 

-  สสว. ได้จัดกลุ่มข้อมูลบุคลากรโดยแยกออกเป็น 10 ระดับ คือ 
1) รองผู้อ านวยการ/ผู้ตรวจการส านักงาน/ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน 6 อัตรา 
2) ผู้ช่วยผู้อ านวยการส านักงาน 5 อัตรา 
3) ผู้อ านวยการฝ่าย/ผู้เชี่ยวชาญพิเศษประจ าส านักงาน 13 อัตรา 
4) รองผู้อ านวยการฝ่าย  18  อัตรา 
5) หัวหน้าส่วน/ช านาญการ จ านวน 80 อัตรา 
6) พนักงานระดับ 6 จ านวน 29 อัตรา  
7) พนักงานระดับ 5 จ านวน 26 อัตรา 
8) พนักงานระดับ 4 จ านวน 32 อัตรา 
9) พนักงานระดับ 3 จ านวน 11 อัตรา 
10) พนักงานบริการ จ านวน 9 อัตรา   

 
แบ่งตามเพศ  เพศชาย 80 คน (ร้อยละ 34.93) เพศหญิง 149 (ร้อยละ 65.07) 
 
ตารางท่ี 1 ข้อมูลเจ้าหน้าที่แบ่งตาม Generation 

Generation ช่วงอายุ จ านวนเจ้าหน้าที่ (คน) คิดเป็นร้อยละ 
Baby Boomer อายุ 54 ปีขึ้นไป 42 18.34 
Generation X อายุ 38 - 53 ปี 139 60.70 
Generation Y อายุ 21 – 37 ปี 48 20.96 
Generation Z อายุต่ ากว่า 20 ปี 0 0 

รวม  229 100 
หมายเหตุ: อายุเฉลี่ยของเจ้าหน้าที่ คือ 44 ปี  
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ตารางท่ี 2   ข้อมูลเจ้าหน้าที่แบ่งตามระดับการศึกษา 
ระดับการศึกษา จ านวนบุคลากร (คน) คิดเป็นร้อยละ 

ต่ ากว่าอนุปริญญา 9 3.93 
ปริญญาตรี 92 40.97 
ปริญญาโท 119 51.97 
ปริญญาเอก 9 3.93 

รวม 229 100 
 
ตารางท่ี 3  ข้อมูลช่วงอายุงานที่ปฏิบัติงานกับส านักงาน 

ช่วงอายุงาน จ านวนเจ้าหน้าที่ (คน) คิดเป็นร้อยละ 
0-3 เดือน 8 3.49 
4-11 เดือน 18 7.86 

1-2 ปี 21 9.17 
3-4 ปี 18 7.86 
5-9 ปี 46 20.09 

ตั้งแต่ 10 ปี ขึ้นไป 118 51.53 
รวม 229 100 

หมายเหตุ: อายุงานเฉลี่ยเท่ากับ 10 ปี 
 
ตารางท่ี 4 ข้อมูลอัตราการลาออก (Turnover Rate)  

ปี 2565 ต้นป ี ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

จ านวนอัตราก าลังที่รับการอนุมัติ 244 244 244 244 244 
จ านวนอัตราก าลังที่มีอยู่ 228 218  226  229  229 
จ านวนเจ้าหน้าที่ เข้าใหม่   6 15  3  7 
จ านวนเจ้าหน้าที่ ลาออก   3 4  4  1 
Turnover Rate* ร้อยละ   1.38  1.77  1.75 0.44  
Turnover Rate (สะสม) ร้อยละ   1.38  3.16  4.92 5.35  

* สูตรค านวณ Turnover rate = คนลาออก/((จ านวนต้นงวด + ปลายงวด)/2) 
  

ประเด็นเสนอที่ประชุม   เพ่ือทราบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ปี 2565 ไตรมาสที่ 4  
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ส่วนที่ 5 
ปัจจัยส าเร็จ ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

 
 
1. ปัจจัยส าเร็จ 
  ผู้บริหารระดับสูงของ สสว. มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาการท างานของ สสว. ให้เป็นระบบที่มี
ประสิทธิภาพ และเป็นสากล มีพลังในการขับเคลื่อนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมตามบทบาทและภารกิจ
ที่ได้รับมอบหมาย ในปี 2565 มีผลงานหลักที่ปรับเปลี่ยนภาพลักษณ์ของฝ่ายทรัพยากรบุคคล และ การ
บริหารงานบุคคล ดังต่อไปนี้  
(1) การสร้าง Operating Model ของ สสว. ที่แตกต่างจากเดิม เพื่อมุ่ง “จัดทัพ” “ปรับทักษะ” ที่จ าเป็น

ให้สอดรับกับโจทย์ สสว. (การเป็น Digital Organization และ Policy Maker)  
(2)  การพัฒนา และออกแบบประสบการณ์ที่ดีให้กับพนักงาน (Employee Experience) การมีปฏิสัมพันธ์

ระหว่างพนักงานและองค์กรในเชิงดิจิทัล ตั้งแต่ ผู้บริหาร หัวหน้างาน เพ่ือนร่วมงาน ลูกน้อง และคนที่
เกี่ยวข้องกับองค์กร 

 
2. ปัญหา/อุปสรรค 
    เกิดความล่าช้าในการท าข้อมูลแผนผู้สืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) และข้อมูลพนักงานโอนย้าย/ 
หมุนเวียนงาน 
 
3. แนวทางการแก้ไข 
(1) การเตรียมความพร้อมรองรับการเกษียณอายุของพนักงาน สสว. โดยการทดแทนต าแหน่งงาน  

การสรรหาและคัดเลือกพนักงานเข้าด ารงต าแหน่งที่ว่าง ตามแผนอัตราก าลังที่เหมาะสม และมีการ
วางแผนสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) ที่เหมาะสมเพ่ือรองรับการเกษียณอายุของพนักงาน สสว. 
เป็นสิ่งจ าเป็นอย่างเร่งด่วน 

(2)     จัดท าฐานข้อมลู อัพเดทข้อมูลรายบุคคล ในรูปของข้อมลูดิจิทัลให้มากที่สุด 
 
 
 
 
 

 


