
1 
 

บทสรุปผู้บริหาร 
  รายงานฉบบัสมบรูณ ์โครงการส ารวจขอ้มลูตามแนวทาง GEM (Global Entrepreneurship Monitor) ปี 
2566 เป็นโครงการที่จัดท าขึน้โดยความร่วมมือระหว่างส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(สสว.) และคณะการสรา้งเจา้ของธุรกิจและการบริหารกิจการ มหาวิทยาลยักรุงเทพ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
สถานภาพและประเมินระดบัความเป็นสงัคมผูป้ระกอบการของประเทศไทย และเพื่อศึกษาทศันคติ ความตื่นตวั และ
การมีส่วนร่วมของประชากรในกิจกรรมดา้นการเป็นผูป้ระกอบการ จ าแนกตามกลุ่มและภูมิภาค ตลอดจนเพื่อ
ศึกษาปัจจยัแวดลอ้มเกือ้หนุนต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการ แนวทางการก าหนดนโยบายและมาตรการในการ
สนับสนุนการพัฒนาสงัคมผูป้ระกอบการ และการเสริมสรา้งผูป้ระกอบการรุ่นใหม่ที่มีคุณภาพ โดยมีการศึกษา
เปรียบเทียบกิจกรรมความเป็นผูป้ระกอบการของประเทศไทยช่วงก่อนการระบาดใหญ่ทั่วโลกของโรคโควิด- 19 (ปี 
พ.ศ.2561) และหลงัการระบาดใหญ่ทั่วโลกของโรคโควิด- 19 (ปี พ.ศ.2566) การศึกษาทศันคติ หรือความตื่นตัว
เก่ียวกับการเป็นผูป้ระกอบการไทยของประชากรกลุ่มต่างๆ จ าแนกตามลกัษณะประชากร ภูมิภาค และกิจกรรม
ภาคธุรกิจการเกษตร ภาคการผลิต ภาคการคา้ และภาคการบรกิาร และการศกึษาเปรียบเทียบกบัประเทศสมาชิก 
GEM จ านวน 10 ประเทศจากทั่วโลก ไดแ้ก่ ประเทศจีน อินเดีย อินโดนีเซีย ญ่ีปุ่ น เกาหลีใต้ เยอรมัน สหราช
อาณาจกัร สวีเดน โปแลนด ์และสหรฐัอเมรกิา โดยมีรายละเอียดสาระส าคญั ดงันี ้
 

ขอบเขตการศึกษาและระเบียบวิธีการศึกษาวิจัย 
โครงการส ารวจข้อมูลตามแนวทาง GEM (Global Entrepreneurship Monitor) ปี  2566 ในครั้งนี ้ 

ประกอบดว้ยการวิจัย 2 ส่วนหลัก คือ การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญในประเทศ (National Expert Survey: 
NES) และการส ารวจกลุม่ตวัอย่างทั่วประเทศ (Adult Population Survey: APS) โดยในสว่นของการสมัภาษณเ์ชิง
ลึกผู้เชี่ยวชาญในประเทศ (National Expert Survey: NES) จะท าการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญใน 9 สาขา
ธุรกิจ อนัไดแ้ก่ ดา้นการเงิน ดา้นนโยบายการเมือง ดา้นการพฒันาธุรกิจ ดา้นการศึกษา ดา้นการวิจยัและพฒันา 
ดา้นการคา้และการบรกิารทางธุรกิจ ดา้นการส ารวจตลาด ดา้นการก่อสรา้งและโครงสรา้งพืน้ฐาน ดา้นวฒันธรรม
และบรรทัดฐานสังคมจ านวนทั้งสิน้ 36 ท่านเพื่อศึกษาสถานภาพและแนวทางเสริมสรา้งผู้ประกอบการของ
ประเทศไทย ในส่วนของการส ารวจกลุ่มตัวอย่างทั่ วประเทศ (Adult Population Survey: APS) ใช้วิ ธีการ
ด าเนินการวิจัยในรูปแบบการวิจัยเชิงส  ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire)  เป็น
เครื่องมือในการศึกษากบักลุ่มประชากรไทยในวยัท างานที่มีอายรุะหว่าง 18-64 ปี ที่มีสว่นรว่มในกิจกรรมการเป็น
ผู้ประกอบการ จ านวน 2,200 ตัวอย่างทั่วประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความเป็นสังคม
ผูป้ระกอบการของไทย นอกจากนีโ้ครงการส ารวจขอ้มลูตามแนวทาง GEM (Global Entrepreneurship Monitor) 
ปี 2566 ยังท าการศึกษาเปรียบเทียบ (Comparative study) กิจกรรมการเป็นผูป้ระกอบการจ าแนกตามภูมิภาค
และจ าแนกตามภาคการผลิต พรอ้มทัง้ยงัท าการศึกษาเปรียบเทียบกับประเทศต่างๆ โดยในการคดัเลือกประเทศ
สมาชิกเพื่อท าการศึกษาเปรียบเทียบ คณะผูวิ้จยัไดใ้ชเ้กณฑก์ารแบ่งกลุ่มประเทศตามตามระดับรายได ้(Gross 
Domestic Product per capita: GDP/cap) จากธนาคารโลก (World Bank) โดยประเทศระดับ A (มี GDP/cap 
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มากกว่า 40,000 ดอลลารส์หรฐั (USD)) ประกอบดว้ย ประเทศญ่ีปนุ เกาหลีใต ้เยอรมนั สหราชอาณาจกัร สวีเดน 
และสหรัฐอเมริกา ประเทศระดับ B (มี GDP/cap อยู่ระหว่าง 20 ,000 ถึง 40,000 ดอลลาร์สหรัฐ (USD)) 
ประกอบดว้ย ประเทศโปแลนด ์และประเทศระดับ C (มี GDP/cap น้อยกว่า 20,000 ดอลลารส์หรัฐ (USD)) 
ประกอบดว้ย ประเทศจีน ประเทศอินเดีย ประเทศอินโดนีเซีย และประเทศไทย 

กิจกรรมความเป็นผู้ประกอบการในประเทศไทยปี 2566 
อัต ร า ร้อยละกิ จ ก ร รมความ เ ป็ นผู้ป ร ะกอบการ ใน ร ะยะ เ ริ่ ม ต้น  ( TEA: Total Early-stage 

Entrepreneurship Activity) ในปี 2566 (รอ้ยละ 22.4) มีแนวโนม้เพิ่มขึน้ช่วงก่อนการระบาดใหญ่ทั่วโลกของโรค
โควิด- 19 (ปี พ.ศ.2561) ซึ่งมีอตัรา TEA เท่ากับรอ้ยละ 19.7 ขณะที่อตัรารอ้ยละของผูป้ระกอบการที่มีธุรกิจอายุ
มากกว่า 3.5 ปีหรือธุรกิจที่ก่อตัง้ส  าเรจ็ ประจ าปี 2566 (รอ้ยละ 14.2) มีแนวโนม้ลดลงจากปี 2561 (รอ้ยละ 19.6) 
การลดลงของอตัรารอ้ยละของผูป้ระกอบการที่มีธุรกิจอายมุากกว่า 3.5 ปีหรือธุรกิจที่ก่อตัง้ส  าเรจ็มาจากผลกระทบ
ของวิกฤตการณก์ารระบาดของไวรสัโควิด-19 ในช่วง 2562-2566 ซึ่งกินระยะเวลาราว 3 ปีครึง่ อย่างไรก็ตาม เม่ือ
พิจารณาอตัราผูป้ระกอบการรายใหม่ระยะตัง้ไข่อายธุุรกิจนอ้ยกว่าสามเดือน (Nascent entrepreneur rate) (รอ้ย
ละ 11.1) และอตัราผูป้ระกอบการที่มีศกัยภาพ (รอ้ยละ 39.6) ในปี 2566 มีค่าสงูขึน้จากปี 2561 ซึ่งแสดงใหเ้ห็น
สญัญาณเชิงบวกต่อกิจกรรมความเป็นผูป้ระกอบการของประเทศไทยหลงัการระบาดใหญ่ทั่วโลกของโรคโควิด - 
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ภาพที่ 1 แสดงกิจกรรมความเป็นผูป้ระกอบการประจ าปี 2566 ตามแนวทาง GEM 
ที่มา: Global Entrepreneurship Monitor Adult Population Survey (APS) 2023 

หมายเหต:ุ ค่าในวงเล็บแสดงขอ้มลูในปี พ.ศ. 2561 / สดัสว่นรอ้ยละเปรียบเทียบจากกลุม่ตวัอย่างทัง้หมด  

กจิกรรมความเป็นผูป้ระกอบการในระยะ
เบือ้งตน้โดยรวม  

(TEA) 
22.4% (19.7%) 

ผูป้ระกอบการทีม่ ี

ศกัยภาพ 

39.6%  
(35.5%) 

ผูป้ระกอบการ

รายใหม ่

11.1% 
(7.3%) 

ธุรกจิรายใหม ่

11.3% 
(13.2%) 

ธุรกจิทีก่อ่ต ัง้

ส าเร็จ 

14.2% 
(19.6%) 

พฒันาแนวคดิ

เบือ้งตน้ 

 

เกดิธุรกจิ กอ่ต ัง้ธุรกจิ 

นอ้ยกวา่ 3 เดอืน 

 

>3 จนถงึ 42 เดอืน 

 

> 42 เดอืน 
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การศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยอุปสรรคต่อการเป็นผู้ประกอบการไทยกับประเทศอื่นๆ 

ในปี 2566 

 ส าหรบัอปุสรรคต่อการเป็นผูป้ระกอบการไทยและประเทศอ่ืนๆ ในปี 2566 สามารถสรุปไดด้งัตาราง 
ตารางที่ 1 สรุปปัจจยัอปุสรรคต่อการเป็นผูป้ระกอบการไทยและประเทศอื่นๆ ในปี 2566 
 อันดับที ่1 อันดับที ่2 อันดับที ่3 

ประเทศไทย 
การสนบัสนนุทางการเงิน  

ทกัษะและความสามารถ
ของผูป้ระกอบการ 

การขาดแคลนมืออาชีพ
ในบางประเภท 

จีน 

การสนบัสนนุทางการเงิน นโยบายของภาครฐั 
สภาพแวดลอ้มทาง
เศรษฐกิจ สงัคม และ

สถาบนัต่างๆ 
อินเดีย ความเท่าเทียมทางสงัคม

และวฒันธรรม 
การศกึษาดา้นความเป็น

ผูป้ระกอบการ 
ทกัษะและความสามารถ
ของผูป้ระกอบการ 

อินโดนีเซีย 
การสนบัสนนุทางการเงิน 

การบรกิารวิชาชีพส าหรบั
ธุรกิจ 

ทกัษะและความสามารถ
ของผูป้ระกอบการ 

ญ่ีปุ่ น ความเท่าเทียมทางสงัคม
และวฒันธรรม 

การศกึษาดา้นความเป็น
ผูป้ระกอบการ 

สถานการณก์ารจา้งงาน 

เกาหลีใต ้
นโยบายของภาครฐั 

ความเท่าเทียมทางสงัคม
และวฒันธรรม 

การสนบัสนนุทางการเงิน 

เยอรมนี 
นโยบายของภาครฐั 

ความเท่าเทียมทางสงัคม
และวฒันธรรม 

การสนบัสนนุทางการเงิน 

โปแลนด ์

นโยบายของภาครฐั 
ทกัษะและความสามารถ
ของผูป้ระกอบการ 

สภาพแวดลอ้มทาง
เศรษฐกิจ สงัคม และ

สถาบนัต่างๆ 
สหราชอาณาจักร 

การสนบัสนนุทางการเงิน 
มาตรการสนบัสนนุของ

ภาครฐั 
การศกึษาดา้นความเป็น

ผูป้ระกอบการ 
สวีเดน 

นโยบายของภาครฐั 
ความเท่าเทียมทางสงัคม

และวฒันธรรม 
การสนบัสนนุทางการเงิน 

สหรัฐอเมริกา 

การสนบัสนนุทางการเงิน 
สภาพแวดลอ้มทาง
เศรษฐกิจ สงัคม และ

สถาบนัต่างๆ 
นโยบายของภาครฐั 
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ปัจจัยอุปสรรคต่อการเป็นผู้ประกอบการไทย ในประเทศไทยปี 2566 
ผลการส ารวจโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญในประเทศ (NES) ส  าหรับประเทศไทยในปี 2566 

สามารถสรุปไดเ้ป็นแผนภาพตามรายละเอียดดงัแผนภาพ 

 
ภาพที่ 2 ปัจจยัอปุสรรคส าหรบัผูป้ระกอบการในประเทศไทยปี 2566 

 
ปัจจัยอุปสรรค 3 อันดับแรกที่ส่งผลส าคัญส าหรับผู้ประกอบการไทย คือ การขาดการสนับสนุนทาง

การเงิน (Financial support for entrepreneurship) 20.0% การขาดทกัษะและความสามารถของผูป้ระกอบการ 
(Capacity for entrepreneurship) 10.9% และ การขาดแคลนมืออาชีพในบางประเภท (Lack of some types of 
professionals) 9.1% 

 
  

0.9%

0.9%

0.9%

0.9%

0.9%

1.8%

1.8%

1.8%

1.8%

2.7%

2.7%

2.7%

2.7%

3.6%

5.5%

5.5%

5.5%

8.2%

9.0%

9.1%

10.9%

20.0%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0%

ความเท่าเทียมทางสงัคมและวฒันธรรม (Cultural and social norms)

สถานการณก์ารจา้งงาน (Work force features)

วิกฤตการณใ์นประเทศ (The ongoing crisis)

การมุ่งเนน้ตลาดต่างประเทศ (Internationalization)

ความยั่งยืน, ความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Sustainability, social …

โครงสรา้งพืน้ฐานภายในประเทศ (Physical and services …

ศกัยภาพที่แตกต่างจากขนาดกิจการ (Different performing of …

การเขา้ถงึแรงงานคณุภาพและกฎระเบยีบการจา้งงาน (Labor costs, …

การประกอบธุรกิจของผูห้ญิง (Women's entrepreneurship)

การถ่ายโอนความรูเ้พื่อการวิจยัและพฒันา (R&D transfer)

การเปิดกวา้งของตลาด (Market openness)

การทจุริตคอรร์ปัชั่น (Corruption)

การเปลี่ยนแปลงดิจิทลั (Digital transformation)

สถานการณเ์ศรษฐกิจ (Economical climate)

นโยบายของภาครฐั (Government policies)

การศกึษาดา้นความเป็นผูป้ระกอบการ (Education and training) 

การเขา้ถงึขอ้มลูและเครือข่ายธุรกิจ (Information)

สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สงัคม และสถาบนัต่างๆ (Political, …

มาตรการสนบัสนนุของภาครฐั (Government programs)

ขาดแคลนมืออาชีพในบางประเภท (Lack of some types of …

ทกัษะและความสามารถของผูป้ระกอบการ (Capacity for …

การสนบัสนนุทางการเงิน (Financial support for …

ปัจจยัอปุสรรคส าหรบัผูป้ระกอบการในประเทศไทยปี 2566
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ปัจจัยอุปสรรคอันดับที ่1: การขาดการสนับสนุนทางการเงนิ (Financial support for entrepreneurship) 
ในประเทศไทยปี 2566 
 อุปสรรคอันเกิดจากการขาดการสนับสนุนทางด้านการเงินเป็นปัจจัยที่เกิดขึน้ไดโ้ดยทั่วไปในหลาย
ประเทศซึ่งส  าหรบัประเทศไทยนีผ้ลจากการส ารวจแสดงใหเ้ห็นว่ามีผลเพียงระดบัปานกลางเท่านัน้ การขาดการ
สนบัสนนุทางดา้นการเงินนีแ้สดงภาพชดัเจนการจากส ารวจในประเทศอินโดนีเซียและจีนและมีผลกระทบต ่าที่สดุ
ในประเทศไทย (20.0%), ประเทศเกาหลี (27.4%), ประเทศสวีเดน (27.8%) และประเทศญ่ีปุ่ น (27.8%) 
 

 
ภาพที่ 3 การขาดการสนบัสนนุทางการเงินในประเทศไทยเปรยีบเทียบกบัประเทศอื่นๆปี 2566 

 
 จากภาพ แสดงถึงรอ้ยละของปัจจยัอุปสรรคทางการขาดสนบัสนุนทางการเงินในแต่ละประเทศที่ส่งผล
กระทบต่อธุรกิจหรือผูป้ระกอบการใหม่ การขาดสนับสนุนทางการเงินที่นี่หมายถึงความยากล าบากในการหา
แหล่งเงินทุนหรือสินเชื่อส  าหรบัการประกอบธุรกิจ ซึ่งมกัเป็นปัจจยัที่ส  าคญัในความส าเร็จหรือลม้เหลวของธุรกิจ 
โดย ประเทศที่มีรอ้ยละการขาดสนบัสนนุทางการเงินสงูที่สดุสามอนัดบัแรก คือ อินโดนีเซีย (21.8%) จีน (21.1%) 
และไทย (20.0%) นั่นหมายความว่า ผูป้ระกอบการในประเทศเหลา่นีม้ีความยากล าบากมากที่สดุในการหาแหล่ง
เงินทนุหรือการสนบัสนนุทางการเงิน  
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การขาดสนบัสนนุทางการเงิน
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ปัจจัยอุปสรรคอันดับที ่2: ทักษะและความสามารถของผู้ประกอบการในประเทศไทยปี 2566 
อุปสรรคอนัเกิดจากการขาดทกัษะและความสามารถของผูป้ระกอบการในประเทศไทยอยู่ในระดบัปาน

กลางเม่ือเปรียบเทียบกบัประเทศสมาชิกอื่นๆ  

 
ภาพที่ 4 การขาดทกัษะและความสามารถของผูป้ระกอบการในประเทศไทยเปรียบเทียบกบัประเทศอื่นๆ ปี 2566 
 แสดงถึงรอ้ยละของปัจจัยที่เป็นอุปสรรคในแต่ละประเทศซึ่งมีการขาดทักษะและความสามารถของ
ผู้ประกอบการ เช่น ทักษะในการบริหารจัดการธุรกิจ ทักษะในการวางแผนการตลาด ทักษะทางการคิดเชิง
วิเคราะห ์ฯลฯ ประเทศที่มีรอ้ยละการขาดทกัษะและความสามารถของผูป้ระกอบการสงูที่สดุสามอนัดบัแรก คือ 
อินเดีย (11.9%) อินโดนีเซีย (11.9%) และไทย (10.90%) นั่นหมายความว่า ผูป้ระกอบการในประเทศเหล่านีม้ี
ความยากล าบากมากที่สดุในการพฒันาหรือการครอบครองทกัษะและความสามารถที่จ  าเป็นส าหรบัการบริหาร
จดัการธุรกิจ  
 
ปัจจัยอุปสรรคอันดับที ่3: ขาดแคลนมืออาชีพในบางประเภท (Lack of some types of professionals) ใน
ประเทศไทยปี 2566 
 การขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะเฉพาะทางหรือมืออาชีพที่ตอ้งการในประเทศไทยเป็นปัญหาที่ส่งผล
กระทบต่อธุรกิจและผู้ประกอบการทั้งน้อยและใหญ่ โดยเฉพาะในเศรษฐกิจที่ เติบโตอย่างรวดเร็ว มีการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และตอ้งการทกัษะเฉพาะทางที่เพิ่มขึน้ ผูป้ระกอบการไทยเผชิญกับปัญหานีโ้ดยตรง 
พวกเขาอาจพบเจอความยากล าบากในการหาและเก็บรกัษาแรงงานที่มีทกัษะในการท างาน เพราะการขาดแคลน
แรงงานที่มีทกัษะจ าเป็นในอตุสาหกรรมที่พวกเขาประกอบการ  
 เพื่อแกไ้ขปัญหานี ้ส  าหรบัภาครฐั สิ่งส  าคญัคือการปรบัปรุงระบบการศึกษาและการฝึกอบรมเพื่อใหต้รง
กบัความตอ้งการของอตุสาหกรรมและเศรษฐกิจ ในขณะเดียวกนั ผูป้ระกอบการก็ตอ้งใชวิ้ธีการที่สรา้งสรรคใ์นการ
ดงึดดูและรกัษาแรงงานที่มีคณุภาพ เช่น การใหค้่าตอบแทนที่เหมาะสม การสรา้งสภาพแวดลอ้มที่ดีในการท างาน 
และการใหโ้อกาสในการพฒันาทกัษะและความกา้วหนา้ในอาชีพ นอกจากนี ้การประกอบการที่ไม่สามารถหาหรือ
จา้งคนที่มีทกัษะที่ตอ้งการจะตอ้งมีผลกระทบต่อผลิตภณัฑ ์คณุภาพบริการ และความสามารถในการแข่งขนัของ
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การขาดทกัษะและความสามารถของผูป้ระกอบการ
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องคก์ร การที่คนท างานในต าแหน่งมืออาชีพนอ้ยลง สะทอ้นถึงปัญหาเรื่องความไม่สมดลุระหว่างความตอ้งการ
แรงงานและความสามารถของฝ่ายแรงงานที่มีอยู่ ทัง้นีอ้าจจ าเป็นตอ้งพิจารณาเรื่องการศึกษาและการฝึกอบรม
เพื่อพฒันาแรงงานมืออาชีพ โดยสรา้งแผนการศึกษาและการฝึกอบรมที่มุ่งเนน้ทกัษะที่ตอ้งการและปรบัตัวตาม
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี 
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ผลส ารวจการศึกษาทัศนคติหรือความตื่นตัวเก่ียวกับการเป็นผู้ประกอบการไทยใน
ภาพรวม 

 
ภาพที่ 5 ทศันคติหรือความตื่นตวัเก่ียวกบัการเป็นผูป้ระกอบการไทยในภาพรวม 

 ภาพรวมของทัศนคติทางธุรกิจในประเทศไทย โดยที่ความเชื่อมั่นในโอกาสทางธุรกิจ (OPPORT) และ
ความรู ้และทักษะในการเป็นผู้ประกอบการ (SUSKILL) มีสัดส่วนที่สูงสุด ในขณะที่การสรา้งเครือข่ายของ
ผูป้ระกอบการ (KNOWENT) และการลงมือท างานจริง (PROACT) มีสดัส่วนที่ต ่ากว่า อย่างไรก็ตาม ยงัมีโอกาส
ในการพัฒนาและสนับสนุนทักษะและการเป็นผูป้ระกอบการในประเทศไทยเพื่อสรา้งสภาพทางธุรกิจที่ดีและ
เสรมิสรา้งการเป็นผูป้ระกอบการในอนาคต  
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 วิถีความเป็นผู้ประกอบกิจการในประเทศไทย ปี พ.ศ 2566 จ าแนกตามเพศ 
  ในหวัขอ้วิถีความเป็นผูป้ระกอบกิจการในประเทศไทย ปี พ.ศ 2566 จ าแนกตามเพศ สามารถสรุป
สาระส าคญั ไดด้งันี ้ 

 
ภาพที่ 6 การเปรียบเทียบรอ้ยละกิจกรรมความเป็นผูป้ระกอบการในระยะเริ่มตน้ (Total early-stage 

entrepreneurial activity: TEA) ประจ าปี 2566 จ าแนกตามเพศ 
 จากการศึกษาในปี 2566 พบว่า จ านวนสดัส่วนเพศหญิงในกิจกรรมความเป็นผูป้ระกอบการในระยะ
เริ่มตน้ (TEA) ของไทยมากกว่าเพศชาย โดยอตัรารอ้ยละกิจกรรมความเป็นผูป้ระกอบการในระยะเริ่มตน้ (TEA) 
ของเพศชายกับ 19% ในขณะที่อตัรารอ้ยละกิจกรรมความเป็นผูป้ระกอบการในระยะเริ่มตน้ (TEA) ของเพศหญิง
เท่ากบั 24.7% 

อตัราส่วนของผูป้ระกอบการ TEA ระหว่างเพศหญิงและชายเท่ากับ 1.3 หมายความว่า มีผูป้ระกอบการ 
TEA หญิง 13 คนเมื่อเทียบกบัชาย 10 คน ซึ่งประเทศไทยมีอตัราสว่น TEA ระหว่างเพศหญิงและชายเท่ากบัระดบั
ตน้ๆ ของโลก เนื่องจากเฉลี่ยระดบัโลกของอตัราส่วนผูป้ระกอบการ TEA ระหว่างเพศหญิงและชายในปี 2565 คือ 
0.79 
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สัดส่วนผู้ประกอบการในแต่ละระยะกิจกรรมการเป็นผู้ประกอบการในประเทศไทย
แยกตามภูมิภาค 

ประเทศไทยมีตวัเลขการด าเนินกิจกรรมดา้นความเป็นผูป้ระกอบการอยู่ในระดบัสงูประมาณเกือบ  1 ใน 
3 ของประชากรทัง้หมดในปัจจุบนัที่เริ่มตน้กิจการไม่ว่าจะเป็นเจา้ของธุรกิจคนเดียวหรือมีพนัธมิตรคนเดียวหรือ
มากกว่านัน้ก็ตาม ธุรกิจสตารท์อพัเหล่านีม้ีการด าเนินกิจการอยู่ในช่วงระยะสามเดือนแรกธุรกิจที่มีอายุมากกว่า
สามเดือนเป็นกิจการที่ถกูจดัใหอ้ยู่ในกลุม่ธุรกิจที่ก าลงัด าเนินกิจการอยู่และนบัเป็นจ านวนกว่า41%ซึ่งภาคใตข้อง
ประเทศไทยนัน้เป็นศนูยก์ลางของกิจกรรมดา้นความเป็นผูป้ระกอบการตามมาดว้ยพืน้ที่กรุงเทพฯและปริมณฑล 
(กรุงเทพฯ,นนทบรุี,สมทุรปราการและปทมุธานี) 

 
ภาพที่ 7 สดัสว่นผูป้ระกอบการในระยะเบือ้งตน้ (TEA) ประเทศไทยปี 2566 แยกตามภมูิภาค 

 จากภาพ พบว่า ผูป้ระกอบการในระยะเบือ้งตน้ (TEA) มีสดัสว่นมากที่สดุในภมูิภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
(31%) รองลงมา คือ เขตภาคกลาง (23%) พืน้ที่กรุงเทพฯและปริมณฑล (22%) ภาคเหนือ (14%) และ ภาคใต ้
(10%) ตามล าดบั  

กรุงเทพฯและปรมิณฑล
22%

ภาคเหนือ
14%

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
31%

ภาคกลาง
23%

ภาคใต้
10%

สดัส่วนผู้ประกอบการในระยะเบื้องต้น (TEA) ประเทศไทยปี 2566 แยกตามภูมิภาค

กรุงเทพฯและปรมิณฑล ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้



11 
 

 
ภาพที่ 8 สดัสว่นผูป้ระกอบการธุรกิจที่ก่อตัง้ส  าเรจ็ (Established business: EB) ประเทศไทยปี 2566 แยกตาม

ภมูิภาค 
  จากภาพ พบว่า ผูป้ระกอบการธุรกิจที่ก่อตัง้ส  าเร็จ (Established business: EB) มีสดัส่วนมากที่สดุใน
เขตภาคกลาง (30%) รองลงมา คือ ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (27%) ภาคเหนือ (24%) พืน้ที่กรุงเทพฯและ
ปรมิณฑล (11%) และ ภาคใต ้(8%) ตามล าดบั 
  

กรุงเทพฯและ
ปรมิณฑล
11%

ภาคเหนือ
24%

ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ

27%

ภาคกลาง
30%

ภาคใต้
8%

สดัสว่นผูป้ระกอบการธุรกิจท่ีก่อตัง้ส  าเรจ็ (Established business: EB) ประเทศ
ไทยปี 2566 แยกตามภมูิภาค

กรุงเทพฯและปรมิณฑล ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้
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การวิเคราะหส์ถานการณ์ผู้ประกอบการในระยะเบื้องต้น (TEA) ของประเทศไทย 
ประจ าปี พ.ศ. 2566 พบประเด็นสาระส าคัญทีน่่าสนใจ ดังนี ้
ประเด็นที่ 1: แนวโน้มการประกอบกิจการใหม่ในลักษณะการเป็นหุ้นส่วนมากกว่ากิจการเจ้าของคน
เดียว 

 
ภาพที่ 9 แสดงสดัสว่นจ านวนคนที่เป็นเจา้ของและจดัการธุรกิจใหม่ 

 
ประเด็นที ่2: รายได้หรือยอดขายของกลุ่มผู้ประกอบการในระยะเบือ้งต้น (TEA) ยังคงพึ่งพาก าลังซือ้
ภายในประเทศเป็นหลัก 

  
ภาพที่ 10 แสดงสดัสว่นลกูคา้ที่อยู่นอกประเทศ 

1.8%

43.2%

36.0%

10.8%

5.4%

0.9% 0.9% 0.9%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

45.0%

50.0%

1 2 3 4 5 6 9 10

สดัสว่นรอ้ยละ - ขอ้ค าถาม "จ านวนคนท่ีเป็นเจา้ของและจดัการธุรกิจ
ใหมนี่ ้รวมถึงตวัคณุเอง"  

23.6%

76.4%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

มี ไมมี่

สดัสว่นรอ้ยละ - คณุมีลกูคา้นอกประเทศของคณุหรอืไม่
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ภาพที่ 11 แสดงสดัสว่นเปอรเ์ซ็นตข์องรายไดจ้ากการขายประจ าปีที่เกิดจากลกูคา้ที่อยู่นอกประเทศ 

 
ประเด็นที ่3: สินค้าหรือบริการของผู้ประกอบการในระยะเบือ้งต้น (TEA) ส่วนใหญ่ยังคงมีระดับความ
เป็นนวัตกรรมทีต่ ่า มีผู้ประกอบการในระยะเบือ้งต้น (TEA)  ส่วนน้อยทีน่ าเสนอสินค้าหรือบริการที่
แปลกใหม่และไม่เคยมีมาก่อนในตลาด 

 
ภาพที่ 12 แสดงระดบัความใหม่ (นวตักรรม) ของสินคา้/บรกิาร– ผูป้ระกอบการในระยะเบือ้งตน้ (TEA)   

  

3.1% 3.1%

9.4%

17.2%
15.6%

45.3%

6.3%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%
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25.0%
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35.0%

40.0%

45.0%

50.0%

มากกว่า 90% 76 - 90% 51 - 75% 26 - 50% 11 - 25% 10% หรือนอ้ย
กว่า

ไม่มี

สดัสว่นรอ้ยละของรายไดจ้ากการขายประจ าปีที่เกิดจากลกูคา้ที่อยูน่อกประเทศ
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7.4
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สดัสว่นรอ้ยละ - ระดบัความใหม ่(นวตักรรม) ของสินคา้/บรกิาร
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ประเด็นที ่4: ส่วนใหญ่ยังคงใช้เทคโนโลยีหรือกระบวนการผลิตเดิม  

  
ภาพที่ 13 แสดงระดบัความใหม่ของเทคโนโลยีการผลิตหรือกระบวนการ – ผูป้ระกอบการในระยะเบือ้งตน้ (TEA)   
ประเด็นที ่5: ผู้ประกอบการในระยะเบือ้งต้น (TEA) ส่วนใหญ่ด าเนินกิจการโดยไม่มีการจ้างงาน แต่มี
แนวโน้มการจ้างงานในอนาคตภายในระยะเวลา 5 ปีข้างหน้า 

 
ภาพที่ 14 แสดงการจา้งงาน –ผูป้ระกอบการในระยะเบือ้งตน้ (TEA) 

66.4%

24.7%

7.8%
1.1%

0.0%
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30.0%

40.0%

50.0%
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สดัสว่นรอ้ยละ - ระดบัความใหมข่องเทคโนโลยีการผลติหรอืกระบวนการ 

24.8%

8.3%

14.0% 14.0%

6.6%

9.1%

23.1%

0.0%
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10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

0 1 2 3 4 5 มากกวา่ 5

สดัสว่นรอ้ยละ - จา้งงานของผูป้ระกอบการในระยะเบือ้งตน้
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ภาพที่ 15 แสดงความคาดหวงัในการจา้งงานในอนาคต  

ประเด็นที่ 6: ผู้ประกอบการในระยะเบือ้งต้น (TEA) การเร่ิมต้นธุรกิจยากมากขึ้นระหว่างปีปัจจุบันเม่ือ
เปรียบเทยีบกับหน่ึงปีทีผ่่านมา 

 
ภาพที่ 16 แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความยากล าบากในการเริ่มตน้ธุรกิจ 

  

15.6%

1.9%

10.4%

7.8%

3.3%

13.4%

1.1%
1.9%

0.4% 0.7%

20.8%

22.7%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 มากกวา่ 
10 คน

รอ้ยละความคาดหวงัในการจา้งงานในอนาคต 

ยากนอ้ยลงมาก, 8.5%

ยากนอ้ยลงบา้ง, 
24.7%

ยากเทา่เดิมกบัปีที่แลว้, 
19.4%

ยากขึน้บา้ง, 32.9%

ยากขึน้มาก, 14.5%

สดัสว่นรอ้ยละ - ความคดิเห็นเก่ียวกบัความยากล าบากในการเริ่มตน้ธุรกิจ

ยากนอ้ยลงมาก ยากนอ้ยลงบา้ง ยากเทา่เดิมกบัปีที่แลว้ ยากขึน้บา้ง ยากขึน้มาก
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ประเด็นที ่7: ผู้ประกอบการในระยะเบือ้งต้น (TEA) มีความคาดหวังในการเติบโตของธุรกิจ 

 
  ภาพที่ 17 แสดงความคาดหวงัในการเติบโตของธุรกิจเม่ือเปรียบเทียบกบัหนึ่งปีที่ผ่านมา 
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สดัสว่นรอ้ยละ - ความคาดหวงัในการเตบิโตของธุรกิจเมือ่เปรยีบเทียบกบัหนึง่ปีที่ผา่นมา
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อัตราการยุติกิจการ 
 อตัราการยตุิกิจการ (Business Exit Rate) ของประเทศไทยตามแนวทางของ GEM อยู่ที่ 5.6% โดย
สาเหตหุลกั คือ การระบาดของ Covid-19 (30.5%) และการขาดทนุ (29.3%) 

 
ภาพที่ 18 สดัสว่นการปิดกิจการ หรือเลิกท าธุรกจิที่คณุเป็นเจา้ของและดแูล การท างานอิสระในรูปแบบใด ๆ หรือ

การขายสินคา้หรือบรกิารใหก้บัใครบางคนในช่วง 12 เดือนที่ผ่านมา 

 
ภาพที่ 19 แสดงเหตผุลที่ส  าคญัที่สดุในการเลิกธุรกิจนี ้

5.6%

94.4%

รอ้ยละสดัสว่นผูต้อบ - มีการปิดกิจการ หรอืเลกิท าธุรกิจที่คณุเป็นเจา้ของและดแูล การท างาน

อิสระในรูปแบบใด ๆ หรอืการขายสนิคา้หรอืบรกิารใหก้บัใครบางคนในช่วง 12 เดือนทีผ่า่นมา

ใช่ ไมใ่ช่

29.3%

11.0%

2.4% 1.2%

11.0%

3.7%
7.3%

30.5%

1.2% 2.4%
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20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

รอ้ยละสดัสว่นผูต้อบ - เหตผุลที่ส  าคญัที่สดุในการเลกิธุรกิจนี ้
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ผู้ประกอบการรุ่นเยาว ์(Youth Entrepreneurs) 
 การศึกษาทัศนคติ การรบัรูแ้ละพฤติกรรมของเยาวชนไทยและผูป้ระกอบการรุ่นเยาวเ์ก่ียวกับการริเริ่ม
ธุรกิจใหม่ การเป็นผูป้ระกอบการที่ยั่งยืน และการใชเ้ครื่องมือดิจิทลัเพื่อการรเิริ่มหรือประกอบธุรกิจ 

 ผู้ประกอบการรุ่นเยาว ์(Youth entrepreneurship) มองว่าการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อขายสินค้าหรือ
บริการมีความส าคัญต่อการประกอบธุรกิจในปัจจุบัน (4.49) แต่ยังมองว่าตนเองมีความเข้าใจ ทักษะ 
ความสามารถในการใชเ้ครื่องมือดิจิทลัเพื่อการริเริ่มหรือประกอบธุรกิจในระดบัที่ยงัสามารถพฒันาใหด้ียิ่งขึน้ได ้
(4.05) โดยการประกอบธุรกิจในยุคดิจิทัลเป็นความทา้ทายใหม่ส  าหรบัผูป้ระกอบการรุ่นเยาว ์ดว้ยความส าคัญ
ของเทคโนโลยีดิจิทลัในการขายสินคา้และบรกิาร มนัจึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่ผูป้ระกอบการจะตอ้งมีความเขา้ใจ ทกัษะ 
และความสามารถในการใชเ้ครื่องมือดิจิทลั จึงไดม้ีขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายดงัต่อไปนี ้(1) การศกึษาและฝึกอบรม 
สรา้งโปรแกรมฝึกอบรมและสมัมนาเพื่อเพิ่มทกัษะดา้นดิจิทัล สอนการใชเ้ครื่องมือที่จ  าเป็นและวิธีการประกอบ
ธุรกิจออนไลน ์นักธุรกิจรุ่นใหม่จะไดร้บัความรูแ้ละความมั่นใจในการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั (2) การสนับสนุนและ
บรกิารทางดา้นเทคโนโลยี สรา้งศนูยบ์รกิารที่ใหค้ าปรกึษาและสนบัสนนุดา้นเทคโนโลยี เพื่อช่วยใหผู้ป้ระกอบการ
รุ่นเยาวส์ามารถปรบัตวัและใชเ้ทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ (3) การใหทุ้นการศึกษาและสนบัสนุนทางการเงิน 
ก าหนดเงินทนุหรือสนบัสนนุการลงทุนในการศึกษาและการฝึกอบรมดา้นดิจิทลั และใหส้นบัสนนุการเริ่มตน้ธุรกิจ
ในเชิงดิจิทัล (4) สนับสนุนการสรา้งเครือข่าย ส่งเสริมการสรา้งเครือข่ายระหว่างผู้ประกอบการรุ่นเยาวแ์ละ
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นเทคโนโลยี โดยจะช่วยใหส้ามารถแบ่งปันความรูแ้ละสรา้งความร่วมมือได ้(5) การปรบัปรุงระบบ
การศึกษา รวมเนือ้หาเก่ียวกับการประกอบธุรกิจดิจิทัลลงในหลักสูตรการศึกษาทั่วไป และเพิ่มวิชาเลือกที่
เก่ียวขอ้ง เพื่อเตรียมความพรอ้มใหก้ับนกัศึกษาและผูท้ี่สนใจ และ (6) การรณรงคแ์ละการส่งเสริม แนะน าและ
สง่เสรมิเทคโนโลยีดิจิทลัและความส าคญัของมนัในการประกอบธุรกิจผ่านสื่อต่างๆ 

 ในแง่ของแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาขององคก์รอย่างยั่งยืนที่ค านึงถึงความรบัผิดชอบ 3 ดา้นหลกั คือ 
สิ่งแวดลอ้ม (Environment) สงัคม (Social) การก ากับดูแล (Good governance) พบว่า ผูป้ระกอบการรุ่นเยาว ์
(Youth entrepreneurship) ปัจจบุนัมีการค านึงถึงแนวคิดดงักลา่ว โดยค านึงถึงผลกระทบทางธรรมาภิบาล (4.30) 
ผลกระทบทางสงัคม (4.28) และผลกระทบทางสิ่งแวดลอ้ม (4.24) ตามล าดบั 
 ผลการส ารวจแสดงใหเ้ห็นถึงวิสยัทศันแ์ละค่านิยมของผูป้ระกอบการรุน่เยาว ์โดยเนน้การด าเนินธุรกิจที่
ยั่งยืน มีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม และใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลใหม้ีการ
ปรบัตวัและพฒันาที่เขา้กบัความตอ้งการและความเปลี่ยนแปลงของสงัคมและโลกในปัจจบุนัและอนาคต 
 สามารถสรุปไดว่้าผูต้อบแบบสอบถามกลุ่มผูป้ระกอบการรุ่นเยาว ์(Youth entrepreneurship) มีความ
สนใจและเห็นคณุค่าในการประกอบการที่ยั่งยืนและรบัผิดชอบต่อสงัคม สิ่งแวดลอ้ม และธรรมาภิบาล พวกเขายงั
เห็นความส าคญัของการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัในการประกอบธุรกิจในปัจจบุนัและมีทกัษะดา้นดิจิทลัที่ดี ความเห็น
แบบนีส้ะทอ้นถึงแนวโนม้ทางธุรกิจที่เนน้การพฒันาและน าเสนอสินคา้และบรกิารในแนวทางที่รบัผิดชอบต่อสงัคม
และสิ่งแวดลอ้ม รวมถึงการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความสามารถในการแข่งขนั 
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ภาพที่ 20 สาเหตทุี่ไม่กลา้เริ่มตน้ธุรกิจ 

 
 ข้อมูลที่ กล่ าวถึ งด้านบนนั้น เ ป็นผลรวมของสาเหตุที่ ท  า ให้ผู้ป ระกอบการ รุ่น เยาว์  ( Youth 
entrepreneurship) ไม่กลา้เริ่มตน้ธุรกิจ มีรายละเอียดดงันี ้

• ไม่มีเงินทุนมากพอ (26%) ส่วนใหญ่ของผูป้ระกอบการรุ่นเยาวม์ีปัญหาเรื่องเงินทุน ซึ่งเป็นอุปสรรคหลกั
ในการเริ่มตน้ธุรกิจ 

• กลวัลม้เหลว กลวัขาดทนุ (17%) ความกลวัในการลม้เหลวหรือขาดทนุเป็นอีกหนึ่งอปุสรรคที่ท  าใหไ้ม่กลา้
เริ่มตน้ 

• ขาดความรู ้ความเชี่ยวชาญในการท าธุรกิจ (12%) ตอ้งการความรูแ้ละความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในการ
จดัการธุรกิจ 

26%

17%

7%

12%

5%

9%
7%

8%
7%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

สาเหตท่ีุทา่นไมก่ลา้เริ่มตน้ธุรกิจของตวัทา่นเอง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)
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 ปัจจยัที่กล่าวมาขา้งตน้เป็นสิ่งที่หยุดยัง้ผูป้ระกอบการรุน่เยาวใ์นการเริ่มตน้ธุรกิจ วิธีแกไ้ขปัญหาเหล่านี ้
ตอ้งมีการรว่มมือจากภาครฐัและต่างๆ ดงันี ้
1. ไม่มีเงินทนุมากพอ (26%) 

• สรา้งกองทุนรองรบั ภาครฐัสามารถจดัตัง้กองทุนพิเศษเพื่อรองรบัการกูย้ืมหรือสนบัสนุนเงินทนุในอตัรา
ดอกเบีย้ต ่า 

• ส่งเสริมการลงทุนจากภาคเอกชน ใหส้นบัสนุนและส่งเสริมใหบ้ริษัทเอกชนหรือนกัลงทนุเขา้มาลงทนุใน
ธุรกิจรุน่เยาว ์

2. กลวัลม้เหลว กลวัขาดทนุ (17%) 

• การประกนัความเสี่ยง มีโครงการประกนัที่เก่ียวขอ้งกบัการเริ่มตน้ธุรกิจเพื่อลดความกงัวลในการลม้เหลว 

• โครงการบ่มเพาะ ใหค้วามช่วยเหลือและค าปรกึษาตลอดจนการสนบัสนนุอื่นๆ เพื่อเพิ่มความมั่นใจและ
ความสามารถในการจดัการความเสี่ยง 

3. ขาดความรู ้ความเชี่ยวชาญในการท าธุรกิจ (12%) 

• โครงการฝึกอบรมและสนบัสนนุ จดัการอบรมเฉพาะทางในดา้นการจดัการธุรกิจ การเงิน และการตลาด 

• การสนับสนุนจากเมนเทอร์:ส่งเสริมให้มีผู้ประกอบการที่มีประสบการณ์เป็นเมนเทอร์ส  าหรับ
ผูป้ระกอบการรุน่เยาว ์

 จากแนวทางนโยบายภาครฐัดังกล่าว สามารถช่วยใหผู้ป้ระกอบการรุ่นเยาวล์ดอุปสรรคในการเริ่มตน้
ธุรกิจได ้และส่งเสริมใหธุ้รกิจของพวกเขาเติบโตอย่างยั่งยืน การผลกัดันนโยบายเหล่านีต้อ้งการความร่วมมือ
ระหว่างภาครฐั ภาคเอกชน และองคก์รอื่นๆ เพื่อสง่เสรมิและสนบัสนนุผูป้ระกอบการรุน่เยาวใ์หส้ามารถสรา้งและ
ขยายธุรกิจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
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ศักยภาพของสังคมความเป็นผู้ประกอบการในประเทศไทย ข้อเสนอแนะและ
มาตรการส่งเสริมเพือ่การพัฒนาสังคมความเป็นผู้ประกอบการไทยในอนาคต 

จากการสมัภาษณเ์ชิงลึกผูเ้ชี่ยวชาญในประเทศ ดา้นศักยภาพของสงัคมความเป็นผูป้ระกอบการไทย 
พบว่าประเทศไทยมีสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ประโยชนต์่อการด าเนินธุรกิจขนาดย่อมในดา้น 1. ) สภาพแวดลอ้มทาง
เศรษฐกิจ สังคม และสถาบันต่างๆ (Political, institutional and social context) 2.) นโยบายของภาครัฐ 
(Government policies) และ 3.) มาตรการสนบัสนนุของภาครฐั (Government programs)  

ผลการส ารวจโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญในประเทศ (NES) ส  าหรับประเทศไทยในปี 2566 
สามารถสรุปไดเ้ป็นแผนภาพตามรายละเอียดดงัแผนภาพ 

 
ภาพที่ 21 ปัจจยัสนบัสนนุส าหรบัประเทศไทยในปี 2566 

ปัจจัยสนับสนุนอันดับที ่1: สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกจิ สังคม และสถาบันต่างๆ (Political, institutional 
and social context) ในประเทศไทยปี 2566 
 ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญในประเทศ (NES) แสดงให้เห็นว่า  ปัจจัยสนับสนุนและ
เอือ้อ านวยต่อส าหรบัการประกอบธุรกิจในประเทศไทย คือ สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สงัคม และสถาบนัต่างๆ 
(Political, institutional and social context) สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ, สงัคม, และสถาบนัต่างๆ เป็นปัจจยั
ส าคญัที่สง่ผลต่อการด าเนินธุรกิจในประเทศไทยในความเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ ดงันี ้ 
o ความคิดสรา้งสรรค:์ ความสามารถในการคิดสรา้งสรรคเ์ป็นสิ่งที่ท  าใหน้กัธุรกิจสามารถสรา้งโอกาสใหม่ๆ 

และคน้หาวิธีที่แปลกใหม่ในการแกไ้ขปัญหา 
o เศรษฐกิจเอเชียที่ก าลงัเติบโต: เศรษฐกิจของภูมิภาคเอเชียที่ก าลงัขยายตวัอย่างรวดเร็วเป็นโอกาสทาง

ธุรกิจที่ส  าคญัส าหรบันกัลงทนุ 

1.0%

1.0%

1.9%

1.9%

2.9%

2.9%

2.9%

2.9%

4.9%

6.8%

7.8%

7.8%

7.8%

8.7%

10.7%

28.2%
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การมุง่เนน้ตลาดต่างประเทศ (Internationalization)

ขาดแคลนมืออาชีพในบางประเภท (Lack of some types of …

การศึกษาดา้นความเป็นผูป้ระกอบการ (Education and training)

การบริการวิชาชีพส าหรบัธุรกิจ (Commercial and …

สถานการณเ์ศรษฐกิจ (Economical climate)

สถานการณก์ารจา้งงาน (Work force features)

การเขา้ถึงแรงงานคณุภาพและกฎระเบียบการจา้งงาน (Labor costs, …

การเขา้ถึงขอ้มลูและเครือขา่ยธุรกิจ (Information)

โครงสรา้งพืน้ฐานภายในประเทศ (Physical and services …

การเปลี่ยนแปลงดิจิทลั (Digital transformation)

การเปิดกวา้งของตลาด (Market openness)

ทกัษะและความสามารถของผูป้ระกอบการ (Capacity for …

การสนบัสนนุทางการเงิน (Financial support for …

มาตรการสนบัสนนุของภาครฐั (Government programs)

นโยบายของภาครฐั (Government policies)

สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สงัคม และสถาบนัต่างๆ (Political, …

ปัจจยัสนบัสนนุส าหรบัผูป้ระกอบการในประเทศไทยปี 2566
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o ความเขม้แข็งของภาคเอกชน: ภาคเอกชนของไทยมีความสามารถในการแข่งขนัที่ดี สามารถตอบสนอง
ต่อเศรษฐกิจที่ก าลงัเปลี่ยนแปลงได ้

o ทุนการศึกษาทางการประกอบการ: มีการสนับสนุนการศึกษาทางการประกอบการทั้งในระดับ
มธัยมศกึษาและมหาวิทยาลยั ช่วยเตรียมความพรอ้มใหก้บันกัธุรกิจรุน่ใหม่ 

o การขยายตัวหลงั Covid ของธุรกิจท่องเที่ยว: ดว้ยความที่ไทยเป็นจุดหมายท่องเที่ยวที่น่าสนใจ ธุรกิจ
ท่องเที่ยวของไทยมีโอกาสในการกูฟ้ื้นหลงัจากวิกฤติ Covid 

o สิ่งอ านวยความสะดวก: มีระบบอินฟราสตรกัเจอรท์ี่ดี เช่น การเขา้ถึงการเงิน , ทุน, และความช่วยเหลือ
ทางการศกึษา ท าใหก้ารประกอบธุรกิจในประเทศไทยนัน้สะดวกและไม่ซบัซอ้น 

o ทรพัยากรทางการเกษตร: ดว้ยความที่ไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม มีทรพัยากรส าหรบัการผลิตสินคา้
และการบรโิภคที่เหมาะสม 

o ผูป้ระกอบการภาค MSMEs ไดร้บัความสนใจ: รฐับาลไทยใหค้วามส าคัญและสนับสนุนผูป้ระกอบการ 
MSMEs ทัง้ในดา้นการก่อตัง้, การสนบัสนนุทนุ และการภาษีที่เป็นธรรม 

o ความรูแ้ละเทคโนโลยีพืน้ฐาน: มีการส่งเสริมใหม้ีการเรียนรูแ้ละน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการ
ประกอบธุรกิจ 

 ในส่วนสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม และสถาบันต่างๆ (Political, institutional and social 
context) ยงัพบว่า สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจไทยมีการเติบโตทางเศรษฐกิจที่เป็นมิตรและส่งเสรมิการท าธุรกิจ 
โดยมีสภาพการเงินที่เสถียร การบรโิภคสงู และทางเลือกในการลงทนุที่หลากหลาย เนื่องจากมีทัง้อตุสาหกรรมที่มี
พืน้ฐานและธุรกิจเริ่มตน้ที่ใหม่ๆ กอปรกบัสงัคมประเทศไทยมีความมั่นคงทางสงัคมและไม่มีความขดัแยง้ที่รุนแรง 
ท าใหผู้ป้ระกอบการสามารถด าเนินธุรกิจไดโ้ดยไม่ตอ้งกังวลเก่ียวกับความรุนแรงทางสงัคม นอกจากนี ้ประเทศ
ไทยมีสถาบันที่ส่งเสริมและสนับสนุนการประกอบธุรกิจ เช่น มีกฎหมายในการคุม้ครองลิขสิทธิ์ และการจัด
สภาวการณก์ารคา้ที่สง่เสรมิการท าธุรกิจที่หลากหลาย สถาบนัการศกึษาและสถาบนัวิจยัมีบทบาทในการส่งเสริม
การท าวิจัยและพัฒนาทักษะใหม่ๆ ดว้ยเหตุผลดังกล่าว สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ  สงัคม และสถาบันต่างๆ 
เป็นปัจจยัที่เอือ้อ านวยและสง่เสรมิการประกอบธุรกิจในประเทศไทย 
 นอกจากนี ้สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจเริ่มฟ้ืนตวัจากภาคการท่องเที่ยว โดยหลงัจากการเปิดประเทศ
อย่างเป็นทางการของจีน โดยผ่อนคลายมาตรการการรบัมือสถานการณโ์ควิด-19 ในเป็นสญัญาณของ “จดุสิน้สดุ
ของวิกฤตโควิด-19” ที่กระทบต่อภาคการท่องเที่ยว หลงัไทยไดป้ระกาศเปิดประเทศอย่างเป็นทางการในเดือน
มิถุนายน 2565 ส่งผลใหร้ายไดภ้าคการท่องเที่ยวในปี 2565 ขยับเพิ่มขึน้ จากแรงขับเคลื่อนส าคัญของการ
ท่องเที่ยวในประเทศของคนไทยที่ฟ้ืนตัวถึงระดับ 89% (เทียบกับปี 2562) ส  าหรบันักท่องเที่ยวต่างชาติเริ่มเห็น
สญัญาณฟ้ืนตัวชัดเจนแต่ยังอยู่ที่ระดับ 28% แต่จะเห็นไดว่้าการฟ้ืนตัวของการท่องเที่ยวมีความไม่สมดุลของ
จ านวนและรายไดจ้ากนักท่องเที่ยว โดยพบว่ารายไดจ้ากนักท่องเที่ยวไทยฟ้ืนตัวเพียง 59.5% ซึ่งต ่ากว่าการ
เพิ่มขึน้ของจ านวนนักท่องเที่ยว ในขณะที่รายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติกลับมาที่ 31.7% สูงกว่าจ านวน
นกัท่องเที่ยวต่างชาติที่เพิ่มขึน้ สะทอ้นพฤติกรรมและรูปแบบการใชจ้่ายของนกัท่องเที่ยวไทยและต่างชาติที่ต่างไป
จากเดิม ขณะที่โครงการกระตุน้การท่องเที่ยวเพื่อฟ้ืนฟเูศรษฐกิจของประเทศไทย เพื่อเป็นการกระตุน้การท่องเที่ยว
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ภายในประเทศไทยกับนกัท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศ ใหเ้ดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศเพิ่มขึน้ แนว
ทางการด าเนินกิจกรรมประกอบดว้ย 1. การกระตุน้ใหน้กัท่องเที่ยวเดินทางมายงัประเทศไทยจากต่างประเทศ โดย
เนน้การน าเสนอพลงัศรทัธา (Soft power) เช่น “ความเป็นไทย” ผ่านการตลาดดิจิทลัและกิจกรรมทางการตลาด 
(ประเทศไทยอยู่ในอนัดบัที่ 35 ของดชันีพลงัศรทัธา (soft power) ระดบัโลกประจ าปี 2022 (จาก 120 ประเทศ ท า
ใหป้ระเทศไทยอยู่ในอนัดบัที่ 6 ของเอเชีย และอนัดบัที่ 2 ของ ASEAN) 2. กระตุน้ท่องเที่ยวไทยเดินทางท่องเที่ยว
ภายในประเทศใหป้ระชาชนเดินทางท่องเที่ยวบ่อยครัง้ขึน้ 3. การสื่อสารและประชาสมัพันธ์ เผยแพร่และสรา้ง
กระแสการเดินทางภายในประเทศ ภายใต้แคมเปน Amazing Thailand, Amazing New Chapters 4. การ
ยกระดับคุณภาพสินค้าเพื่อกระตุ้นการเดินทางท่องเที่ยว ซึ่งเป้าหมายของโครงการฯ เพื่อช่วยผลักดันและ
สนบัสนนุการสรา้งรายไดท้างการท่องเที่ยวใหเ้ป็นไปตามเปา้หมาย 

 
ภาพที่ 22 ปัจจยัสนบัสนนุ สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สงัคม และสถาบนัต่างๆ 

 ประเทศไทยไดร้บัปัจจยัสนบัสนนุจากสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ, สงัคม, และสถาบนัต่างๆ สงูที่สดุใน
กลุ่มประเทศที่เปรียบเทียบ ที่ 28.2% หมายความว่า การประกอบธุรกิจในประเทศไทยไดร้บัการสนับสนุนจาก
เหล่าปัจจยัเหล่านีม้ากกว่าประเทศอื่นๆ ในขณะที่ประเทศจีน, อินเดีย, โปแลนด ์และสวีเดน มีค่าปัจจยัสนบัสนนุ
เป็น 0% ซึ่งสามารถแปลไดว่้า สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ, สงัคม, และสถาบนัในประเทศเหลา่นี ้ไม่ไดส้นบัสนนุ
การประกอบธุรกิจอย่างมีนยัส  าคัญเท่าไร ส  าหรบัประเทศอื่นๆ ที่มีค่าปัจจัยสนบัสนุนนอ้ยกว่าประเทศไทย เช่น 
อินโดนีเซีย, ญ่ีปุ่ น, เกาหลี, เยอรมนี, สหราชอาณาจกัร, และสหรฐัอเมริกา สามารถอธิบายไดว่้า สภาพแวดลอ้ม
ทางเศรษฐกิจ, สงัคม, และสถาบนัของเหลา่ประเทศนี ้มีการสนบัสนนุการประกอบธุรกิจ แต่ไม่สงูเท่าประเทศไทย 
สรุปได้ว่า ประเทศไทยมีสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ  สังคม และสถาบันที่มีประโยชนใ์นการสนับสนุนการ
ประกอบธุรกิจมากที่สดุในกลุม่ประเทศที่ท  าการเปรียบเทียบนี ้
ปัจจัยสนับสนุนอันดับที ่2: นโยบายของภาครัฐ (Government policies) ในประเทศไทยปี 2566 
 ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญในประเทศ (NES) แสดงให้เห็นว่า  นโยบายของภาครัฐ 
(Government policies) เป็นปัจจยัปัจจยัสนบัสนนุที่ส  าคญัอนัดบัที่ 2 ของประเทศไทย (10.7%) โดยนโยบายของ
รัฐบาลไทยไดช้่วยสนับสนุนและเสริมสรา้งสภาวะที่มีผลต่อการประกอบธุรกิจในประเทศไดอ้ย่างมีนัยส าคัญ
ในช่วงที่ผ่านมา รฐับาลไทยมีนโยบายที่ส่งเสริมการท าธุรกิจหลากหลาย ทัง้ในเรื่องของการใหส้ิทธิประโยชนท์าง
ภาษี การสนบัสนุนเรื่องการลงทุน การสนบัสนุนการแข่งขนัทางธุรกิจ และการพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรม ที่
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สามารถเป็นประโยชนใ์นการขบัเคลื่อนธุรกิจและการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ นอกจากนี ้รฐับาลไทยยงัมี
นโยบายที่เปิดโอกาสใหก้ับผูป้ระกอบการขนาดเล็กและกลาง (SMEs) และสตารท์อปั (startups) เพื่อส่งเสรมิการ
ประกอบธุรกิจและนวตักรรม โดยใหบ้ริการทางการเงิน การศึกษา และการสนบัสนุนอื่นๆ เพื่อใหส้ามารถเข้าถึง
ทรพัยากรและโอกาสทางธุรกิจได ้ในทางปฏิบตัิ นโยบายรฐับาลที่เช่นนีส้ามารถสง่ผลใหธุ้รกิจในประเทศมีโอกาส
เจริญเติบโตมากยิ่งขึน้ และท าใหป้ระเทศไทยเป็นที่น่าสนใจส าหรบันกัลงทุนทัง้ในและต่างประเทศ  ตวัอย่างเช่น 
ร่างแผนการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566 - 2570)  ก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงานไว ้ 3 ประเด็นการส่งเสริมและ 15 กลยุทธ ์ดงันี ้ประเด็นส่งเสริมที่ 1) การสรา้งการเติบโตที่ครอบคลมุ
ทุกกลุ่ม มีกลยุทธ์และแนวทางการขับเคลื่อน อาทิ การพัฒนาธุรกิจในระยะเริ่มตน้ใหเ้ริ่ มธุรกิจไดอ้ย่างมั่นคง  
ยกระดบัธุรกิจใหม้ีศกัยภาพในการแข่งขนัในระดบัโลก ฟ้ืนฟธูุรกิจที่ประสบปัญหาใหฟ้ื้นตวั ช่วยเหลือธุรกิจที่ยงัชีพ
ใหส้ามารถอยู่รอด สนับสนุนผูป้ระกอบการสงูอายุในการด าเนินธุรกิจ ส่งเสริมการเกษตรสู่การท าธุรกิจแบบมือ
อาชีพ ประเด็นสง่เสรมิที่ 2) สรา้งการเติบโตแบบมุ่งเป้า ภายใตก้ลยุทธแ์ละแนวทางกับการขบัเคลื่อน ไดแ้ก่ สรา้ง
ส่วนแบ่งตลาดในประเทศใหเ้พิ่มขึน้ ส่งเสริมการเข้าสู่สากล ประเด็นส่งเสริมที่ 3 ) พัฒนาสภาพแวดลอ้มให้
สนับสนุนการเติบโตของธุรกิจ โดยมีกลยุทธ์และแนวทางการขับเคลื่อน ไดแ้ก่ สนับสนุนการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน 
สนับสนุนการพฒันาเทคโนโลยีและนวัตกรรม สรา้งความพรอ้มของบุคลากรและแรงงาน มีศูนยก์ลางในการให้
ขอ้มลู องคค์วามรูแ้ละบริการ ปรบัปรุง กฎหมาย กฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจ และพฒันาระบบ
ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการก าหนดนโยบาย แผนการส่งเสริม SMEฯ ฉบับที่ 5 โดยเพิ่มเติมจ านวน 2 กลยุทธ์และ
แนวทาง คือ สนบัสนนุผูป้ระกอบการสงูอายใุนการด าเนินธุรกิจ และสง่เสรมิเกษตรกรสูก่ารท าธุรกิจแบบมืออาชีพ 
เป็นตน้ 

 
ภาพที่ 23 ปัจจยัสนบัสนนุ นโยบายของภาครฐั (Government policies) เปรียบเทียบกบัประเทศอื่นๆ 

 
การเปรียบเทียบระหว่างประเทศทัง้หมด ประเทศไทยมีนโยบายของรฐับาลที่สนบัสนนุการด าเนินธุรกจิใน

ระดับที่ต ่ากว่าประเทศส่วนใหญ่ ที่ 10.7% เฉพาะอินเดียที่มีเพียง 5.4% และสหราชอาณาจักรที่ 3% เท่านั้นที่
ผู้เชี่ยวชาญรูส้ึกว่าไดร้ับการสนับสนุนจากนโยบายรฐับาลนอ้ยกว่า อย่างไรก็ตาม ประเทศไทยมีนโยบายของ
รัฐบาลที่สนับสนุนการด าเนินธุรกิจที่ยังต ่ากว่าสวีเดนที่ 14.8% อินโดนีเซียที่ 15.2% ญ่ีปุ่ นที่ 18.2% ประเทศ
เกาหลีใตท้ี่ 13.8% เยอรมนีที่ 17.5% และสหรฐัอเมริกาที่มีอันดับสงูสดุที่ 40% ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่า แมว่้ารฐับาล
ไทยจะใหค้วามส าคญัสงูต่อนโยบายที่ส่งเสริมและสนบัสนนุการด าเนินธุรกิจ นโยบายของรฐับาลที่สนบัสนนุการ
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ด าเนินธุรกิจของประเทศอื่นๆ ดเูหมือนว่าจะไดร้บัการรบัรูม้ากกว่าจากผูเ้ชี่ยวชาญ ดงันัน้ ยงัมีความเป็นไปไดท้ี่จะ
พัฒนาและปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือการน าไปสู่การด าเนินการของนโยบายเหล่านี ้
นอกจากนีย้งัควรมีโครงการที่จะทบทวนและวดัผลลพัธข์องนโยบายปัจจบุนัเพื่อระบแุละจดัการกบัปัญหาที่เกิดขึน้
โดยเฉพาะจากการด าเนินการดงักลา่ว 
 
ปัจจัยสนับสนุนอันดับที่ 3: มาตรการสนับสนุนของภาครัฐ (Government programs) ในประเทศไทยปี 
2566 
 ผลจากการสมัภาษณเ์ชิงลกึผูเ้ชี่ยวชาญในประเทศ (NES) แสดงใหเ้ห็นว่า มาตรการสนบัสนนุของภาครฐั 
(Government programs) เป็นปัจจัยปัจจัยสนับสนุนที่ส  าคัญอันดับที่ 3 ของประเทศไทย (8.7%) มาตรการ
สนบัสนุนที่มาจากภาครฐัสามารถมีหลายรูปแบบ อาจจะเป็นทัง้การใหส้ินเชื่อที่มีอตัราดอกเบีย้ต ่า  การสนบัสนนุ
การลงทุนในเทคโนโลยีและนวัตกรรม การจัดการฝึกอบรมและการศึกษา การอนุญาตใหม้ีการขายสินคา้หรือ
บริการแบบเฉพาะทาง และการจดัสรรทรพัยากรที่จ  าเป็นส าหรบัการด าเนินธุรกิจ อีกทัง้ รฐับาลไทยยงัมีโครงการ
และนโยบายที่สนับสนุนการประกอบการ เช่น การส่งเสริมและสนับสนุนส าหรับ SMEs (Small and Medium 
Enterprises), การจดัตัง้กองทุน Venture Capital เพื่อการลงทุนระยะเริ่มตน้ การส่งเสริมการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน 
และการจัดสรรทรัพยากรและโอกาสเข้าถึงบริการภาครัฐ โดยภาพรวมแลว้ มาตรการสนับสนุนจากภาครฐันี ้
สามารถส่งเสริมและยกระดับภาพลกัษณข์องธุรกิจไทยได ้ท าใหเ้กิดการเจริญเติบโตของธุรกิจในระยะยาว โดย 
ยุทธศาสตรช์าติ (พ.ศ. 2561-2580) เป็นกรอบทิศทางการบริหารประเทศในระยะยาว ซึ่ งก าหนดวิสยัทัศนใ์ห้
ประเทศไทยว่า “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแลว้ ดว้ยการพัฒนาตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง” ยทุธศาสตรช์าติประกอบดว้ย 6 ยทุธศาสตร ์ซึ่งยทุธศาสตร ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการพฒันา SME คือ 
ยุทธศาสตร ์ที่ 2 ดา้นการสรา้งความสามารถในการแข่งขัน มีประเด็นยุทธศาสตรท์ี่เก่ียวข้อง คือ การพัฒนา
เศรษฐกิจบนพืน้ฐานผูป้ระกอบการยุคใหม่ ซึ่งใหค้วามส าคัญกับ (1) การสรา้งผูป้ระกอบการอัจฉริยะ (2) การ
สรา้งโอกาสเขา้ถึงบริการทางการเงิน (3) การสรา้งโอกาสเขา้ถึงตลาด (4) การสรา้งโอกาสเขา้ถึงขอ้มลู และ (5) 
การปรับบทบาทและโอกาสการเข้าถึงบริการภาครัฐ  โดยในแต่ละปี ทางหน่วยงาน สสว. จะมีการจัดท า
แผนปฏิบตัิการฯ ร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งทัง้ในส่วนกลางและภูมิภาค โดยแผนปฏิบตัิการฯ จะประกอบดว้ย 
แผนงาน โครงการและหน่วยงานรบัผิดชอบหลกั ทัง้นี ้การแปลงแผนการส่งเสริมฯ ไปสู่แผนปฏิบัติการส่งเสริม 
MSME ประกอบดว้ยการด าเนินงานหลากหลายรูปแบบ เช่น โครงการ/กิจกรรมที่ใชง้บประมาณในการด าเนินงาน
โดยตรง เช่น การพฒันามาตรฐานสินคา้ใหก้ับ MSME การจดัท าศนูย ์ขอ้มลูดา้นการตลาดเชิงลึกส าหรบั MSME 
โดยที่งบประมาณที่ใชใ้นการส่งเสริม MSME มีไดห้ลายแหล่ง นโยบาย/มาตรการที่ไม่ใชง้บประมาณ เช่น การ
แกไ้ขกฎหมาย กฎระเบียบที่จะอ านวยความสะดวกใหภ้าคธุรกิจ มาตรการทางภาษีที่จะจูงใจให้ MSME เกิดการ
พฒันาในดา้นต่าง ๆ เช่น มาตรการทางภาษีเพื่อการวิจยัและพฒันา มาตรการทางภาษีเพื่อการปรบัเปลี่ยนธุรกิจสู่
ดิจิทลั มาตรการทางการเงิน เช่น สินเชื่อ วงเงินการค า้ประกนัสินเชื่อ 
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Executive Summary 

 

The Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 2023 Research Project Report is a 

collaboration between the Office of Small and Medium Enterprise Promotion (OSMEP) and the 

School of Entrepreneurship and Management (BUSEM), Bangkok University. Its objective is to 

study and evaluate the entrepreneurial status quo and the level of the entrepreneurial ecosystem 

in Thailand. It also aims to explore the attitudes, aspirations, and participation of the population 

in entrepreneurial activities, categorized by different groups and regions. Furthermore, it delves 

into understanding the external factors supporting the growth of enterprises, supporting policies 

and measures to promote an entrepreneurial development, as well as enhancing quality 

entrepreneurship in the new-generation entrepreneurs and start-ups. The study compares 

entrepreneurial activities in Thailand before the global outbreak of COVID-19 (in 2018) and after 

it (in 2023). It investigates attitudes and aspirations of Thai entrepreneurship among various 

demographic groups, broken down by population characteristics, regions, and business sectors 

such as agriculture, manufacturing, retail and trade, and services. The study also compares 

Thailand's entrepreneurial landscape with ten GEM member countries, namely China, India, 

Indonesia, Japan, South Korea, Germany, the United Kingdom, Sweden, Poland, and the United 

States. The significant findings are as follows: 

 

Scope and Research Methodology 

The Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 2023 Research Project consists of two main 

surveys: the National Expert Survey (NES) and the Adult Population Survey (APS).  For the 

National Expert Survey (NES), in-depth interviews are conducted with experts from 9 fields of 

expertise, namely: finance, governmental policies, governmental support, education and training, 

research and development transfer, commercial infrastructure, internal market openness, physical 

infrastructure, and cultural and social norms. In total, 36 experts are interviewed to study the 

status quo and receive recommendations and strategies for fostering entrepreneurs in Thailand. 

The Adult Population Survey (APS) employs a survey research approach, utilizing a questionnaire 

as its tool. This survey targets the Thai working-age population between the age of 18-64 who are 

involved in entrepreneurial activities. A sample of 2,200 individuals from across Thailand was 

collected and studied with the objective of understanding the level of the entrepreneurial society 

in Thailand. In addition, the GEM 2023 Research Project also includes a comparative study of 

entrepreneurial activities, categorized by five regions within Thailand and different sectors of 

production. Furthermore, a comparative study is conducted with other countries. The criteria for 

selecting these countries for the comparison is based on their Gross Domestic Product per capita 

(GDP/cap) from the World Bank. Countries in category A (with a GDP/cap higher than $40,000 

USD) include Japan, South Korea, Germany, the United Kingdom, Sweden, and the Uni ted 

States. Category B countries (with a GDP/cap between $20,000 and $40,000 USD) feature 

Poland. Lastly, category C countries (with a GDP/cap less than $20,000 USD) consist of China, 

India, Indonesia, and Thailand. 
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Entrepreneurial Activities in Thailand in 2023 

The percentage of Total Early-stage Entrepreneurial Activity (TEA) in Thailand was 

22.4% in 2023. This shows an upward trend compared to the period before the global COVID-19 

outbreak in 2018, when the Thai TEA rate was 19.7%. However, the percentage of entrepreneurs 

with businesses older than 3.5 years (established businesses) in 2023 decreased to 14.2% from 

19.6% in 2018, respectively. The decline in the percentage of established entrepreneurs can be 

attributed to the impacts of the COVID-19 crisis during the period between 2019 and 2023, 

spanning roughly 3 ½ years, the time span some of these businesses needed to become established 

(>3.5 years). 

 On the other hand, considering the increased rate of nascent entrepreneurs with businesses 

less than three months old of 11.1% and of potential entrepreneurs (39.6%) in 2023, entrepreneurs 

in both categories have increased from 2018. This indicates an overall positive outlook for 

entrepreneurial activities in Thailand following the global outbreak of COVID-19. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Figure 1: The annual entrepreneurial activities for 2023 based on the GEM approach. 

Source: GEM Adult Population Survey (APS) 2023. 

Note: The values in parentheses indicate data from the year 2018. The percentage is compared to 

the total sample. 
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Comparative Study on Obstacles to Entrepreneurship in Thailand and Other 

Countries in 2023 

The table below summarizes the obstacles to entrepreneurship in Thailand and other 

countries in 2023. 

 

Table 1: Summary of obstacles to entrepreneurship in Thailand and other countries in 2023 

 Ranking 1 Ranking 2 Ranking 3 
Thailand 

Financial support Capacity for 

entrepreneurship 
Lack of some types 

of professionals 
China 

Financial support Government policies Political, institutional 

and social context 

India Cultural and social 

norms 
Education and 

training 
Capacity for 

entrepreneurship 

Indonesia 
Financial support 

Commercial and 

professional 

infrastructure 

Capacity for 

entrepreneurship 

Japan Cultural and social 

norms 

Education and 

training Work force features 

South Korea Government policies Cultural and social 

norms 
Financial support 

Germany Government policies Cultural and social 

norms Financial support 

Poland Government policies Capacity for 

entrepreneurship 
Political, institutional 

and social context 
UK 

Financial support Government 

programs 
Education and 

training 

Sweden 
Government policies Cultural and social 

norms Financial support 

USA 
Financial support Political, institutional 

and social context Government policies 
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Hindering Factors to Entrepreneurship in Thailand in 2023 

The summary of the survey results from in-depth interviews with national experts (NES) 

for Thailand in 2023 as diagram: 

 
Figure 2: Hindering factors for entrepreneurs in Thailand in 2023 

 

The top three hindering factors for Thai entrepreneurs are (1) lack of financial support for 

entrepreneurship (20.0%), (2) lack of skills and capacity for entrepreneurship (10.9%), and (3) 

shortage of certain types of professionals (9.1%). 

 

Hindering Factor No. 1: Lack of Financial Support for Entrepreneurship in Thailand in 

2023 

The challenge stemming from a lack of financial support is a common factor among many 

countries in GEM. In the case of Thailand, the survey results indicate that this factor has a moderate 

to high impact, compared to 8 other countries. The lack of financial support is similarly apparent 

in Indonesia and China.  
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Figure 3: Lack of Financial Support in Thailand Compared to Other Countries in 2023 

 

The figure displays the percentage of lack of financial support as an impact on new and 

starting businesses in each country. The term "lack of financial support" here refers to the 

challenges in sourcing capital or loans for business operations or startup activities, which often 

plays a significant role in the success or failure of a venture. The top three countries with the 

highest percentage of financial support challenges are Indonesia (21.8%), China (21.1%), and 

Thailand (20.0%). This suggests that entrepreneurs in these countries face the most significant 

difficulties in acquiring financial resources or support. 

 

Hindering Factor No. 2: Entrepreneurial Skills and Capabilities in Thailand in 2023 

The challenge stemming from the lack of capacity for entrepreneurship, meaning 

entrepreneurial skills and capabilities, in Thailand is moderate to high when compared to other 

member countries, as Thailand is among the Top 3 countries in the country comparison. 

 
Figure 4: Lack of Entrepreneurial Skills and Capabilities in Thailand Compared to Other 

Countries in 2023 
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The figure illustrates the obstacles in each country (in %) due to a lack of entrepreneurial 

skills and capabilities, such as business management skills, marketing planning skills, analytical 

thinking abilities, etc. The top three countries with the highest obstacles in lacking entrepreneurial 

skills and capabilities are India (11.9%), Indonesia (11.9%), and Thailand (10.9%). This means 

that entrepreneurs in these countries face the largest challenges in developing or possessing the 

necessary skills and capabilities for business management compared to the other countries. 

 

Hindering Factor No. 3: Lack of Some Types of Professionals in Thailand in 2023 

A shortage of skilled workers or professionals required in Thailand is an issue affecting 

both small and large businesses, especially in a rapidly growing economy with technological 

changes and increasing specialized skills demand. Thai entrepreneurs face this problem directly. 

They might struggle to find and retain skilled labor due to a deficit of necessary skills in the 

industries they operate in. 

To address this issue, it is crucial for the government to revamp the education and training 

system to align with industry and economic demands. At the same time, business owners must 

employ innovative methods to attract and retain quality employees, such as offering competitive 

compensation, fostering a positive working environment, and providing opportunities for skills 

development and career advancement. Moreover, businesses who are unable to find or hire 

necessary skilled individuals will likely suffer in product output, service quality, organizational 

competitiveness, and internationalization. A decrease in professional job roles reflects the 

imbalance between labor demand and capabilities of the existing workforce. This might necessitate 

a reconsideration of education and training curriculums in schools and universities to develop 

professional labor, by designing education and training plans that focus on these specific skill sets 

and adapt to economic and technological changes. 
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Survey Results on Attitudes and Aspirations of Thai Entrepreneurs in General. 

 

 
Figure 5: Attitudes or enthusiasm towards being a Thai entrepreneur in the overall picture. 

 

An overview of the attitudes of entrepreneurs in Thailand shows that confidence in business 

opportunities (OPPORT) and knowledge and skills in entrepreneurship (SUSKILL) have the 

highest perceptions. Meanwhile, networking among entrepreneurs and knowing other 

entrepreneurs who started a business (KNOWENT) and actual hands-on work (PROACT) have 

lower perceptions. The survey results indicate, that there is potential to develop and support skills 

and entrepreneurship in Thailand to foster a favorable business environment and support future 

entrepreneurial endeavors. 
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The entrepreneurial pipeline in Thailand by gender in 2023 

Key points for the entrepreneurial pipeline in Thailand 2023, divided by gender, are as 

follows: 

A diagram comparing the percentage of TEA 2023 by gender. 

 

 
Figure 6: Comparison of the percentage of early-stage entrepreneurial activity (Total early-stage 

entrepreneurial activity: TEA) for the year 2023, categorized by gender. 

 

The 2023 GEM Thailand research revealed that the proportion of women in total early-

stage entrepreneurial activity (TEA) in Thailand exceeds that of men. The percentage of early -

stage entrepreneurial activity (TEA) for men stands at 19%, while for women, it is at 24.7%. 

A female to male TEA ratio of 1.3, meaning 13 women compared to 10 men are TEA 

entrepreneurs, is an outstanding feature globally as the global average of the female to male TEA 

ratio was 0.79 in 2022. 
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The Pipeline of Entrepreneurial Activities in Thailand by Region 

Overall, Thailand shows high entrepreneurial activities, with nearly 1 in 3 of the adult 

population starting up businesses, be it as sole proprietors or with one or more partners. These 

start-ups are in their initial first three months of operations. Businesses older than three months are 

classified in the operating business category, accounting for over 41%. The South of Thailand is 

the hub of entrepreneurial activities, followed by the Bangkok Metropolitan Region (including 

Bangkok, Nonthaburi, Samut Prakan, and Pathum Thani). 

 

 
Figure 7: TEA Entrepreneurs in Thailand in 2023 by region 

 

The results find the highest proportion of early-stage entrepreneurs (TEA) in the 

Northeastern region (31%), followed by the Central region (23%), Bangkok Metropolitan Area 

(22%), the North (14%), and the South (10%), respectively. 
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Figure 8: Proportion of Established Businesses (EB) in Thailand in 2023 by region 

 

According to the data, the highest proportion of established businesses (EB) is found in the 

Central region (30%). This is followed by the Northeast (27%), the North (24%), Bangkok 

Metropolitan Area (11%), and the South (8%), respectively. 
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Analysis of the Early-stage Entrepreneurial Situation (TEA) in Thailand for 

the year 2023 revealed interesting key points as follows. 

Key Point 1: There is a trend towards new businesses being established as partnerships 

rather than sole proprietorships. 

 
Figure 9: Proportion of individuals owning and managing new businesses. 

 

Key Point 2: Revenue or sales of the TEA entrepreneurs primarily depends on domestic 

purchasing power. 

 
Figure 10: Percentage of customers abroad. 
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Figure 11: Percentage of annual sales revenue from international customers 

 

Key Point 3: The products or services of TEA entrepreneurs predominantly have a low 

level of innovation. Only a minor portion of these entrepreneurs introduces products or 

services that are novel and previously were unavailable in the market. 

 
Figure 12: The level of novelty (innovation) of products/services – TEA entrepreneurs   

3.1% 3.1%

9.4%

17.2%
15.6%

45.3%

6.3%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

45.0%

50.0%

More than 90% 76 - 90% 51 - 75% 26 - 50% 11 - 25% 10% or less than None

What percentage of your annual sales revenues will usually come 
from customers living outside your country?

69.1%

22.7%

7.4%

0.7%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

Not a new product or
service

New to people in the area
you live in

New to people in your
country

New to the world

Percentage of novelty (innovation) of products/services



38 
 

Key Point 4: The majority of TEA entrepreneurs still rely on existing technology or 

traditional production methods. 

 
Figure 13: Novelty level of production technology or process for TEA entrepreneurs  

 

Key Point 5: Most TEA entrepreneurs operate without hiring employees, but there is a 

trend towards hiring in the future, within the next 5 years. 

 

 
Figure 14:  Employment by TEA entrepreneurs 
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Figure 15: Future employment expectations of TEA entrepreneurs 

 

Key Point 6: For TEA entrepreneurs, starting a business has become significantly more 

challenging in the current year compared to the previous year. 

 

 
Figure 16: Opinions on the challenges of starting a business  
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Key Point 7: TEA entrepreneurs (TEA) have optimistic expectations for business growth 

compared to the last year. 

 
Figure 17: TEA business growth expectations compared to the past year 
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Business Exit Rate 

According to the findings of the 2023 GEM Thailand research study, Thailand's business 

exit rate stands at 5.6%. Primary reasons are the Covid-19 outbreak (30.5%) and financial losses 

(29.3%). 

 
Figure 18:  Business closure rate: discontinuation of businesses that were owned and managed, 

any form of freelancing, or sales of products or services to someone in the past 12 months 

 
Figure 19: Reasons for discontinuing this business. 
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Youth Entrepreneurs 

The special topic study 2023 was about attitudes, aspirations, perceptions, and behaviors 

of Thai youth and youth entrepreneurs towards starting a new business, sustainable 

entrepreneurship, and the use of digital tools for initiating or conducting business, and revealed 

the following insights. 

Youth entrepreneurs perceive the use of digital technology for selling products or services 

as crucial in today's business landscape, scoring an average of 4.49 out of 5. However, they also 

believe they still have room for improvement in understanding and skillfully using digital tools for 

business initiation or operation, rating themselves an average of 4.05 out of 5. As the digital era 

poses new challenges, they must understand the importance of digital technology in selling 

products and services and possess the skills, plus be capable of using digital tools.  

The resulting policy recommendations to enhance youth entrepreneurship in Thailand are: 

(1) Education and Training: Develop training programs and seminars to enhance digital skills, 

teach essential tools and methods of online business. This will provide new -generation 

entrepreneurs with knowledge and confidence in using digital technologies. (2) Technical Support 

and Services: Establish support centers offering technology consultation and support, enabling 

youth entrepreneurs to adapt and effectively use technology. (3) Education Scholarships and 

Financial Support: Allocate funds or support investments in digital education and training and 

help start-ups to enter the digital sphere. (4) Networking: Promote networking between youth 

entrepreneurs and tech experts, facilitating knowledge sharing and collaboration. (5) Education 

System Enhancement: Incorporate digital business content into the general school and university 

curricula and introduce related elective courses to prepare students and interested individuals. (6) 

Promotion and Campaigning: Highlight and promote the significance of digital technology in 

businesses through various media channels. 

In terms of sustainable organizational development three main responsibilities need 

consideration - Environment, Social / Societal, and Good Governance. It was found that current 

youth entrepreneurs pay considerable attention to these principles, especially in terms of 

governance impacts (4.30), social impacts (4.28), and environmental impacts (4.24) respectively. 

The findings demonstrate the vision and values of youth entrepreneurs with an emphasis 

on sustainable business practices, social and environmental responsibility, and the efficient use of 

digital technology. This also showcases their adaptability and growth according to current and 

future societal and global changes. 

In conclusion, respondents from the youth entrepreneurs’ group value sustainable and 

socially responsible businesses and possess good digital skills. They recognize the importance of 

digital technology in a quality enterprise and in modern businesses. This highlights a business 

trend emphasizing the development of products and services that are socially and environmentally 

responsible and sustainable, and include the use of technology to enhance efficiency and 

competitiveness of the youth enterprises. 
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Figure 20: Reasons for not daring to start a business. 

 

The findings above summarize the reasons why young entrepreneurs (youth 

entrepreneurship) are hesitant to start businesses. The details are as follows:  

• Lack of sufficient capital (26%): Most young entrepreneurs face financial problems as 

the main obstacles in starting a business.  

• Fear of failure and loss (17%): Fear of failing or incurring losses is another obstacle that 

makes youth hesitant to start a business.  

• Lack of knowledge and expertise in business (12%): Specific knowledge and expertise in 

business management are required and are lacking. 
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With the policy directions from the government, obstacles for young entrepreneurs in 

starting their businesses can be minimized which would at the same time support sustainable 

growth of their businesses. The implementation of these policies requires collaboration between 

the government, the private sector, and other organizations to encourage and support young 

entrepreneurs to create and expand their businesses efficiently and sustainably. 
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Potential for an entrepreneurial society in Thailand: Recommendations and 

measures to promote the development of Thailand's entrepreneurial society in 

the future. 

 
From the in-depth interviews with experts in the country regarding the potential of 

Thailand's entrepreneurial society, it was found that Thailand has a conducive environment for 

small businesses in terms of 1.) Economic, social, and various institutional contexts (Political, 

institutional, and social context) 2.) Government policies 3.) Government support measures. The 

results from the in-depth interviews with country experts (NES) for Thailand in 2023 is 

summarized below. 

 
Figure 21: Supporting factors for Thailand in the year 2023 
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institutional, and social context) in Thailand in 2023 
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o Creativity: The ability to think creatively allows entrepreneurs to identify new opportunities and 

find innovative solutions to problems.  

o Growing Asian Economy: The rapidly expanding economies in the Asian region presents 

significant business opportunities for investors.  

o Strength of the Private Sector: Thailand's private sector is competitive and can adapt to the 

changing economy.  

o Entrepreneurial Education: There is support for business education at both the high school and 

college levels, preparing the next generation of entrepreneurs.  

o Tourism Business Recovery Post-Covid: Given that Thailand is a popular tourist destination, its 

tourism sector has the potential to rebound after the Covid crisis.  

o Facilities: There are robust infrastructural systems in place, such as access to finance, capital, 

and educational support, making doing business in Thailand convenient and uncomplicated.  

o Agricultural Resources: As an agricultural country, Thailand has the resources suitable for 

agricultural production and consumption.  

o Attention to MSMEs: The Thai government prioritizes and supports Micro, Small, and Medium 

Enterprises (MSMEs) in terms of establishment, funding support, and fair taxation.  

o Basic Knowledge and Technology: There's an emphasis on learning and adopting modern 

technology in business operations. 

 The political, institutional, and social context shows that the Thai economic environment 

is growing in a business-friendly manner with stable financial conditions, high consumption, and 

diverse investment options due to the existence of both foundational industries and new startups. 

Socially, Thailand is stable with no severe conflicts, allowing entrepreneurs to operate businesses 

without concerns about social unrest. Furthermore, Thailand has institutions which promote and 

support businesses, has laws protecting intellectual property and trade conventions promoting 

diverse business activities. Educational and research institutions play a role in promoting research 

and in developing new skills. For these reasons, the economic, social, and institutional 

environments are factors that facilitate and promote business operations in Thailand. 

 Additionally, the economic environment is recovering from a re-bounding tourism sector. 

Following China's official reopening and relaxation of COVID-19 measures, signaling an "end of 

the COVID-19 crisis" that impacted the tourism sector, Thailand announced its official reopening 

in June 2022. This led to increased tourism revenue in 2022. The resurgence of domestic tourism 

has reached 89% (compared to 2019), while international tourism shows signs of recovery at 28%. 

However, there is an imbalance in both the number and the income from tourists. Revenue from 

Thai tourists re-bounced only by 59.5%, which is lower than the increase in the actual number of 

Thai tourists. On the other hand, revenue from foreign tourists returned to 31.7%, which is higher 

than the actual number of foreign tourists increased. This reflects changed behaviors and spending 

patterns of Thai and foreign tourists.  

Projects to stimulate tourism to revive Thailand's economy focus on promoting domestic 

tourism for both Thai and foreign travelers. Initiatives include:  

(1) Encouraging tourists to travel to Thailand from abroad by emphasizing soft power, such as 

‘Thainess’, through digital marketing and promotional activities. Remark: Thailand ranked 35th 

in the 2022 Soft Power Global Index (out of 120 countries, ranking Thailand also No. 6 in Asia 

and No. 2 in ASEAN) 

(2) Stimulating Thai domestic tourism by encouraging frequent travel within the country.  

(3) Communication and public relations campaigns to promote domestic travel under the 

campaign "Amazing Thailand, Amazing New Chapters".  
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(4) Upgrading the quality of products to stimulate tourism. The project aims to support and 

achieve the targeted tourism revenue. 

 

 
Figure 22: Political, institutional, and social context 
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United States, can be interpreted as having a business supportive environment, which is not as 
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For instance, the draft of the 5th Promotion Plan for Medium and Small Enterprises 

(2023-2027 or 2566-2570 BE) outlines three promotional issues and 15 strategies. The first issue 

promotes inclusive growth for all groups. Strategies range from strengthening early-stage 

businesses to elevate businesses to compete globally, revitalizing struggling businesses, 

supporting elderly entrepreneurs, and promoting professional agricultural business endeavors. 

The second issue aims for targeted growth with strategies that expand domestic market shares 

and promote global market entry. The third issue focuses on enhancing the environment to 

support business growth with strategies that include easing access to capital sources, technology 

and innovation development, human resource preparation, centralizing information, and services, 

revising obstructive laws and regulations, and improving data systems to aid policy determination. 

Moreover, the 5th SME Promotion Plan added two more strategies: supporting elderly 

entrepreneurs and promoting farmers to conduct professional business. 

 

 
Figure 23: Supporting factor governmental policies compared to other countries 

 

 In a country comparison however, Thailand has government policies that support business 

operations at a lower level than the majority of countries, with 10.7%. Only India which stands at 

only 5.4%, and the United Kingdom at 3% perceive lower support from governmental policies. 

However, it is still lower than Sweden at 14.8%, Indonesia at 15.2%, Japan at 18.2%, South 

Korea at 13.8%, Germany at 17.5%, and the United States which ranks highest at 40%. This 

indicates that -even though the Thai government places high importance on policies that promote 

and support business operations- other countries’ efforts apparently are perceived as stronger by 

the experts. Therefore, development and refinement efforts to enhance the efficiency and 

effectiveness or implementations of these policies are still possible. Moreover, there should be 

initiatives to review and measure the outcomes of the current policies to identify and address any 

potential issues arising specifically from their implementation. 
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Supporting Factor No. 3: Government Programs in Thailand for 2023 

The in-depth interviews with domestic experts (NES) reveal that government programs are 

the third most important supporting factor in Thailand, with 8.7% significance. Government 

support can take various forms, such as offering low-interest loans, funding technology and 

innovation, organizing training and education, granting exclusive product or service rights, and 

allocating essential resources for business operations. Additionally, the Thai government has 

schemes and policies to promote business undertakings, like fostering and supporting SMEs (Small 

and Medium Enterprises), setting up Venture Capital funds for early-stage investments, enhancing 

access to capital resources, and facilitating access to government services. 

Overall, these government initiatives can enhance and elevate the image of Thai 

businesses, leading to sustainable growth in the long run. The national strategy (from 2018-2037) 

serves as a long-term roadmap for the country, envisioning Thailand as a "stable, prosperous, and 

sustainable developed country, thriving on the principles of a self-sufficient economy". This 

strategy encompasses six major strategies, with the second one focusing on building competitive 

capacities. The strategy's key points related to SME development include: (1) Fostering smart 

entrepreneurs, (2) Enhancing access to financial services, (3) Expanding market access, (4) 

Increasing access to information, (5) Streamlining roles and access to government services. 

Every year, the agency will formulate operational plans in collaboration with related central 

and regional entities. These plans consist of projects and main responsible units. The 

transformation of the promotional plan into the MSME operational plan involves multiple 

initiatives, like direct budget-funded programs/projects, such as standardizing products for 

MSMEs, setting up deep-market information centers for MSMEs. Funding for promoting MSMEs 

can come from various sources. Non-budgetary policies/measures include legal and regulatory 

adjustments to facilitate businesses, tax incentives encouraging MSME development in various 

areas, like tax breaks for research and development, digital business transformation incentives, and 

financial measures such as loans and credit guarantee limits. 
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